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Política de privacidade do Serviço de Impressão Xerox Plugin 

Introdução 
Esta política de privacidade abrange o Serviço de Impressão Xerox Plugin(“XPS”), que 
pertence à Xerox Corporation (“Xerox” ou “nós”) nos Estados Unidos.  
 
A Xerox compromete-se a respeitar a sua privacidade e cumprir as leis aplicáveis de proteção e 
privacidade de dados. Estabelecemos esta política de privacidade para ajudá-lo a entender 
como recolhemos, utilizamos e protegemos as suas informações. Desejamos ajudá-lo a tomar 
decisões informadas; portanto, leia cuidadosamente as seções abaixo e fique sabendo como 
podemos utilizar as suas informações pessoais. O uso do XPS indica que você leu, aceitou e 
concordou com esta política de privacidade e com quaisquer outros termos aplicáveis. 
 
• A Xerox informa os utilizadores do aplicativo móvel ("você") como utiliza as informações de 

identificação pessoal, que são recolhidas através de aplicativos móveis; 
• Mantemos a confidencialidade e proteções de segurança para informações de identificação 

pessoal; 
• Você tem o controle sobre as informações de identificação pessoal que decide enviar ao 

XPS; e 
• A qualquer momento, você pode optar por não receber mensagens comerciais do XPS. 
 
A Xerox mantém as informações que recebe através de aplicativos móveis em estrita 
confiança; informações enviadas através do XPS não são vendidas ou compartilhadas com 
terceiros, exceto as nossas subsidiárias, afiliadas, agentes e parceiros, como descrito nesta 
política. 
 
A Xerox reserva-se o direito de o notificar sobre assuntos administrativos pertencentes aos 
produtos ou serviços do XPS. Podemos divulgar informações de identificação pessoal, 
conforme exigido por lei ou regulamento, quando em conexão com a aplicação da lei, 
prevenção de fraude ou outras ações legais; ou se acredita,razoavelmente, que seja 
necessário proteger a Xerox, os nossos clientes ou o público. Embora a Xerox não antecipe 
atualmente uma mudança em nosso status corporativo, no caso de uma fusão ou aquisição da 
empresa ou de uma parte substancial de seus ativos, a Xerox pode divulgar, ou transferir 
informações pessoais recolhidas através do XPS para a parte sobrevivente ou adquiridora, 
respectivamente. 
 
Recolha de informações de identificação pessoal 
Você pode escolher fornecer informações de identificação pessoal através de aplicativos 
móveis para permitir que a Xerox comunique consigo ou lhe ofereça serviços.  Se nos solicitar 
auxílio para a resolução de problemas, a Xerox poderá aceder aos documentos que você 
quiser submeter ao XPS, Você tem controlo sobre o conteúdo dos documentos que sumbmeter 
ao XPS. Para usar o XPS, é possível que você tenha de fornecer o actual local do seu 
dispositivo.  Para pesquisar e melhorar os nossos serviços, podemos analisar dados anónimos 
fornecidos ao XPS. Você pode sempre optar por ficar fora deste XPS. 
 
O XPS não é direcionada nem destinada a crianças e não recolhe intencionalmente 
informações de identificação pessoal de crianças.  Ao baixar ou utilizar o XPS, você afirma que 
tem pelo menos dezoito (18) anos e que compreende e concorda em cumprir esta política de 
privacidade e o contrato de licença de utilizador final. 
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As informações de identificação pessoal recolhidas podem ser armazenadas e processadas 
nos Estados Unidos ou qualquer outro país no qual a Xerox e suas subsidiárias, afiliadas, 
agentes ou parceiros mantenham instalações e ao utilizar o aplicativo móvel, você concorda 
com qualquer transferência de informações fora do seu país. 
 
Por que o XPS recolhe informações de identificação pessoal? 
O XPS pode utilizar informações de identificação pessoal enviadas através de aplicativos 
móveis para rotear pedidos para a implantação correta da solução XPS na sua conta. 
 
Preferências de comunicação. O XPS não envia mensagens comerciais de aplicativos 
móveis para fazer propaganda de nossos produtos e serviços. As comunicações de aplicativos 
móveis são principalmente avisos administrativos e transacionais, cuja finalidade não é 
promocional. 
 
Segurança das informações de identificação pessoal 
 
A Xerox mantém um controle rigoroso sobre o acesso de informações de identificação 
pessoal. Somente profissionais autorizados da Xerox e aqueles de nossas subsidiárias, 
afiliadas, agentes e parceiros têm permissão para lidar com as informações enviadas ao XPS.  
 
Informações de identificação pessoal são armazenadas em ambientes protegidos por senha e 
estão sujeitas às políticas de segurança das informações, padrões e procedimentos padrão da 
indústria. Os seus documentos poderão passar por um ou mais servidores para conversão 
antes de serem improessos. Embora medidas razoáveis sejam tomadas para proteger as 
informações de identificação pessoal, nenhum site, transmissão pela Internet, sistema de 
computador ou conexão sem fio é completamente seguro. 
 
Nossos agentes e parceiros protegem as informações de identificação pessoal. Ao 
contratar serviços através do XPS, pode ser necessário transferir informações de identificação 
pessoal às nossas subsidiárias, afiliadas, agentes ou parceiros, que então fornecerão os 
serviços. A Xerox exige que as suas subsidiárias, afiliadas, agentes e parceiros lidem com as 
informações de identificação pessoal com a mesma preocupação com a privacidade pessoal 
com que a Xerox o faz. 
 
Acesso às informações 
Você pode entrar em contato com a Xerox para verificar a exatidão de suas informações de 
identificação pessoal ou solicitar que as informações sejam atualizadas ou excluídas por meio 
do endereço de e-mail contido no aplicativo sob “Suporte”. A Xerox reserva-se o direito de 
confirmar a sua identidade e modificar o âmbito e o número de solicitações. 
 
Google Analytics ™ 
Como o XPS utiliza o Google Analytics ™? 

Utilizamos o Google Analytics ™ para acompanhar o uso e a atividade do XPS.  O Google 

Analytics ™ pode recolher automaticamente informações através do uso do ID de análise. Um 

ID de análise é uma sequência específica de números ou letras que são atribuídos ao seu 
dispositivo, mas que não têm o seu nome.  O ID de análise permite ao Google acompanhar o 
seu comportamento e automaticamente coletar dados, incluindo dados relacionados ao uso do 
dispositivo móvel e do XPS.  Estes dados podem incluir o número de trabalhos de impressão 
executados utilizando o XPS, o modelo da impressora e opções de impressão usados e a sua 
opinião relacionada ao uso do aplicativo.  O Google Analytics ™ fornece informações agregadas 
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sobre o uso do XPS.  Ele não fornece informações sobre utilizadores específicos, o que nos 
permitiria identificá-lo pessoalmente.  Utilizamos as informações recebidas do Google Analytics 
™ para entender como as pessoas estão utilizando o nosso aplicativo e fazer melhorias.  Leia 

mais sobre como o Google Analytics ™ utiliza as suas informações aqui.  Nas configurações do 

XPS é possível desativar a recolha automática de dados desligando o Google Analytics ™.  Se 

a sua versão do XPS não contém esta configuração é porque o Google Analytics ™ não está 

sendo utilizado nesta versão do aplicativo. 
 
Contate-nos 
Agradecemos perguntas ou comentários sobre a nossa política de privacidade do Serviço de 
Impressão Xerox Plugin. Você também pode entrar em contato se suspeitar que as suas 
informações pessoais estão sendo utilizadas de maneira inconsistente com esta política. Envie 
um e-mail para usa.xeroxmobileprintfeedback@xerox.com.  

 
Atualizações da política 
A Xerox reserva-se o direito de fazer alterações nesta política. Se fizermos alterações, uma 
revisão será feita na política de privacidade para refletir estas mudanças e atualizar a data de 
vigência da política. 
 
Data de vigência da política: 09/02/2017. 
 
O que foi revisto na última atualização?  
Esta é a política de privacidade original do Serviço de Impressão Xerox Plugin.  

 

https://www.google.com/policies/privacy/partners/

