WorkCentre Pro 412

Guia del usuario

708P86383



Preparado y traducido por:

The Document Company Xerox
GKLS European Operations
Bessemer Road

Welwyn Garden City
Hertfordshire

AL7 1HE

REINO UNIDO

©2001 por Xerox Corporation.Reservados todos los derechos.

Los derechos de propiedad intelectual (copyright) incluyen en
forma y en fondo todo el material e informacion registable
como propiedad intelectual segun la legislacién actual y futura,
incluido sin limitacion el material generado por los programas
de software y mostrado en pantalla, como estilos, plantillas,
iconos, vistas de pantalla, apariencia, etc.

Xerox®, The Document Company®, la X® digital y todos los
productos Xerox mencionados en este documento son marcas
comerciales de Xerox Corporation. Se reconocen los nombres
de productos y marcas comerciales de otras empresas.

Este documento se modifica y corrige periédicamente. Los
cambios del producto y las correcciones de imprecisiones
técnicas y tipograficas se incorporaran en ediciones
subsiguientes.



Indice general

1 Acercade esta guia.......cccccerriiiiiiiieinnn s 1-1
Informacion que se encuentra en la Guia del usuario........ccccccceeeennneeees 1-2
Centro de Asistencia al Cliente de XeroX ........cccccemmrrmrisssssssssssssesssnnsennes 1-4
L0 0 Y=Y g o Lo 1= 1-5
OrENTACION ... 1-5
Texto entre pare€ntesis ... 1-7
Caracteres N CUISIVA .........cooiuiiiiiii i 1-7
Ruta rapida... ... e 1-7
N O S e 1-8
SUGEIENCIAS ...t 1-8
PreCauCiONeS ......ooooiiiii e 1-8
AAVISOS e 1-8
Fuentes de informacion relacionada..........cccccvriiiiiiicnccsnmsseennennnn s 1-9

2 Descripcion general del producto.........cccccvivmreeeecennnnnnnn. 21
Desembalaje .......cccccvcciiiiiinniir i ———— 2-2
Identificacion de los componentes de la maquina..........ccccceeeverrreennee. 24
Vistadelantera ... 2-4
ViSta POSIEIION ... .o 2-5
Componentes y teclas de funciones del panel de controil..................... 2-6
Introduccion de caracteres usando el teclado nUMErico.................cccee... 2-8
L0 o 1= (o o 1= 211
Instalacién de los cartuchos de téner y del tambor.............ccccuereennee. 214
LOF-1 o - T L= I o T- T o -1 218
Seleccion del idioma...........ccccciiimmmmriirr s e 2-22
Ajuste de la ID local y del nombre............coooiiiiiiiiiii e 2-23
Ajuste de la fechay de la hora..........cccocriiicceirir e 2-25
Instalacion del software .........cccce e s 2-26

B T 0o Y o - T 31
Procedimiento para copiar.........ccccciinimimninnineer s 3-2

1. Pulse la tecla Copiar/Fax/EScanear...........ccccccooviiiiiiiiieieiiee e 3-2



2. Seleccione el suministro de papel...........coccoeiiiiiiiiiii 3-3

3. Cargue l0S OrigiNales .......coouuiiiiii i 3-4
4. Seleccione las funciones de CoPIa...........coooviiiiiiiiiiei i 3-7
5. Introduzcalacantidad..................ccooooiiii e 3-7
B. PUISE COMEBNZAN..........oii it 3-8
Funciones estandar de COPia......ccccceeiiiiciccecmrcmnniinins s s er e ee s snnnns 3-9
ACIArAr/OSCUIECET ...t 3-9
Tipo de OrigiNal........ueeiiiiiiii e 3-10
COPIA @2 CAMAS ... 3-11
RedUCIr/AMPHAT..... ... 3-12
Sl ..o 3-12
Restauracion de las funciones de copia ............ccccoeiiiiiiiieeeee 3-13
Funciones especiales de COpia .........ccoecmmriiirmmmrinnissnn s 314
Ajuste aUIOMALICO. ... ..ooiiiii 3-14
ClONICO ... 3-15
IMPFIMIE s n e 41
Impresion de un documento desde una aplicacion.........cccccceeeececcccncees 4-2
Ajustes de la IMPresora........cccueerriininninn e ———— 4-3
Acceso a los ajustes de [a impresora...........occcvveiiiiiii e 4-3
Fichas de propiedades de la impresora..........cccccveeiiiiiiieeiciieee e, 4-5
- 51
Procedimiento de faX.........cccccmmmmrmmmiiniiissssssscmsssn s ssssmss s s s ss s s snnas 5-2
1. Cargue 108 OfigiNalES ........oooiiiiiiii e 5-2
2. Pulse la tecla Copiar/Fax/ESCaN@ar..............ccooiiiieeiiiiiee e 5-5
3. Seleccione las funciones de fax............cooocii 5-6
4. Introduzca el nUmero de faX.........ccccevvviiiiiiiiiii i 5-6
5. PUISE COMENZAT .......ooiiiiiiee e, 5-7
6. Gestion de trabajos de faX ... 5-7
Métodos de mMarcacion .........ccceceeecerrrccsserrsrsseee e e e mn e e 5-9
Marcacion desde el teclado NUMENICO. ... 5-9
Marcacion rapida.................vviiiii e 5-10
Marcacion de grupo (para transmision a multiples direcciones)................ 5-12
Marcacion manual de grupPO..........coooiiiiiiiiiii e 5-15
Marcacion ManUAL...........ooooiiiii e 5-16
Rellamada......... ..o 5-17
Envio de un fax después de hablar.......................ccccciiiiiiiiiii, 5-17
Recepcion de Un faX ... s s 518

MOdOS A€ IECEPCION .......eiiiiiiiii et 5-18



Funciones estandar de faX .......ccccvirreeeiirmesinmmesssrmessssmssssrmssssrssnsssrssssne 5-20

RESOIUCION ... 5-20
Opciones de €SCaN A0 ...........oeeiiiiiiiee e 5-21
TiPO A€ OFIGINAL. ... 5-21
ACIArar/OSCUIECET ... 5-22
Restauracién de las funciones de faxX ...............cccccoeviiiiiiii 5-22
Funciones avanzadas de faX.........ccccurrremrrrrnssmrrrssssses s ssssnme s sssssmne e snsnnes 5-23
Envio de un fax €N COOT ..........oiiiiiiiiiiii e 5-23
ENVIO diferido .....ooeiiiii e 5-24
ENVIio prioritario...........ccoooi e 5-27
SONUEO ... 5-28
Cancelacién de una operacion programada ...............ccceeeeeeiiivieeeeiiiieeeeenns 5-32
Informes de faXxesS.......cccciiirrmrimnriniinsss s 5-33
[ =T o7 1 - 1 6-1
El programa del escaner TWAIN WorkCentre Pro......cccccccvvevceeerrinianns 6-2
Procedimiento de escaneado ...........cccccvmmmmmmminininnsssssssscersnn e ssnnnens 6-3
1. Cargue 108 OfigiNAlES ........oooiiiiii i 6-3
2. Ejecute el programa Escaneara PC...............oooiiiiiiiiiii e, 6-6
3. Pulse la tecla Copiar/Fax/ESCanear..............cccccoeeeiiiiiieiiiiee e 6-6
4. Seleccione las funciones de escaneado............cccoocvvvviiiieiieiieiei 6-7
5. PUISE COMENZAT ........oiiiiiiie e 6-7
Configuracion de la aplicacion prefijada de escaneado...........cccceeru.... 6-8
Funciones estandar de escaneado ........cccccccrrrriiiisssssssscmresnnnnssnssssssssssenns 6-9
RESOIUCION ... 6-9
Opciones de €SCANEAA0D ..........uuviiii i 6-9
TiPO A€ OFIGINAL ... 6-10
ACIArar/OSCUIECET ... 6-11
RedUCI/AMPIAT.......ooi e 6-12
Restauracién de las funciones de escaneado ..............cccccceviiiiiiiiiieein, 6-12
Escaneado avanzado..............ccccccirririinnnssssesssss s es e s sssses e e s s s s s s sssssnnnns 6-13
Mantenimiento del producto.......ccceemmmemmmeeeecciccccccs 71
] oY o1 =2 7-2
Limpieza del WorkCentre Pro 412 ..o 7-2
Limpieza del cristal de exposicion y de lacubierta.....................coi 7-3
Panel de control y VisOr LCD.........cc.ooiiiiiiiiiiiiiieec e 7-3
Alimentador de documentos y bandejade salida ...................cccooi 7-3
Pedido de SUMINISLrOS........ccccciriiiiiisisissmeemnrrre s sssssss e s sssmnnens 7-4

Unidades reemplazables por el Usuario .......ccccveveeememececece s 7-5



CartUChO A tONBT ... 7-5

Cartucho del tambor...........oooii e 7-11
Carga del material de impresion..........cccccccrreccecerrrsssseer s 714
Uso de lacasete del papel......cccooooeeiiiiiiii 7-15
Uso de la bandeja especial ... 7-19
Directrices sobre el material de impresidn ..., 7-23
Diagnoéstico de averias basicas ........cccccoviviiemennninnicssnnnnnnns 81
Atascos del documento original...........ccccvviirmninncinn e —— 8-2
Atasco de alimentacién de entrada................occciiiiiii 8-2
Atasco de alimentacién de salida...............ccooooii 8-3
Fallo de alimentaciéon de 10s rodillos ... 8-3
Atascos del papel.......oo e e nnnnnn—_ 84
Area de alimentacion del Papel...........cc.ooooooeioee e 8-4
Area del fUSOF ..o 8-6
Area de salida del PAPEL............cooiiioeeeeee e, 8-8
ALASCO AUPIEX... ..o 8-11
Atasco de la bandeja especial ... 8-11
Llamada al servicio tECNICO ..........ccccveciemmmmmnninninsssssssssemre s smmamenees 8-12
Numero de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente............................ 8-12
Mensajes de error del vVisor LCD ........ccccciiiireeeressssmreesssssmeesssssseseenans 813
Resolucion de problemas .........ccccciiiiiimnrinnnemnnnn s 8-16
Diagrama de solucion de problemas de la copiadora.............cccccoeveeenne. 8-16
Diagrama de solucion de problemas de impresion............ccccccoovvveieeeeenn. 8-18
Diagrama de solucion de problemas de fax...........cccoooiieiiiiiiiiii, 8-21
Restauracion de la maquina ..........ccccccoeemmmmrincncccccc s mmneeeens 8-23
Configuracion del sistema.........cccccevciimmmniinniccsserssens 9-1
Configuracion del Sistema ..........cccocvrriiceccrrcrccrr e 9-2
Opciones de configuracion del sistema ..............cccccoooviiiiiiiiii e, 9-2
Cambio de opciones de configuracién del sistema...............cccccoooeviieennn, 9-4
Ajuste del volumen del altavoz.........ccccciiiiiiiiiccssnecmrrerr e ese e 9-5
Ajustes de los datos del sistema.........ccccceeiiiiiiiiiciissmr e 9-6
Opciones de los datos del sistema ..., 9-6
Ajuste de las opciones de los datos del sistema.................ccccooc 9-9
0 o7 4 - 9-10
Cancelacion de 1a MemOKia........ccccccirrrecemerrrssee s sre s sme e eees 9-12
ControlCentre 5.0 .......ccoiviiiiiiseecirernrr s sssssssssssses e s s sssssms s s s e s e ssnssnssnnn 913

Instalacion de ControlCentre 5.0 ... 9-13



Ejecucion de ControlCentre 5.0 ..o 9-13

Uso de ControlCentre 5.0 .........ooiiiiiiiiii e 9-14
10 Apéndice A - Notas de seguridad ...........cccccmmrrirciiiennnnnnnes A-1
Normas de seguridad...........ccoiiiiiiiiii e A-4
INnformacion legal ...........coocceiiiiirecre e A-5
Seguridad del IASEI ..........ooiiiiii e A-6
La norma Electricidad en el trabajo - SOLOGB .............ccoooiiiiiiiiic, A-7
Certificacion 1999/5/EC .........c.oooiiiiiiiiee e, A-10
NOormas de la FCC ..., A-11
Certificacion Canadi€NSe .............cooiviiiiiiiiieee e A-14
Conformidad con el medio ambiente.........cccccccmmriiiiiiiiccccscceeecereneeee, A-15
ENergy Star®............ooooiiiiiii e A-15
11 Apéndice B - Especificaciones............cccoeevmmmmmmmrrrnennnennnnnn. B-1
Especificacion de la impresora .........cccccccmrimiiiiiniiscccsssssmeesens e ssssssssnnns B-2
Especificacion del faxX.........cccccciiiiiiiiiccciseccrirrirn e B-3
Especificacion del escaner y de la copiadora..........cccccvvinriiniiennnnnnns B-4
Especificacion general .............ooccccoiiiiiccememinssseeer s e esss e sessnr e esensas B-5
Especificacion del papel ... B-6

12 INAICE wereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseesseesseessssesssessssessnessasessneans indice-i



Vi

WorkCentre Pro 412 - Guia del usuario



1 Acerca de esta guia

Gracias por adquirir el sistema WorkCentre Pro 412. El
sistema WorkCentre Pro 412 ha sido disefiado para un uso
sencillo; sin embargo, para aprovechar todo el potencial de la
maquina, dedique algun tiempo a leer la documentacion del
usuario.



Informacién que se encuentra en la Guia del usuario

La Guia del usuario contiene las siguientes secciones:

- indice general
Use el indice para encontrar facilmente un tema.

- Acerca de esta guia - Capitulo 1
Describe la informacion en esta guia del usuario.

- Descripcién general del producto - Capitulo 2

Describe el sistema y las funciones de hardware de la
maquina y proporciona instrucciones para desembalaje
y configuracién de su nueva maquina lista para usar.

- Copiar - Capitulo 3
Describe los procedimientos para cargar y copiar
documentos. También incluye instrucciones para uso
de las funciones de copia disponibles.

- Imprimir - Capitulo 4
Describe el procedimiento de impresion desde un PCy
una descripcion de las funciones del controlador de la
impresora.

- Fax - Capitulo 5

Describe los procedimientos para enviar y recibir faxes.
También incluye instrucciones para usar todas las
caracteristicas y funciones de fax disponibles.

- Escanear - Capitulo 6
Describe los procedimientos para usar la funciéon de
escaneado disponible en la maquina.

- Mantenimiento del producto - Capitulo 7

Proporciona los procedimientos de mantenimiento y
limpieza necesarios para asegurar un rendimiento
optimo del producto. Incluye instrucciones para el
pedido y reemplazo de suministros.

- Diagnostico de averias basicas - Capitulo 8

Guia al usuario en la solucién de problemas y
proporciona una lista de mensajes de error y acciones
correctoras recomendadas.



- Configuracién del sistema - Capitulo 9

Proporciona instrucciones para cambiar los ajustes
prefijados del sistema disponibles en la maquina.
También proporciona informacién acerca de la
configuracién y uso de ControlCentre 5.0.

- Notas de seguridad - Apéndice A
Proporciona procedimientos de seguridad e informacién
de certificaciones de aprobacion para el producto.

- Especificaciones - Apéndice B
Proporciona informacién de las especificaciones de la
maquina. Use este capitulo para asegurar que todos los
materiales se usan dentro de su especificacion.

- indice
Consulte el indice para encontrar informacion
especifica.



Centro de Asistencia al Cliente de Xerox

Si después de haber instalado el producto, precisa de
asistencia adicional, llame a nuestros especialistas del Centro
de Asistencia al Cliente de Xerox o al delegado de ventas
local. Al llamar, proporcione el numero de serie de la maquina.
Use el espacio de mas abajo para anotar el numero de serie
de la maquina:

#

El niumero de serie esta situado en la maquina, detras de la
puerta delantera. Para acceder al nimero de serie, abra la
cubierta lateral usando el pestillo de apertura y después abra
la puerta delantera.

Cuando se instala el sistema WorkCentre Pro 412, se le
proporciona el numero de teléfono del Centro de Asistencia al
Cliente o del delegado de ventas local de Xerox. Por
comodidad y referencia futura, anote este nimero de teléfono
en el espacio de mas abajo:

Numero de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente o del
delegado de ventas local:

#

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox:



Convenciones

Orientacion

En esta Guia del usuario hay algunos términos que se usan
con igual significado:

» Documento es sindbnimo de original.
» Botén es sindnimo de tecla.
» Péagina es sindnimo de hoja.

» WorkCentre Pro 412 es sinénimo de la méaquina.

Hay dos tipos de orientacion mencionados en esta guia,
Orientacién de la imagen y Orientacion de alimentacion .

Orientacion de la imagen

Orientacién de laimagen describe la direccion de la imagen en
la pagina. Hay dos tipos de orientacion de la imagen:

Vertical

La imagen es vertical cuando esta alineada verticalmente con
el borde mas largo del papel.

Horizontal

La imagen es horizontal (apaisada) cuando esta alineada
verticalmente con el borde mas corto del papel.



Orientacion de alimentacion

Orientacién de alimentacién describe la direccién de los
originales y del material que se alimenta a través de la
magquina. Se recomienda que la orientacion de alimentacién
de los originales coincida con la de los materiales.

Hay dos tipos basicos de orientacion de alimentacién:

Alimentacién por borde largo (ABL)

Al observar desde la parte delantera de la maquina, el papel o
los originales se encuentran con el borde largo a la derecha e
izquierda del alimentador de documentos o de la bandeja del

papel.

Orientacion ABL

L

-
Direccion aliment. papel/original

Alimentacién por borde corto (ABC)

Al observar desde la parte delantera de la maquina, el papel o
los originales se encuentran con el borde corto a la derecha e
izquierda del alimentador de documentos o de la bandeja del

papel.

Orientacion ABC

)|«

- |
Direccion aliment. papel/original




Texto entre paréntesis
El [Texto entre paréntesis] se usa para recalcar la seleccién de
un botén o modo de funcién. Por ejemplo:

> Pulse varias veces [Reducir/Ampliar] en el panel de control
hasta que aparezca ‘REDUCIR/AMPLIAR’ en el visor LCD.

> Introduzca el porcentaje requerido usando el teclado
numerico.

Si pulsa [Cancelar/Cancelar todo], el porcentaje
seleccionado vuelve al 100%.

Caracteres en cursiva
Los caracteres en cursiva se usan para enfatizar una palabra
0 una frase. Por ejemplo:

- Siga Siempre los procedimientos de seguridad al manejar
el equipo.

- Hay varios métodos de marcacion del fax disponibles en
el WorkCentre Pro 412.

Ruta rapida

Ademas de las instrucciones paso a paso disponibles en esta
f \ Guia del usuario, se proporciona un resumen de cada paso en
la Ruta rapida al comienzo de un capitulo o seccion. Después
de haberse familiarizado con los procedimientos para una
funcién especifica, la Ruta rapida es una forma util de recordar
los pasos necesarios para acceder a una funcion concreta.




Notas

Sugerencias

Precauciones

Avisos

Notas son frases que proporcionan informacién adicional. Por
ejemplo:

Las sugerencias ayudan al usuario a realizar una tarea. Por
ejemplo:

Las precauciones son frases que sugieren que una accion
puede tener como consecuencia dafios mecanicos. Por
ejemplo:

PRECAUCION:Para limpiar el WorkCentre Pro 412, no se
deben usar solventes organicos ni limpiadores en
aerosol.

Los avisos son frases que alertan al usuario de la posibilidad
de dafios personales. Por ejemplo:

AVISO: Este equipo se debe conectar a un tomacorriente
de la red principal conectado a tierra.



Fuentes de informacion relacionada

La informacion disponible para el WorkCentre Pro 412 consta
de:

- Esta Guia del usuario
- La Guia de iniciacién rapida
- La Hoja de instalacion

- EI CD Documentacion del cliente
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2 Descripcion general del producto

Gracias por adquirir el sistema WorkCentre Pro 412. Este
producto proporciona funcionalidad de impresion, copia, fax y
escaneado.

En este capitulo se proporciona una descripcion del
WorkCentre Pro 412 e instrucciones paso a paso para
configurar la maquina e instalar el software.

Este capitulo incluye:
- Desembalaje
- Identificacion de los componentes de la maquina
- Componentes y teclas de funciones del panel de control
- Conexiones
- Instalacion de los cartuchos de toéner y del tambor
- Carga del papel
- Seleccion del idioma
- Ajuste de la ID local y del nombre
- Ajuste de la fecha y de la hora

- Instalacion del software



Desembalaje

Siguiendo las instrucciones proporcionadas en esta seccion,
desembale el Xerox WorkCentre Pro 412.

> Retire el plastico del visor
LCD. Retire todas las cintas y Cinta
materiales de embalaje del
WorkCentre Pro 412.

Visor

> Tire hacia usted del
conmutador de desbloqueo
del escaner situado en la
parte inferior del médulo del
escaner para desbloquear el
escaner.

Modulo del
escaner

> Tire para abrir la casete del
papel y quite el material de
embalaje de la casete del

papel.



> Aseglrese de que tiene los
siguientes componentes:

Cable USB Cable de conexion a red

Cable de la linea de Software Documentacion de
teléfono usuario

Cartucho inicial de toner Cartucho del tambor

NOTA: El sistema WorkCentre Pro 412 esta equipado con un
puerto USB y un puerto paralelo para usar con ordenadores
IBM compatibles con un procesador Pentium de 100Mhz o
superior equivalente.

NOTA: Debe estar ejecutando Windows 98, Windows 200 o
Windows Me para usar el cable USB. En otro caso, use un
cable paralelo. (Los cables paralelos o0 USB no se necesitan
para funciones autonomas).

CONSEJO: Si usa un cable paralelo, asegurese de que
satisface las especificaciones 1284 de la norma IEEE y no
tiene mas de tres metros.

WorkCentre Pro 412 - Guia del usuario
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Identificacidn de los componentes de la maquina

Use las ilustraciones en esta seccién para identificar los
componentes del WorkCentre Pro 412 y su ubicacion.

Vista delantera

Alimentador automatico Guias de origina|es

de documentos ]
Bandeja de entrada de documentos

Panel de control Bandeja de salida de documentos

Guias del papel

especial

Cubierta lateral

Moédulo del  Casete del Cubierta

escaner papel Pestillo de apertura

frontal




Vista posterior

Cubierta del cristal

o Cristal de
de exposicion

exposicién

Conector del
modulo de

escaneado
Conector USB

Conexiones
del teléfono

EXT.

LINEA

Casete del
papel

Conector del cable
de conexién a red

Extensién de la salida del papel

S
Conector del cable
paralelo

Descripcion general del producto
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Componentes y teclas de funciones del panel de control

Use la ilustracion de mas abajo para identificar los
componentes y las teclas del panel de control del WorkCentre

Pro 412.
?Work(:entrer 412 O@ s e
@ Om/ DEF )
00 00 O : O @@ Ue
e = elYo¥o¥o)
O ’e“r’orzs UV WXvz (‘" @ @
| | /é) @
eO 00 Cca® © Y
Ele- Descripcion Funcion

mento

1 Pausa de impresion PC Se usa para detener un trabajo de impresién. Cuando se
pulsa de nuevo, se reanuda el trabajo de impresién PC.

2 |Informes Se usa para mostrar una lista de informes de impresién
disponibles y el mapa de menus.

3 |Copia a2 caras Se usa para hacer copias a una o a dos caras de originales a
una cara.

4 |Salida Se usa para ordenar las salidas en el modo de copia.

5 |Reducir/Ampliar Se usa para ajustar el tamafio de las copias del 25% al 400%

al alimentar un documento desde el cristal de exposicion, y
del 25% al 100% desde el ADF.

Cuando se alimenta desde el cristal de exposicién, usando
esta tecla, estan disponibles las caracteristicas Clénico y
Ajuste automatico.

6 |Aclarar/Oscurecer Se usa para ajustar el nivel de contraste antes de copiar,
enviar/recibir por fax o escanear.

7 |Suministro de papel Se usa para seleccionar el origen del suministro de papel
entre Casete y Bandeja especial en el modo de copia o fax.

8 |Resolucién Se usa para ajustar la resolucion o nitidez para el trabajo
actual de fax o escaneado.




Ele- Descripcion Funcién
mento
9 |Tipo de documento Se usa para seleccionar el tipo de documento entre texto,

mixto y foto para copia, fax y escaneado.

10

Opciones de escaneado

Se usa para seleccionar el modo COLOR, ByN o GRIS para
el escaneado.

En el modo Fax, se puede seleccionar el modo ByN o
COLOR.

1

Copiar, fax, escanear

Se utiliza para seleccionar la funcionalidad de la maquina;
MODO DE COPIA, MODO DE FAX o MODO DE
ESCANEADO. Cuando aparezca el modo requerido, pulse
Seleccionar o espere unos segundos para acceder al modo.

12

El visor muestra el estado actual de la maquina y guia al
usuario a través de diferentes tareas usando un sistema de
menus para cada operacion.

13

S S
(<D >

<
. ' &

Se usa para navegar vertical y horizontalmente por la lista de
menus.

14

Seleccionar

Se usa para guardar una seleccion actual.

15

Estado del trabajo

Se usa para mostrar el estado del trabajo actual y los
trabajos pendientes.

16

Menu / Salida

Se usa para entrar o salir del modo de menus.

17

Grupo manual

Se usa para enviar un trabajo de fax a multiples destinos.

18

Marcacion manual

Se usa para marcar manualmente un nimero de fax
(marcacion interactiva).

19

Marcacion rapida

Se usa para marcar llamadas y enviar documentos de fax
introduciendo un numero de marcacion rapida de 2 digitos
que esta almacenado en la memoria del directorio telefonico
de la maquina.

20

Pausa / Rellamada

Se usa para rellamar al ultimo numero de teléfono llamado o
para afiadir una pausa al almacenar un nimero en la
memoria del directorio telefonico.

21

eYo¥e
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Se usa para llamar a un numero de teléfono, para introducir
una letra o para seleccionar funciones especiales juntamente
con el botén Menu.




Ele- Descripcion Funcion

mento
22 Se usa para comenzar un trabajo.
23 E' Se usa para parar una operacién en cualquier momento.
Cualquier operacién originada en un PC debe pararse en el
PC.

24 |Cancelar/Cancelar todo Cancelar/Cancelar todo opera de forma diferente
dependiendo del modo seleccionado:

» Modo de copia - Se usa para cancelar el nimero de copias
(mientras introduce un nimero) o cancelar el ajuste de la
funcion seleccionada actualmente (mientras esta
programando una funcion de copia).

* Modo de escaneado - Se usa para volver al modo de
reposo.

* Modo de fax - Se usa para cancelar un nimero de fax
incorrecto. Pulse dos veces para cancelar todos los ajustes
seleccionados actualmente por el usuario y volver al modo
de reposo.

25 Se ilumina cuando se produce un error del sistema.

=

Introduccion de caracteres usando el teclado numérico

Al realizar diferentes tareas, es preciso introducir nombres y
nuameros. Por ejemplo, al configurar la maquina para introducir
el nombre (o el nombre de la compafiia) y el nimero de
teléfono. Al almacenar numeros de marcacion rapida o de
marcacion de grupo, puede también introducir los nombres
correspondientes.




Use las instrucciones de mas abajo para introducir caracteres
alfanuméricos.

> Cuando la maquina le indique
que introduzca una letra,
localice el botdn etiquetado
con el caracter que desea.

WorkCentre Pro 412

> Pulse el botén varias veces o o © L_BPC 000 .
hasta que aparezca la letra O o i C o @@
correcta en el visor. O 0O = SIONORO

o o o o ® @’@

Por ejemplo, para introducir la
letra O, pulse 6, (etiquetada ‘
MNO). Cada vez que pulse 6,

el visor muestra una letra
diferentes, primero M,
después Ny O, y finalmente
6.

Teclado numérico

> Se pueden introducir caracteres especiales (espacio, signo
de mas, etc.). Para mas detalles, consulte “Asignacién de
caracteres desde el teclado numérico” en la pagina 10

» Para introducir letras adicionales, repita el procedimiento.

> Sila siguiente letra esta impresa en el mismo botén, mueva
el cursor pulsando » y pulse el botén etiquetado con la
letra que desea.

El cursor se mueve a la derecha y aparece en el visor la
siguiente letra.

» Cuando haya terminado de introducir letras, pulse
[Seleccionar].



Asignacion de caracteres desde el teclado

numeérico

Tecla

Numeros, letras o caracteres asignados

-_—

1

A>B>C>2

D>E>F>3

G>H>1>4

J>K>L>5

M>N>0>6

P>Q>R>S>7

T>U>V>8

W>X>Y>Z>9

|l W O NIoOO |~ DN

+>-> > >'>[>*>#>&>0

Edicion de numeros o nombres

Si comete algun error, mueva el cursor debajo del caracter

equivocado pulsando <€ o » . Pulse el nUmero correcto para

sobreescribir el caracter incorrecto. Si pulsa [Cancelar/
Cancelar todo], todos los caracteres son eliminados.

Insercion de una pausa

Con algunos sistemas de teléfonos, debe marcar un cédigo de

acceso (9, por ejemplo) y escuchar durante un segundo un

tono de marcacién. En tales casos, debe insertar una pausa en
el numero de teléfono. Puede insertar una pausa mientras esta

configurando un numero de marcacion rapida.

Para insertar una pausa, pulse [Pausa/Rellamada] en el lugar
apropiado mientras introduce el numero de teléfono. Una

aparecera en el visor en el lugar correspondiente.

“won



Conexiones

Use las siguientes instrucciones para hacer las conexiones
necesarias requeridas para instalar el Xerox WorkCentre Pro
412.

» Conecte el cable del médulo
de escaneado al puerto que
se muestra y fije los tornillos
laterales.

> Si lo necesita, conecte su
contestador automatico y/o el
teléfono al enchufe EXT.

> Conecte el cable de la linea
del teléfono desde el enchufe
de la pared al conector de
LINEA.

WorkCentre Pro 412 - Guia del usuario Pagina 2-11
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PRECAUCION: Apague el PC
antes de conectar el cable.

» Conecte el cable USB
directamente al PC.

@)

» Conecte un cable del puerto
paralelo (vendido por
separado).

Cable USB

Cabledelpuerto
paralelo

NOTA: Use solo el cable paralelo o el cable USB. Debe estar
ejecutando Windows 98, Windows 200 o Windows Me para
usar el cable USB. En otro caso, use un cable paralelo. (Los
cables paralelos o USB no se necesitan para funciones
autbnomas).

CONSEJO: Si usa un cable paralelo, asegurese de que
satisface las especificaciones 1284 de la norma IEEE y no
tiene mas de tres metros.
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» Asegurese de que el escaner
esté desbloqueado. Tire
hacia usted del conmutador
de desbloqueo del escaner
antes de conectar el cable de
conexion ared. Si desea mas
detalles, consulte
“Desembalaje” en la pagina
2-2.

» Conecte el cable de conexion
ared alamaquinay aun
enchufe de corriente.

Cuando esté enchufado, se
conecta el WorkCentre Pro
412.




Instalacién de los cartuchos de téner y del tambor

Usando las instrucciones proporcionadas, instale los
cartuchos de téner y del tambor.

> Tire del pestillo de apertura
para abrir la cubierta lateral.

PRECAUCION: Aseglirese de que la cubierta lateral esté
siempre abierta antes de abrir la cubierta delantera.

» Abra la cubierta delantera.




> Retire el cartucho del tambor
de su embalaje y deslicelo en
la WorkCentre Pro 412 hasta
que encaje en su lugar.

» Retire el cartucho inicial de
toner de su embalaje.

» Agite suavemente el cartucho
para soltar el toner.

Agitando el cartucho,
asegurara el maximo de
copias por cartucho.

Xerox ha incluido un cartucho
inicial de toner. Los cartuchos
de sustitucién de toner
comprados produciran
aproximadamente el doble
numero de copias.




» Deslice el cartucho de téner
en el WorkCentre Pro 412
hasta que encaje en su lugar.

» Gire hacia abajo la palanca
del téner hasta que encaje en
su lugar.




» Cierre la cubierta delantera
© v la cubierta lateral @.




Carga del papel

> Tire para abrir la casete del
papel.

» Empuje hacia abajo la placa
de presion hasta que encaje
€n su posicioén.

Usando las instrucciones proporcionadas, cargue papel en el
Xerox WorkCentre Pro 412. La casete del papel puede admitir
un maximo de 550 hojas de papel comun de 80 g/m? (20 Ib).




> Ajuste las guias posteriores a
la longitud de papel
requerida.

Esta prefijada a tamarfio A4 o
8,5 x 11 pulgadas,

dependiendo del pais. Guia

> Para cargar otro tamafio,
levante e inserte la guia
posterior en la posicién
correspondiente.

> Airee la pila de papel e
insértela en la casete.




> Asegurese de que el papel
esta colocado bajo los
retenes.

No cargue papel por encima
de lalinea de llenado maximo.

Linea de
llenado
maximo




» Mientras presiona la guia
lateral como se muestra,
muévala hacia la pila de
papel hasta que toque
ligeramente el lateral de la
pila.

No deje que la guia presione
fuertemente contra el borde
del papel; la guia puede
doblar el papel.

> Cierre la casete del papel.




Seleccion del idioma

Si necesita cambiar el idioma de la maquina, siga las
instrucciones de mas abajo para cambiar el ajuste Seleccion
del idioma.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. El visor muestra
el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Desplacese al ment ‘CONFIGURACION DEL SISTEMA
pulsando VY varias veces y pulse [Seleccionar].

» Desplacese a la opcién ‘SELECCIONAR IDIOMA’ pulsando
Y varias veces.

> Usando las teclas de navegacion <« o », seleccione la
opcion de idioma requerido y pulse [Seleccionar].

El idioma cambiara al ajuste requerido.

» Pulse [Menu/Salida] para salir.



Ajuste de la ID local y del nombre

En algunos paises la ley exige indicar el nUmero de fax en
todos los faxes que se envien. La ID del sistema, que contiene
su humero de teléfono y nombre (o0 nombre de la compaiiia),
se imprimira en la parte superior de cada pagina enviada
desde la maquina. Siga las instrucciones de mas abajo para
introducir la ID del sistema de su maquina.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. El visor muestra
el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

» Desplacese al siguiente menu ‘ID DEL SISTEMA' pulsando
Y vy pulse [Seleccionar].

El visor le pide que introduzca el numero de fax. Si ya hay
un numero introducido, aparece el numero.

> Introduzca el numero de teléfono del fax. Puede incluir el
simbolo + en el numero de teléfono pulsando latecla x e
insertar un espacio pulsando la tecla #.

> Si comete algun error, mueva el cursor debajo del caracter
equivocado pulsando <« o » . Pulse el numero correcto
para sobreescribir el nimero incorrecto. Si pulsa [Cancelar/
Cancelar todo], todos los caracteres son eliminados.

> Pulse [Seleccionar] cuando sea correcto el niumero del
visor.

El visor le pide que introduzca la ID.

> Introduzca su hombre o el nombre de la compafriia usando
el teclado numérico.

Se pueden introducir caracteres alfanuméricos usando el
teclado numérico e incluir simbolos especiales pulsando 0
varias veces.



Si desea introducir la misma letra 0 nUmero en secuencia
(es decir, SS, AA, 777), introduzca un digito, después
mueva el cursor pulsando el botén » e introduzca los 4
digitos siguientes.
Si desea insertar un espacio en el nombre, puede usar
también el boton » para mover el cursor para saltar la
posicion.

> Pulse [Seleccionar] cuando el nombre del visor sea
correcto.

Ahora ya ha introducido la ID del sistema para su maquina.



Ajuste de la fecha y de la hora

La hora y la fecha actual aparecen en el visor cuando la
maquina esta conectada y lista para enviar por fax (modo de
reposo). La horay la fecha se imprimen en todos los faxes que
se envian.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. El visor muestra
el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘FECHA'Y HORA'y
pulse [Seleccionar].

> Introduzca la fecha y la hora correcta usando el teclado

numerico:
Dia = 01~31
Mes = 01~12
ARo = 00~99
Hora = 00~23 (modo de 24 horas)
= 01~12 (modo de 12 horas)
Minuto = 00~59
La fechay la hora se introducen y muestran en el siguiente
orden:
MM = Mes
DD = Dia
YY = Ao
HH: = Hora
MM = Minuto

También puede usar <€ o » para mover el cursor debajo
del digito que desea corregir e introducir después un nuevo
namero.

> Para seleccionar AM o PM para el formato de 12 horas,

pulse Y o A.

» Pulse [Seleccionar] cuando la hora y la fecha sean
correctas en el visor.

Si introduce un numero incorrecto, la maquina emite un bip
y no continua con el siguiente paso. Si sucede esto, vuelva
a introducir el numero correcto.

El visor muestra la hora y la fecha que ha fijado y vuelve al
modo de reposo.



Instalacion del software

Ya esta preparado para instalar los controladores y otros
software que permitiran la impresion y escaneado PC.

1. Conecte el PC e inicie Windows.

2. Inserte el CD de configuracion en la unidad de CD-ROM
de su PC. Si aparece la pantalla de Xerox automatica-
mente, vaya al paso 4.

3. Desde el menu Inicio, seleccione [Ejecutar]. Escriba
D:\XINSTALL.EXE (“D” es la letra de la unidad de CD-
ROM) y haga clic en [Aceptar].

4. Siga las instrucciones de la pantalla para terminar la
instalacion del software.

5. Después de instalar todo el software, reinicie el PC. Para
Windows 95/98, después del reinicio, expulse el CD.

IEnhorabuena! La maquina ya esta configurada y totalmente
operativa.



3 Copiar

En este capitulo se dan instrucciones paso a paso para copiar
documentos.

Este capitulo incluye:
- Procedimiento para copiar
- Funciones estandar de copia

- Funciones especiales de copia



Procedimiento para copiar

/ \ Antes de hacer copias, identifique lo que desea copiar, el
numero de copias requerido y todos los requisitos especiales
de programacion. Para copiar, siga los pasos siguientes.

o J

1. Pulse la tecla Copiar/Fax/Escanear

> Asegurese de que en el visor

LCD aparece ‘PREPARADA TR, =
PARA COPIAR'. o o OB o &?@)@M? 0
O ©
» En caso cpntrarlo, pulse la @) O O o 568
tecla [Copiar/Fax/Escanear] en b=
O O 0O OO

el panel de control varias
veces hasta que aparezca | |

‘MODO DE COPIA’en la linea Tecla Copiar/Fax/  Tecla Seleccionar
inferior del visor LCD, Escanear

después, pulse [Seleccionel].




2. Seleccione el suministro de papel

Puede copiar en un tamafio de papel tan grande como una
hoja de papel de tamafio Extra Oficio (216 x 356 mm /8,5 x 14
pulgadas). Si desea conocer las especificaciones completas
de los materiales de impresién, consulte el Apéndice B -
Especificaciones.

La instrucciones para cargar estos materiales son las mismas
para impresion, fax o copia.

» Seleccione el origen del suministro de papel requerido
pulsando [Suministro de papel].

> Si esta usando la casete, pulse [Suministro de papel] hasta
que en el visor LCD aparezca ‘CASETE'.

> Si esta usando la bandeja especial para cargar materiales
de impresion especiales, pulse [Suministro de papel] hasta
que en el visor LCD aparezca ‘BANDEJA ESPECIAL.

» Pulse [Seleccion] para guardar la seleccién requerida.



3. Cargue los originales

Se pueden elegir las areas de entrada del original. Estas son:

- Un alimentador automatico de documentos (ADF) para
documentos multiples.

- Un cristal de exposicién para originales a una cara o
documentos encuadernados.

Alimentador automatico de documentos (ADF)

Usando el Alimentador automatico de documentos (ADF),
puede cargar hasta 30 documentos en un trabajo. Asegurese
de que los documentos estén en buenas condiciones y de que
se han quitado todas las grapas y clips. Asegurese de que
cualquier pegamento, tinta o liquido corrector empleado en el
papel esté completamente seco antes de cargar los
documentos.

Los documentos deben tener un peso entre 45 g/m2 y 105 g/
m? (12,5 Iby 28 Ib) y un tamafio entre B5 (182 x 257 mm /7 x
10 pulgadas) y Extra Oficio (216 x 356 mm /8,5 x 14
pulgadas).

No intente alimentar los siguientes tipos de documentos en el
Alimentador automatico de documentos:

- papel carbén

- papel cuché

- Papel cebolla o delgado

- papel arrugado o doblado
- papel curvado o enrollado

- papel rasgado

No cargue documentos que contengan diferentes tamarfios o
pesos de papel.



»

>

Retire todas las grapas y clips
antes de colocar los docu-
mentos en el alimentador.

Si es necesario, ajuste las
guias de originales al tamafio
del papel requerido.

Introduzca los documentos
ordenadamente en el
alimentador, cara arriba.

La primera pagina debe estaren
la parte superior de la pila con el
encabezado hacia la parte
posterior o parte izquierda de la
maquina.

Alinee la pila con los bordes
posterior e izquierdo de la
bandeja del alimentador y
ajuste las guias para que
toquen levemente los bordes
delantero y posterior de los
originales.

Levante la cubierta del cristal
de exposicion.

Guias de
originales

Cristal de exposicion

El cristal de exposicion se debe usar para copiar una hoja o
documentos encuadernados teniendo como maximo el
tamario Extra Oficio (216 x 356 mm / 8,5 x 14 pulgadas).




» Coloque el documento CARA
ABAJO sobre el cristal de
exposicién. Alineelo con la
flecha de registro en la esquina
posterior izquierda.

> Baje la cubierta del cristal de
exposicion.

Si deja abierta la cubierta
mientras copia, la calidad de
copia y el consumo de téner se
veran afectados.



4. Seleccione las funciones de copia

Hay cinco funciones estandar disponibles. La teclas estan
situadas en el panel de control.

Si no hace ningun ajuste, la maquina hara una copia con las
siguientes funciones:

- Aclarar/Oscurecer — Normal
- Tipo de original — Mixto

- Copia a 2 caras — DESACT.
- Reducir/Ampliar — 100%

- Salida — DESACT.

Para una descripcién mas detallada de las funciones estandar
de copia disponibles, consulte las paginas siguientes:

- Aclarar/Oscurecer - pagina 3-9
- Tipo de original - pagina 3-10
- Copia a 2 caras - pagina 3-11
- Reducir/Ampliar - pagina 3-12
- Salida - pagina 3-12

5. Introduzca la cantidad

Usando el teclado numeérico, pueden introducirse hasta 999
copias.

> Use el teclado numérico para
introducir el numero de copias

requerido_ WorkCentre Pro 412 A
O ____BPC 0060

C OWOB
O %W‘é

> Si es necesario, pulse O i
[Cancelar/Cancelar todo] en el o O
panel de control para anular la o)
cantidad seleccionada e O O
introduzca una nueva |
cantidad.

Teclado numérico Cancelar/
Cancelar todo



6. Pulse Comenzar

» Pulse [Comenzar] para
empezar a copiar.

En el visor LCD aparece el
procesamiento de copia. O

Comenzar
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Funciones estandar de copia

Aclarar/Oscurecer

Puede ajustar las siguientes funciones estandar de copia. Use
los botones de funciones en el panel de control para cambiar
los ajustes de las funciones antes de pulsar el botén de
Comenzar para iniciar la copia.

La tecla Aclarar/Oscurecer puede ajustar el contraste de un
documento que contenga marcas débiles 0 imagenes oscuras.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] varias veces para desplazarse a
través de las opciones.

Puede elegir 5 ajustes de contraste. Cada vez que pulsa la
tecla, el bloque de seleccion del visor LCD se mueve a la
izquierda o a la derecha. Cuando el bloque de seleccion se
mueve a la derecha, el contraste se hace mas oscuro.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.



Tipo de original

Texto

Mixto

Foto

El ajuste del tipo de original puede usarse para mejorar las
copias de diferentes documentos especificando el tipo de
documento cargado.

> Pulse [Tipo de original] en el panel de control para mostrar
el ajuste actual.

> Pulse [Tipo de original] varias veces para cambiar el ajuste.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.
Opciones del tipo de original

Se usa para copiar documentos que contienen principalmente
texto.

Se usa para copiar documentos con mezcla de texto y
graficos.

Se usa cuando los originales son fotografias.



Copia a 2 caras
Use la opcién Copia a 2 caras para producir copias a 2 caras
de originales de 1 cara.

> Pulse [Copia a 2 caras] varias veces hasta que aparezca la
seleccioén requerida.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

> Pulse [Comenzar].

Opciones de Copia a 2 caras

Borde largo Produce copias con la orientacién de encuadernacion por el

borde largo del papel como en una revista.

Borde corto Produce copias con la orientacién de encuadernacion por el

borde corto del papel como en un calendario.




Reducir/Ampliar

Puede reducir o ampliar el tamafio de una imagen copiada del
25% al 400% usando el cristal de exposicion o del 25% al
100% usando el ADF.

» Pulse varias veces [Reducir/Ampliar] en el panel de control
hasta que aparezca ‘REDUCIR/AMPLIAR’ en el visor LCD.

> Introduzca el porcentaje requerido usando el teclado
numeérico.

Si pulsa [Cancelar/Cancelar todo], el porcentaje
seleccionado vuelve al 100%.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

Salida

Cuando la funcién Salida esta activada, la maquina ordena el
trabajo de copia en juegos. Por ejemplo, 2 copias de un trabajo
de 3 paginas imprimira un documento completo seguido por el
segundo documento completo (es decir,1, 2, 3 y después 1,

2, 3).

» Pulse [Salida] en el panel de control para mostrar el ajuste
actual.

> Pulse [Salida] para seleccionar ‘ACT.".

> Pulse [Seleccione] para guardar el ajuste.



Restauracion de las funciones de copia

Puede restaurar todas las selecciones de las funciones de
copia que haya hecho al estado de los valores prefijados de

fabrica.
> Pulse dos veces [Cancelar/

Cancelar todo] en el panel de :""“’"’""""z OO &=
control. O o o O @ @ @

. o i v 9e0
Fn el visor LCD aparece O o = o O®E
PREPARADA PARA o = 00
COPIAR'. O ®

Cancelar/Cancelar
todo



Funciones especiales de copia

Ajuste automatico

> Aseglrese de que el
documento que se va a
copiar esté cargado en el
cristal de exposicion.

Las funciones especiales de copia pueden usarse para
trabajos mas avanzados de copia. Use las funciones
especiales de copia para:

- Imprimir la imagen original para que se ajuste al papel
(Ajuste automatico)

- Imprimir copias multiples en una sola pagina (Clénico)

Esta funcién reduce o amplia automaticamente la imagen del
original para ajustarse al papel cargado en la maquina.

Esta funcién sélo puede aplicarse al usar el cristal de
exposicion. Si se detecta algun original en el ADF, la opcién
Ajuste automatico no funciona.

» Pulse [Reducir/Ampliar] varias veces hasta que aparezca
‘AJUSTE AUTOMATICO'.

> Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.

» Pulse [Comenzar]. La maquina preescanea la imagen
original con baja resolucion para determinar la velocidad de
copia.

La maquina comienza a copiar la imagen en el tamafio del
papel que esta cargado.



Cldénico

> Aseglrese de que el
documento que se va a
copiar esté cargado en el
cristal de exposicion.

La funcién Clénico imprime multiples copias de la imagen de
un documento en una sola pagina. El tamafio de la imagen
original determina automaticamente el numero de imagenes
impresas.

Esta funcién sélo puede aplicarse usando el cristal de
exposicion. Si se detecta algun documento en el ADF, la
opcion Clénico no funciona.

» Pulse [Reducir/Ampliar] varias veces hasta que aparezca
‘CLONICO'.

» Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.

» Pulse [Comenzar]. La maquina preescanea la imagen
original con baja resolucion para detectar el tamafio de la

imagen y determina el numero de imagenes a imprimir en
una pagina.

La maquina escanea el documento y reproduce multiples
imagenes.
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4 Imprimir

En esta seccion se describe la impresion desde el PC al Xerox
WorkCentre Pro 412.

Este capitulo incluye:
- Impresion de un documento desde una aplicacion

- Ajustes de la impresora



Impresién de un documento desde una aplicacion

Este procedimiento describe los pasos generales que se
necesitan para imprimir desde diferentes aplicaciones de
Windows. Los pasos exactos para imprimir un documento
pueden variar dependiendo del programa de aplicacién que se
esté usando. Consulte la documentacion de la aplicacién de
software para el procedimiento exacto de impresion.

Los siguientes pasos describen el proceso tipico para imprimir
desde un entorno de Windows:

1.

Asegurese de que el WorkCentre Pro 412 esté
correctamente conectado al ordenador, la maquina esté
encendida y haya papel en una de las bandejas del papel.

Verifique que tiene instalado el software del controlador de
impresora para su maquina. Si desea mas informacion,
consulte el Capitulo 2 - Descripcidon general del producto,
pagina 2-26.

Inicie el programa que esta usando para crear el
documento y cree o abra el documento que desea
imprimir.

Seleccione [Imprimir] o [Configurar pagina] desde el menu
Archivo. Asegurese de que el WorkCentre Pro 412 esta
seleccionado como la impresora predeterminada. Haga
clic en [Propiedades] o [Configurar] si desea hacer ajustes
apropiados para la impresion del documento.

Haga clic en [Aceptar] para cerrar la ventana de dialogo
Propiedades.

Después de hacer los cambios necesarios a los
parametros de impresién, haga clic en [Aceptar] para
comenzar el trabajo de impresién.



Ajustes de la impresora

Puede usar la maquina con todas sus aplicaciones de
Windows 95/98/2000/Me o Windows NT 4.0. Asegurese de
haber programado el WorkCentre Pro 412 como la impresora
por defecto para todas sus operaciones de Windows.

La mayoria de las aplicaciones del software de Windows le
permiten hacer cambios a los ajustes de la impresora. Esto
incluye ajustes que determinan la apariencia de un trabajo de
impresion tales como tamafio del papel, orientacion del papel
y margenes. Los ajustes hechos en la aplicacion para crear el
documento sustituiran normalmente a los ajustes hechos en el
controlador de la impresora.

Acceso a los ajustes de la impresora

Puede acceder a los ajustes de la impresora usando
cualquiera de estos métodos.

Windows 95/98/Me

> Seleccione el comando Archivo > Imprimir > Propiedades o
Archivo > Configurar pagina desde el interior de cualquier
aplicacién de Windows.

o)

> Seleccione la impresora Xerox WorkCentre desde la
carpeta Impresoras, seleccione después Archivo >
Propiedades (o seleccione el icono de la impresora en la
carpeta Impresoras y haga clic en el botén derecho del
ratén).



Windows NT 4.0

> Seleccione el comando Archivo > Imprimir > Propiedades o
Archivo > Configurar pagina desde el interior de cualquier
aplicacion de Windows.

o)

> Seleccione la impresora Xerox WorkCentre desde la
carpeta Impresoras, haga clic en el botén derecho del ratén
y seleccione Valores prefijados del documento en la lista
desplegable.

Windows 2000

» Seleccione el comando Archivo > Imprimir o Archivo >
Configurar pagina desde el interior de cualquier aplicacion
de Windows.

o)

> Seleccione la impresora Xerox WorkCentre desde la
carpeta Impresoras, haga clic en el botén derecho del ratén
y seleccione Preferencias de impresioén en la lista
desplegable.



Fichas de propiedades de la impresora

Cuando aparezcan las propiedades de la impresora, puede
revisar y cambiar los ajustes del trabajo de impresién.

La ventana Propiedades de la impresora consta de 5 fichas:
- Papel
- Calidad de imagen
- Disefio de pagina
- Marca de agua

- Acerca de

Si accede a Propiedades de la impresora a través de la
carpeta Impresoras, puede ver mas fichas de Windows, asi
como las 5 fichas anteriores.

Si desea mas informacion sobre las fichas de Windows,
consulte la Guia del usuario de Windows.

Propiedades de Xerox WorkCentre Pro 412 PCL 6 HE
Papel | Calidad de imagen | Dissfio de pagina | Marca de agua | Acerca de |
Tamafia del papel:
Copias Q 44210 % 237 mm) =

Fuente del papel

Bandeja 2

Tigo de papel:

Fuente de cubiertas:

Sin cubierta =

THE DOCUMENT COMPANY
XEROX W Kenns com Prefijados

boeptar | Concelsr | Aplew | s |

Para mas detalles sobre los ajustes de impresora disponibles
en cada ficha, consulte la ayuda en linea del controlador de la
impresora.



Botones e iconos de propiedades de la
impresora

> Haga clic en [Aceptar] cuando haya terminado de revisar y
hacer cambios.

> Haga clic en [Cancelar] si desea salir de los menus de las
fichas sin aplicar ninglin cambio.

> Haga clic en [Ayuda] para ver la funcién de Ayuda en linea
y detalles del menu de las fichas.

> Haga clic en el icono [?] de la barra del titulo. Situe el cursor
? sobre el parametro en cuestién y haga clic para ver una
ventana desplegable que explica ese parametro.

> Haga clic en el boton [Valores por defecto] para restaurar
los valores del parametro de la ficha actual a su valores
prefijados (es decir, antes de que hiciera ningin cambio).



5 Fax

Este capitulo contiene informacion acerca de la funcién Fax 'y
de las caracteristicas disponibles. Se dan instrucciones paso a
paso para enviar y recibir faxes usando todas las caracteris-
ticas y funciones disponibles.

Se incluyen los siguientes temas:
- Procedimiento de fax
- Métodos de marcacion
- Recepcioén de un fax
- Funciones estandar de fax
- Funciones avanzadas de fax

- Informes de faxes



Procedimiento de fax

-

N

~

/

Antes de enviar un fax, identifique lo que va a enviar, el
nuamero de fax y cualquier requisito de programacion especial.
Use los siguientes pasos para enviar un fax.

1. Cargue los originales

Se pueden elegir las areas de entrada del original. Estas son:

- Un alimentador automatico de documentos (ADF) para
multiples documentos a una cara.

- Un cristal de exposicion para documentos sencillos o
documentos encuadernados.

Alimentador automatico de documentos (ADF)

Usando el Alimentador automatico de documentos (ADF),
puede cargar hasta 30 documentos en un trabajo. Asegurese
de que los documentos estén en buenas condiciones y de que
se hayan quitado todas las grapas y clips. Asegurese de que
cualquier pegamento, tinta o liquido corrector empleado en el
papel esté completamente seco antes de cargar los
documentos.

Los documentos deben tener un peso entre 45 g/m2 y

105 g/m2 (12,51by 28 Ib) y un tamario entre B5 (182 x 257 mm
/ 7 x 10 pulgadas) y Extra Oficio (216 x 356 mm/ 8,5 x 14
pulgadas).



No intente alimentar los siguientes tipos de documentos en el
Alimentador automatico de documentos:

- papel carbén

- papel cuché

- papel cebolla o delgado

- papel arrugado o doblado
- papel curvado o enrollado
- papel rasgado

No cargue documentos que contengan tamafios o pesos de
papel diferentes.

> Retire todas las grapas y clips
antes de colocar los docu- Guias de
mentos en el alimentador. originales

> Si es necesario, ajuste las
guias de originales al tamafio
del papel requerido.

» Introduzca los documentos
ordenadamente en el
alimentador, cara arriba.

La primera pagina debe estar
en la parte superior de la pila
con el encabezado hacia la
parte posterior o parte
izquierda de la maquina.

> Alinee la pila con los bordes
posterior e izquierdo de la
bandeja del alimentador y
ajuste las guias para que
toquen levemente los bordes
delantero y posterior de los
originales.



Cristal de exposicion

El cristal de exposicion debe usarse para paginas sencillas o
documentos encuadernados hasta un tamafio maximo de
Extra Oficio (216 x 356 mm / 8,5 x 14 pulgadas).

» Levante la cubierta del cristal
de exposicion.

» Coloque el documento cara
abajo en el cristal de exposi-
cién. Alineelo con la flecha de
registro en la esquina posterior
izquierda.

> Baje la cubierta del cristal de
exposicion.



2. Pulse la tecla Copiar/Fax/Escanear

> Asegurese de que en el visor

WorkCentre Pro 412

LCD aparezca la fechay la Lo ~x o
hora (Modo FAX). o O OWL___JK° 000
_ O o O ®OE
> En caso contrario, pulse la O
) O = O OOV
tecla [Copiar/Fax/Escanear] =
en el panel de control varias O O O 0 QOO
veces hasta que aparezca | |
‘Fax’ en la linea inferior del Tecla Copiar/Fax/ Tecla Seleccionar
visor LCD y pulse Escanear

[Seleccionar].



3. Seleccione las funciones de fax

Hay cuatro funciones estandar disponibles. La teclas estan
situadas en el panel de control.

Para una descripcién mas detallada de las funciones estandar
de fax disponibles, consulte las paginas siguientes:

- Resolucién - pagina 5-20
- Opciones de escaneado - pagina 5-21
- Tipo de original - pagina 5-21

- Aclarar/Oscurecer - pagina 5-22

4. Introduzca el niumero de fax

Introduzca el numero de fax de la maquina remota usando el
teclado numérico.

> Use el teclado numérico para
introducir el numero de
teléfono del fax remoto. O

WorkCentre Pro 412

> Si se ha introducido un @)
numero incorrecto, use las

teclas de navegacion para o

seleccionar el niumero

incorrecto y pulse el numero Teclado Cancelar/
correcto. numérico Cancelar todo

Pulsando la tecla [Cancelar/
Cancelar todo] se eliminara
todo el numero de fax
introducido.

Hay varios métodos disponibles para introducir el nimero de
fax remoto, que incluyen funciones tales como marcacién
rapida y marcacion de grupo.



5. Pulse comenzar

> Pulse [Comenzar] para iniciar
el escaneado y el envio por
fax. O

WorkCentre Pro 412

» Si esta escaneando los O
documentos desde el cristal de

exposicion, el visor le pregunta e

si desea enviar otra pagina. |
Usando las teclas de Tecla
navegacién, seleccione [1:Si]o Comenzar

[2:NO] y pulse [Seleccionar].

> Si selecciona [1:Sl], repita el
procedimiento hasta que se
hayan escaneado todos los
documentos, seleccione
[2:NO] y pulse [Seleccionar]

6. Gestion de trabajos de fax

Cancelacion de un fax

Para cancelar un fax, pulse Stop en cualquier momento
durante la transmision.

Confirmacion de una transmision

Cuando se haya enviado con éxito la ultima pagina del
documento, la maquina emitira un bip y volvera al modo de
reposo.

Si algo no fue bien durante la transmision del fax, aparecera en
el visor un mensaje de error.



Si recibe un mensaje de error, pulse [Stop] para cancelar el
mensaje e intente enviar el documento de nuevo.

Puede programar la maquina para imprimir automaticamente
un informe de confirmacion (Confirm. mensaje) cada vez que
se termina el envio. Para ver instrucciones, consulte el
Capitulo 9 - Configuracion del sistema, pagina 9-6.

Seguimiento del estado de dos trabajos a la vez

La maquina puede realizar simultaneamente mas de una
funcién. Por ejemplo, puede:

- Recibir un fax en la memoria mientras hace una copia.

- Almacenar un documento de fax para su transmision
posterior mientras imprime un fax de entrada.

Cuando la maquina realice dos tareas simultaneas, pulse
[Estado del trabajo] para ver en el visor el estado actual de la
otra operacién. Cada vez que pulse [Estado del trabajo], el
estado actual de las dos operaciones se muestra
alternativamente.



Métodos de marcacion

Hay varios métodos de marcacién de fax disponibles en el
WorkCentre Pro 412.

Marcacion desde el teclado numeérico

Use las siguientes instrucciones para enviar el fax usando
Marcacion desde el teclado numérico.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
cologque un solo documento en el cristal de exposicion cara
abajo.

> Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

> Use el teclado numérico para introducir el nimero de
teléfono del fax remoto.

» Pulse [Comenzar].



Marcacion rapida

Puede almacenar hasta 80 numeros en ubicaciones de
marcacion rapida de uno o dos digitos(1-80).

Almacenamiento de un nimero para marcacion
rapida
» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la

hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse y mantenga presionado [Marcacién rapida] en el
panel de control durante 2 segundos.

> Introduzca un nimero de marcacion rapida usando el
teclado numérico y pulse [Seleccionar].

Si algun numero ya esta almacenado en la ubicacion que ha
elegido, en el visor aparece el numero.

> Introduzca el numero de grupo que desea editar y pulse
[Seleccionar].

» Para asignar un nombre al numero, introduzca el nombre
requerido.

Si desea mas informacién sobre cémo introducir nombres,
consulte el Capitulo 2 - Descripcién general del producto,
pagina 2-8.

Si no desea asignar un nombre, salte este paso.

> Pulse [Seleccionar] cuando aparezca correctamente el
nombre o sin introducir un nombre.

» Para almacenar mas numeros de teléfono, repita el
procedimiento.

> Para volver al modo de reposo, pulse [Menu/Salida] o
[Stop].



Uso de marcacion rapida

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
cologque un solo documento en el cristal de exposicion cara
abajo.

> Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fechay la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

> Programe las funciones requeridas para el trabajo.
> Pulse [Marcacién rapida] en el panel de control.

> Introduzca el nimero de marcacion rapida.

» Pulse [Comenzar].

El niumero de fax almacenado en la ubicacion de marcaciéon
rapida se marcara automaticamente y el documento se
enviara cuando responda el fax remoto.



Marcacion de grupo (para transmision a multiples direcciones)

Una serie de numeros de marcacién rapida pueden asignarse
como un grupo. Usando el nimero de grupo, puede enviar un
documento a multiples partes en una sola operacion. La
maquina marcara los numeros remotos en la secuencia
almacenada. Si el niUmero esta ocupado, la maquina marcara
el siguiente numero almacenado y después de marcar todos
los niumeros almacenados, rellamara automaticamente a
cualquier numero que anteriormente estuviera ocupado. Antes
de usar esta funcién, debe coordinar y almacenar los numeros
de grupo requeridos.

Asignacion de numeros de marcacion rapida a
un grupo
» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la

hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. En el visor
aparece el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que encuentre ‘MARCACION DE
GRUPOQ' y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para acceder a ‘NUEVO’.

> Introduzca el numero de grupo requerido entre los niumeros
01 y 80 de ubicaciones de marcacién rapida y pulse
[Seleccionar].

El visor le pide un niumero de marcacion rapida de 2-4
digitos.

> Introduzca el numero de marcacion rapida que desea incluir
en el grupo y pulse [Seleccionar].

Aparece el numero de marcacion rapida, el numero de faxy
el nombre.

» Pulse [Seleccionar].



> Repita el procedimiento para introducir otros nimeros de
marcacion rapida en el grupo seleccionado.

> Pulse [Menu/Salida] cuando haya introducido todos los
numeros de marcacion rapida requeridos.

El visor le pide que introduzca una ID (hombre).

> Para asignar un nombre al grupo, introduzca el nombre
requerido.

Si no desea asignar un nombre, salte este paso.
> Cuando haya terminado, pulse [Seleccionar]
> Si desea asignar otro grupo, repita todo el procedimiento.

» Salga y vuelva al nivel anterior del menu, pulse [Menu/
Salida)]. Para volver al modo de reposo, pulse [Stop].

Edicion de nimeros de marcacion de grupo

Puede eliminar un nimero de marcacién rapida especifico de
un grupo seleccionado o afiadir un nuevo numero de
marcacion rapida al grupo seleccionado.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. En el visor
aparece el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que encuentre ‘MARCACION DE
GRUPOQ' y pulse [Seleccionar].

> Pulse Y o A para seleccionar ‘EDITAR’ y pulse
[Seleccionar].

> Introduzca el numero de grupo que desea editar y pulse
[Seleccionar].

El visor le indica que introduzca un niumero de marcacion
rapida.



> Si desea eliminar un nimero de marcacién rapida
especifico del grupo, introduzca el numero de marcacién
rapida y pulse [Seleccionar].

En el visor LCD aparece ¢, 'SUPRIMIR?".

> Si desea afiadir un nuevo numero de marcacion rapida,
introduzca el nuevo niumero de marcacion rapida y pulse
[Seleccionar].

En el visor LCD aparece ;'ANADIR?".

> Pulse [Seleccionar] para seleccionar la opcién requerida.
Repita los pasos para afiadir o quitar otros numeros de
marcacion rapida.

> Pulse [Seleccionar] cuando haya terminado de editar el
Grupo. Si hay un nombre asignado al grupo, aparece el
nombre.

> Cambie el nombre si es necesario y pulse [Seleccionar].
Puede continuar editando otros grupos repitiendo todo el
procedimiento.

» Salga y vuelva al nivel anterior del menu, pulse [Menu/
Salida)]. Para volver al modo de reposo, pulse [Stop].

Uso de marcacion de grupo
(Transmisién a muiltiples direcciones)

Puede usar marcacion de grupo para Envio manual de grupo
o Envio diferido.

Siga el procedimiento de la operacion requerida. Para Envio
manual de grupo, consulte las instrucciones de mas abajo.
Para Envio diferido, consulte “Envio diferido” pagina 5-24.

Cuando llegue a un paso en el que el visor le pide que
introduzca el niumero del fax remoto, pulse Marcacién rapida e
introduzca el nimero de marcacioén de grupo. Sélo puede usar
un numero de grupo para cada operacién. Después, contintie
el procedimiento para terminar la operacidn requerida.

La maquina escanea automaticamente el documento en la
memoria y marcara cada uno de los numeros incluidos en el

grupo.



Marcacion manual de grupo

Use esta funcién para enviar sus documentos a multiples
ubicaciones. Después del envio, los documentos son borrados
automaticamente de la memoria.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
coloque un solo documento en el cristal de exposicidén cara
abajo.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

» Programe las funciones requeridas para el trabajo.
> Pulse [Grupo manual] en el panel de control.

» Introduzca el numero de teléfono del fax remoto usando el
teclado numérico.

Para introducir el niUmero, también puede pulsar [Marcacién
rapida] e introducir un nimero de marcacion rapida y pulsar
[Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para confirmar el nimero.

El visor le pide que introduzca el siguiente niumero de fax al
que enviar el documento.

> Pulse [Seleccionar] e introduzca otro numero de fax usando
el teclado numérico.

También puede pulsar [Marcacién rapida] e introducir un
namero de marcacion rapida y pulsar [Seleccionar].
Observe que no puede usar nimeros de marcacion de
grupo para otro numero de fax.

El nimero aparece en el visor.

> Pulse [Seleccionar] para confirmar el numero.



Marcacion manual

» Para enviar a una ubicacion o cuando termine de fijar el

ultimo numero de fax, pulse [Menu/Salida].

El documento se escaneara en la memoria antes de su
transmision.

En el visor aparece la capacidad de memoriay el nimero de
paginas que se van a almacenar en la memoria. Despues,

la maquina comienza a enviar el documento en el orden de
los numeros introducidos.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o

>

>

>

coloque un solo documento en el cristal de exposicidén cara
abajo.

Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

Programe las funciones requeridas para el trabajo.

Pulse [Marcacion manual] en el panel de control. El tono de
marcacion sera audible.

Introduzca el numero de teléfono del fax remoto usando el
teclado numérico.

Cuando oiga el tono de fax de la maquina remota, pulse
[Comenzar] para iniciar el envio.



Rellamada

Para rellamar al altimo numero:

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Pausa/Rellamada). Si hay algun documento cargado
en el ADF o en el cristal de exposicion, la maquina
comienza automaticamente a enviar.

Para buscar memoria de rellamada:

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse y mantenga presionado [Pausa/Rellamada] 2 segs.

La memoria de rellamada de la maquina conserva los
ultimos 10 numeros llamados. Si ha marcado el mismo
numero varias veces, la maquina no cuenta los repetidos.

» Pulse A o Y para buscar a través de la memoria hasta
que encuentre el niumero que desea.

> Cuando el nimero que desea aparezca en el visor, pulse
[Comenzar] para marcar.

Envio de un fax después de hablar

Si tiene un teléfono conectado al enchufe EXT, puede enviar
un fax después de hablar con una persona en el sitio remoto.

» Cuando haya terminado de hablar, indique a la persona de
la ubicacion remota que inicie la maquina de fax y cuelgue.
El fax remoto enviara los tonos iniciales del fax.

> Espere hasta que oiga el tono de fax del fax remoto.

» Coloque los documentos cara abajo en el Alimentador
automatico de documentos.

» Pulse [Comenzar] y vuelva a colgar el auricular.



Recepcion de un fax

Modos de recepcion

TEL

FAX

El WorkCentre Pro 412 puede contestar, recibir e imprimir
automaticamente todos los faxes de entrada.

Durante la impresion a archivo PC, puede recibirse un fax de
entrada y almacenarse en la memoria.

Puede cambiar el modo de recepcién.

Puede configurar la maquina al modo TEL, FAX, TEL/FAX o
CON/FAX.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

> Pulse Yo A hasta que aparezca ‘CONFIGURACION DEL
SISTEMA' en el visor y pulse [Seleccionar].

» Pulse «€ 0 » para seleccionar el modo de recepcion
requerido.

> Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.
> Pulse [Menu/Salida] para salir y volver al menu anterior.

» Para volver al modo de reposo, pulse [Stop].
Opciones del modo de recepcién

En modo TEL, esta desactivada la contestacién y la recepcién
automatica de fax . Para recibir un fax manualmente, levante
el auricular del teléfono externo o pulse marcacion manual
para aceptar la llamada. Puede oir la voz o el tono de fax de la
magquina remota. Pulse [Comenzar] y vuelva a colocar el
auricular.

La maquina contesta a una llamada entrante y de inmediato
pasa al modo de recepcién de fax.



TEL/FAX

CON/FAX

La maquina contesta a la llamada entrante. Si no se detecta
ninguna sefial de fax, la maquina emite un tono de timbre para
indicar una llamada de voz. Para contestar a la llamada, pulse
[Comenzar] en el panel de control y levante el auricular. Si el
teléfono externo no esta descolgado mientras suena el tono de
timbre, la maquina cambiara al modo de recepcion automatica
de fax.

Use el contestador automatico si esta conectado al Xerox
WorkCentre Pro 412. Sila maquina detecta un tono de fax,
automaticamente cambia al modo FAX.

Recepcion manual en modo TEL

Si tiene un teléfono externo conectado al enchufe EXT, puede
contestar a las llamadas de voz y recibir faxes manualmente.

> Conteste a una llamada entrante descolgando el teléfono
externo.

> Sioye un tono de fax o si la persona que llama le pide que
le envie un fax, pulse [Comenzar].

También puede pulsar los caracteres *9* en el teléfono para
iniciar la recepcion.

> Vuelva a colgar el auricular del teléfono externo. La
maquina comienza a recibir y vuelve al modo de reposo
una vez terminada la recepcion.



Funciones estandar de fax

Resolucion

Estandar

Fina

Superfina

Puede ajustar las siguientes funciones estandar para enviar
por fax. Use los botones de funciones del panel de control para
cambiar los ajustes de las funciones antes de pulsar el botén
Comenzar para iniciar el escaneado.

Use la opcién Resolucion para aumentar la nitidez y la
claridad. Si pulsa [Resolucién] varias veces después de cargar
un original, puede elegir entre FINA, SUPERFINA y
ESTANDAR.

> Pulse [Resolucion] en el panel de control para mostrar el
ajuste actual.

> Pulse [Resolucion] varias veces para desplazarse a través
de las opciones.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion requerida.
Opciones de resoluciéon

Se usa para documentos con caracteres de tamarfio normal.

Se usa para documentos que contienen caracteres pequefios
olineas finas, o para enviar documentos impresos usando una
impresora matricial.

Se usa para documentos que contienen detalles sumamente
finos. El modo Superfino sélo se activa si la maquina remota
también admite resolucién Superfina.



Opciones de escaneado

Tipo de original

Texto

Mixto

Foto

Si el fax remoto tiene capacidad de recepcioén en color, puede
enviar documentos en color. Seleccione ByN para documen-
tos que no son de color y COLOR para documentos en color.

> Pulse [Opciones de escaneado] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Opciones de escaneado] varias veces para
desplazarse a través de las opciones.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

Si envia diferentes tipos de documentos, use esta opcién para
cambiar el tipo de original para asegurar una alta calidad.

> Pulse [Tipo de original] en el panel de control para mostrar
el ajuste actual.

> Pulse [Tipo de original] varias veces para cambiar el ajuste.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.
Opciones del tipo de original

Se usa para escanear documentos que contienen principal-
mente texto.

Se usa para escanear documentos con texto y graficos
mezclados.

Se usa cuando los originales son fotografias.



Aclarar/Oscurecer

Use Aclarar/Oscurecer para compensar el brillo u oscuridad
del documento de fax. Ajuste al modo mas oscuro cuando el
documento contenga marcas débiles de lapiz o impresion
palida. Ajuste al modo mas claro para impresioén oscura.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] varias veces para desplazarse a
través de las opciones.

Puede elegir 5 ajustes de contraste. Cada vez que pulsa la
tecla, el bloque de seleccion del visor LCD se mueve a la
izquierda o a la derecha. Cuando el bloque de seleccién se
mueve a la derecha, el contraste se hace mas oscuro.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

Restauracion de las funciones de fax

> Pulse dos veces [Cancelar/
Cancelar todo] en el panel de

control.

En el visor LCD aparece la
fechay la hora.

Puede restaurar todas las selecciones de las funciones de fax
que haya hecho al estado de los valores prefijados de fabrica.

WorkCentre Pro 412
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Funciones avanzadas de fax

Hay una serie de funciones de fax que pueden usarse para
trabajos mas avanzados de fax.

Envio de un fax en color
Use los siguientes procedimientos para enviar un fax en color
si su original contiene color:

> Alimente los documentos cara arriba en el ADF o coloque
un solo documento en el cristal de exposicion cara abajo.

> Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

> Pulse [Resolucion] en el panel de control para mostrar el
ajuste actual.

> Pulse [Resolucion] varias veces hasta que aparezca ‘FINA'.
> Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.

> Pulse [Opciones de escaneado] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Opciones de escaneado] varias veces hasta que
aparezca ‘COLOR’.

> Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.

> Pulse [Marcacién manual] en el panel de control e
introduzca el numero de la maquina remota usando el
teclado numérico.

> Pulse [Comenzar] para iniciar el escaneado y el envio
posterior.



Envio diferido

Puede ajustar la maquina para enviar un fax mas adelante
cuando no esté presente.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
coloque un solo documento en el cristal de exposicidén cara
abajo.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

» Programe las funciones requeridas para el trabajo.
> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘ENVIO DIFERIDO’ en
el visor y pulse [Seleccionar].

> Introduzca el numero de la maquina remota usando el
teclado numérico.

Para introducir el nimero, también puede pulsar Marcacién
rapida e introducir el nUmero de marcacion rapida y pulsar
[Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para confirmar el nimero.

El visor le pide que introduzca el siguiente niumero de fax al
que enviar el documento.

> Si desea enviar a mas de una ubicacién, pulse
[Seleccionar] e introduzca otro nimero de fax usando el
teclado numeérico.

También puede pulsar [Marcacién rapida] e introducir un
namero de marcacion rapida y pulsar [Seleccionar].

> El nUmero aparece en el visor. Pulse [Seleccionar] para
confirmar el numero.



» Para enviar a una ubicacion o cuando termine de fijar el
ultimo numero de fax, pulse [Menu/Salida].

» El visor le pide que introduzca una ID. Si desea asignar un
nombre a la transmision, introduzca el nombre. En caso
contrario, salte este paso.

Para mas detalles sobre coémo introducir el nombre usando
el teclado numérico, consulte el Capitulo 2 - Descripcion
general del producto, pagina 2-8.

» Pulse [Seleccionar].

En el visor aparece la hora actual y le pide que introduzca la
hora de comienzo en la que debe enviarse el fax.

» Introduzca la hora usando el teclado numérico.

Para seleccionar AM o PM para el formato de 12 horas,
pulse Y o A. Siprograma una hora anterior a la hora
actual, el documento sera enviado a esa hora al dia
siguiente.

> Pulse [Seleccionar] cuando la hora de comienzo se
muestre correctamente.

El documento se escaneara en la memoria antes de su
transmision. En el visor aparece la capacidad de la memoria
y el numero de paginas que se van a almacenar en la
memoria.

» La maquina vuelve al modo de reposo y el visor LCD le
recuerda que esta en modo de reposo y que esta ajustada
Transmision diferida .



Anadir documentos a una transmision diferida

Puede afadir documentos previamente reservados en la
memoria de la maquina a la transmisién diferida.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
cologque un solo documento en el cristal de exposicion cara
abajo.

> Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fechay la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

> Programe las funciones requeridas para el trabajo.
> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘ANADIR/CANCELAR’
en el visor y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para acceder a ‘ANADIR’. En el visor
aparece la informacion del ultimo trabajo reservado en la
memoria.

> Pulse Y o A varias veces hasta que encuentre la
operacion a la que desea afiadir documentos y pulse
[Seleccionar].

La maquina almacena automaticamente los documentos en
la memoria y en el visor aparece la capacidad de memoriay
el numero de paginas.

Después de almacenarlos, la maquina muestra el numero
total de paginas y vuelve al modo de reposo.



Envio prioritario

Cuando el envio prioritario esta activo, puede transmitirse un
documento de alta prioridad por delante de las operaciones
reservadas. El documento se escanea en la memoria y
después se transmite al termino de la operacién actual.
Ademas, el envio prioritario interrumpira una operaciéon de
multidestino entre estaciones (es decir, cuando termina la
transmision a la estacion A, antes de que comience la
transmision a la estacion B) o entre intentos de rellamada.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
coloque un solo documento en el cristal de exposicidén cara
abajo.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

» Programe las funciones requeridas para el trabajo.
> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘ENVIO PRIORITARIO’
en el visor y pulse [Seleccionar].

> Introduzca el numero de la maquina remota usando el
teclado numérico.

Para introducir el nimero, también puede pulsar [Marcacién
rapida] e introducir el numero de marcacién rapida y pulsar
[Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para confirmar el nimero.

> El visor le pide que introduzca una ID. Si desea asignar un
nombre a la transmisioén, introduzca el nombre. En caso
contrario, salte este paso.

Para mas detalles sobre como introducir el nombre usando
el teclado numérico, consulte el Capitulo 2 - Descripcion
general del producto, pagina 2-8.

» Pulse [Seleccionar].

El documento se escaneara en la memoria antes de su
transmision. En el visor aparece la capacidad de la memoria
y el numero de paginas que se van a almacenar en la
memoria.



Sondeo

La maquina muestra el numero a marcar y comienza a
enviar el documento.

¢Qué es el sondeo?

El sondeo se usa cuando una maquina de fax necesita otra
maquina para enviar un documento. Esto es util cuando la
persona que tiene el documento original que se debe enviar no
esta en la oficina. La persona que desea recibir el documento
llama a la maquina que tiene el original y le pide que le envie
el documento. En otras palabras, “sondea” la maquina que
tiene el original.

Sondeo de Transmisién (TR)

Puede programar la maquina de fax para que envie
documentos durante su ausencia al ser sondeada por una
maquina de fax remota. Es posible usar un cédigo de sondeo
para impedir el sondeo no autorizada de la maquina de fax. Al
proteger la maquina de esta forma, sélo las personas que
saben el cddigo de sondeo pueden sondear la maquina.

> Alimente el(los) documento(s) cara arriba en el ADF o
cologque un solo documento en el cristal de exposicion cara
abajo.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/
Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Programe las funciones requeridas para el trabajo.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.



> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘SONDEQ’ en el visor y
pulse [Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para acceder a ‘'SONDEO DE TR’

El visor le pide que introduzca un codigo de sondeo de 4
digitos. El codigo de sondeo esta prefijado de fabrica a
0000, lo que significa que no hay cddigo de sondeo.

> Sidesea usar un codigo de sondeo, introduzca el cédigo de
4 digitos requerido (excepto para 0000) y pulse
[Seleccionar].

> Si no desea proteger la transmision con un codigo de
sondeo, pulse [Seleccionar] cuando en el visor aparezca
0000 para el codigo de sondeo o introduzca 0000.

» El visor le pide que almacene el documento en la memoria
de cartelera electrénica de la maquina.

Si almacena el documento en la memoria de cartelera
electrénica, mas de una estacion remota puede sondear ese
documento desde su maquina. En caso contrario, el
documento se borrara automaticamente después de ser
sondeado por una maquina remota.

» Usando latecla <€ o », seleccione ‘ACT para almacenar
en la cartelera electrénica o ‘DESACT’ para no almacenar
en la cartelera electrénica. Después, pulse [Seleccionar].

La maquina almacena el documento en la memoria. El visor
cuenta el numero de paginas a almacenar en la memoria y
la capacidad que queda en la memoria.

La maquina vuelve al modo de reposo.



Sondeo de REC y Sondeo de REC diferida

Puede ajustar su maquina para recibir automaticamente
documentos de una 0 mas maquinas de fax sin intervenciéon
del operador remoto ahora o mas adelante. Esta funcién
permite sondear sin intervencién del operador por la tarde/
noche cuando las tarifas teleféonicas son mas bajas:

>

>

>

>

Asegurese de que en el visor LCD aparece la fechay la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

Pulse Y o A hasta que aparezca ‘'SONDEQ' y pulse
[Seleccionar].

Pulse Y o A para seleccionar ‘SONDEO REC DIFERIDA’
y pulse [Seleccionar].

El visor le pide que introduzca el nimero del fax remoto.

Introduzca el niumero del fax remoto usando el teclado
numerico.

Puede pulsar [Marcacion rapida] e introducir el niumero de
marcacion rapida y pulsar [Seleccionar].

Pulse [Seleccionar] para confirmar el nimero.

El visor le pide que introduzca otro niUmero de fax para
recibir documentos desde otra ubicacién.



» Para sondear mas de una ubicacién, pulse [Seleccionar] y
repita el procedimiento.

> Para sondear una ubicacién o después de introducir todas
la ubicaciones, pulse [Menu/Salida].

El visor le pide que introduzca la hora a la que desea que su
magquina llame a la maquina remota.

» Introduzca la hora usando el teclado numérico.

Use Yo A paraseleccionar AM o PM. Si ajusta una hora
anterior a la hora actual, la maquina llamara al nUmero a esa
hora al dia siguiente.

Para llamar a la maquina remota de inmediato, salte este
paso.

> Pulse [Seleccionar] cuando aparezca correctamente la hora
en el visor o sin introducir la hora.

El visor le pide que introduzca un cédigo de 4 digitos. El
cbdigo de sondeo ‘0000’ representa que no hay ningun
cédigo.

> Si la maquina remota esté protegida con un cédigo de
sondeo, debe introducir el cédigo correcto y pulsar
[Seleccionar].

Si la maquina remota no esta protegida con un cédigo de
sondeo, pulse [Seleccionar] para aceptar [0000] que
representa que no hay ningun cédigo, o introduzca 0000.

Si ha introducido una hora especifica de comienzo, la
maquina marcaray recibira un documento desde la maquina
remota a la hora especificada.

En caso contrario, la maquina marca la maquina remota de
inmediato para recuperar el documento.



Cancelacion de una operacion programada

Envios diferidos, Envios prioritarios, Envios de grupo y
Sondeo de TR son todas operaciones programadas. Para
cancelar una operacion programada, use las siguientes
instrucciones.

» Asegurese de que en el visor LCD aparezca la fecha y la
hora (Modo FAX). En caso contrario, pulse la tecla [Copiar/
Fax/Escanear] hasta que aparezca FAX y pulse
[Seleccionar].

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. En el visor
aparece el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘ANADIR/CANCELAR'’
en el visor y pulse [Seleccionar].

> Pulse Y o A para seleccionar ‘CANCELAR'’ y pulse
[Seleccionar]. En el visor aparece la informacién del ultimo
trabajo reservado en la memoria.

> Pulse Y o A varias veces hasta que encuentre la
operacion que desea cancelar y pulse [Seleccionar].

> Aparece un mensaje de confirmacion, pulse [Seleccionar]
para iniciar la cancelacion del trabajo. El trabajo
seleccionado se ha cancelado.



Informes de faxes

Confirmacién de mensaje

Informacion de los trabajos
programados

Lista del directorio telefonico

Diario de transmisiones

Diario de recepciones

Diferentes informes y listas estan disponibles en la maquina.
Los informes de faxes le ayudan a confirmar y controlar la
actividad del fax. Los informes pueden configurarse para
incluir informacién especifica o para su impresién automatica.

La maquina puede imprimir informes que contienen informa-
cion util — Trabajos programados, Lista del directorio, etc.

Los siguientes informes de faxes estan disponibles:

Este informe muestra el numero de fax, el numero de paginas,
el tiempo transcurrido en la operacion, el modo de comunica-
cion y los resultados de la comunicacién.

Puede programar la maquina para imprimir el informe de
confirmacién de mensaje en una de las siguientes formas:

- Automaticamente después de cada transmision (ACT)

- Automaticamente so6lo si se produce un error durante la
transmision (ERR)

- No se imprime ningun informe (DESACT.). Puede
imprimir manualmente este informe en cualquier
momento.

Esta lista muestra el documento almacenado actualmente
para Envio diferido, Envio prioritario, Envio de grupoy Sondeo
de TR. La lista muestra la hora de inicio, tipo de operacion, etc.

Esta lista muestra todos los nimeros almacenados actual-
mente en la memoria de la maquina como numeros de marca-
cion rapida y numeros de marcacién de grupo.

Este informe muestra informacién concerniente a las activi-
dades de transmisiones recientemente hechas.

Este informe muestra informacién concerniente a las activi-
dades de recepciones recientemente hechas.



Informe de comunicacién Este informe se imprime automaticamente después de enviar
multiple o recibir documentos desde mas de una ubicacion.

Impresion de informes

> Pulse [Informes] en el panel de control.
En el visor aparece el primer menu: CONFIRMAR MSJ.

> Pulse [Informes] varias veces hasta que encuentre la lista
que desea imprimir y pulse [Seleccionar].

La lista seleccionada se imprimira.



6 Escanear

El WorkCentre Pro 412 esta equipado con un escaner de
calidad True Color capaz de reproducir tablas de color,
fotografias, graficos o texto impreso.

Este capitulo incluye:
- El programa del escaner TWAIN WorkCentre Pro
- Procedimiento de escaneado
- Configuracion de la aplicacion prefijada de escaneado
- Funciones estandar de escaneado

- Escaneado avanzado



El programa del escaner TWAIN WorkCentre Pro

El programa del escaner TWAIN WorkCentre Pro 412 se usa
para escanear documentos y fotografias. Puede decidir la
parte de un documento que desea escanear, ajustar el brillo y
el contraste, equilibrar el color, la resoluciéon y muchos otros
ajustes del escaner.

Estos ajustes se describen con detalle en la Ayuda del
programa del escaner.



Procedimiento de escaneado
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1. Cargue los originales

Antes de usar la funcién de escaneado, identifique lo que va a
escaneary las necesidades especiales de programacion. Para
escanear un documento, siga los pasos siguientes.

Se pueden elegir las areas de entrada del original. Estas son:

- Un alimentador automatico de documentos (ADF) para
multiples documentos a una cara.

- Un cristal de exposicién para documentos sencillos o
documentos encuadernados.

Alimentador automatico de documentos (ADF)

Usando el Alimentador automatico de documentos (ADF),
puede cargar hasta 30 documentos en un trabajo. Asegurese
de que los documentos estén en buenas condiciones y de que
se hayan quitado todas las grapas y clips. Asegurese de que
cualquier pegamento, tinta o liquido corrector empleado en el
papel esté completamente seco antes de cargar los
documentos.

Los documentos debe tener un peso entre 45 g/m? y 105 g/m?
(12,5 1by 28 Ib) y un tamario entre B5 (182 x 257 mm /7 x 10
pulgadas) y Extra Oficio (216 x 356 mm / 8,5 x 14 pulgadas).



No intente alimentar los siguientes tipos de documentos en el
Alimentador automatico:

- papel carbén

- papel cuché

- papel cebolla o delgado

- papel arrugado o doblado
- papel curvado o enrollado

- papel rasgado

No cargue documentos que contengan diferentes tamarfios o
pesos de papel.

> Retire todas las grapas y clips
antes de colocar los docu- Guias de
mentos en el alimentador. originales

> Si es necesario, ajuste las
guias de originales al tamafio
del papel requerido.

» Introduzca los documentos
ordenadamente en el
alimentador, cara arriba.

La primera pagina debe estar
en la parte superior de la pila
con el encabezado hacia la
parte posterior o parte
izquierda de la maquina.

> Alinee la pila con los bordes
posterior e izquierdo de la
bandeja del alimentador y
ajuste las guias para que
toquen levemente los bordes
delantero y posterior de los
documentos.



Cristal de exposicion

El cristal de exposicion debe usarse para paginas sencillas o
documentos encuadernados hasta un tamafio maximo de
Extra Oficio (216 x 356 mm / 8,5 x 14 pulgadas).

» Levante la cubierta del cristal
de exposicion.

» Coloque el documento cara
abajo en el cristal de
exposicién. Alineelo con la
flecha de registro en la esquina
posterior izquierda.

> Baje la cubierta del cristal de
exposicion.



2. Ejecute el programa Escanear a PC

Asegurese de que el programa Escanear a PC esta en
funcionamiento.

» Haga clic en el boton [Inicio] de Windows y seleccione
Programas > Xerox WorkCentre Pro 412 > Escanear a PC.

3. Pulse la tecla Copiar/Fax/Escanear

> Asegurese de que en el visor

LCD aparece ‘PREPARADA TR o
PARA ESCANEAR'. o O OWL___Jk° 000
. O O WO @
> En caso contrario, pulse O O ’
. . O — O ONONO)
varias veces la tecla [Copiar/ =y
Fax/Escanear] en el panel de O ) O 0 QOO
control hasta que aparezca | |
‘MODO ESCANEADO’ en la Tecla Copiar/ Tecla Seleccionar

linea inferior del visor LCD, y Fax/Escanear
pulse [Seleccionar].



4. Seleccione las funciones de escaneado

5. Pulse comenzar

> Pulse [Comenzar] para iniciar el
escaneado y el envio por fax.

La maquina escanea el
documento.

‘ESCANEAR PC’ aparece en el
visor y la imagen escaneada
aparece en Microsoft Paint.

Hay cinco funciones estandar disponibles. La teclas estan
situadas en el panel de control.

Para una descripcién mas detallada de las funciones estandar
de escaneado disponibles, consulte las paginas siguientes:

- Resolucion - pagina 6-9

- Opciones de escaneado - pagina 6-9
- Tipo de original - pagina 6-10

- Aclarar/Oscurecer - pagina 6-11

- Reducir/Ampliar - pagina 6-12

Tecla Comenzar



Configuracidon de la aplicacion prefijada de escaneado

Use estas instrucciones si desea configurar PaperPort u otro
programa como la aplicacion prefijada de escaneado.

> Haga doble clic en el icono [Escanear a PC] de la barra de
tareas de Windows (normalmente en la esquina inferior
derecha de su pantalla).

» Haga clic en la opcidn [Afadir aplicacidn] y especifique la
aplicacion requerida.

> Haga clic en [Aceptar] cuando esté hecho.

Para otras opciones de Escanear a PC, haga clic en la ficha

Preferencia de Escanear a PC.

Si precisa mas informacion acerca del escaneado, consulte la
informacion de apoyo de PaperPort y la Ayuda del programa
escaner TWAIN Xerox WorkCentre.



Funciones estandar de escaneado

Puede ajustar las siguientes funciones estandar de
escaneando. Use los botones de funciones del panel de
control para cambiar los ajustes de las funciones antes de
pulsar el botén Comenzar para iniciar el escaneado.

Resolucion

La tecla Resolucion puede ajustar la resolucion de escaneado
desde 150 ppp a 600 ppp para escaneado en blanco y negro.

La escala disponible para escaneado en Gris o Color va de 75
ppp a 600 ppp.

> Pulse [Resolucion] en el panel de control para mostrar el
ajuste actual.

> Pulse [Resolucion] varias veces para desplazarse a través
de las opciones.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

Opciones de escaneado
Use esta tecla para seleccionar escaneado en Blanco y Negro,
Gris o Color.

> Pulse [Opciones de escaneado] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Opciones de escaneado] varias veces para
desplazarse a través de las opciones.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.



Tipo de original

Texto

Mixto

Foto

Use esta opcion para seleccionar el ajuste para el tipo de
original que desea escanear.

> Pulse [Tipo de original] en el panel de control para mostrar
el ajuste actual.

> Pulse [Tipo de original] varias veces para cambiar el ajuste.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.
Opciones del tipo de original

Se usa para escanear documentos que contienen
principalmente texto.

Se usa para escanear documentos con texto y graficos
mezclados.

Se usa cuando los originales son fotografias.



Aclarar/Oscurecer

Use esta opcion para ajustar el contraste de la imagen
escaneada.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] en el panel de control para
mostrar el ajuste actual.

> Pulse [Aclarar/Oscurecer] varias veces para desplazarse a
través de las opciones.

Puede elegir 5 ajustes de contraste. Cada vez que pulsa la
tecla, el bloque de seleccion del visor LCD se mueve a la
izquierda o a la derecha. Cuando el bloque de seleccién se
mueve a la derecha, el contraste se hace mas oscuro.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.



Reducir/Ampliar

Use este botdn para ampliar o reducir la imagen escaneada
dentro de una escala del 25% al 400% si usa el cristal de
exposicion y del 25% al 100% al alimentar desde el ADF.

> Pulse varias veces [Reducir/Ampliar] en el panel de control
hasta que aparezca ‘REDUCIR/AMPLIAR’ en el visor LCD.

> Introduzca el porcentaje requerido usando el teclado
numerico.

Si pulsa [Cancelar/Cancelar todo], el porcentaje
seleccionado vuelve al 100%.

> Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion.

Restauracion de las funciones de escaneado

Puede restaurar todas las selecciones de las funciones de
escaneado que haya hecho al estado de los valor prefijados de

fabrica.
> Pulse dos veces [Cancelar/
Cancelar todo] en el panel de s offe
control. o © OWL____ O (?(;)g
O e

En el visor LCD aparece O o O S 0 0 555
‘PREPARADA PARA = ®
ESCANEAR'’. C O O SIICRO

Tecla Cancelar/
Cancelar todo



Escaneado avanzado

Esta seccion explica el escaneado avanzado con PaperPort.

> Coloque un documento sencillo o una fotografia cara abajo
en el cristal de exposicién con los bordes alineados con las
guias verdes del cristal de exposicién.

> Inicie el escaneado directo en el PC. Haga clic en el boton
[Inicio] de Windows y después en Programas>PaperPort>
Escaneado directo.

> Desde la bandeja de entrada de PaperPort, haga clic en el
boton [Escanear] (el icono Escanear un documento situado
en la parte superior de la pantalla Bandeja de entrada).
Aparece la Herramienta de escaneado PaperPort. La
Herramienta de escaneado PaperPort se abre en la ficha
Escaner.

> Si se abre el Asistente para la instalacion del escaner, siga
las instrucciones de la pantalla para seleccionar el Xerox
WorkCentre Pro 412 como el origen de escaneando. Haga
clic en [Terminado] cuando haya terminado para volver a
mostrar la Herramienta de escaneado PaperPort.

» Haga clic en la opcion [Previsualizar]. Esto realizara un
escaneado preliminar y mostrara el programa del escaner
TWAIN WorkCentre.

Para instrucciones adicionales, consulte la informacién de
apoyo de PaperPort.
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7/ Mantenimiento del producto

En algunas ocasiones sera necesario efectuar tareas de
mantenimiento a la maquina. En este capitulo se proporcionan
instrucciones paso a paso para mantener la maquina y
cambiar los suministros.

Este capitulo incluye:
- Limpieza
- Pedido de suministros
- Unidades reemplazables por el usuario

- Carga del material de impresién



Limpieza

Limpieza del WorkCentre Pro 412

0,

Un mantenimiento adecuado es importante para el buen
funcionamiento de cualquier equipo.

PRECAUCION: No se deben usar solventes quimicos
organicos o fuertes ni limpiadores en aerosol para limpiar
el WorkCentre Pro 412. No se deben verter liquidos
directamente sobre ningtn area. Evite el uso de
suministros distintos de los indicados especificamente
como aprobados en esta documentacion. Pueden causar
un rendimiento deficiente y crear condiciones peligrosas.
Use los suministros y materiales de limpieza s6lo como
se indica en esta documentacion. Mantenga todos los
consumibles y materiales fuera del alcance de los nifios.

AVISO: No retire las cubiertas o protectores sujetados
con tornillos. No puede dar mantenimiento o servicio a
las piezas que estan bajo dichas cubiertas y protectores.
No intente procedimientos de mantenimiento diferentes
de los descritos especificamente en la documentacién
suministrada con el WorkCentre Pro 412.



Limpieza del cristal de exposicion y de la cubierta

Mantener limpio el cristal de exposicién ayuda a asegurar las
mejores copias posibles. Se recomienda que limpie el cristal
de exposicién al comienzo de cada dia y durante el dia cuando
sea necesario.
El cristal del transporte de velocidad constante (CVT) es la
banda de cristal situada a la izquierda del cristal de exposicidon
y se usa para escanear originales alimentados a través del
alimentador de documentos. El cristal CVT también requiere
limpieza.
> Humedezca ligeramente con
agua un pafio suave, sin
pelusa, o una toalla de papel.

Cubierta del

> Abra la cubierta superior del cristal de

alimentador de documentos.

_— - . Cristal exposicion
> Limpie la superficie del cristal VT
de exposicion y el cristal CVT . Cristal de
hasta que estén limpios y exposicion

SeCos.

» Limpie la parte inferior de la
cubierta blanca del cristal de
exposicion hasta que esté
limpia y seca.

» Cierre la cubierta de
originales.

Panel de control y visor LCD

La limpieza durante intervalos regulares mantiene el panel de
control y el visor LCD libres de polvo y suciedad. Para eliminar
huellas digitales y manchas, limpie el panel de control y el visor
LCD con un pafio suave, sin pelusa, ligeramente humedecido
con agua.

Alimentador de documentos y bandeja de salida

Use un pafio humedecido con agua para limpiar el alimentador
de documentos, la bandeja de salida, la casete del papel y las
areas externas del WorkCentre Pro 412.



Pedido de suministros

El cartucho de ténery el cartucho del tambor estan disponibles
como unidades reemplazables por el usuario.

Los numeros de pieza de las unidades reemplazables por el
usuario se indican mas abajo:

Unidad reemplazable

por el usuario Numero de pieza

EE.UU.y

Europa Canada
Cartucho de téoner 106R586 106R584
Cartucho del tambor |113R506 113R506

Para obtener suministros, contacte con la oficina local de
Xerox, proporcione el nombre de su empresa, el numero del
producto y el nimero de serie.

Use el espacio de mas abajo para escribir el numero de serie
de la maquina.

Numero de teléfono de suministros:

#




Unidades reemplazables por el usuario

Cartucho de toner

Vida prevista del cartucho

La vida del cartucho de tdner depende de la cantidad de toner
usado en cada trabajo impreso. Por ejemplo, al imprimir una
carta comercial tipica con una cobertura de pagina del 5%,
puede esperar una vida del cartucho de téner de aproximada-
mente 6.000 paginas (3.000 paginas solo para el cartucho de
téner expedido con la maquina). El numero real puede variar
segun la densidad de impresion de la pagina que se imprima.
Siimprime gran cantidad de graficos, es posible que tenga que
cambiar el cartucho con mas frecuencia.

Modo de ahorro de téner

Puede alargar la vida del cartucho de téner usando el modo de
ahorro de téner. El modo de ahorro de téner usa menos téner
que la impresién normal. La imagen impresa es mucho mas

clara y es adecuada para impresion de borradores o pruebas.

Use las instrucciones de mas abajo para activar el modo de
ahorro de téner.

> Pulse [Menu/Salida] en el panel de control para mostrar
‘DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘CONFIGURACION
DEL SISTEMA en el visor y pulse [Seleccionar].

» Usando Y o A, seleccione ‘AHORRO DE TONER'.
> Use <« 0 » para seleccionar ‘ACT.".

» Pulse [Seleccionar] para guardar el ajuste.



O

> Tire del pestillo de apertura
para abrir la cubierta lateral.

Sustitucion del cartucho de téner

Cuando el cartucho de toner esté cerca del fin de su vida,
apareceran rayas blancas o cambio de matiz en las
impresiones. En el visor LCD aparecera el mensaje de aviso
‘“TONER BAJO'.

Cuando aparezca el mensaje 'TONER BAJO’, puede quitar el
cartucho de tdéner y sacudirlo suavemente para reestablecer
temporalmente la calidad de impresién. Al sacudir el cartucho,
se redistribuye el téner que queda en el cartucho. Este
procedimiento sélo puede realizarse una vez antes de sustituir
el cartucho de toner.

PRECAUCION: Cuando pida un cartucho de téner nuevo,
aseglrese de pedir el cartucho correcto para el
WorkCentre Pro 412. Para su comodidad, el nimero del
producto aparece en la caja del cartucho.

PRECAUCION: No se debe agitar un cartucho de téner
vacio o sujetarlo cerca de una persona. Puede derramar
residuos de toner accidentalmente.

No se debe agitar un cartucho de téner vacio e instalarlo
nuevamente en la maquina para prolongar su vida util.




» Abra la cubierta delantera.

» Gire hacia arriba la palanca
de bloqueo del téner para
soltar el cartucho de téner.

» Retire el cartucho de toner de
la maquina.




Para redistribuir el toner:

> Agite suavemente el cartucho
para distribuir el toner
uniformemente en el interior
del cartucho.

» Vuelva a instalar el cartucho
de toner y bloquee la
palanca.

» Cierre la cubierta delantera 'y
después, la cubierta lateral.

El producto vuelve al modo de
reposo.

Sustitucion del cartucho de téner:

Cuando se termine el toner, al imprimir un trabajo sé6lo saldran
paginas en blanco. En esta fase, el cartucho de téner tiene que
reemplazarse. En el visor LCD aparece el mensaje de aviso
‘“TONER VACIO'.

» Abra la cubierta lateral y la
cubierta delantera. La
cubierta lateral debe estar
abierta para poder levantar la
cubierta delantera.

> Gire hacia arriba la palanca
de bloqueo del toner para
soltar el cartucho de toner.




» Saque el cartucho usado.

> Agite el nuevo cartucho de
téner horizontalmente cuatro
o cinco veces. Guarde la caja
y su envoltorio para
devolucién.

> Deslice el nuevo cartucho de
téner hasta que encaje en su
lugar.

> Gire hacia abajo la palanca
del toner hasta que encaje en
su lugar.

» Cierre la cubierta delantera 'y
después la cubierta lateral.

El producto vuelve al modo de
reposo.




Programe su producto para enviar informacion
de toner bajo

Si activa la opcion del menu Avisar toner, cuando tenga que
sustituirse el cartucho de téner, la maquina enviara
automaticamente un fax a la compania de servicio o al
concesionario para notificarles que la maquina necesita un
nuevo cartucho de téner. Esta funcién sélo se activara cuando
el numero de teléfono de la compaiiia de servicio o del
concesionario esté almacenado en la memoria de la maquina.

Use las instrucciones de mas abajo para activar este proceso.
> Pulse [Menu/Salida] en el panel de control, después pulse

Y o A hasta que aparezca ‘MANTENIMIENTO'’ y pulse
[Seleccionar].

> Pulse Y o A hasta que encuentre ‘AVISAR TONER' y
pulse [Seleccionar].

> Pulse <€ 0 » para poner esta funcién en ‘ACT. o
‘DESACT.’ y pulse [Seleccionar].

> Introduzca la ID o el nombre del cliente (hasta 20 digitos) y
pulse [Seleccionar].

> Introduzca el niumero de fax del cliente y pulse
[Seleccionar].

> Introduzca el nimero de servicio de fax al que su producto
envia el mensaje de aviso del fax y pulse [Seleccionar].

> Introduzca el numero de serie del producto y pulse
[Seleccionar].



Cartucho del tambor

0,

Es preciso sustituir el cartucho del tambor cuando aparece el
aviso de vida del tambor, después de aproximadamente
15.000 copias.

Siaparecen rayas o puntos en las impresiones, es el momento
de limpiar el tambor.

PRECAUCION: No exponga el tambor verde a la luz
durante mucho tiempo. Nunca exponga el tambor a la luz
solar directa ni toque la superficie del tambor. Pueden
producirse daios o pobre calidad de imagen.

Limpieza del tambor OPC

Si aparecen rayas o puntos en las impresiones, puede ajustar
el producto para limpiar el cartucho del tambor.

> Asegurese de que hay papel cargado.

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control para entrar en el
modo de menus.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘MANTENIMIENTO’ y
pulse [Seleccionar].

> Pulse [Seleccionar] para acceder a LIMPIAR TAMBOR'.
En el visor LCD aparece ‘LIMPIANDO TAMBOR,
ESPERE...

La maquina alimenta automaticamente una hoja de papel y
la imprime. Las particulas de téner de la superficie del
tambor OPC se fijan al papel.



Sustitucion del cartucho del tambor

La vida util del cartucho del tambor es aproximadamente de
15.000 copias. En el visor LCD aparece ‘AVISO DEL
TAMBOR’ cuando el tambor esta a punto de agotarse. Puede
hacerse unas 1.000 copias mas, pero debe tener un cartucho
de sustitucién en existencia. Cuando aparece ‘REEMPLAZAR
TAMBOR’, la maquina dejara de funcionar hasta que se
cambie el cartucho del tambor.

» Abra la cubierta lateral y la
cubierta delantera. La
cubierta lateral debe estar
abierta para poder abrir la
cubierta delantera.

» Gire hacia arriba la palanca
de bloqueo del téner para
soltar el cartucho de ténery
saque el cartucho.




» Tire del cartucho del tambor
usado.

» Desembale el nuevo cartucho
del tambor y deslicelo en su
lugar, asegurandose de que
no toca la superficie del
tambor.

» Vuelva a instalar el cartucho
de toéner y bloquee la
palanca.

> Cierre la cubierta delantera 'y
la cubierta lateral.

El producto vuelve al modo de
reposo.




Carga del material de impresioén

Use siempre materiales de impresién que satisfagan las
normas de uso de este producto. El uso de un material de
impresion no recomendado puede producir atascos de papel o
problemas de calidad de impresion.

Los materiales de impresion pueden cargarse en la casete del
papel o en la bandeja especial.

La tabla de mas abajo identifica los tamafios de los materiales
de impresién que pueden usarse en la casete del papel y en la
bandeja especial y las cantidades que pueden cargarse.

Capacidad del origen de entrada 2
Tamafio de los soportes
Casete del papel Bandeja especial
Papel normal
Carta (8,5 x 11 pulgadas) Si/550 Si/M00
Extra Oficio (8,5 x 14 pulgadas) Si/550 Si/100
Executive (7,25 x 10,5 pulgadas) NO/0 Si/100
A4 (210 x 297 mm) Si/550 Si/100
B5 (182 x 257 mm) NO/0 Si/100
A5 (148 x 210 mm) NO/0 Si/100
Sobres
No. 9 (8.5 x 11 pulgadas) NO/0 Sino
No. 10 (8.5 x 14 pulgadas) NO/0 sino
C5 (6.38 x 9.37 pulgadas) NO/0 Sino
DL (110 x 220 mm) NO/0 Sino
Etiquetasb )
Carta (8,5 x 11 pulgadas) NO/0 S!”O
A4 (210 x 297 mm) NO/0 Sl/10
Poliester para transparenciasb ]
Carta (8,5 x 11 pulgadas) NO/0 S!/30
A4 (210 x 297 mm) NO/0 SI730
Cartulinas® .
A6 (105 x 148,5) NO/0 SI/10
Postales (4 x 6 pulgadas) NO/0 S!”O
Hagaki (5,83 x 8,27 pulgadas) NO/0 SI/10




a. Dependiendo del grosor del papel, la capacidad maxima
puede reducirse

b. Sise producen excesivos atascos, alimente sélo una
hoja a la vez a través de la bandeja especial.

Uso de la casete del papel

> Tire para abrir la casete del
papel.

La casete del papel puede admitir un maximo de 550 hojas de
papel comun de 80 g/m? (20 Ib).

El material de impresién aceptable es el papel comun con
tamarios que van de A4 (8,5 x 11 pulg.) a Extra Oficio

(216 x 356 mm / 8,5 x 14 pulg.) y con un peso entre 60 g/m2 y
90 g/m2 (16 Ib y 24 Ib).

Carga de la casete del papel




» Empuje hacia abajo la placa
de presion hasta que encaje
en su posicion.

> Ajuste las guias posteriores
a la longitud de papel
requerida.

Esta prefijada a tamafio A4 o
8,5 x 11 pulgadas
dependiendo del pais.

/(C‘}
ia posterior — -,
<

> Para cargar otro tamafio,
levante e inserte la guia
posterior en la posicién
correspondiente.




> Airee la pila de papel e
insértela en la casete.

> Si esta cargando papel - .

membretado, carguelo con el @/
disefio cara arriba. El borde \ e~
superior de la hoja con el logo
debe estar situado a la

derecha.

/@/
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» Mientras presiona la guia
lateral, como se muestra,
muévala hacia la pila de
papel hasta que toque
ligeramente el lateral de la
pila.

No deje que la guia presione
fuertemente contra el borde
del papel; la guia puede
doblar el papel.

» Cierre la casete del papel.

Uso de la bandeja especial

La bandeja especial esta situada a la derecha del producto.
Puede cerrarse cuando no esté en uso haciendo el producto
mas compacto.

Use la bandeja especial para imprimir transparencias,
etiquetas, sobres o postales ademas de para hacer tiradas
rapidas de tipos o tamafos de papel que normalmente no se
cargan en la casete del papel.

El material de impresion aceptable es el papel comun con
tamafios que van de 98 x 148 mm (3,86 x 5,83 pulg.) a Extra
Oficio (216 x 356 mm /8,5 x 14 pulg.) y con un peso entre 60
g/m?y 160 g/m? (16 b y 43 Ib).



La siguiente tabla resume los materiales de impresion
permitidos asi como el limite de altura de apilado.

Tipo de papel

Limite de altura de apilado

Papel normal

100 hojas 0 9 mm (0,35 pulgadas) max®

Sobre 10 sobres 0 9 mm (035 pulgadas) max?

Transparencia 30 hojas 0 9 mm (0,35 pulgadas) max®

Etiqueta 10 hojas 0 9 mm (0,35 pulgadas) max?
Cartulina

10 hojas 0 9 mm (0,35 pulgadas) max?

a. Laaltura se mide con la pila de hojas tumbada, sin ser tocada
con las manos, en una superficie lisa.




> Baje la bandeja especial,
situada a la derecha del
producto.

» Despliegue la extension del
soporte del papel como se
muestra.

» Prepare una pila de papel o
de sobres para cargar
doblandola o aireandola atras
y adelante. Alise los bordes
en una superficie plana.

» Cargue el material con la cara
de impresién hacia abajo y
contra el borde derecho de la
bandeja.

Carga de la bandeja especial

Apoyo del
papel

Bandeja
especial




> Ajuste la guia del papel a la
anchura de la pila del material
de impresioén.

> Asegurese de que no ha

cargado demasiado material
de impresién. La pila debe
estar por debajo de la marca
de altura maxima de apilado.
El material de impresion se
comba si se carga una pila
demasiado atras o se empuja
demasiado.

> Siva a copiar, pulse
[Suministro de papel] en el
panel de control para
seleccionar ‘BANDEJA
ESPECIAL.

Si va a imprimir, debe
seleccionar el origen del
papel correcto desde la
aplicacion de software.



Directrices sobre el material de impresiéon

Al seleccionar o cargar papel, sobres u otros materiales de
impresion especiales, tenga en cuenta estas normas:

Intentar imprimir en papel humedo, curvado, arrugado o
rasgado puede causar atascos de papel y pobre calidad
de impresioén.

Use sélo papel para copiadora de alta calidad. Evite papel
con letras en relieve, perforaciones o textura demasiado
suave o demasiado rugosa.

Almacene el papel en su envoltura hasta que esté listo
para usar. Coloque las cajas del papel en tarimas (en
pallets o estanterias, nunca en el piso). No coloque
objetos pesados encima del papel ya esté embalado o
desembalado. Consérvelo lejos de la humedad o de otras
condiciones que puedan causar arrugas o curvatura.

Durante el almacenamiento, debe usarse una envoltura
antihumedad (cualquier contenedor o bolsa de plastico)
para impedir que el polvo y la humedad contaminen el
papel.

Use siempre papel y otros materiales de impresion que
cumplan estas especificaciones. Consulte el Apéndice B
- Especificaciones.

Use solo sobres bien fabricados con pliegues bien
hechos y cerrados.

NO USE sobres con pasadores y broches.

NO USE sobres con ventanas, revestimiento sensible,
sellos autoadhesivos u otros materiales sintéticos.

NO USE sobres dafiados o de mala calidad.



Directrices para el material de impresion
especial

Asegurese de leer las instrucciones que vienen con el material
de impresion especial. Estas instrucciones proporcionan
informacion importante para conseguir la mas alta calidad de
impresion con estos materiales.

- Se recomienda alimentar los tipos de material especial de
hoja en hoja.

- Utilice s6lo materiales de impresion especiales recomen-
dados para uso en impresoras laser.

- Para evitar que los materiales de impresién especiales
tales como transparencias y hoja de etiquetas se peguen,
retirelos de la bandeja de salida en cuanto se impriman.

Coloque las transparencias en una superficie lisa
después de retirarlas del producto.

No deje el poliéster en la bandeja del papel durante
mucho tiempo. El polvo y la suciedad pueden acumularse
en el poliéster dando como resultado impresién con
manchas.

Para evitar manchas causadas por huellas digitales,
maneje las transparecias y el papel cuché con mucho
cuidado.

Para evitar descoloracion, no exponga el poliéster
impreso a la luz solar prolongada.

- Almacene los materiales de impresién sin usar en una
superficie plana. No saque los papeles de sus embalajes
protectores hasta que estén listos para usarlos.

- Almacene los materiales de impresién sin usar a
temperaturas entre 15 a 30 grados centigrados (59 y 86
fahrenheit). La humedad relativa debe estar entre 10% y
70%.

- No cargue mas de 10 hojas de material de impresién
especial en la Bandeja especial a la vez.

Verifique que el material de las etiquetas adhesivas
puede tolerar la temperatura de fusién de 200°C (392°F)
durante 0,1 segundos.



- Asegurese de que no hay material adhesivo expuesto
entre las etiquetas. Las areas expuestas pueden hacer
que las etiquetas se despeguen durante la impresion, lo
que puede causar atascos del papel. El material adhesivo
expuesto pueder causar también deterioro en los
componentes del producto.

- No alimente una hoja de etiquetas a través del producto
mas de una vez. El adhesivo de las etiqutas esta
disefiado para una sola pasada a través del producto.

- No use etiquetas que estén separandose de la hoja o
estén arrugados, con burbujas o dafiadas de otra forma.
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8 Diagnéstico de averias basicas

En este capitulo se proporciona informacién para resolver
problemas que pueden producirse con el WorkCentre Pro 412.
Las tablas contienen mensajes y coédigos de error, se
presentan problemas y se ofrecen posibles soluciones.

Este capitulo incluye:
- Atascos del documento original
- Atascos del papel
- Llamada al servicio técnico
- Mensajes de error del visor LCD

- Resolucién de problemas



Atascos del documento original

Si se atasca un documento mientras se alimenta a través del
ADF, aparece ‘DOCUMENTO ATASCADO’ en el visor.

Mas adelante se dan detalles para despejar los tres tipos de
fallos de alimentacion del documentos.

Atasco de alimentacion de entrada

> Levante la cubierta superior
del ADF.

» Tire suavemente del
documento hacia la derecha
y afuera del ADF.

> Cierre la cubierta superior del
ADF.

» Vuelva a alimentar los
documentos en el ADF.




Atasco de alimentacion de salida

» Abra la cubierta del cristal de
exposicion y gire el mando
del rodillo para retirar los
documentos mal alimentados
de la zona de salida.

Si no puede retirar facilmente
el documento atascado, vaya
a“Fallo de alimentacion de los
rodillos”.

» Cierre la cubierta del cristal
de exposicion.

> Vuelva a alimentar los
originales en el ADF.

Fallo de alimentacion de los rodillos

» Abra la cubierta del cristal de
exposicién y gire el mando
del rodillo para retirar los
documentos mal alimentados
del ADF o de la zona de
salida.

Si el documento es dificil de
retirar, retirelo suavemente de
debajo del rodillo de
alimentacion.

» Cierre la cubierta del cristal
de exposicion.

» Vuelva a alimentar los
documentos en el ADF.




Atascos del papel

Si se producen atascos del papel, aparece ‘ATASCO PAPEL’
en el visor. Siga los pasos de mas abajo para despejar el
atasco. Para evitar rasgar el papel, tire hacia afuera
suavemente y despacio del papel atascado.

Area de alimentacion del papel

Si el papel esta atascado en el area de alimentacién, aparece
‘ATASCO PAPEL 0O’ en el visor.

> Retire la casete del papel.

> Después de sacarla
completamente, levante la
parte frontal de la casete
ligeramente para liberar la
casete de la maquina.

> Retire el papel atascado
tirando suavemente recto
hacia afuera.

Si el papel ofrece resistenciay
no se mueve de inmediato
cuando tira de él, deje de tirar
y vaya al siguiente paso.




> Si el papel no se mueve de
inmediato cuando tira de él,
tire del pestillo de apertura
para abrir la cubierta lateral.

PRECAUCION: No toque la superficie brillante del
cartucho del tambor. Araiiazos o tiznaduras daran como
resultado pobre calidad de copia

> Retire con cuidado el papel
mal alimentado en la
direccion mostrada.




> Inserte la casete del papel.
Baje la parte posterior de la
casete para alinear el borde
posterior con la ranura
correspondiente de la
maquina, después insértela
completamente.

Area del fusor

> Presione el pestillo de
apertura para abrir la cubierta
lateral.

> Tire hacia abajo de la palanca
del fusor como se muestra
mas abajo. Esto liberara
presion sobre el papel.

> Si no se ve papel en este
area, vaya al area de salida.

Si el papel esta atascado en el area del fusor, aparece
‘ATASCO PAPEL 1’ en el visor.

AVISO: El area del fusor esta caliente. Tenga cuidado al
retirar el papel de la maquina.

fusion. El téner sin fundir puede quedar adherido en el
area, produciendo copias emborronadas.



> Retire el papel atascado, en
la direccidon mostrada.

» Empuje hacia arriba la
palanca del fusor y cierre la
cubierta lateral.




Area de salida del papel

Si el papel esta atascado en el area de salida, aparece
‘ATASCO PAPEL 2’ en el visor.

> Presione el pestillo de
apertura para abrir la cubierta
lateral.

» Abra la cubierta delantera.

» Tire hacia abajo de la palanca
del fusor. Esto liberara
presién sobre el papel.




» Gire la palanca de liberacién
de atascos en la direccién de
la flecha para mover el papel
al area de salida, después,
tire suavemente del papel
fuera del area de salida.

> Empuje hacia arriba la
palanca del fusor.
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Atasco duplex

Si se produce un atasco de papel en la unidad a dos caras,
aparece ‘ATASCO DUPLEX en el visor.

> Presione el pestillo de apertura para abrir la cubierta lateral.
> Retire el papel atascado.

» Cierre la cubierta lateral.

Atasco de la bandeja especial

> Si aparece ‘ATASCO
BANDEJA ESPECIAL’ y hay
papel cargado en la bandeja
especial, retire el papel de la
maquina y vuelva a cargarlo.

‘ATASCO BANDEJA ESPECIAL’ aparece en el visor cuando
la maquina no detecta papel en la bandeja especial debido a
que no hay papel o a la colocacién incorrecta del papel cuando
intenta imprimir usando la bandeja especial.

‘ATASCO BANDEJA ESPECIAL’ puede producirse también
cuando el papel no se alimenta correctamente en la maquina
a través de la bandeja especial.




Llamada al servicio técnico

Si persiste el problema, contacte con el Centro de Asistencia
al Cliente de Xerox o con el delegado de ventas local. Se le
pedira el numero de serie de la maquina, junto con los codigos
de error pertinentes.

Si desea informacién sobré como localizar el nimero de serie,
consulte al “Centro de Asistencia al Cliente de Xerox” en la
pagina 71-4.

Numero de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente

El nimero de teléfono del Centro de Asistencia al cliente de
Xerox o del delegado de ventas local se proporciona en el
momento de la instalacién del producto. Por comodidad y
referencia futura, anote el niUmero de teléfono en el espacio de
mas abajo:

Numero de teléfono del Centro de Asistencia al Cliente o del
delegado de ventas local:

#

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox USA:
1-800-821-2797

Centro de Asistencia al Cliente de Xerox Canada:
1-800-93-XEROX

(1-800-939-3769)



Mensajes de error del visor LCD

Si se produce una condicion anormal en la maquina o se
realiza alguna operacioén incorrecta, aparece un mensaje que
indica la naturaleza del error. Si sucede esto, adopte la accién
correctora que se muestra en la siguiente tabla.

Visor

Significado

Solucion

Atasco de la bandeja
especial

La maquina no detecta
alimentacion en la bandeja
especial.

Cargue papel en la bandeja
especial.

Documento atascado

El documento cargado se ha
atascado en el ADF.

Despeje el documento atascado.
Consulte la pagina 8-2.

Puerta abierta

La cubierta lateral no esta bien
cerrada.

Cierre la cubierta lateral hasta que
encaje en su lugar.

Aviso del tambor

El cartucho del tambor esta a
punto de terminarse.

Debe tener un cartucho de
repuesto en existencia.

Atasco duplex

El papel se ha atascado en medio
de la impresién a 2 caras.

Despeje el atasco. Consulte la
pagina 8-4.

Error del fusor

Hay una problema en la unidad del
fusor.

Desenchufe el cable de conexién a
red y vuelva a enchufarlo. Si el
problema persiste todavia, solicite
servicio técnico.

Error de la LSU

Se ha producido un problemaen la
LSU (Unidad de Escaneado por
Laser).

Desenchufe el cable de conexién a
red y vuelva a enchufarlo. Si el
problema persiste todavia, solicite
servicio técnico.

No hay cartucho de
revelador

El cartucho de toner no esta
instalado.

Instale el cartucho de téner.
Consulte la pagina 7-5.

No hay papel

Se ha terminado el papel de la
casete del papel.

Cargue papel en la casete del
papel.

Atasco papel 0

El papel se ha atascado en el area
de alimentacién del papel.

Despeje el atasco. Consulte la
pagina 8-4.




Visor

Significado

Solucion

Atasco papel 1

El papel se ha atascado en el area
del fusor.

Despeje el atasco. Consulte la
pagina 8-4.

Atasco papel 2

El papel se ha atascado en el area
de salida del papel.

Despeje el atasco. Consulte la
pagina 8-4.

Reemplazar tambor

El cartucho del tambor se ha
agotado.

Sustituya el cartucho del tambor.
Consulte la pagina 7-11.

Toner vacio

El cartucho de téner se ha
agotado. La maquina se para.

Sustitayalo con un nuevo cartucho
de téner. Consulte la pagina 7-5.

Toéner bajo

El toner esta casi vacio.

Saque el cartucho de ténery
sacudalo suavemente. Al hacer
esto, puede reestablecer
temporalmente las operaciones de
impresion.

Repetir rellamada

La maquina esta esperando el
intervalo programado para
rellamar automaticamente.

Puede pulsar [Comenzar] para
rellamar de inmediato o [Stop]

para cancelar la operacion de

rellamada.

Com. Error

Se ha producido una problema con
las comunicaciones del fax.

Intente reenviar el fax.

Grupo no disponible

Ha intentado seleccionar una
ubicacion de grupo donde sélo
puede usarse un numero sencillo
de ubicacion, tal como sucede al
afiadir ubicaciones para una
operacion de multiple marcacién.

Inténtelo de nuevo, verifique la
ubicacion para el grupo.

Error de linea

Su unidad no puede conectar con
la maquina remota o ha perdido
contacto debido a un problema en
la linea de teléfono.

Intente reenviar el fax. Si persiste
la averia, espere una hora o mas
para que la linea se despeje e
inténtelo de nuevo.




Visor

Significado

Solucion

Funcién completa

La memoria se ha llenado.

Elimine documentos innecesarios,
o retransmita después de que
haya mas memoria disponible.
También puede dividir la
transmision en mas de una
operacion si es un trabajo grande.

Sin respuesta

La maquina remota no ha
contestado después de todos los
intentos de rellamada.

Intente reenviar el fax. Asegurese
de que la maquina remota
funciona correctamente.

No asignado

La ubicacién de marcacién rapida
que ha intentado usar no tiene
ningdn numero asignado a ella.

Marque el numero manualmente
con el teclado numérico o asigne
el numero a una ubicacién de
marcacion rapida.

Error de sondeo

Al configurar el sondeo de otra
magquina de fax, ha usado un
cédigo de sondeo incorrecto.

Introduzca el cddigo correcto de
sondeo.

La maquina de fax remota que
desea sondear no esta lista para
responder a su peticion de
sondeo.

El operador remoto debe saber de
antemano que usted esta
sondeando y tener su unidad de
fax cargada con el documento
original.

Linea ocupada

El fax remoto no responde.

Intente reenviar el fax.




Resolucion de problemas

El siguiente diagrama relaciona algunas condiciones que
pueden producirse y las soluciones recomendadas. Siga las
soluciones sugeridas hasta que se corrija el problema. Si el
problema persiste, solicite servicio técnico.

Diagrama de solucién de problemas de la copiadora

Condicion

Solucidn sugerida

El visor LCD no se enciende

Verifique que el producto esta conectado a un
enchufe eléctrico y asegurese de que hay
energia en el enchufe.

Las copias son demasiado
palidas o demasiado oscuras

Si el original es palido, use el botén Aclarar/
Oscurecer para oscurecer el fondo de las
copias.

Si el original es oscuro, use el boton Aclarar/
Oscurecer para aclarar el fondo de las copias.

Borrones, lineas, marcas o
puntos en las copias

Si los defectos estan en el original, pulse el
botdn Aclarar/Oscurecer para aclarar el fondo
de sus copias.

Si los defectos no estan en el original, limpie el
cristal de exposicion y la parte inferior de la
cubierta del cristal.

La imagen de copia esta
torcida

Asegurese de que el original esté colocado
correctamente en el cristal de exposicion.
Verifique que el papel de copia esté cargado
correctamente.

Copias en blanco

Asegurese de que el original esté cara abajo en
el cristal de exposicion o cara arriba en el ADF.

La imagen se despega de la
copia facilmente

Vuelva a colocar papel en la casete con papel
de un nuevo paquete.

En lugares de alta humedad, no deje el papel
en el producto durante largos periodos de
tiempo.




Condicioén

Solucion sugerida

Atascos frecuentes del papel
de copia

Airee la pila de papel y dele la vuelta al ponerla
en la casete. Vuelva a colocar papel en la
casete con nuevo papel. Verifique/ajuste las
guias del papel.

Asegurese de que el papel es papel de
escritura recomendado y tiene el peso correcto
de 80 g/m? (20 Ib).

Busque si queda papel de copia o partes de
papel en el producto después de haberse
despejado un atasco.

El rendimiento del toner es
mas bajo que el esperado y
aparece el mensaje TONER
BAJO en el visor LCD

El toner puede estar pegado en el cartucho.
Retire el cartucho de téner. Sacuda el cartucho
de toner y dele golpecitos por la parte superior
del cartucho sobre un depdsito de basura.
Tenga cuidado de no tocar el toner descubierto
a la izquierda del cartucho.

Menos copias con el
cartucho de téner que las
esperadas

Los originales contienen imagenes, masas
solidas o lineas gruesas. Los originales son
formularios, boletines, libros, etc. El producto se
conecta y desconecta con frecuencia. La
cubierta de originales se deja abierta mientras
se hacen las copias.




Diagrama de solucion de problemas de impresiéon

Problema

Causa probable

Solucidén sugerida

El producto no
imprime

El cable paralelo IEEE-
1284 o el cable USB no
esta conectado
correctamente.

Verifique la conexion del cable.

El cable paralelo IEEE-
1284 o el cable USB es
defectuoso.

Verifique el cable con un PC y una
impresora que funcionen. Si la
impresioén sigue sin ser posible, cambie
el cable.

El ajuste del puerto es
incorrecto.

Compruebe la configuracién de la
impresora en el panel de control de
Windows para asegurar que el trabajo
de impresién se esta enviando al puerto
correcto. (Por ejemplo: LPT1.)

Los cartuchos de toner
y del tambor no estan
instalados
correctamente.

Verifique que los cartuchos de ténery
del tambor estan instalados
correctamente.

El controlador de
impresora no puede
instalarse
correctamente.

Reinstale el software.

Las especificaciones
del cable del puerto
paralelo pueden no ser
correctas.

Use el cable del puerto paralelo IEEE-
1284 suministrado con la maquina o
cambielo por un cable conforme con
IEEE-1284.

La mitad de la pagina
esta en blanco

La configuracién de la
pagina es demasiado
compleja.

Reduzca el ajuste de resolucion de 600
ppp a 300 ppp. Instale mas RAM en el
PC.

La orientacion de la
pagina puede ser
incorrecta.

Cambie la orientacion de la pagina en
la ventana de configuracion de la
impresora.




Problema

Causa probable

Solucion sugerida

La impresion es
demasiado lenta

El puerto paralelo del
PC no puede ajustarse
para comunicaciones
de alta velocidad.

Si el PC esta equipado con un puerto
paralelo ECP, habilite este modo de
operacion. Consulte la seccion
Habilitacién de comunicaciones de
impresoras de alta velocidad de la Guia
del usuario del PC.

Si esa usando
Windows 95, la
configuracion del
tiempo de espera
puede ser incorrecta.

Sefale la barra de Tareas de inicio,
haga clic en Configuracion y después
en Impresoras. Haga clic en el icono del
producto con el botén derecho del
ratéon. Haga clic en Propiedades y
después Configuracion del tiempo de
espera en la ficha Detalles. Seleccione
el ajuste requerido desde las opciones
disponibles.

Es posible que el PC
no tenga suficiente
memoria (RAM).

Instale mas RAM en el PC.

El trabajo de impresién
es demasiado grande.

Reduzca la resolucién de 600 ppp a
300 ppp.

Parches con
eliminacioén irregular
de bordes de
impresion

Hay un problema con
la calidad del papel.

Use solo papel que satisfaga las
especificaciones requeridas por el
producto.

El toner puede estar
distribuido
irregularmente.

Retire el cartucho de téner y sacudalo
con suavidad para distribuir el toner
uniformemente. Después, vuelva a
colocar el cartucho de toner.

Manchas de negro

Hay un problema con
la calidad del papel.

Use s6lo papel que satisfaga las
especificaciones requeridas por el
producto.

Vacios de caracteres

El papel puede estar
demasiado seco.

Intente imprimir con un bloque de papel
diferente.




Problema

Causa probable

Solucion sugerida

Dispersién del fondo

El papel puede estar
demasiado humedo.

Intente imprimir con un bloque de papel
diferente. No abra los paquetes de
papel hasta que sea necesario para
que el papel no absorba demasiada
humedad del aire.

Impresién sobre
superficies irregulares.

Si imprime sobre sobres, cambie la
disposicion de impresion para evitar
que se imprima sobre areas que tiene
juntas salientes en la cara inversa.

Faltan caracteres

El papel puede estar
demasiado humedo.

Intente imprimir con un bloque de papel
diferente. No abra los paquetes de
papel hasta que sea necesario para
que el papel no absorba demasiada
humedad del aire.

La parte posterior de
la impresion esta
sucia

El rodillo de
transferencia puede
estar sucio.

Imprima algunos paginas en blanco
para limpiar el rodillo de transferencia.

Fuentes incorrectas

Las fuentes Truetype
pueden estar
desactivadas.

Use la ventana de dialogo fuentes en el
panel de control para activar las fuentes
Truetype.

Graficos palidos

El toner puede estar
bajo.

Retire el cartucho de téner y sacudalo
con suavidad para distribuir el toner
uniformemente. Después, vuelva a
colocar el cartucho de toner.
Asegurese de que tiene un cartucho de
téner de repuesto.




Diagrama de solucion de problemas de fax

Problema

Solucidn sugerida

Los documentos se
alimentan diagonalmente
(torcidos)

Asegurese de que las guias de documentos estén
ajustadas a la anchura del original que esta enviando.
Verifique que el original satisface las condiciones
establecidas para uso con este dispositivo.

El documento no se esta
imprimiendo en el papel del
fax remoto aunque se esta
enviando

Asegurese de que los documentos estén colocados
cara arriba en el alimentador de documentos o cara
abajo en el cristal de exposicion.

Los documentos no se
envian aunque se realizan las
operaciones normalmente

Verifique que el FAX remoto es compatible con la
maquina. Esta maquina soporta comunicaciones G3
pero no comunicaciones G4.

Los documentos no pueden
recibirse aunque se pulsa
[Comenzar]

Asegurese de esperar a que suene el timbre antes de
levantar el auricular.

Asegurese de no volver a colocar el auricular antes de
pulsar [Comenzar]. Al responder a una llamada usando
el auricular para recibir un fax, no vuelva a colocar el
auricular hasta haber pulsado [Comenzar] y oir que la
linea de teléfono se conecta a la maquina.

Verifiqgue que el cable de teléfono no ha sido
desconectado.

Verifigue que el enchufe de potencia no ha sido
desconectado de la toma de corriente.

Verifique con la parte que intenta enviar el original que
no hay problemas con el fax remoto.

El papel no sale

Asegurese de que la maquina tiene suficiente papel
cargado.
Verifique si se ha producido un atasco de papel.




Problema

Solucion sugerida

El documento recibido se
imprime oscuro y es ilegible
o se imprimen bandas negras
en el original

Verifique con la estacion que envia el documento que el
documento es una copia limpia.

Verifique con la estacion que envia el documento que el
problema no se debe a una anomalia o a un error del
operador en el fax remoto. Por ejemplo, cristal del
escaner sucio o lampara del escaner sucia.

Si se produce el mismo problema, incluso si hace una
copia en la maquina, limpie el tambor usando las
instrucciones de la pagina 7-11.

El papel sale pero sin
imprimir

Asegurese de que hay suficiente téner.

Verifique con la estacion que envia el fax que el
documento esta colocado correctamente al escanear en
el fax remoto.




Restauracion de la maquina

Si esta experimentando problemas o la maquina se bloquea,
es posible que tenga que restaurar la maquina. Use las
instrucciones siguientes para restaurar y reiniciar la maquina:

» Pulse la tecla [Cancelar/Cancelar todo].
> Pulse la tecla de navegacion A .
» Pulse otra vez la tecla [Cancelar/Cancelar todo].

» Pulse la tecla de navegacion Y .
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9 Configuracion del sistema

Hay diferentes ajustes del sistema que deben configurarse
antes de usar la maquina WorkCentre Pro 412. También
ControlCentre 5.0 esta disponible para configurar la maquina
a distancia, en el PC o en la estacion de trabajo.

Se incluyen los siguientes temas:
- Configuracion del sistema
- Ajuste del volumen del altavoz
- Ajustes de los datos del sistema
- Informes
- Cancelacién de la memoria

- ControlCentre 5.0



Configuracién del sistema

A través del menu Configuracion del sistema, puede cambiar
diferentes ajustes de la maquina.

Opciones de configuracion del sistema

Opcidn

Descripcion

Modo de recepcion

El producto esta ajustado para recibir automaticamente un fax.
Hay otros modos de recepcion disponibles:

TEL: En modo TEL, esta desactivada la contestacién y la
recepcion automatica de fax. Para recibir un fax manualmente,
levante el auricular del teléfono externo o pulse marcacion
manual para aceptar la llamada. Puede oir la voz o el tono de
fax de la maquina remota. Pulse [Comenzar] y vuelva a colocar
el auricular.

FAX: La maquina contesta a una llamada entrante y de
inmediato pasa al modo de recepcién de fax.

TEL/FAX: La maquina contesta a la llamada entrante. Si no se
detecta ninguna sefial de fax, la maquina emite un tono de
timbre para indicar una llamada de voz. Para contestar a la
llamada, pulse [Comenzar] en el panel de control y levante el
auricular. Si el teléfono externo no esta descolgado mientras
suena el tono de timbre, la maquina cambiara al modo de
recepcion automatica de fax.

CON/FAX: Use el contestador automatico si esta conectado al
Xerox WorkCentre Pro 412. Si la maquina detecta un tono de
fax, automaticamente cambia al modo FAX.

No. de fax de marcacion
de prefijo

Puede ajustar el numero de marcacion de prefijo hasta 5 digitos.
Este numero de marcacidén se marcara primero, antes de que se
inicie algun numero de automarcacion. Es util para acceder a
una centralita telefonica privada.

Volumen del timbre

Puede ajustar el volumen del timbre requerido. Hay 10 niveles
disponibles. Oira el volumen seleccionado y el visor mostrara el
nivel. El ajuste al extremo izquierdo desactiva el timbre. La
magquina funcionara normalmente incluso si el timbre esta
desactivado.




Opcidn

Descripcion

Sonido de alarma

Cuando esta opcidn esta activada, el tono de alarma suena
cuando se produce un error o finaliza una comunicacién de fax.

Sonido de las teclas

Cuando esta opcién esta activada, suena un tono de tecla cada
vez que se pulsa una tecla.

Control del altavoz

Puede ajustar el altavoz a ACT., DESACT. o COM. Cuando esta
opcidn esta ajustado a COM, el altavoz esta activado hasta que
la maquina remota contesta.

Seleccion del idioma

Puede seleccionar el idioma que aparecera en el visor. Las
opciones disponibles son Inglés, Francés, Espafiol, Portugués,
Aleman, ltaliano, Holandés, Danés, Sueco, Finlandés y
Noruego.

Seleccién del pais

Ajustando la opcién ‘SELECCIONAR PAIS’ se fijan los ajustes
correctos de comunicacion del fax para el sistema PSTN al que
pertenece cada pais. Las opciones disponibles son Austria,
Dinamarca, Finlandia, Alemania, Grecia, Suiza, Italia, Paises
Bajos, Noruega, Suecia, Bélgica, Portugal, Espafia, Gran
Bretafa, Francia e Islandia.

Ahorro de toner

Cuando esta opcion esta activada, puede preservar el
suministro de téner.

Modo USB

Las selecciones del modo USB son RAPIDO y LENTO. RAPIDO
es el modo prefijado. Algunos usuarios de PC pueden
experimentar pobre implantacion de USB en el modo prefijado.
Si ocurre esto, seleccione el modo LENTO para conseguir
resultados satisfactorios.

Fax a 2 caras

Cuando esta opcion esta activada, puede imprimir paginas de
fax a 2 caras. Puede seleccionar BORDE LARGO o BORDE
CORTO segun la orientacion de encuadernacion requerida.
Ajustando DESACT., se desactiva esta caracteristica.

Calidad de imagen

Use esta opcion para fijar el ajuste global prefijado de calidad de
imagen para la maquina basandose en el tipo de original que se
va a copiar. Use NORMAL si se utiliza la maquina para todos los
tipos de originales, seleccione TEXTO si copia principalmente
documentos con lineas finas y texto, o IMAGEN si se usa la
maquina para copiar documentos con sombras o color.




Cambio de opciones de configuracion del sistema

Use las siguientes instrucciones para mostrar o cambiar las
opciones prefijadas de configuracién del sistema:

>

>

Pulse [Menu/Salir] en el panel de control.

Pulse Y o A hasta que aparezca ‘CONFIGURACION
DEL SISTEMA en el visor y pulse [Seleccionar].

Pulse Y o A para desplazarse a través de las opciones.

Para mostrar o cambiar un ajuste actual de cualquiera de
las opciones de configuracién del sistema, elija una funcion
y pulse [Seleccionar].

El ajuste prefijado para su seleccion aparecera en la linea
inferior del visor LCD.

Pulse «€ o » para mostrar las opciones de ajuste para la
funcién que ha seleccionado.

Pulse [Seleccionar] para guardar la seleccion. Aparece la
siguiente opcién de configuracion del sistema.

Repita el procedimiento para continuar cambiando los
ajustes.

Pulse [Menu/Salida] para salir y volver al nivel del menu
anterior. Para volver al modo de reposo, pulse [Stop].



Ajuste del volumen del altavoz

Use las siguientes instrucciones para ajustar el volumen del
altavoz.

> Aseglrese de que en el visor LCD aparece la fechay la
hora (Modo de reposo de fax).

En caso contrario, pulse [Copiar/Fax/Escanear] hasta que
aparezca FAX y pulse [Seleccionar].

> Pulse [Marcacién manual]. Oira un tono de marcacion.

> Pulse <« o » varias veces hasta que encuentre el
volumen deseado. El visor muestra el nivel actual del
volumen.

> Pulse [Stop] para guardar el ajuste y volver al modo de
reposo.



Ajustes de los datos del sistema

La maquina tiene diferentes opciones de datos del sistema
seleccionables por el usuario. Estas opciones son prefijadas
de fabrica, pero es posible que tenga que cambiarlas. Para
saber como estan ajustadas normalmente las opciones,
imprima la Lista de datos del sistema.

Opciones de los datos del sistema

Opcioén

Descripcion

Tamaiio del papel

Se usa para fijar el tamafio prefijado de papel para la casete y la
bandeja especial — Carta, A4 o Extra Oficio (216 x 356 mm /
8,5 x 14 pulgadas).

Conf. de mensaje

Se usa para habilitar un informe que muestra si la transmision
ha tenido éxito, el numero de paginas enviadas e informacién
adicional. Las opciones son ACT., DESACT. o ERR. ERR sélo
imprime cuando una transmisién no ha tenido éxito.

Diario automatico

Se usa para habilitar un informe con informacién detallada
acerca de las 40 operaciones de comunicaciones anteriores que
incluyen la hora y la fecha. Los ajustes opcionales son ACT. o
DESACT.




Opcidn

Descripcion

Cédigo de recepcidén

El codigo de Rec le permite iniciar una recepcién de fax desde
una extension del teléfono conectado al enchufe EXT del
WorkCentre Pro 412. Si levanta el teléfono de extension y oye
tonos de fax, introduzca el codigo de Rec y pulse Comenzar. El
cédigo de Rec esta prefijado a *9* de fabrica. El margen de
ajustesvade 0ag.

Ahorro de energia

El elemento del menu ahorro de energia le permite reducir el
consumo de energia cuando la maquina esta en reposo.
Seleccione ACT. para activar esta funcion. El visor LCD le pide
que seleccione la duracion del tiempo que la maquina espera
después de imprimir un trabajo antes de cambiar al estado de
ahorro de energia.

Seleccione DESACT. para desactivar esta funciéon. Mantiene la
maquina lista para imprimir con un tiempo minimo de
calentamiento.

Modo MCE

El Modo de correccion de errores compensa la calidad pobre de
las lineas. Las opciones son ACT. o DESACT.. Si la calidad de
linea es pobre, cuando MCE esta activado puede aumentarse el
tiempo de transmisién.

Reduccioén en Rec

Al recibir un documento tan grande o mas grande que el papel
cargado en la maquina, la maquina puede reducir el tamario del
documento para ajustarse al tamario del papel cargado en el
WorkCentre Pro 412. Use esta funcion si desea reducir
automaticamente una pagina entrante. Si el WorkCentre Pro
412 no puede reducir el documento para ajustarlo en una
pagina, divide el documento y lo imprime a su tamafio real en
dos 0 mas paginas. Con Reduccion horizontal activada, la
maquina reduce un documento entrante sélo por el eje vertical.




Opcidn

Descripcion

Tamaio desechado

Al recibir un documento tan grande o mas grande que el papel
cargado en la maquina, puede ajustar la maquina de fax para
que no se pierda ninguna informacion en la parte inferior de la
pagina. Si la pagina recibida esta fuera del margen fijado, se
imprimira en dos hojas de papel al tamafio real.

Si el documento esta dentro del margen y la funcion de
reduccién automatica esta activada, se reducira para ajustarla al
tamafio de papel apropiado (no se perdera informacion). Si la
funcion de reduccidon automatica esta DESACTIVADA o tiene
fallos, se desecharan los datos dentro del margen. El margen de
ajustes de 0 a 30 mm.

Intervalo de rellamada

El WorkCentre Pro 412 puede rellamar automaticamente a una
maquina de fax remota si estaba ocupada. Pueden introducirse
intervalos de 1 a 15 minutos.

Rellamadas

Especifica el numero de intentos de rellamada (desde 0 a 9) que
el WorkCentre Pro 412 intentara.

Respuesta a timbres

Especifica el nUmero de veces que el WorkCentre Pro 412 llama
(1-7) antes de contestar a una llamada entrante.

Envio desde memoria

Cuando esta activada esta opcion, todos los documentos de
transmision del fax son escaneados automaticamente en la
memoria. No sera necesario esperar a que se envien todos los
documentos del alimentador automatico para poder enviar o
almacenar otros trabajos de fax.

ID local

Cuando esta activada esta opcion, el WorkCentre Pro 412
imprime automaticamente el numero de paginay la fechay la
hora de recepcion en la parte inferior de cada pagina de un
documento recibido.

Modo de Reloj

Puede configurar su maquina para que muestre la hora usando
un formato de 12 horas o de 24 horas.




Ajuste de las opciones de los datos del sistema
Use las instrucciones de mas abajo para ajustar las opciones
de los datos del sistema a los ajustes requeridos:

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. En el visor
aparece el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

En el visor aparece el primer ment "'TAMANO DEL PAPEL’
de la opcién datos del sistema en la linea inferior.

> Desplacese a través de las opciones pulsando ¥ o A
varias veces.

> Cuando aparezca la opcién que desea en el visor, pulse
[Seleccionar].

» Seleccione el estado requerido pulsando <€ o » varias
veces.

> Cuando aparezca el estado requerido, pulse [Seleccionar].

» Puede salir del modo de configuracion en cualquier
momento pulsando [Menu/Salida] o [Stop].

Menu/Salida le devuelve al nivel del menu anterior. Stop le
devuelve al modo de reposo.



Informes

Confirmacién de mensaje

Informacion de los trabajos
programados

Lista del directorio telefonico

Lista de datos del sistema

Diario de transmisiones

Diferentes informes y listas estan disponibles en la maquina.
Los informes le ayudan a controlar la actividad de la maquina
y del fax. Los informes pueden configurarse para incluir
informacion especifica o para imprimir automaticamente.

La maquina puede imprimir informes que contienen
informacion util — Trabajos programados, Datos del sistema,
etc.

Los siguientes informes estan disponibles:

Este informe muestra el numero de fax, el numero de paginas,
el tiempo transcurrido en la operacion, el modo de
comunicacion y los resultados de la comunicacion.

Puede programar la maquina para imprimir el informe de
confirmacién de mensaje en una de las siguientes formas:

Automaticamente después de cada transmision (ACT)

Automaticamente sélo si se produce un error durante la
transmision (ERR)

No se imprime ningun informe (DESACT.). Puede imprimir
manualmente este informe en cualquier momento.

Esta lista muestra el documento almacenado actualmente
para Envio diferido, Envio prioritario, Envio de grupoy Sondeo
de TR. La lista muestra la hora de inicio, el tipo de operacién,
etc.

Esta lista muestra todos los niumeros almacenados
actualmente en la memoria de la maquina como nimeros de
marcacion rapida y nimeros de marcacion de grupo.

Esta lista muestra el estado de las opciones seleccionables
por el usuario. Después de cambiar un ajuste, imprima la lista
para confirmar los cambios.

Este informe muestra informacion concerniente a las
actividades de transmisiones recientemente hechas.



Diario de recepciones
Lista de ayuda
Informe de comunicacion

multiple

Informe de fallo de energia

Este informe muestra informacion concerniente a las
actividades de recepciones recientemente hechas.

Esta lista muestra las funciones basicas de la maquinay los
comandos a usar como una guia de consulta rapida.

Este informe se imprime automaticamente después de enviar
o recibir documentos desde mas de una ubicacién.

Este informe se imprime automaticamente cuando se restaura
la energia después de producirse una fallo de energia y se han
perdido datos debido al fallo.

Impresion de informes

> Pulse [Informes] en el panel de control.
El visor muestra el primer menu: CONFIRMAR MSJ..

> Pulse [Informes] varias veces hasta que encuentre la lista
que desea imprimir y pulse [Seleccionar].

La lista seleccionada se imprimira.



Cancelacion de la memoria

ID DEL SISTEMA

DATOS DEL SISTEMA

DIREC/MEMORIA

DIARIO TR-REC

Puede cancelar selectivamente la siguiente informacion
almacenada en la memoria de la maquina:

El numero de fax y el nombre se suprimen de la memoria de la
maquina.

Restaura todas las opciones seleccionables por el usuario a
los valores prefijados de fabrica.

Cancela los numeros de marcacion rapida o nimeros de
marcacion de grupo almacenados en la memoria. Ademas,
todas las operaciones del trabajo programado que ha
reservado se cancelan también.

Cancela todos los registros de transmisiones y recepciones.

Use las siguientes instrucciones para cancelar la informacion
requerida de la memoria de la maquina:

> Pulse [Menu/Salir] en el panel de control. En el visor
aparece el primer menu: DATOS DEL SISTEMA.

> Pulse Y o A hasta que aparezca ‘ANULAR MEMORIA,
y pulse [Seleccionar].

En el visor aparecen los elementos que puede elegir para
cancelar.

> Pulse Y o A hasta que encuentre el elemento que
desea cancelar y pulse [Seleccionar] para cancelar el
elemento.

Para salir sin cancelar el elemento, pulse la tecla [Menu/
Salidal.

> Repita el procedimiento para cancelar otro elemento o
pulse [Menu/Salida] o [Stop] para salir y volver al modo de
reposo.



ControlCentre 5.0

Usando el ControlCentre 5.0 del Xerox WorkCentre Pro 412,
puede configurar opciones de los datos del sistema de fax,
crear y editar entradas del directorio telefénico o ver la
informacion de su maquina WorkCentre Pro 412 en el
escritorio del PC.

Después de configurar las opciones de los datos del fax o
crear directorios telefénicos, haga clic en [Aplicar] en la
pantalla de ControlCentre 5.0 para transferir los nuevo ajustes
al WorkCentre Pro 412.

Instalacion de ControlCentre 5.0

Al instalar el software del WorkCentre Pro 412, se instala
automaticamente la utilidad ControlCentre 5.0 del WorkCentre
Pro 412.

Ejecucion de ControlCentre 5.0
Use las siguientes instrucciones para ejecutar ControlCentre
5.0:
> Inicie el software de Windows.
» Haga clic en el botén [Inicio] en el escritorio del PC.

» Desde Programas, seleccione [Xerox WorkCentre Pro 412],
y después [ControlCentre 5.0].

Aparece la pantalla de ControlCentre 5.0 del Xerox
WorkCentre Pro 412.



Uso de ControlCentre 5.0

La pantalla de ControlCentre 5.0 proporciona cinco fichas:
- Ajustes
- Avanzada
- Directorio
- Informacién

- Actualizar Firmware

Para salir de ControlCentre 5.0, haga clic en el botdn [Salida]
en la parte inferior de la pantalla de cada ficha.

Para mas detalles, haga clic en el botén [Ayuda] en la parte
inferior de la pantalla de cada ficha.



Ficha Ajustes

Haga clic en la ficha [Ajustes] para configurar los ajustes de los
datos del sistema de Fax.
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Ficha Avanzada

Haga clic en la ficha [Avanzada] para cambiar las opciones
prefijadas de configuracién del sistema de fax.

¥ Xerox WorkCentre Pro 412 ControlCentie

CONSEJO: Para mas detalles sobre las opciones de
consulte "Configuracioén del sistema” en la pagina 9-2.
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Ficha Directorio

Haga clic en la ficha [Directorio] para crear y editar entradas
del directorio telefénico.

Lee las entradas del directorio telefénico
desde la maquina WorkCentre Pro 412 a
ControlCentre 5.0.
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Ficha Informacion

Haga clic en la ficha [Informacion] para ver la informacion de la
version de software y diferentes contadores. Los contadores le
permiten verificar la cantidad de trabajos de escaneado e
impresion que se han hecho y el numero de atascos que se
han producido en la maquina.
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Ficha Actualizar Firmware

Haga clic en la ficha [Actualizar Firmware] para actualizar el
firmware de su maquina.

NOTA: Esta caracteristica debe ser usada por un técnico de
servicio de Xerox. Pdngase en contacto con el personal local
de Xerox o el concesionario autorizado para mas informacion.

¥ Xerox WorkCentre Pro 412 ControlCentie
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Apéndice A - Notas de seguridad

> B =

El producto y los consumibles Xerox han sido concebidos y
probados para satisfacer estrictos requisitos de seguridad.
Estos incluyen aprobacion de la agencia de seguridad y
conformidad con los estandares medio ambientales
establecidos. Lea detenidamente las siguientes instrucciones
antes de manejar el producto y consultelas cuando sea
necesario para asegurar la operacién continua y segura de su
producto.

Las pruebas de seguridad y el rendimiento de este
producto han sido verificados usando exclusivamente
materiales XEROX.

Siga todos los avisos e instrucciones indicados o
suministrados con el producto.

Esta sefial de AVISO alerta a los usuarios de la posibilidad de
dafio personal.

Esta sefial de AVISO alerta a los usuarios de superficies
calientes.

AVISO: Este producto debe conectarse a un toma-
corriente de la red principal conectado a tierra.

Este producto esta equipado con un enchufe de 3 hilos,
proporcionado con una clavija con proteccion a tierra. Este
enchufe sélo puede conectarse a un z6calo de corriente con
proteccion a tierra. Esta es una caracteristica de seguridad.
Para evitar riesgos de una descarga electrica, contacte con un
electricista para que cambie el receptaculo de corriente si ho
se puede insertar el enchufe en el zécalo. No use nunca un
enchufe con adaptador de tierra para conectar el producto a
una receptaculo de fuente de alimentacion que carezca de
terminal con conexion a tierra.



Este producto debe operarse con el tipo de fuente de
alimentacion indicado en la etiqueta informativa. Si no esta
seguro del tipo de energia disponible, consulte con su
compafiia eléctrica local.

No permita que nada se apoye o esté sobre el cable de
conexion a red. No situe el producto donde se pueda pisar o
tropezar con el cable.

No se recomienda ni autoriza el uso de prolongadores con
este producto. Los usuarios deben verificar los cédigos y
requisitos del seguro del edificio si van a usar un prolongador
correctamente conectado a tierra. Asegurese de que la
capacidad total de amperaje de los productos conectados al
cable prolongador no exceda la capacidad del prolongador.
Asegurese también de que el amperaje total de todos los
productos conectados a los zécalos de pared no excedan el
amperaje de la toma eléctrica.

El dispositivo de desconexion de este producto es el cable
de conexién a red. Para quitar toda la energia eléctrica del
producto, desconecte el cable de conexién a red del
receptaculo de energia.

El equipo esta equipado con un dispositivo de ahorro de
energia para conservar energia cuando la maquina no esta en
funcionamiento. La maquina puede dejarse conectada
continuamente.

Desconecte este producto del enchufe de pared antes de
limpiarlo. Use siempre materiales concebidos especificamente
para este producto. El uso de otros materiales puede
ocasionar bajo rendimiento y podria crear una situacion
peligrosa.

No use limpiadores en aerosol. Siga las instrucciones de esta
Guia del usuario para ver los métodos correctos de limpieza.

Nunca use consumibles o materiales de limpieza para
destinos diferentes de los que han sido concebidos. Conserve
todos los consumibles y materiales fuera del alcance de los
nifos.

No use este producto cerca de agua, lugares humedos o al
aire libre.

No coloque este producto sobre un carrito, consola o mesa
inestable. El producto puede caerse, causando dafios
personales o grave deterioro al producto.



Las ranuras y aberturas de la consola y de la parte posterior
y lateral del producto estan concebidas para ventilacion. Para
asegurar el funcionamiento fiable del producto y protegerio de
sobrecalentamiento, no deben bloquearse ni taparse estas
aberturas. El producto no debe estar situado nunca cerca o
sobre un radiador o fuente de calor. Este producto no debe
colocarse en una instalacién empotrada a menos que se
proporcione la correcta ventilacion.

Nunca introduzca objetos de ningun tipo en las ranuras del
producto ya que podrian tocar puntos de voltaje peligroso o
cortocircuitar piezas, lo que podria ocasionar un fuego o una
descarga eléctrica.

Nunca derrame liquido de cualquier tipo en el producto.

Nunca retire cubiertas o protectores que requieran una
herramienta para hacerlo, a menos que asi se indique hacer
en un kit de mantenimiento aprobado por Xerox.

Nunca puentee conmutadores de interruptores de seguridad.
La maquina esta disefiada para restringir el acceso del
operador a areas no seguras. Cubiertas, protectores y
conmutadores de interruptores de seguridad se suministran
para asegurar que la maquina no funcione con las cubiertas
abiertas.

No toque el area del fusor situado justo en el interior del area
de la bandeja de salida, ya que puede quemarse.

Normas de calidad: El producto se ha fabricado bajo un
sistema de calidad registrado ISO9002.

Si necesita mas informacion de seguridad concerniente a este
producto XEROX o a los materiales suministrados por
XEROX, puede llamar al numero siguiente:

EUROPA +44 (0) 1707 353434
EE.UU./CANADA 1 800 928 6571



Normas de seguridad

EUROPA

EE.UU./CANADA 1 800 928
6571

Informacion legal

€

1 de Enero de 1995:

1 de Enero de 1996:

9 de Marzo de 1999:

Este producto Xerox esta certificado por la siguiente agencia
usando las normas de seguridad enumeradas.

Agencia: TUV Rheinland

Norma: Modificaciones a la 32 Edicién IEC60950 A1, A2, A3,
Ady A11.

Este producto Xerox esta certificado por la siguiente agencia
usando las normas de seguridad enumeradas.

Agencia: UNDERWRITERS LABORATORIES

Norma: UL 1950 32 Edicién. La certificacion se basa en
acuerdos de reciprocidad que incluyen requisitos para
Canada.

La marca CE aplicada a este producto simboliza la declaracion
de conformidad de Xerox Limited con las siguientes directivas
de la Unién Europea segun las fechas indicadas:

Directiva del Consejo 73/23/EEC revisada por la Directiva 93/
68/EEC, aproximacion de las leyes de los estados miembros
referente a equipos de bajo voltaje.

Directiva del Consejo 89/336/EEC, aproximacion de las leyes
de estados miembros sobre compatibilidad electromagnética.

Directiva del Consejo 99/5/EC sobre equipo de radio y terminal
de telecomunicaciones y el mutuo reconocimiento de su
conformidad.

Puede conseguir una declaracién completa, en la que se
definen las directivas importantes y las normas relacionadas,
del personal de Xerox o contactando con:

Environment, Health and Safety

Xerox Limited

PO Box 17
Bessemer Road
Welwyn Garden City
Herts AL7 1HE
Reino Unido

Numero de tel +44 (0) 1707 353434



Seccion 15de la FCC

Referencia CFR 47 Seccién 15
Seccion 15.21

AVISO: Este es un producto de Clase A. En entornos
residenciales, el producto puede producir radiointer-
ferencias, en cuyo caso, el usuario puede verse obligado
a tomar las medidas necesarias para corregirlas.

AVISO: Este producto esta certificado, fabricado y
probado en conformidad con estrictas normas de
seguridad y de interferencia de radiofrecuencia.
Cualquier alteracién no autorizada que incluya la adicién
de nuevas funciones o la conexion de dispositivos
externos puede afectar esta certificacion. Péngase en
contacto con el delegado de ventas local de Xerox para
conseguir una lista de accesorios aprobados.

AVISO: Para que este equipo funcione cerca de equipos
industriales, técnicos y médicos, quizas deba limitarse la
radiacion externa de los mismos o adoptar medidas
especiales para atenuarlas.

AVISO: Deben usarse cables apantallados con este
equipo para mantener la conformidad con la directiva del
Consejo 89/336/EEC.

Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un
dispositivo digital de Clase A en aplicacion de la Seccion 15 de
las Normas de la FCC. Estos limites han sido concebidos para
proporcionar una proteccion razonable contra interferencia
perjudicial en una instalacion residencial. Este equipo genera,
usa y puede emitir energia de radiofrecuencia y puede
producir interferencias en las radiocomunicaciones si no se
instala siguiendo las instrucciones de instalacion. Si el equipo
se instala en una zona residencial, puede producir
radiointerferencias, en cuyo caso, el usuario sera responsable
de corregir la situacién por su cuenta

Los cambios o modificaciones hechos a este equipo que no
estén especificamente aprobados por XEROX Corporation
pueden anular la autoridad otorgada por la FCC para operar
este equipo.



Seguridad del laser

AN\

Con este equipo deben usarse cables apantallados para
mantener la conformidad con las normas FCC.

AVISO: El uso de controles o ajustes o ejecucién de
procedimientos diferentes de los aqui especificados
puede ocasionar la exposicion a radiacion peligrosa.

Con referencia especifica a los laseres, el equipo cumple con
las normas de rendimiento de productos laser establecidas por
agencias gubernamentales, nacionales e internacionales
como un producto Laser de Clase 1. No emite radiacién
peligrosa ya que el rayo esta totalmente encerrado durante
todas las fases de operacion y mantenimiento por el cliente.

La Norma Electricidad en el trabajo - SOLO GB

La Norma Electricidad en el trabajo 1989 es efectiva en el
Reino Unido y Gales desde el 1 Abril de 1990. Esta Norma
1989 impone a todos los empresarios y trabajadores
autonomos la obligacion de asegurar que el sistema eléctrico
de sus instalaciones se construya, mantenga y maneje de
forma que se evite cualquier peligro, dentro de la practica
razonable. Esto incluye asegurar que todos los equipo
eléctricos conectados a tales sistemas eléctricos se
construyan, mantengan y operen con la maxima seguridad.

Todo equipo Xerox esta disefiado siguiendo normas exactas
de seguridad y ha pasado diferentes y estrictas pruebas de
seguridad que incluyen proteccion a tierra, resistencia al
aislamiento y pruebas de fuerza eléctrica. Las plantas de
fabricacion de Xerox Limited han sido galardonadas con la
certificacion de calidad ISO 9000 y estan sujetas a periddicas
inpecciones por parte de la British Standards Institution u
organismo equivalente de normas nacional.

El equipo Xerox que recibe una atencién y mantenimiento
correcto y periédico no esta obligado a pasar pruebas
adicionales especificas de seguridad en aplicacién de la
Norma 1989. Los clientes que deseen realizar mas pruebas de



seguridad, deben contactar con el Centro Técnico de Xerox
Limited (ver pagina A-9) para asesoramiento previo a
cualquier realizacién de pruebas.

Sin embargo, el equipo XEROX debe atenderse y mantenerse
correcta y regularmente en todo momento.

PREGUNTA: ;Qué es la Norma Electricidad en el
trabajo?

RESPUESTA: La Norma Electricidad en el trabajo 1989 es
efectiva en Gran Bretaria y Gales desde el 1 Abril de 1990.
Esta Norma 1989 impone a todos los empresarios y
trabajadores autonomos la obligacion de asegurar que el
sistema eléctrico de sus instalaciones se construya, mantenga
y maneje de forma que se evite cualquier peligro, dentro de la
practica razonable. Esto incluye asegurar que todos los
equipos eléctricos conectados a tales sistemas eléctricos se
construyan, mantengan y operen con la maxima seguridad.

PREGUNTA: ;Xerox Limited cumple con la Norma
Electricidad en el trabajo?

RESPUESTA: La norma obliga a todos los empresarios y
trabajadores autonomos a asegurar que los sistemas
eléctricos de sus instalaciones sean eficazmente seguros.

La norma no obliga, entre otros, a fabricantes o proveedores
de tales sistemas eléctricos. Sin embargo, tenga la seguridad
de que todos los equipos Xerox que Xerox Limited y sus
distribuidores autorizados suministran a los clientes, cumplen
con toda la legislacion y normas pertinentes de seguridad.

PREGUNTA: ;Es seguro el equipo XEROX?

RESPUESTA: Todos los equipos Xerox suministrados por
Xerox Limited y sus distribuidores autorizados cumplen con
toda la legislacion y normas pertinentes de seguridad.

PREGUNTA: ;Esta seguro el equipo XEROX en mis
dependencias?

RESPUESTA: Todos los equipos Xerox suministrados por
Xerox Limited y sus distribuidores autorizados cumplen con
toda la legislacion y normas pertinentes de seguridad. Sin
embargo, como todo equipo eléctrico, tienen que ser
atendidos y mantenidos regularmente por personas
competentes.



El personal técnico del servicio de Atencion al cliente de Xerox
Limited garantiza la atencién y el mantenimiento de todo
equipo XEROX para ajustarse a las hormas exactas de
seguridad de XEROX. Si desea que el equipo XEROX sea
atendido y mantenido con tales estandares, pdngase en
contacto con la organizacién local de Atencién al cliente de
Xerox Limited. Estaran encantados de atenderle.

PREGUNTA: ;Cumple el equipo XEROX de mi oficina la
Norma electricidad en el trabajo?

RESPUESTA: Todos los empresarios y trabajadores
autonomos deben asegurar que los sistemas eléctricos de sus
dependencias sean seguros. Esto incluira asegurar que el
equipo XEROX de tales dependencias esté seguro.

La funcién de Seguridad de los productos de Xerox Limited ha
preparado una guia que contiene una lista de pruebas que
puede realizar la organizacion de Servicio de atencion al
cliente de Xerox Limited.

ESTAS PRUEBAS SOLO LAS DEBEN REALIZAR
PERSONAS QUE POSEAN LA PERTINENTE
CUALIFICACION PROFESIONAL, CONOCIMIENTO Y
EXPERIENCIA PARA REALIZAR TALES PRUEBAS.

Pdngase en contacto con la organizaciéon de Servicio de
atencién al cliente de Xerox si desea mas informacién.

EL USO DE PROCEDIMIENTOS Y EQUIPOS DE PRUEBA
INAPROPIADOS PUEDE DAR LUGAR A RESULTADOS
ERRONEOS Y PUEDEN PRODUCIR MUERTE, DANO
PERSONAL O DANOS A LA PROPIEDAD.

PREGUNTA: Me gustaria llevar a cabo mis propias
pruebas de seguridad en el equipo XEROX de mis
dependencias.

RESPUESTA: Por supuesto, que puede solicitar todas las
pruebas que usted considere necesarias para quedarse
satisfecho de que el equipo XEROX es seguro. Su Centro de
Asistencia al Cliente de Xerox estara dispuesto a aconsejarle
sobre tales pruebas.

PREGUNTA: Necesito registros de todas las pruebas.
RESPUESTA: Después de las pruebas de seguridad, el
técnico del Servicio de atencion al cliente de Xerox le

proporcionara un certificado en el que se detallan los
resultados de todas las pruebas realizadas.



En caso de haberse observado algun defecto, el equipo
XEROX se apagara y desconectara de la corriente hasta que
se corrija tal defecto. Se le avisara de tal accion para facilitar
la correcion de tales defectos.

TENGA EN CUENTA QUE DEBE ASEGURAR QUE SU
EQUIPO XEROX ES SEGURO EN TODO MOMENTO.

Pdngase en contacto con nosotros si tiene alguna duda o
desea hacer alguna consulta sobre la informacion
proporcionada en este documento.

Environment, Health and Safety

Xerox Limited

PO Box 17

Bessemer Road

Welwyn Garden City

Herts

AL7 1HE

REINO UNIDO

Numero de tel +44 (0) 1707 353434

Certificacion 1999/5/EC

Equipo de radio y telecomunicaciones
Directiva de equipos de terminales

Este producto Xerox ha sido certificado por Xerox para la
conexion paneuropea de terminales sencillos a la red
telefénica publica conmutada (PSTN) analégica de acuerdo
con la Directiva 1999/5/EC.

El producto ha sido disefiado para trabajar con las PSTNs
nacionales y PBXs compatibles de los siguientes paises:

Austria Alemania Luxembourg Suecia
Bélgica Grecia Paises Bajos Suiza
Dinamarca Islandia Noruega Reino Unido
Francia Irlanda Portugal

Finlandia Italia Espafia

En caso de problemas, debera contactar con el personal local
de Xerox en primer lugar.



Normas de la FCC

Este producto ha sido probado y cumple con TBR21, una
especificacion técnica para equipos terminales para uso en
redes telefénicas conmutadas analdgicas en la zona
econdmica Europea.

El producto puede configurarse para su compatibilidad con
redes de otros paises. Péngase en contacto con el personal de
Xerox si necesita reconectarse con la red de otro pais. No hay
ajustes configurables por el usuario en el producto.

Cualquier modificacion, conexién a software de control externo
0 a aparato de control externo no autorizados por Xerox,
invalidara su certificacion.

Requisitos de cabecera en envio

Las normas de la Comisién Federal de Comunicaciones (FCC)
exigen que, dentro de los Estados Unidos, todas las personas
que envien cualquier mensaje a través de un fax incluyan un
mensaje de identificacion en la transmision. El mensaje debe
contener claramente un identificador y un numero de teléfono
de la entidad (comercial o individual) que envia el mensaje.

Esta maquina de fax proporciona las funciones de ID local y
nombre exigidas por la norma de la FCC. Para satisfacer la
norma de la FCC, el nimero de teléfono y el nombre deben
incluirse con el documento impreso. Para cumplir con las
normas de la FCC, lea detalladamente y siga las instrucciones
de este documento para programar la ID local y el nombre.



Informacién acerca del acoplador de datos

Esta maquina Xerox contiene una acoplador de datos interno.
Su uso esta restringido por la FCC (Comision Federal de
Comunicaciones). Para cumplir con las normas de la FCC,
debe leer detalladamente y seguir las instrucciones de mas
abajo.

Este equipo cumple la Seccién 68 de las normas de la FCC.
En la parte posterior de este equipo hay una etiqueta que
contiene, entre otra informacion, el numero de registro de la
FCC y el numero de equivalencia (REN) correspondiente al
equipo. Si es preciso, facilite dichos numeros a la compairiia de
teléfonos.

ElI REN es util para determinar la cantidad de dispositivos que
puede conectar a la linea telefénica y seguir teniendo el timbre
de todos esos dispositivos al llamar a su humero. En la
mayoria de los casos, pero no en todas las areas, la suma de
los RENs de todos los dispositivos no debe exceder de cinco
(5.0). Para estar seguro del numero de dispositivos que puede
conectar a la linea, segun lo establecido por el REN, debera
llamar a la compafiia de teléfonos local para determinar el
maximo REN para su area de llamada.

AVISO: Pregunte a la compaiiia de teléfonos local por el
tipo de enchufe modular instalado en su linea. La
conexion de esta maquina a un enchufe no autorizado
puede danar seriamente el equipo de la compaiiia de
teléfonos. Usted, y no Xerox, asume toda la
responsabilidad y obligacion de cualquier dafio causado
por la conexién de esta maquina a un enchufe no
autorizado.

Puede conectar la maquina con seguridad al siguiente enchufe
modular estandar: USOC RJ-11C. Use el cable de linea
estandar (con conectores modulares) proporcionado con el kit
de instalacién para conectarlo.

Con este equipo se proporciona un cable de teléfono y un
conector modular conformes con la FCC. Este equipo esta
disefiada para ser conectado a la red telefénica o a la
instalacion eléctrica del edifico usando una toma de corriente
modular compatible conforme con la Seccion 68.



No conecte esta maquina a una linea de teléfono compartida
u operada por moneda.

El personal de Xerox o una agencia de servicios autorizada por
Xerox son los Unicos que pueden hacer las reparaciones de la
maquina. Esto se aplica a cualquier momento durante o
después del periodo de garantia de servicio. En caso de
realizar reparaciones no autorizadas, el resto del periodo de
garantia queda nulo y sin efecto.

Si descubre que la linea del teléfono esta dafiada o la
compafiia de teléfonos le notifica que su maquina esta
causando dafios, desconecte la maquina de la linea de
teléfono y solicite servicio técnico. No vuelva a conectar la
maquina hasta que se hayan efectuado las reparaciones.

La compaiiia de teléfonos le avisaré, donde sea viable, de la
necesidad de cortar temporalmente el servicio. Sin embargo,
si la accion es razonable y necesaria, pero no es factible un
aviso previo, pueden cortar temporalmente el servicio. En tales
casos, deben:

- Avisarle de inmediato de su accion temporal.

- Volver a conectar el servicio cuando eliminen la
procedencia del dafio.

- Informarle de sus derechos a presentar una reclamacion
ante la FCC segun las normas de la FCC.

La compaiiia de teléfonos puede hacer cambios en sus
instalaciones, equipos, operaciones o procedimientos de
comunicaciones. Tal accidon debe ser razonable, exigida por la
marcha de su negocio y coherente con las normas de la FCC.
Deben notificarle previamente por escrito si los cambios
pueden:

- Hacer la maquina incompatible con su equipo.
- Necesitar modificacion o alteracién de la maquina.
- O afectar fisicamente el rendimiento de la maquina.

AVISO: Al programar numeros de emergencia o hacer
llamadas de prueba a nimeros de emergencia,
permanezca en la linea y explique brevemente al personal
de servicio técnico la razén de la llamada antes de colgar.
Realice tales actividades en horas bajas, como al
principio de la mafana o al final de la tarde.



Certificacion Canadiense

Aviso: La etiqueta Industry Canada en la maquina identifica
que el equipo esta certificado. Esta certificacion significa que el
equipo satisface ciertos requisitos de proteccion, operacion y
seguridad de redes de telecomunicaciones. Industry Canada no
garantiza que el equipo funcionara a satisfaccién del usuario.

Antes de instalar este equipo, los usuarios deben asegurarse de
que esta permitido conectarse a las instalaciones de la
compaiiia local de telecomunicaciones. El equipo debe
instalarse también usando un método de conexioén aceptable.
En algunos casos, la instalacién eléctrica interna de la
compalfiia asociada con un servicio de lineas sencillas
individuales puede ampliarse mediante un conjunto de
conectores aprobado (cable prolongador de teléfono).

El cliente debe ser consciente de que la conformidad con las
condiciones de mas arriba puede no evitar degradacioén del
servicio en algunas situaciones.

Las reparaciones a un equipo certificado deben hacerlas un
servicio de mantenimiento autorizado por Canada y designado
por el proveedor. Las reparaciones o alteraciones hechas por el
usuario a este equipo o las averias del equipo, pueden dar
motivo a la compaiiia de telecomunicaciones para solicitar que
el usuario desconecte el equipo.

Los usuarios deben asegurarse, para su propia proteccion, de
que las tomas eléctricas de tierra de la compania de energia
eléctrica, las lineas de teléfono y el sistema interno de cafierias
de agua metalicas, si lo hay, estén conectados juntos. Esta
precaucion puede ser particularmente importante en areas
rurales.

PRECAUCION: Los usuarios no deben intentar hacer ellos
mismos tales conexiones, sino que deben contactar con la
autoridad apropiada de inspeccion eléctrica o un
electricista, cuando sea adecuado.

Aviso: El Numero de equivalencia de la sefal de llamada (REN)
asignado a cada dispositivo terminal proporciona una indicacion
del numero maximo de terminales que se permiten conectar a
una interfaz de teléfonos. La terminacién de una interfaz puede
constar de cualquier combinacion de dispositivos sujetos solo al
requisito de que la suma de los Numeros de equivalencia de la
sefal de llamada de todos los dispositivos no exceda de 5.



Conformidad con el medio ambiente

Energy Star®

il

Xerox Corporation ha disefiado este producto para cumplir las
directrices del programa Energy Star® de la agencia de
proteccion medio ambiental. Como socio de Energy Star®,
Xerox ha determinado que este producto satisface las
directrices de Energy Star® para eficacia de la energia.



Apéndice B - Especificaciones

El sistema WorkCentre Pro 412 cumple con estrictas
especificaciones, aprobaciones y certificaciones. Estas
especificaciones estan disefiadas para proporcionar
seguridad a los usuarios y para garantizar que la maquina
opera en un estado totalmente funcional. Use las
especificaciones indicadas en este capitulo para identificar
rapidamente las capacidades de la maquina.

Este capitulo incluye:
- Especificacion de la impresora
- Especificacion del fax
- Especificacion del escaner y de la copiadora
- Especificacion general
- Especificacion del papel

Si necesita mas informacion sobre las especificaciones,
pdngase en contacto con el personal local de Xerox o con el
concesionario autorizado por Xerox.



Especificacion de la impresora

Elemento Descripcion
Emulaciéon PCL6
Resolucion Verdaderos 600 x 600 ppp, clase 1200 ppp
Velocidad de impresiéon 12 ppm (para tamafio A4 / carta)
Anchura de impresion 208 mm (8,2 pulgs.) para carta / Extra Oficio (216 x 356 mm /
efectiva 8,5 x 14 pulgadas)

202 mm (8 pulgs.) para A4

Tiempo de salida de la 13 segundos (calentamiento)
primera impresion




Especificacion del fax

Elemento

Descripcion

Linea de teléfono aplicable

G3 PSTN (Red telefénica publica conmutada)

Compatibilidad Grupo 31TU

Resolucion Normal: 203 x 98 ppp
Fina: 203 x 196 ppp
Superfina: 300 x 300 ppp

Codificacion de datos MH/MR/MMR/JPEG

Maxima velocidad del 33,6 kbps

modem

Velocidad de transmision

3,5 segundos (Resolucién estandar, MMR, 33,6 kbps)

Memoria

4 Mbytes

Velocidad de impresién

12 ppm (para tamafio A4 / carta)

Anchura de escaneado
efectiva

208 mm (8.2 pulgadas)

Anchura de impresion
efectiva

208 mm (8.2 pulgadas) para carta / extraoficio
(216 x 356 mm / 8,5 x 14)
202 mm (8 pulgs.) para A4

Anchura y peso del
documento

ADF: 176 ~ 216 mm (7 ~ 8,5 pulgs)
45 ~ 105 g/m? (12,5 ~ 28 Ib)
Cristal de exposicion:Maximo Extra Oficio

(216 x 356 mm/ 8,5 x 14 pulgadas)

Capacidad de la bandeja de |Casete: 550 hojas de 80 g/m2 (20 Ib)
entrada de papel
Alimentador de documentos |ADF: Hasta 30 paginas de 80 g/m2 (20 Ib)

Cristal de exposicion:1 pagina




Especificacion del escanery de la copiadora

Elemento Descripcion
Método de escaneado CCD, plano
Velocidad de escaneado Cristal (SDMP?): 12 cpm
ADF (SDMP): 12 cpm
ADF (MDSP): 6,6 cpm en Texto/Mixto

3,3 cpm en Foto

Resolucién de escaneado 600 x 600 ppp, clase 1200 ppp

Modo de escaneado True color, 250 grises y blanco y negro

Modo de copia Blanco y negro

Anchura de escaneado 208 mm (8.2 pulgadas)

efectiva

Maxima anchura del 216 mm (8.5 pulgadas)

documento

Serie de copias multiples 1~999

Reduccién/ampliacién 25% ~ 400% en incrementos del 1% (desde el cristal de
exposicién)

25% ~ 100% en incrementos del 1% (desde el ADF)

Maximo margen del borde de |Superior, Inferior, Cada lado 4 mm (0,16 pulgadas)
impresioén

a. Impresion multiple de documentos sencillos



Especificacion general

Elemento Descripcion

Capacidad de la bandeja de |Casete: 550 hojas de 80 g/m? (20 Ib)
entrada de papel Bandeja especial: 100 hojas de 80 g/m? (20 Ib)

Capacidad de la bandeja de |250 hojas de 80 g/m? (20 Ib)
salida

Vida del cartucho de toner |6.000 paginas (para el cartucho inicial: 3.000 paginas), 5%
de cobertura

Vida del tambor 15.000 paginas (5% cobertura)

Entorno de funcionamiento |Temperatura: 10 - 32° C/ 50 - 90° F (20 ~ 80% RH)

Tamaiio y peso del papel Casete: A4, Carta, Oficio, Extra Oficio
(216 x 356 mm/ 8,5 x 14 pulgadas)
60 ~ 90 g/m2 (16 ~ 24 1b)

Bandeja especial: A6 ~ Extra Oficio
(216 x 356 mm/ 8,5 x 14 mm)
60 ~ 160 g/m2 (16 ~ 43 Ib)

Duplex: A4, Carta, Oficio, Extra Oficio
(216 x 356 mm/ 8,5 x 14 pulgadas)
80 ~90 g/m2 (20 ~ 24 Ib)

Anchura y peso del ADF: 176 ~ 216 mm (7 ~ 8,5 pulgs),

documento original 45 ~ 105 g/m2 (12,5 1b ~ 28 Ib)

Cristal de exposicién:Maximo extra oficio
(216 x 356 mm/ 8,5 x 14 pulgadas)

Capacidad del ADF 30 hojas de 80 g/m2 (20 Ib)

Energia AC220 ~ 240V (Europa), 50/60 Hz
AC100 ~ 127V (USA, Canada), 50/60 Hz

Consumo de energia 19 W en modo ahorro de energia
85 W en modo de reposo
350 W durante el funcionamiento

Peso 22. 85 kg /50.37 Ib (cartuchos de téner y del tambor
incluidos)

Dimensiones (AnxFxAl) 560 x 429 x 456 mm (22 x 17 x 18 pulg.)




Especificacion del papel

Elemento Descripcion
Tipos de papel |Papel normal, Poliéster OHP, Etiquetas, Sobres, Cartulina, Tarjetas
disponibles
Tipo de papel An x Al (mm) An x Al (Pulg.)

Carta 215,9 x 279 8,5 x 11
Extra Oficio 215,9x 3556 85X14
JIS B5 182 x 257 7,17 x 10,12
A4 210 x 297 8,27 x 11,69
Executive 184,2 x 266,7 7,25x10,5
A5 148,5 x 210 5,85 x 8,27

Tamanos de | Tarjeta A6 105 x 148,5 4,13 x 5,85

papel
Postal 4x6 1016 x 152,4 4x6
Postal 100 x 148 3,94 x 5,83
Sobre 7-3/4 98,4 x 190,5 3,88x7,5
Sobre COM-10 105 x 241 412x95
Sobre DL 110 x 220 4,33 x 8,66
Sobre C5 162 x 229 6,38 x 9,02
Personalizado 98 x 148 ~ 3,86 x 5,83 ~
215,9 x 355,6 8,56x14




Elemento Descripcion
Origen Tipo c_ie Tamaios Grosor
material
Casete del Papel normal A4, Carta, Extra |60 ~ 90 g/m?
papel Oficio, Oficio (161b ~ 241p)
Casetedela |Papelnormal, |A4, Carta, Extra |60 ~ 160 g/m?
bandeja Sobre, Oficio, Oficio, (16lb ~ 43Ib)
especial Transparencia, |Executive, A5, B5,
] Etiqueta, AB, Monarch 7 3/4
Origen de Cartulina (7 3/4), COM10,
entradas #9, C5, DL,
Personalizado
Duplex Papel normal |A4, Carta, Oficio, |80 ~ 90 g/m?
Extra Oficio (20Ib ~ 241b)

B5 significa JIS y ISO
Grosor del poliéster para transparencias: 150 um (ver lista basica
de materiales de impresién)
Grosor de las etiquetas de papel: 140 um (ver lista basica de
materiales de impresion)
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