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Seqguranca

Este capitulo inclui:

®  STMDOLOS AE AVISO....eeeereereeeeieiieeeseceeetss et ssse s s ssssssssssss s sssasssesssssssss e s s s s s s s s s s sssssaessnses 12
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e  Simbolos da impressora.... 20
e Informacoes de contato sobre seguranca, salde e meio AMbIENtE .........coverveereeereenrerrereeeeeersseeseees 21

Sua impressora e os suprimentos recomendados foram projetados e testados para atender a exigéncias
de seguranca rigidas. A atencdo as sequintes informagoes garantird uma operacdo continua e segura da
impressora Xerox.
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Seguranca

Simbolos de aviso

Simbolo DescricGo

AVISO ou CUIDADO:

Ignorar esse aviso pode provocar ferimentos graves ou até a morte.
Para evitar danos pessoais, seja cuidadoso.

Para evitar danos & propriedade, seja cuidadoso.

AVISO:

.% Superficie quente sobre a impressora ou dentro dela. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

AVISO:
Partes moveis. Para evitar danos pessoais, seja cuidadoso.

12 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970
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Seguranca

Avisos e Seguranca

Leia cuidadosamente as seguintes instrucdes antes de colocar em funcionamento sua impressora.
Consulte essas instrucdes para assegurar uma operacdo continua e segura da impressora.

Sua impressora Xerox® e os acessérios foram concebidos e testados para atender a exigéncias rigorosas
de seguranca. Os requisitos de seguranca incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem
como conformidade com as requlamentacoes eletromagnéticas e padroes ambientais estabelecidos.

Os testes de seguranca e ambientais e o desempenho deste produto foram verificados utilizando-se
somente os materiais Xerox®.

/I AVISO: Alteragdes ndo autorizadas, que podem incluir adi¢do de novas fungdes ou conexdo de
dispositivos externos, podem afetar a certificacdo do produto. Para obter mais detalhes, entre em
contato com o seu representante Xerox.

Desativacdo de emergéncia

Se ocorrer alguma das seguintes condicdes, desligue a impressora imediatamente e desconecte o cabo de
alimentacdo da tomada elétrica. Entre em contato com o Representante de Servico da XeroxXerox® para
corrigir o problema:

e 0O equipamento emite odores incomuns e produz ruidos incomuns.

e O cabo de alimentacdo esta danificado ou corroido.

e Umdisjuntor em painel de parede, fusivel ou outro dispositivo de sequranca foi desconectado.
e Algum liquido foi derramado na impressora.

e  Aimpressora estd exposta a dgua.

e Alguma peca da impressora esta danificada.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970 13
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Seguranca

Diretrizes gerais

A\ AVISOS:

e Nado insira objetos nos entalhes nem nas aberturas da impressora. O contato com um ponto de
tensdo (voltagem) ou causar curto-circuito em uma peca podera resultar em incéndio ou choque
elétrico.

e Ndo remova as tampas nem os protetores que estejam fixados com parafusos, a menos que vocé
esteja instalando um equipamento opcional e seja instruido a fazé-lo. A impressora deve estar
desligada durante a execucdo dessas instalagdes. Desconecte o cabo de alimentag@o ao remover
tampas e protetores para instalar equipamentos opcionais. Exceto opcionais que podem ser
instalados pelo usudrio, ndo existem pecas, atr@s dessas tampas, nas quais vocé possa fazer
manutencdo ou consertar.

As seguintes situacoes representam riscos @ seguranca:

o 0O cabo de alimentacdo estda danificado ou corroido.

e Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

e Aimpressora emite fumaca ou a superficie geralmente estd quente.

e Aimpressora emite ruido e odores incomuns.

e Aimpressora faz com que um disjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca seja ativado.

Se alguma dessas condi¢des ocorrer, faca o seguinte:

1. Desligue a impressora imediatamente.

2. Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.
3. Chame um representante de servico autorizado.

14 Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970
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Seguranca

Seqguranca elétrica

Leia cuidadosamente as seguintes instrucoes antes de colocar em funcionamento sua impressora.
Consulte essas instrucdes para assegurar uma operacdo continua e segura da impressora.

Sua impressora Xerox® e os acessérios foram concebidos e testados para atender a exigéncias rigorosas
de seguranca. Os requisitos de seguranca incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem
como conformidade com as requlamentacoes eletromagnéticas e padroes ambientais estabelecidos.

Os testes de seguranc¢a e ambientais e o desempenho deste produto foram verificados utilizando-se
somente os materiais Xerox®.

/I AVISO: Alteragdes ndo autorizadas, que podem incluir adi¢do de novas fungdes ou conexdo de
dispositivos externos, podem afetar a certificacdo do produto. Para obter mais detalhes, entre em
contato com o seu representante Xerox.

Fornecimento de energia elétrica

O fornecimento elétrico do dispositivo deve atender aos requisitos estabelecidos na placa de dados na
parte traseira do dispositivo. Se ndo estiver certo de que o fornecimento elétrico atende a esses requisitos,
entre em contato com o seu fornecedor de energia elétrica ou com um eletricista registrado.

/M AVISO: O dispositivo deverd estar conectado a um circuito elétrico aterrado. O dispositivo é fornecido
com um plugue de eletricidade aterrado que se encaixa em tomadas elétricas aterradas. O plugue do

cabo de alimentacdo de eletricidade se encaixa apenas em tomadas elétricas aterradas. O modelo do

cabo de alimentacao é um recurso seguro. Se ndo conseguir encaixar o cabo de alimentacdo de
eletricidade na tomada elétrica, entre em contato com o seu fornecedor de energia elétrica ou com
um eletricista registrado. Sempre conecte o dispositivo a uma tomada elétrica aterrada
adequadamente.

Desativacdo de emergéncia

Se ocorrer alguma das seguintes condicdes, desligue a impressora imediatamente e desconecte o cabo de
alimentacdo da tomada elétrica. Entre em contato com o Representante de Servico da XeroxXerox® para
corrigir o problema:

e 0O equipamento emite odores incomuns e produz ruidos incomuns.

e O cabo de alimentacdo estda danificado ou corroido.

e Umdisjuntor em painel de parede, fusivel ou outro dispositivo de sequranca foi desconectado.
e  Algum liquido foi derramado na impressora.

e Aimpressora estd exposta a dgua.

e Alguma peca da impressora esta danificada.
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Seguranca

Informacoes de seguranca do cabo de alimentacdo

Leia cuidadosamente as seguintes instrucdes antes de colocar em funcionamento sua impressora. Para
obter mais detalhes, entre em contato com o seu representante Xerox.

A\ AVISOS:

e O fornecimento elétrico do dispositivo deve atender aos requisitos estabelecidos na placa de
dados na parte traseira do dispositivo. Se ndo estiver certo de que o fornecimento elétrico atende
a esses requisitos, entre em contato com o seu fornecedor de energia elétrica ou com um
eletricista registrado.

e Na@o use um cabo de extensdo.
e Ndo remova ou modifique o cabo de alimentacdo.

Consulte essas instrucdes para assegurar uma operagdo continua e segura da impressora.
e Use o cabo de alimentacdo fornecido com a impressora.

e Conecte o cabo de alimentacdo diretamente em uma tomada elétrica devidamente conectada a
terra. Verifique se as extremidades do cabo estdo conectadas com firmeza. Se ndo souber se uma
tomada estd aterrada, peca a um eletricista que verifique a tomada.

e Ndo use um plugue adaptador de terra para conectar a impressora a uma tomada elétrica que néo
tenha um terminal de conexdo terra.

/I AVISO: Certifique-se de que a impressora esteja devidamente aterrada para evitar o risco de choque
elétrico. Os produtos elétricos podem ser perigosos se usados de forma incorreta.

e Verifique se aimpressora estd conectada em uma tomada com a voltagem e a fonte de alimentagdo
corretas. Verifique as especificacoes elétricas da impressora com um eletricista se for necessario.

¢ Ndo coloque a impressora em uma érea na qual as pessoas possam pisar no cabo de alimentacdo.
e Ndo coloque objetos sobre o cabo de alimentacao.

e Substitua o cabo de alimentacdo se ele estiver corroido ou gasto.

e Ndo desconecte ou conecte o cabo de alimentagdo enquanto a impressora estiver ligada.

e  Para evitar choques elétricos e danos ao cabo, segure o plugue ao desconectar o cabo de
alimentacdo.

e Atomada elétrica deve estar préxima @ impressora e deve ser facilmente acessivel.
O cabo de alimentagdo estd associado a impressora como um dispositivo embutido na parte traseira da

impressora. Se for necessdrio desconectar toda a alimentacdo elétrica da impressora, desconecte o cabo
de alimentacdo da tomada. Para obter detalhes, consulte Ligar e desligar a impressora na pagina 41.
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Seguranca operacional

A impressora e os suprimentos foram projetados e testados para atender a exigéncias de seguranca
rigidas. Essas exigéncias incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem como conformidade
com os padrdes ambientais estabelecidos.

O cumprimento das instrucoes a seguir ajuda a garantir uma operacéo continua e segura da impressora.

Local da impressora

Coloque a impressora em uma superficie sélida, nivelada e sem vibragdes, suficientemente forte
para suportar o seu peso. Para saber o peso para a sua configuragdo de impressora, consulte
Especificacoes fisicas na pagina 302.

Ndo bloqueie ou cubra os entalhes nem aberturas da impressora. Essas aberturas foram projetadas
para permitir a ventilagdo e evitar o superaquecimento da impressora.

Coloque a impressora em uma drea onde exista espaco adequado para operacdo e realizagdo de
servicos.

Coloque a impressora em uma éarea livre de poeira.
Ndo armazene nem opere a impressora em ambiente extremamente quente, frio ou imido.
Ndo coloque a impressora perto de uma fonte de calor.

Para evitar a exposi¢cdo dos componentes sensiveis d luz, ndo coloque a impressora sob a luz direta
do sol.

Ndo coloque a impressora onde ela fique diretamente exposta ao fluxo de ar frio do sistema da
unidade de ar-condicionado.

Ndo coloque a impressora em locais suscetiveis a vibragdes.

Para um desempenho ideal, utilize a impressora nas eleva¢oes recomendadas em Elevacdo na
pagina 307.

Diretrizes operacionais

Nado remova a bandeja de origem do papel selecionada usando o driver da impressora ou o painel de
controle, enquanto a impressora estiver imprimindo.

Nado abra as portas quando a impressora estiver imprimindo.
N@o mova a impressora durante a impressao.
Mantenha maos, cabelos, gravatas etc. longe da saida e dos rolos de alimentagdo.

Tampas, que exigem ferramentas para a remogdo, protegem as dreas perigosas na impressora. Ndo
remova as tampas de protecdo.

Verifique se a tampa traseira direita esta acoplada. Abra esta tampa durante a conexdo de um cabo
de interface.
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Informacodes sobre consumiveis

e Armazene todos os suprimentos de acordo com as instrucdes fornecidas no pacote ou no recipiente.
e  Mantenha todos os suprimentos fora do alcance de criancas.
¢ Nunca jogue toner, cartuchos de impressdo/fotorreceptores, ou recipientes de toner sobre chamas.

e Quando estiver manuseando suprimentos, evite contato com a pele ou olhos. O contato com os
olhos pode causar irritacdo e inflamagdo. Ndo tente desmontar as fontes, o que pode aumentar o
risco de contato com a pele ou dos olhos.

/" CUIDADO: O uso de suprimentos né&o-Xerox ndo é recomendado. A Garantia da Xerox, o Contrato de
Manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfagdo total) ndo cobrem danos, mau
funcionamento ou degradacdo de desempenho causados pelo uso de suprimentos ndo-Xerox ou o uso
de suprimentos da Xerox ndo especificados para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode
variar fora destas dareas. Entre em contato com seu representante Xerox para obter mais informacoes.

Uso de aspirador de p6 para derramamento de toner

Use uma escova ou pano molhado para limpar o toner derramado. Para minimizar a geracéo de
particulas de poeira, limpe lentamente. Evite usar o aspirador de p6. Se o uso do aspirador de pé for
inevitavel, assegure-se de que a unidade seja projetada para coletar particulas de poeira inflamaveis.
Assegure-se de que o aspirador de p6 inclua um motor com classificac@o de explosdo e uma mangueira
ndo condutiva.

Liberacdo de ozbnio

Esta impressora produz ozénio durante a operacdo normal. A quantidade de ozdnio produzido depende
do volume de cépias. O 0zonio é mais pesado do que o ar e é produzido em quantidade insignificante
para causar prejuizos. Instale a impressora em uma sala bem ventilada.

Para obter informacdes nos Estados Unidos e Canadd acesse www.xerox.com/environment. Em outros
mercados, entre em contato com seu Xeroxrepresentante local ou acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Seguranca

Seguranca de manutencdo

Sua impressora Xerox® e os acessorios foram concebidos e testados para atender a exigéncias rigorosas
de seguranca. Os requisitos de seguranca incluem inspecdo e aprovacdo do grupo de seguranca, bem
como conformidade com as regulamentagdes eletromagnéticas e padroes ambientais estabelecidos.
Consulte essas instru¢des para assegurar uma operac@o continua e segura da impressora. Para obter
mais detalhes, entre em contato com o seu representante Xerox.

e Siga todos os avisos e instrucdes marcados no produto, nas opg¢des e nos suprimentos ou fornecidos
com eles.

e Nado tente executar nenhum procedimento de manutencdo que ndo esteja especificamente descrito
na documentacdo fornecida com a impressora.

e Seja sempre cuidadoso ao mover ou transportar a sua impressora. Entre em contato com o seu
representante Xerox para organizar o transporte de sua impressora.

e Nunca jogue toner, cartuchos de impressdo/fotorreceptores, ou recipientes de toner sobre chamas.

A\ AVISOS:

Antes de limpar a impressora, desconecte-a da tomada elétrica.

Nao use limpadores aerossois. Limpadores em aerossol podem causar explosoes ou incéndios
quando usados em equipamentos eletromecdnicos.

As superficies metdlicas na drea do fusor sdo quentes. Para evitar danos pessoais, seja cuidadoso.

Ndo tente remover o papel que estd atolado profundamente dentro do produto. Desligue o
produto imediatamente e contate o seu representante Xerox local.

Ndo force excessivamente o vidro de originais.
Ndo substitua dispositivos de travamento mecénico ou elétrico.
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Simbolos da impressora

Simbolo DescricGo

AVISO ou CUIDADO:

Ignorar esse aviso pode provocar ferimentos graves ou até a morte.
Para evitar danos pessoais, seja cuidadoso.

Para evitar danos & propriedade, seja cuidadoso.
AVISO:
.% Superficie quente sobre a impressora ou dentro dela. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

NdGo incinere o recipiente de residuos.

Nd&o exponha o fotorreceptor a luz por mais de 10 minutos.

Nao toque no fotorreceptor.

Superficie quente. Aguarde o tempo indicado antes de manipular.

AVISO:

é Partes moveis. Para evitar danos pessoais, seja cuidadoso.
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Informacodes de contato sobre seguranca, saude
e meio ambiente

Para obter informacoes adicionais sobre seguranca, satde e meio ambiente com relacdo a este produto e
suprimentos Xerox, entre em contato com as seguintes linhas de ajuda ao cliente:

Estados Unidos e Canada: 1-800-ASK-XEROX (1-800-275-9376)
Europa: +441707 353 434

Para obter informacoes de seguranca do produto nos Estados Unidos e no Canadd, acesse
www.xerox.com/environment.

Para obter informacgoes de seguranca do produto na Europa, acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Funcoes

Este capitulo inclui:

Pecas da impressora 24
Paginas de informagdo e 30
FUNGCOES A€ AAMINISTIAGEO. ......cieererreerieerersieesissses sttt sessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssessssssssssssssssssnsssssssssssansens 31
Mais informacoes 36
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Funcoes

Pecas da impressora

Esta secdo inclui:

®  ViStA FrONTAl ESQUEIAC. ..ottt s s e ssssssssasssssassbesssssssssssssasssssssessassssssassssnsansssnssnnes 24
®  ViStA TrOSEINA ESQUETAA ...ttt s s ssssssse s s s s sasa s sssssssssssesssessnsassssssaess 25
®  COMPONENEES INTEINOS......cereeiereeieeenseiseessasease st ssssass st st sssessssssasssssssssssssesssesssssssssssssesasesssssssssssssessssssssassssessess 25
o AlIMENtadOr € AOCUMENTOS ... et eee e esseeaseasseessesssesss s sessse s sesesase s essesasesase e ssesasesssesas 26
®  PUINEL AE CONLIOLE .ottt s s ssss s bbb s bbb ssnses 26
e  Moddulo de acabamento comercial com criador de livreto OpCioNal.........oceereereeerreereeereenrinneeseeesseeees 28
e  Mabdulo de acabamento comercial com dobra C/Z OpCioNQAl..... e sesssenees 28
o AdAPtadOr de rede SEM fi0.... o sesssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssnsssnees 29

Vista Frontal Esquerda

Pé nivelador

Bandeja 5

Bandeja esquerda

Porta USB

Tampa de originais
Vidro de documentos
Painel de controle
Bandeja de saida central
9. Bandeja inferior central
10.Interruptor de alimentacdo secunddria
11.Porta dianteira
12.Bandejas 1 a 4
13.Rodizios com trava

NV EWN =
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Vista Traseira Esquerda

~N

—38
—9

|j 10

13
14

9. Conexdo Ethernet

10.Interface de Dispositivos Externos
11.Conexdes de fax (opcional)
12.Alavanca de liberagdo da Porta D
13.Alavanca de liberagdo da Porta A
14. Alavanca de liberagdo da Porta B
15. Alavanca de liberagdo da Porta C

4—01 —1
3——0
&
\\ /
1. Disjuntor
2. Tampa traseira direita
3. Conexdes do cartdo de meméria USB
4, Portas USB, Tipo A
5. Porta USB, Tipo B
6. Indicador de status
7. Cabo de digitalizacdo do lado 2
8. Porta de meméria USB somente para atendimento
técnico

Funcoes

Nota: Verifique se a tampa traseira direita estd acoplada. Para conectar um cabo de interface, abra

esta tampa.

Componentes internos

Segundo rolo polarizado de transferéncia
Conjunto do fusor

Cartuchos de toner

Interruptor de alimentacdo principal

Limpador da correia de transferéncia
Recipiente de toner usado
Fotorreceptores

Tampa do cartucho do fotorreceptor

WO NoOUD>WN =
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Funcoes

Alimentador de documentos

swnN =

Indicador de confirmagdo 5. Bandeja de saida de documentos
Tampa superior 6. Vidro CVT
Guias de originais 7. Vidro de documentos

Bandeja do Alimentador de Documentos

Painel de controle

O painel de controle consiste da tela de toque, porta USB e botdes que serdo pressionados para controlar
as funcdes disponiveis na impressora. O painel de controle:

26

Exibe o status operacional atual da impressora.

Fornece acesso as fungoes de copia, impressao, digitalizacdo e fax.

Fornece acesso as paginas de informagao.

Solicita que vocé coloque papel, substitua consumiveis e elimine atolamentos.

Exibe erros e avisos.

Conecta a uma unidade de meméria flash USB para acessar digitalizacdo e impressdo.

5 6 7 8 9 10
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Item Nome DescricGo
1 Bo} ao Status da Este botdo exibe o status da impressora na tela de selecdo por toque.
maquina
2 Botdo Status do Este botdo exibe uma lista de todos os trabalhos ativos, retidos ou concluidos na tela de
trabalho selecdo por toque.
- . Este botdo retorna ao servigo ativo nas telas Status do trabalho ou Status da maquina, ou
3 Botdo Servicos ; -
a um servico predefinido.
A porta fornece conexdo de Unidade Flash USB para armazenamento usando as funcées
4 Porta USB S L
Digitalizar para USB e Imprimir de USB.
5 Botdo Pagina inicial |Este botdo fornece acesso aos recursos da impressora, como copia, digitalizagdo e fax, na
de servicos tela de selecdo por toque.
6 VISOI’~d0 telade A tela exibe informacdes e fornece acesso das funcoes da impressora.
selecdo por toque
7 Botdo Login/Logout |Este botdo fornece acesso as fungoes protegidas por senha.
Botdo Ajuda Este botdio exibe informacdes sobre a selecdo atual na tela de selecdo por toque.
Botdo Idioma Este botdo altera o idioma da tela de selecdo por toque e as configuracdes do teclado.
10 Er(:;crlgigconomla de Este botdo entra e sai do modo de baixo consumo de energia.
~ Este botdio pausa o trabalho atual para executar uma impressdo, copia ou trabalho de
11 Botdo Interromper :
fax mais urgente.
o Este botdo elimina as configuracdes anteriores e alteradas na sele¢do atual.
12 Botdo Limpartudo | pressione este botéo duas vezes para restaurar todos os recursos padrdo e
remover digitalizacdes existentes.
13 Botdo Parar Este botdo para temporariamente o trabalho atual. Siga as instru¢des na tela para
cancelar ou retomar seu trabalho.
- - Este botdo inicia o trabalho selecionado de cépia, digitalizacdo, fax ou Imprimir de, como
14 Botdo Iniciar o
Imprimir de USB.
15 Teclado . Neste teclado, vocé digita informacdes alfanuméricas.
alfanumérico
16 Botéio C (limpar) Este botqo. apaga valores numeéricos ou o Gltimo digito digitado usando as teclas
alfanumeéricas.
17 Botdo Pausa na Este botdo insere uma pausa em um namero de telefone ao transmitir um fax.

discagem
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Modulo de acabamento comercial com criador de livreto opcional

&WwN =

Unidade de transporte horizontal

Tampa dianteira do Médulo de acabamento
Bandeja Superior Direita

Bandeja central direita

©° N o w»

Cartucho de Grampos

Bandeja do criador de livretos
Unidade de grampos do livreto
Unidade do Criador de livretos

Modulo de acabamento comercial com dobra C/Z opcional

A

T\

i

o
)

=
C\
\E 3

N

/_}
i

v/
SR
o

1. Capa dianteira de pasta
2. Botdo Liberacdo do escaninho de pasta
3. Escaninho de pasta
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Adaptador de rede sem fio

O adaptador da rede sem fio € um dispositivo USB que transfere os dados entre a impressora e uma rede
de drea local sem fio (LAN). O adaptador da rede sem fio tem suporte para os protocolos de seguranca
comuns de rede sem fio, como WEP, WPA, WPA2 e a rede com base na porta padrdo 802.1X.

O adaptador de rede sem fio permite que diversos usuarios em uma LAN sem fio imprimam para e
digitalizem de impressoras Xerox®. O adaptador de rede sem fio também tem suporte para impressoras
que incluem recursos de digitalizacdo e fax de rede.
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Paginas de informacao

A impressora tem um jogo de paginas de informacgdo armazenado na sua unidade de disco rigido que
pode ser impresso. As paginas de informagdo incluem informacdes sobre configuracdo e fonte, paginas
de demonstracdo, entre outros.

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

2. Na guia Informacoes da maquina, toque em Paginas de informacao, e toque na pagina de
informagdo desejada.

3. Toque em Imprimir.

Nota: Paginas de Informacao também podem ser impressas dos CentreWare Internet Services.

Impressao do relatério de configuracdo

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

2.  Na guia Informacoes da maquina, toque em Paginas de informacdo>Relatério de
configuracGo>Imprimir.

3. Toque em Fechar depois de imprimir o relatério.
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Funcoes

Funcdes de administracao

Esta secdo inclui:

®  ACESSANAO O IMPIESSOIT ..ccvurereereseieerissiesisssississessssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssnssssssnsses 31
®  CentreWare INTEINEL SEIVICES ...ttt ettt s bbb bbb sassassassansans 34
o LocalizacGo do endereCo IP da iIMPIrESSOTQ... .. irrereenreneerinsesssesssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesasess 34
o  Coletd AULOMALICA A€ AAAOS ....cuueeueeereee et eessesssets s sess e sase s s es s sas e sasesssnses 35
o InformacOes de fFAtUIAMENLO € USO ...ttt see s s s sess s s s sssass s sass s s e sass s sas 35

Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Acessando a Impressora

O administrador do sistema podera definir direitos de acesso na impressora para assegurar que usudrios
ndo autorizados ndo possam acessar a impressorad. Se o administrador configurar autenticacdo e
autorizagdo, os usuarios necessitam de um login e de uma senha para acessar alguns ou todos os recursos
da impressora. O administrador pode também configurar a contabilidade para exigir um cédigo de
contabilidade para acessar os recursos monitorados.

Autenticacao

Autenticacdo é o processo de confirmacdo da sua identidade. Quando o administrador do sistema
habilita a autenticacgdo, a impressora compara a informagdo que vocé forneceu com uma outra fonte de
informacdo, tal como um diretério LDAP. A informacdo poderd ser um nome de usudrio e uma senha, ou
entdo a informacdo armazenada em um cartdo de identificacdo magnético ou de proximidade. Se a
informacdo for valida, vocé serd considerado um usudrio autenticado.

O administrador do sistema poderd estabelecer permissoes, de modo que a autenticacdo serd exigida
quando for acessar recursos do painel de controle, em CentreWare Internet Services ou no driver de
impressdo.

Se o administrador configurar autenticagdo local ou em rede, vocé se identificard digitando seu nome de
usudrio e senha no painel de controle ou no CentreWare Internet Services. Se o administrador configurar
autenticacgdo por leitor de cartdo, vocé se identificard passando um cartéio magnético ou de proximidade
no painel de controle e digitando uma senha.

Nota: O administrador do sistema poderda permitir que vocé digite seu nome de usudrio e senha
quando a autenticagdo por Smart Card (cartdo inteligente) for o método primdrio de autenticacao.
Se o administrador configurar um método alternativo de autenticagdo e vocé perder o seu cartdo,
ainda assim poderd acessar a impressora.
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Autorizacao

Autorizacdo é a funcdo de especificacdo de recursos que vocé poderd acessar e o processo de aprovacao
ou desaprovacdo do seu acesso. O administrador do sistema poderd configurar a impressora para
permitir que vocé a acesse, mas poderd restringir o seu acesso a alguns recursos, ferramentas e servicos.
Por exemplo, a impressora poderd permitir a vocé o acesso para copiar, mas restringir o seu acesso para a
impressdo em cores. O administrador do sistema também podera controlar o seu acesso a recursos em
momentos especificos durante o dia. Por exemplo, o administrador do sistema podera restringir um grupo
de usudrios durante os hordrios de pico na empresa. Se vocé tentar imprimir utilizando um método
restrito ou durante um periodo de restri¢do, o trabalho ndo serd@ impresso. Em vez disso, a impressora
imprime uma pégina de erro e o trabalho aparece com uma mensagem de erro nas listas de Status do
Trabalho.

Onde o administrador do sistema armazena a informacdo de autorizagdo é que determina o tipo de
autorizacao.

e A autorizagdo local armazena a informacao de conexdo na impressora no Banco de Dados de
Informacgoes do usudrio.

e A autorizacdo de rede armazena a informagdo de conexdo em um banco de dados externo, tal
como o diretério LDAP.

O administrador do sistema configura permissoes de autorizacdo. Para configurar ou editar permissoes
para os usudrios acessarem os recursos da impressora, vocé deverd se conectar como administrador.

Contabilidade

A Contabilidade monitora a impressdo, cépia, digitalizacGo e impressoes de fax produzidos e quem os
produziu.

O administrador do sistema devera criar contas de usudrio e ativar o recurso de contabilidade. Quando a
contabilidade for habilitada, vocé deverd se conectar a impressora antes de acessar os servicos. Vocé
deverd também fornecer detalhes de sua conta no driver de impressdo antes de imprimir documentos a
partir de um computador. O administrador do sistema poderd estabelecer limites para restringir a
quantidade total de trabalhos por tipo que um usudrio pode produzir. O administrador poderd também
produzir relatérios listando dados de utilizacGo para usudrios individuais e grupos.

Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.
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Fazer login

O login é o processo pelo qual vocé se identifica para a impressora para autenticacdo. Se a autenticacdo
estiver definida, para acessar os recursos da impressora, faca o login com suas credenciais de usudrio.

Fazendo login no Painel de Controle
1. No painel de controle, pressione Login/Logout ou toque em Convidado.

2. Se um administrador tiver configurado mais do que um servidor de autenticacdo, selecione seu
dominio, Grea ou arvore.

a. Toque em Dominio, Realm (area), ou Arvore.

b. Na lista, toque o seu dominio, area ou arvore.

¢. Toque em Salvar.
3. Digite o seu nome de usudrio. Em seguida, toque em Avancar.
4. Digite sua senha e toque em Concluido.

Fazendo login para CentreWare Internet Services
1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 34.

Na parte de cima da pagina, perto do icone de bloqueio e tecla, cllique em Login.
Digite a ID do usudrio no espaco fornecido.

Digite a senha no espaco fornecido.

Clique em Login.

e whN

Senha do administrador

A senha do administrador é necessaria para acesso as configuracoes bloqueadas no CentreWare Internet
Services ou no painel de controle. A maioria dos modelos de impressora tem uma configuragdo padrdo
que impede o acesso a algumas configuragdes. O acesso fica restrito para configura¢des na guia
Propriedades no CentreWare Internet Services e para configuracdes na guia Recursos na tela de selecéo
por toque do painel de controle.

Login como o Administrador do sistema no painel de controle
1. No painel de controle, pressione Login/Logout.

2. Digite admin e toque em Avancar.

3. Digite sua senha e toque em Concluido.

Nota: O nome de usudrio do administrador do sistema é admin e a senha padréo é 1111.
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CentreWare Internet Services

CentreWare Internet Services € um software de administragdo e configuracdo instalado no servidor da
Web incorporado na impressora. Ele permite configurar e administrar a impressora a partir de um
navegador da Web.

CentreWare Internet Services requer:

e Uma conexao TCP/IP entre a impressora e o ambiente de rede Windows, Macintosh, UNIX. ou Linux.
e  TCP/IP e HTTP ativados na impressora.

e  Um computador conectado em rede com um navegador da Web que suporte JavaScript.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda nos CentreWare Internet Services ou no Guia do Administrador do
Sistema.

Acesso a CentreWare Internet Services

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da impressora e
pressione Entrar ou Retornar.

Localizacdo do endereco IP da impressora

Vocé pode exibir o endereco IP da impressora no painel de controle ou no relatério de configuracdo. No
relatério de configuracdo, as informacdes do endereco IP estdo localizadas na se¢éo Protocolos de
conectividade.

Para visualizar o endereco IP da impressora no painel de controle:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque na guia Informac¢ées da maquina.

—  Se o administrador do sistema tiver definido Exibir defini¢coes de rede para mostrar o endereco
IP, ele aparecerd no painel central.

—  Seoendereco IP ndo for exibido, imprima o Relatério de configuragdo ou entre em contato com
o administrador do sistema.

Para imprimir um relatério de configuragdo:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da méaquina.

2.  Na guia Informacoes da maquina, toque em Paginas de informacdo>Relatério de
configura¢Go>Imprimir.

3. Toque em Fechar depois de imprimir o relatoério.
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Coleta automatica de dados

Esta impressora automaticamente coleta e transmite os dados para um local seguro fora da instalagdo.
Xerox ou um fornecedor autorizado usa estes dados para oferecer suporte e atender a impressora, ou
para fins de faturamento, reabastecimento de suprimentos ou melhoria do produto. Os dados
automaticamente transmitidos podem incluir o registro do produto, leitura do medidor, nivel de
suprimentos, configuracdo e defini¢do da impressora, versdo do software e dados de problemas ou
codigos de falha. Xerox ndo pode ler, exibir ou fazer o download do contetdo de documentos, que
residem ou passem através da impressora, ou de qualquer informagdo dos sistemas de gerenciamento.

Desligue a coleta automatica de dados:

Na pagina Bem-vindo em CentreWare Internet Services, clique no link na observacéo relacionada aos
servicos automatizados.

Informacodes de faturamento e uso

As informacdes de faturamento e uso da impressora aparecem na tela Informacées de faturamento. As
contagens de impressdo exibidas sdo usadas para faturamento.

Para mais informacgodes, consulte Informacoes sobre Faturamento e Utilizacdo na pagina 221.
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Mais informacoes

Vocé pode obter mais informagdes sobre sua impressora nestas fontes:

Recurso Local

Guia de instalacdo Fornecido com a impressora.

Outras documentacgdes para sua impressora www.xerox.com/office/WC7970docs

Recommended Media List (Lista de materiais Estados Unidos

recomendados) www.xerox.com/printer-supplies/recommended-paper/e
nus

Unido Europeia www.xerox.com/europaper

As informagoes sobre assisténcia técnica para a sua | www.xerox.com/office/WC7970support
impressora, incluem Assisténcia técnica on-line,
Assistente de suporte on-line, e downloads de driver.

Informagoes sobre menus ou mensagens de erro Pressione a botdo da Ajuda (?) no painel de controle.

Paginas de Informacdo Imprima do painel de controle, ou do CentreWare
Internet Services, clique em Status>Paginas de
informacao.

Documentacdo do CentreWare Internet Services Em CentreWare Internet Services, clique em Ajuda.

Pedir suprimentos para a sua impressora www.xerox.com/office/WC7970supplies

Um recurso para ferramentas e informacgoes, www.xerox.com/office/businessresourcecenter

incluindo tutoriais interativos, modelos de impresscio,
dicas Gteis e recursos personalizados para atender as
suas necessidades especificas.

Pontos de venda e centros de suporte www.xerox.com/office/worldcontacts
Registro da impressora www.xerox.com/office/register
Xerox® Direct online store (Loja on-line direta) www.direct.xerox.com/
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Centro de Atendimento ao Cliente

Se vocé precisar de assisténcia durante ou apés a instalacdo da impressora, visite o site da Xerox® na
Web para obter solucdes e suporte on-line, em www.xerox.com/office/worldcontacts.

Se precisar de assisténcia adicional, entre em contato com o Xerox® Centro Xerox de Atendimento ao
Cliente.

Se for fornecido o nimero de telefone de um representante Xerox local durante a instalacdo da
impressora, anote-o no espaco a sequir.

#

Se precisar de ajuda adicional para utilizar sua impressora:

1. Consulte este Guia do Usudrio.

2. Entre em contato com o administrador do sistema.

3. Visite o site da Web de Xerox® em www.xerox.com/office/WC7970support.

Para ajudar vocé, o Centro Xerox de Atendimento ao Cliente precisard da seguinte informagdo:
e A natureza do problema.

e O ndmero de série da impressora.

e 0Ocddigo de falha.

e O nome e o local de sua empresa.

Localizacdo do numero de série

Para entrar em contatoXerox para obter ajuda, serd necessario o nimero de série da impressora. O
ndmero de série estd atras da porta A, em direcéio a traseira da impressora, em uma placa de metal.

Para exibir o nimero de série no painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina
e, em seguida, toque na guia Informac¢des da maquina.
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Instalacao e
Configuracao

Este capitulo inclui:
e Visdo geral da instalacdo e configuragdo

¢  Modificagdo das coNfigUraCOES GEITIS .......vurevrrrerreerreeeeeeeeersssessessssssssssssssssssessaes

e Instalacdo do software

Consulte também:
Guia de instalacdo enviado com a impressora.

Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.
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Visao geral da instalacao e configuracao

Antes de imprimir, o computador e a impressora devem estar plugados, ligados e conectados. Defina as
configuracoes iniciais da impressora e entdo instale o software do driver e utilitarios no computador.

Vocé pode conectar sua impressora diretamente de seu computador usando o USB, ou conectar-se a uma
rede usando uma conexdo via cabo Ethernet ou sem fio. Os requisitos de hardware e cabeamento variam
para métodos de conexdo diferentes. Roteadores, hubs de rede, comutadores de rede, modems, cabos
Ethernet, e cabos USB ndo estdo incluidos com sua impressora e devem ser adquiridos separadamente.
Xerox recomenda uma conexdo Ethernet porque é tipicamente mais rdpida do que uma conexdo USB, e
oferece acesso ao CentreWare Internet Services. Também proporciona acesso a e-mail, digitalizagdo de
fluxo de trabalho e servicos de fax do servidor.

Para obter detalhes sobre a defini¢do das configura¢des da impressora, consulte o Guia do Administrador
do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.

Configuracado inicial da impressora

Certifique-se de que a impressora esteja configurada antes de instalar o software da impressora. A
configuracdo inclui as fungdes opcionais e a atribuicdo de um endereco IP para a conexdo de rede
Ethernet. Se a impressora ainda ndo tiver sido ligada e configurada, consulte o Guia do Administrador do
Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.

Conexao fisica da impressora a rede

Use o cabo Ethernet Categoria 5 ou melhor para conectar a impressora @ rede. Uma rede Ethernet é
usada para um ou mais computadores e suporta varias impressoras e sistemas simultaneamente. Uma
conexdo Ethernet fornece acesso direto as configuracdes da impressora utilizando CentreWare Internet
Services.

Para conectar a impressora:
1. Conecte o cabo de alimentagdo a impressora e ligue-o na tomada elétrica.

2. Conecte uma extremidade do cabo Ethernet Categoria 5 ou melhor a porta Ethernet da impressora.
Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet a uma porta de rede configurada corretamente em
um hub ou roteador.

3. Ligue aimpressora.

Nota: Para obter detalhes sobre como configurar a rede sem fio, consulte o Guia do Administrador do
Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.
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Conexdao com uma linha telefonica

1. Certifique-se de que a impressora esteja desligada.

2. Conecte um cabo RJ11 padrdo, N 26 AWG (American Wire Gauge) ou maior, a porta de Line (Linha)
na parte traseira da impressora.

3. Conecte a outra extremidade do cabo RJ11 a uma linha telefénica operacional.

4. Habilite e configure as fun¢des de Fax.

Para obter detalhes, consulte Selecdo de opcoes de fax na pagina 166, Selecdo de opcoes de Fax de
Servidor na pdgina 176 ou Selecdo de opcoes de Fax da Internet na pagina 181.

Ligar e desligar a impressora

Esta impressora possui dois interruptores de alimentacdo. O interruptor de alimentacdo, localizado atrds
da porta dianteira, controla a alimentacdo principal para a impressora. O interruptor de alimentacdo
secunddrio, na parte superior da impressora, controla a alimentacgdo para os componentes eletrénicos da
impressora e inicia um desligamento controlado por software quando a impressora é desligada. A
utilizacdo do interruptor secunddrio para ligar e desligar a impressora é o método de preferéncia. Para
operar a impressora, ligue os dois interruptores. Primeiro, ligue o interruptor da alimentacéo principal e
depois ligue o interruptor de alimentagdo secundério.

/1, CUIDADO: Né&o conecte ou desconecte o cabo de alimentagdo enquanto o interruptor estiver na

posicao ligado.

Para ligar a impressora:
1. Abraa porta dianteira.

W

2.
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3. Feche a porta dianteira.

4. Ligue o interruptor de alimentacdo secundario.

Nota: Quando o Médulo de acabamento Comercial for instalado, o interruptor de alimentacdo
secundario ficara atrds da porta de plastico claro.

Interruptor de alimentacdo secundario com Médulo de
Interruptor de alimentacdo secundéria acabamento comercial

Para conectar um cabo:
1. Verifique se ndo ha trabalhos na fila.

2. Desligue o interruptor de alimentacao secunddrio e aguarde 10 segundos apds a tela de selecdo por

toque ficar escura, antes de prosseguir.

Nota: Quando o Médulo de acabamento Comercial for instalado, o interruptor de alimentacdo
secundario ficara atrds da porta de pléstico claro.

3. Abraa porta dianteira.

4. Desligue o interruptor de alimentagdo principal.

5. Feche a porta dianteira.

Para desligar a impressora:
1. Verifique se ndo ha trabalhos na fila.

2. Desligue o interruptor de alimentacdo secunddrio e aguarde 10 segundos apés a tela de sele¢do por

toque ficar escura, antes de prosseguir.

Nota: Quando o Médulo de acabamento Comercial for instalado, o interruptor de alimentacdo
secunddrio ficara atrds da porta de pléstico claro.

3. Abraa porta dianteira.

4. Desligue o interruptor de alimentagdo principal.

5. Feche a porta dianteira.
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Como evitar o mau funcionamento da impressora

Para evitar o mau funcionamento da impressora ou dano a unidade interna de disco rigido:

1. Verifique se ndo ha trabalhos na fila.

2. Desligue o interruptor de alimentacdo secunddrio e aguarde 10 segundos apés a tela de sele¢do por
toque ficar escura, antes de prosseguir.

Nota: Quando o Médulo de acabamento Comercial for instalado, o interruptor de alimentacdo
secundario ficara atrds da porta de plastico claro.

3. Abraa porta dianteira.

4. Desligue o interruptor de alimentagdo principal.

5. Feche a porta dianteira.

Tampa USB

Para prevenir o acesso de usudrios d porta USB na parte da frente da impressora, instale a tampa USB.
Enquanto a tampa oferecer acesso fisico & porta USB, a porta estard ainda ativa. Para obter detalhes
sobre ativacgdo ou desativacao da porta USB, consulte o Guia do administrador do sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Se 0 modelo de impressora tiver uma tampa para a porta USB no painel de controle, vocé pode instalar
ou remover a tampa. Vocé encontrard as instrucoes de instalagdo e a parte necessaria no compartimento
dentro da Bandeja 1.
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Otimizando o desempenho da impressora

Alguns fatores influenciam o desempenho da impressora, incluindo temperatura, umidade, pressdo
atmosférica e as caracteristicas quimicas do papel e de revestimentos. A impressora tem de formar uma
imagem eletrostatica sobre o papel, o que depende da capacidade do ar para prender e transferir cargas
elétricas. O papel e os revestimentos devem possuir uma carga elétrica nas @reas onde o toner deve
aderir.

Para otimizar o desempenho da sua impressora:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da méaquina e toque na guia
Ferramentas.

2. Toque em Solucédo de problemas>Calibracdo>Calibracdo de impressdo>Avancar.
3. Siga as instrucdes na tela para executar o procedimento de Calibragdo da impressao.
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Modificacao das configuracoes gerais

Vocé pode modificar as configuragdes da impressora, como idioma, data e hora, unidades de medida,
brilho do visor e pagina de inicializac@o no painel de controle.

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Configurag¢oes do dispositivo>Geral. Em seguida, toque na configuragdo que vocé deseja
modificar:

— Economia de energia especifica quando a impressora vai para o0 modo de economia de
energia.

— Data e Hora permite a vocé configurar o fuso hordrio, data, hora e formato de exibicdo.

—  Selecdo de idioma/teclado permite a vocé configurar o layout do idioma e teclado.

— Botdo do Teclado Personalizado permite a atribuicdo de texto a tecla personalizada no
teclado virtual.

Nota: Esta &€ uma lista parcial. Se um recurso ndo aparece, entre em contato com o administrador do
sistema ou faca login como um administrador do sistema. Para obter detalhes, consulte Login como
o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.

Toque em Salvar.

Configurando o Modo de Economia de Energia

E possivel definir o tempo que a impressora ficard ociosa no modo pronta antes de ser transferida para
um nivel de economia de energia.

Para definir as configura¢des de Economia de energia:

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Configuracées do dispositivo>Geral>Economia de energia.

Nota: Se este recurso ndo aparecer, faca login como um administrador do sistema. Para obter
detalhes, consulte Login como o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.

Em Do modo de espera para o modo de economia de energia, para configurar o tempo em minutos,
toque nos botoes de seta. O Modo de espera usa mais energia, mas acorda mais rdpido que o Modo
de economia de energia.

Em Do modo de economia de energia para o modo de repouso, para configurar o tempo em
minutos, toque nos botdes de seta. O Modo de economia de energia usa mais energia, mas acorda
mais rapido que o Modo de repouso.

Toque em Salvar.
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Configuracdo de data e hora no painel de controle

1.

46

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Configuracoes do dispositivo>Geral>Data e hora.

Nota: Se este recurso ndo aparecer, faca login como um administrador do sistema. Para obter
detalhes, consulte Login como o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.
Para definir o fuso horario, selecione Fuso hordrio e toque nas setas para ajusta-lo.

Para definir a data, toque em Data, selecione um formato e defina a data.

Para usar o formato de 24 horas, selecione Exibir o relégio de 24 horas. Para definir a hora, toque
em Hora e depois defina a hora.

Nota: A data e a hora sGo configurados automaticamente através do Protocolo de Hordrio da Rede
(NTP). Para modificar estas configuracoes, va a guia Propriedades em CentreWare Internet Services
e mude a Configuracdo de Data e Hora para Manual (NTP Desabilitado).

Toque em Salvar.
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Instalacao do software

Esta secdo inclui:

Requisitos dO SiStEMA OPEIACIONGAL ...t sessssssessssss s sssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssansens 47
Instalagdo de drivers e utilitarios PAra WiNAOWS..........cweerenrerinreneinsissesissssssssssssssssssssssssssssesssssssssssasesns 48
Instalagdo dos drivers de impressao e utilitarios para Macintosh OS X Versao 10.7 e posterior...... 49
Instalagdo de drivers de impressao e utilitarios para impresséo em UNIX € LinUX.....c..coceeverrverenrrenen. 50
OULTOS AFIVETS....ceeeeeeeeeieeesetersisess st st essesssasss s sssessesss s e ssessse s s s s sesssssss s s esssesssessssasessasssassssasesssssesans 52

Antes de instalar o software do driver, verifique se a impressora estd conectada a uma tomada elétrica,
ligada, conectada corretamente e tem um endereco de IP vdlido. O endereco IP geralmente aparece no
canto superior direito do painel de controle. Se vocé ndo encontrar o endereco IP, consulte Localizar
endereco IP da impressora na pagina 34.

Se o Software and Documentation disc (CD de software e documentacdo) ndo estiver disponivel, faga o
download do driver mais recente em www.xerox.com/office/WC7970drivers.

Requisitos do sistema operacional

Windows XP SP3 e posteriores; Windows Server 2003 e posteriores
Macintosh OS X versao 10.7 ou posterior
Novell Netware 6.0 e posterior

UNIX e Linux: A sua impressora suporta conexdo com vdrias plataformas UNIX através da interface
em rede.
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Instalacdo de drivers e utilitarios para Windows

Para acessar todas as funcdes da sua impressora, instale o driver de impressdo Xerox® e o driver de
digitalizacdio Xerox®.
Para instalar o software dos drivers de impressdo e digitalizacdo:

1. Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentac¢do) na unidade apropriada
em seu computador. O instalador serd iniciado automaticamente.

Se o instalador ndo iniciar automaticamente, navegue até a unidade e dé um clique duplo no
arquivo do instalador Setup.exe.

Para mudar o idioma, clique em Idioma.

Selecione o idioma e clique em OK.

Cligue em Instalar drivers>Instale os drivers de impressado e digitalizacéo.

Para aceitar o acordo de licenga, clique em Concordo.

Na lista de impressoras descobertas, selecione a sua impressora. Em seguida, clique em Avancar.

No v s WN

Se a sua impressora ndo aparecer na lista de impressoras descobertas, clique em Pesquisa
estendida.

8. Seasuaimpressora ainda ndo aparecer na lista das impressoras descobertas e vocé souber o
endereco IP:

a. Clique noicone Impressora de rede na parte superior da janela.
b. Introduza o endereco IP ou o nome DNS da impressora.

c. Clique em Pesquisar.
d

Na lista de impressoras descobertas, selecione a sua impressora. Em seguida, clique em
Avancar.

9. Seaimpressora ainda ndo aparecer na lista de impressoras descobertas e vocé ndo souber o
endereco IP:

a. Clique em Pesquisa avancada.

b. Sevocé souber o endereco do gateway e a méscara de sub-rede, clique no botao superior e
digite os enderecos nos campos Gateway e Mdascara de sub-rede.

c. Sevocé souber o endereco de uma outra impressora na mesma sub-rede, clique no botdo do
meio e introduza o endereco IP no campo apropriado.

Clique em Pesquisar.

Na lista de impressoras descobertas, selecione a sua impressora. Em seguida, clique em
Avancar.

Nota: Quando a impressora aparecer na janela Impressoras descobertas, o endereco IP serd exibido.
Registre o endereco IP para utiliza¢do futura.

10. Selecione o driver desejado.
11. Clique em Instalar.
Se o instalador solicitar o endereco IP, introduza o da impressora.

Se o instalador solicitar que o computador seja reiniciado, clique em Reiniciar para completar a
instalacdo dos drivers.

12. Para completar a instalacdo, clique em Finalizar.
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Instalacdo dos drivers de impressdo e utilitarios para Macintosh OS X Versao
10.7 e posterior

Para acessar todas as funcdes da sua impressora, instale o driver de impressdo Xerox® e o driver de
digitalizacéo Xerox®.

Para instalar o software dos drivers de impressdo e digitalizacdo:

1.

11.

Insira o Software and Documentation disc (CD de software e documentac¢do) na unidade apropriada
em seu computador.

Abra Xerox® Print Drivers 3.xx.x.dmg/.pkg, como requerido por sua impressora.

Para executar Xerox® Print Drivers 3.xx.x.dmg/.pkg, clique duas vezes no nome de arquivo
apropriado.

Quando for solicitado, clique em Continuar.

Para aceitar o acordo de licenga, clique em Concordo.

Para aceitar o local atual de instalacdo, clique em Instalar, ou selecione um outro local para os
arquivos de instalacdo e, em seguida, clique em Instalar.

Digite sua senha e clique em OK.

Na lista de impressoras descobertas, selecione a sua impressora. Em seguida, clique em Avancar.
Se a sua impressora ndo aparecer na lista de impressoras descobertas:

a. Clique em icone de impressora de rede.

b. Digite o endereco IP da impressora e clique em Continuar.

c. Selecione sua impressora na lista de impressoras descobertas e clique em Continuar.

Para aceitar a mensagem da fila de impressao, clicque em OK.

Marque ou desmarque as caixas de sele¢dio Definir impressora como padrdo e Imprimir uma
pagina de teste.

Cliqgue em Continuar e clique em Fechar.

Nota: A impressora é adicionada automaticamente a fila de impressoras no Macintosh OS X versdo
10.7 e posterior.

Para verificar a instalagcdo das opg¢des de impressora com o driver de impresséo:

1.

s whN

No menu Apple, clique em Preferéncias da impressora>Imprimir e Digitalizar.

Selecione a impressora na lista e clique em Op¢des e consumiveis.

Clique em Driver e confirme se a impressora foi selecionada.

Confirme se todas as opc¢oes instaladas na impressora parecem corretas.

Se vocé alterar as configuracdes, clique em OK, feche a janela e feche Preferéncias do Sistema.
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Instalacdo de drivers de impressao e utilitarios para impressdo em UNIX e
Linux

Para obter detalhes sobre os drivers UNIX e Linux, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Pacote de driver de impressdo Xerox®

O Pacote do Driver de Impressdo Xerox® oferece as ferramentas para que vocé gerencie as impressoras
conectadas nos ambientes UNIX e Linux.

Drivers de impresséo Xerox®

Vocé pode usar um driver de impressdo Xerox® para selecionar os recursos da impressora. Todos os
sistemas operacionais incluidos no driver de impressao Office Standard, o qual imprime em uma grande
variedade de dispositivos Xerox que apresentam recursos comuns entre si. Vocé pode usar um driver de
impressdo baseado em Linux para imprimir em um modelo especifico.

Gerenciador de impresséo da Xerox®

O Gerenciador de impressdo da Xerox® permite que:
e Configure as impressoras locais e conectadas em rede.
e  Configurar uma impressora na rede, assim como monitorar a operagdo da impressora, quando

instalada.

e  Fornecer uma aparéncia comum em varios fornecedores diferentes dos sistemas operacionais UNIX
e Linux.
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Instalacdo de Pacote de driver de impressdo Xerox®
Antes de comecar:

Assegure-se de que tenha privilégios raiz ou de superusudrio para instalar o Gerenciador de impressao da
Xerox®.

Nota: Ao instalar drivers para uma impressora em rede, se ndo for possivel visualizar sua impressora
na lista, clique no botdo Endereco IP ou Nome DNS. No campo Endereco IP ou Nome DNS, digite o
endereco IP de sua impressora e clique em Pesquisar para localizar sua impressora. Se vocé ndo
souber o endereco IP da impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da impressora na pagina
34,

1. Baixe o pacote apropriado para o seu sistema operacional.
Os arquivos disponiveis sdo:
—  XeroxOSDPkg-AIXpowerpc-x.xx.xxx.xxxx.rpm para a familia IBM PowerPC.
—  XeroxOSDPkg-HPUXia64-x.xx.xxx.xxxx.depot.gz para suportar estacoes de trabalho HP Itanium.
—  XeroxOSDPkg-SunOSi386-x.xx.xxx.xxxx.pkg.gz para sistemas Sun Solaris x86.
—  XeroxOSDPkg-SunOSsparc-x.xx.xxx.xxxx.pkg.gz para sistemas Sun Solaris SPARC.

—  Xeroxv5Pkg-Linuxi686-x.xx.xxx.xxxx.rpm para suportar ambientes Linux de 32 bits com base em
RPM.

—  Xeroxv5Pkg-Linuxi686-x.xx.xxx.xxxx.deb para suportar ambientes Linux de 32 bits com base em
Debian.

—  Xeroxv5Pkg-Linuxx86_64-x.xx.XXX.XXxX.rpm para suportar ambientes Linux de 64 bits com base
em RPM.

—  Xeroxv5Pkg-Linuxx86_64-x.xx.xxx.xxxx.deb para suportar ambientes Linux de 64 bits com base
em Debian.

2. Parainstalar o Pacote do Driver de Impressdo Xerox®, abra o pacote usando o gerenciador de
pacotes de SO ou use um utilitario de linha de comando apropriado ao seu SO.

—  AIX: rpm -U XeroxOSDPkg-AIXpowerpc-X.XX.XXX.XXXX.rpm

—  HPUX: swinstall -s XeroxOSDPkg-HPUXia64-x.xx.xxx.xxxx.depot.gz \*

—  Solaris (com base em x86): pkgadd -d XeroxOSDPkg-Sun0Si386-x.xx.xxx.xxxx.pkg

—  Solaris (com base em SPARC): pkgadd -d XeroxOSDPkg-SunOSsparc-x.xx.xxx.xxxx.pkg

—  Linux (com base em RPM 32 bits): rpm -U Xeroxv5Pkg-Linuxi686-x.xx.XXX.XXXX.rpm

—  Linux (com base em Debian 32 bits): dpkg -i Xeroxv5Pkg-Linuxi686-x.xx.xxx.xxxx.deb

—  Linux (com base em RPM 64 bits): rpm -U Xeroxv5Pkg-Linuxx86_64-x.XxX.XXX.XXXX.rpm

—  Linux (com base em Debian 64 bits): dpkg -i Xeroxv5Pkg-Linuxx86_64-x.xx.xxx.xxxx.deb
O pacote instala os arquivos em /opt/Xerox/prtsys.

Iniciando o Gerenciador de impressdo da Xerox®

Para iniciar o Gerenciador de impressdo da Xerox® a partir de uma solicitacéo da janela do terminal como
raiz, digite xeroxprtmgr e pressione Enter ou Return.
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Outros drivers

Os drivers a seguir estao disponiveis para download em www.xerox.com/office/WC7970drivers.

e 0 Xerox® Global Print Driver funciona com qualquer impressora na rede, incluindo aquelas de outros
fabricantes. Ele se configura de acordo com a sua impressora individual ap6s a instalagdo.

e 0O Xerox® Mobile Express Driver funciona com qualquer impressora disponivel em seu computador
que suporte PostScript padrao. Ele se configura de acordo com a impressora que vocé seleciona no
momento da impressdo. Se vocé costuma acessar frequentemente os mesmos sites, podera salvar
suas impressoras preferenciais nesse local, e o driver salvara as suas configuracoes.
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Papel e material

Este capitulo inclui:

e Papel Suportado
®  COlOCUGAO O PAPELcuieiitereeeterierierirsenstssess st ass s sasssssssss s sssss st sas s s e b st bes s bass b s s sssbasssesbasstensansbsnssnss

e Impressdo em material especial
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Papel Suportado

Esta secdo inclui:

®  MOLeriaiS FECOMENAAAOS ....vuueeeeeeeieeeereeereeere e seessesssecss e essessse s esssesssesssa e s sas s s s ses et e caseesasesasessneen 54
®  SOlICILAGAO A PAPEL.ccreerieriereirereeeeeeeee st sssss s s sssss s sssssssssesssssssesssssssssssss st sssasssas s sssssssssssessnses 54
o Diretrizes gerais de COlOCACAD A PAPEL ..cvuvureeeeereerreerneeneinresesesesisssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenses 55
o Papel que pode danifiCar O IMPrESSOIQ ........ereererinsiesinsississsessssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssnses 55
e  Diretrizes para armazenamento e PAPEL.... e enrerensireeesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 56
o Tipos e gramaturas de PAPEl SUPOTTAAOS .......owvuvereereerreenreinsierssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 56
o  Tamanhos de papel padrao SUPOTTAAOS ... isssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanees 57
e Tamanhos e gramaturas de papel suportados para impressdo automatica em 2 faces.................. 58
e Tamanhos de papel suportados pela bandeja de eNVElOPES. ... essseseseeees 58
e Tamanhos de papel personalizado suportados.... .. .. .59

Sua impressora foi projetada para ser usada com varios tipos de papel e outros tipos de material. Para
assegurar a melhor qualidade de impressdo e evitar atolamentos, siga as orientacoes nesta secdo.

Para obter resultados melhores, utilize papel e midia Xerox recomendados para a sua impressora.

Materiais recomendados

Uma lista de papéis e materiais recomendados para sua impressora estd disponivel em:

e www.xerox.com/paper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados) (Estados
Unidos)

e www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados) (Europa)

Solicitacdo de papel

Para solicitar papel, transparéncias ou outros materiais, entre em contato com o revendedor local ou
visite www.xerox.com/office/WC7970supplies.
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Papel e material

Diretrizes gerais de colocacdo de papel

Ndo sobrecarregue as bandejas de papel. Néo coloque papel acima da linha de preenchimento
maximo na bandeja.

Ajuste as guias do papel para que correspondam ao tamanho do papel.
Ventile o papel antes de colocd-lo na bandeja.

Se atolamentos excessivos ocorrerem, use papel ou outro material aprovado de uma nova
embalagem.

Use somente as transparéncias Xerox® recomendadas. A qualidade de impresséo pode variar com
outras transparéncias.

Ndo imprima em material de etiquetas onde uma etiqueta tenha sido removida da folha.
Use apenas envelopes de papel. Imprima apenas em uma face do envelope.

Papel que pode danificar a impressora

Alguns tipos de papel e outros materiais podem causar uma qualidade de saida ruim, aumentar os
atolamentos de papel ou danificar a impressora. NGo use o seguinte:

Papel dspero ou poroso

Papel para jato de tinta

Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser
Papel que foi usado em fotocopiadora

Papel que foi dobrado ou amassado

Papel com recortes ou perfuragdes

Papel grampeado

Envelopes com janelas, grampos metdlicos, acabamentos laterais ou fitas adesivas que se
desprendem

Envelopes acolchoados
Material pléstico
Papel de transferéncia por ferro

CUIDADO: A Garantia Xerox®, o Contrato de Servicos ou a Xerox® Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacao total) ndo cobrem os danos causados pela utilizacdo de papéis néo
suportados ou midias especiais. A Xerox® Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacéo total)

estd disponivel nos Estados Unidos e no Canadad. A cobertura pode variar fora destas areas. Entre em

contato com o seu representante Xerox para mais informacdes.
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Diretrizes para armazenamento de papel

O armazenamento correto do papel e outro material contribui para se obter a qualidade de impresséo
ideal.

e  Guarde o papel em locais escuros, frescos e relativamente secos. A maioria dos papéis é suscetivel a
danos causados por luz ultravioleta e comum. A luz ultravioleta, do sol e de lampadas fluorescentes,
é particularmente nociva ao papel.

e Reduza a exposi¢do do papel a luzes fortes por longos periodos de tempo.
e Mantenha constantes as temperaturas e a umidade relativa.

e  Evite armazenar papéis em pordes, cozinhas, garagens ou sé6tdos. Esses espacos tém maior
probabilidade de absorver umidade.

e  Guarde papéis lisos em paletes, caixas de papeldo, prateleiras ou gabinetes.
e  Evite comer ou beber nas areas onde o papel é armazenado ou manipulado.

¢ Ndo abra pacotes fechados de papel enquanto ndo estiver pronto para colocd-los na impressora.
Deixe o papel guardado na embalagem original. A embalagem do papel protege-o contra perda ou
ganho de umidade.

e Alguns materiais especiais sGo embalados em sacos plasticos que podem ser vedados novamente.
Mantenha o material na embalagem até estar pronto para usé-lo. Mantenha o material ndo usado
na embalagem e feche-q, para protecao.

Tipos e gramaturas de papel suportados

Bandejas Tipos e gramaturas

Bandejas 1 a 5 Comum, bond, perfurado, timbrado, pré-impresso, reciclado, comum
recarregado e personalizado (60 a 105 g/m?)

Cartdo de baixa gramatura e Cartdo de baixa gramatura carregado (106
a 169 g/m?)

Cartdo e Cartéo carregado (170-256 g/m?)

Cartdo brilhante de baixa gramatura e Cartdo brilhante de baixa
gramatura carregado (106 a 169 g/m?)

Cartdo brilhante e Cartdo brilhante carregado ((170-256 g/m?)
Etiquetas (106-169 g/m?)

Transparéncia

Envelope (75-90 g/m?) (para a bandeja 1, apenas com uma bandeja de
envelopes instalada no slot).

Bandeja 5 Leve (55-59 g/m?)

Cartdo de alta gramatura e Cartdo de alta gramatura carregado (257-
280 g/m?)

Cartdo brilhante de alta gramatura e Cartdo brilhante de alta gramatura
carregado (257-280 g/m?)

Envelope (75 a 90 g/m?)
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Tamanhos de papel padrdo suportados

Namero da bandeja

Tamanhos padrdo europeus

Papel e material

Tamanhos padrdo da América do
Norte

Bandeja 1 da impressora

A5 (148 x 210 mm)
A4 (210 x 297 mm)
A3 (297 x 420 mm)
B5 (176 x 250 mm)
B4 (250 x 353 mm)
JISB5 (182 x 257 mm)
JISB4 (257 x 364 mm)

Meio Carta (5,5 x 8,5 pol.)
Executivo (7,25 x 10,5 pol.)
Carta (8,5x 11 pol.)

Oficio IT (8,5 x 13 pol.)
Oficio I (8,5 x 14 pol.)
Tabloide (11 x 17 pol.)

Bandejas 2 a 4 do Médulo de
3 bandejas

Bandeja 2 do Mddulo de
bandejas Tandem de alta
capacidade

Bandeja 2 do Médulo de 1
bandeja

A5 (148 x 210 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A3 (297 x 420 mm)

B5 (176 x 250 mm)

B4 (250 x 353 mm)
JISB5 (182 x 257 mm)
JISB4 (257 x 364 mm)
SRA3 (320 x 450 mm)

Meio Carta (5,5 x 8,5 pol.)
Executivo (7,25 x 10,5 pol.)
Carta (8,5x 11 pol.)

8,5x 13 pol.

Oficio I (8,5 x 14 pol.)
Tabloide (11 x 17 pol.)

12 x18 pol.

Bandejas 3 e 4 do Médulo de
bandejas Tandem de alta
capacidade

Bandeja 6 do Alimentador de
alta capacidade

A4 (210 x 297 mm)
JISB5 (182 x 257 mm)

Executivo (7,25 x 10,5 pol.)
Carta (8,5x 11 pol.)

Apenas bandeja 5

Cartdo postal (100 x 148 mm)
Cartdo postal (148 x 200 mm)
A6 (105 x 148 mm)

A5 (148 x 210 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A4 superdimensionado (223 x 297 mm)
A3 (297 x 420 mm)

B6 (125 x 176 mm)

B5 (176 x 250 mm)

B4 (250 x 353 mm)

JISB6 (128 x 182 mm)

JISB5 (182 x 257 mm)

215x 315 mm

JISB4 (257 x 364 mm)

SRA3 (320 x 450 mm)
Envelope DL (110 x 220 mm)
Envelope C4 (229 x 324 mm)
Envelope C5 (162 x 229 mm)

Cartdo postal (3,5 x 5 pol.)
Cartdo postal (4 x 6 pol.)
5x7"

Cartdo postal (6 x 9 pol.)
Meio Carta (5,5 x 8,5 pol.)

8 x10 pol.

Executivo (7,25 x 10,5 pol.)
Carta (8,5x11 pol.)

9 x 11 pol.

8,5 x 13 pol.

Oficio I (8,5 x 14 pol.)
Tabloide (11 x 17 pol.)

12 x 18 pol.

12x19 pol.

Envelope (6 x 9 pol.)
Envelope (9 x 12 pol.)
Envelope Monarch (3,9 x 7,5 pol.)
Envelope N 10 (4,1 x 9,5 pol.)
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Tamanhos e gramaturas de papel suportados para impressao automatica

em 2 faces

Tamanhos padrdo europeus

Cartdo postal (148 x 200 mm)

A5 (148 x 210 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A4 superdimensionado (223 x 297 mm)
A3 (297 x 420 mm)

JISB6 (128 x 182 mm)

JISB5 (182 x 257 mm)

215x 315 mm

JISB4 (257 x 364 mm)

SRA3 (320 x 450 mm)

Tamanhos padrdo da América do Norte

Cartdo postal (6 x 9 pol.)
Meio Carta (5,5 x 8,5 pol.)

8 x 10 pol.

Executivo (7,25 x 10,5 pol.)
Carta

9 x 11 pol.

Oficio IT (8,5 x 13 pol.)
Oficio I (8,5 x 14 pol.)
Tabloide (11 x 17 pol.)
Tabloide Extra (12 x 18 pol.)

12 x19 pol.

Além dos tamanhos e gramaturas de papel padrdo, vocé pode utilizar tamanhos e gramaturas de papel
personalizado para impresséo automdtica em 2 faces.

& CUIDADOS:
— Nao use transparéncias, envelopes, etiquetas ou papel recarregado para impressao
automatica em 2 faces.

— Nao utilize materiais que ndo atendam aos requisitos de tamanho e gramatura para
impressdo automatica em 2 faces.

— Nao utilize materiais que excedam os requisitos méximos de tamanho e gramatura para
impressdo automatica em 2 faces.

Os seguintes tipos de papel personalizado podem ser utilizados para impressdo automatica em 2 faces.
e  Tamanho de impressdo minimo 128 x 140 mm (5 x 5,5 pol.)
e  Tamanho de impressdo méximo 320 x 483 mm (12 x 19 pol.)

As seguintes gramaturas de papel personalizado podem ser utilizadas para impressdo automatica em 2
faces.

e  Gramatura minima 60 g/m?
e  Gramatura maxima 256 g/m?

Tamanhos de papel suportados pela bandeja de envelopes

Tamanhos personalizados

Tamanhos padrao

C5 (162 x 229 mm, 6,4 x 9,0 pol.)

DL (110 x 220 mm, 4,33 x 8,66 pol.)

Monarch (88 x 191 mm, 3,9 x 7,5 pol.)

Comercial namero 10 (105 x 241 mm, 4,125 x 9,5 pol.)

Minimo: 148 x 98 mm (5,8 x 3,9 pol.)
Maximo: 241 x 162 mm (9,5 x 6,4 pol.)
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Tamanhos de papel personalizado suportados

Namero da bandeja Tamanhos de papel

Bandeja 1 da impressora Minimo: 140 x 182 mm (5,5 x 7,2 pol.)
Maximo: 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol.)
Bandejas 2 a 4 do Médulo de 3 bandejas Minimo: 140 x 182 mm (5,5 x 7,2 pol.)

Bandeja 2 do Médulo de bandejas Tandem de Maximo: 320 x 457 mm (12,6 x 18 pol.)

alta capacidade
Bandeja 2 do Médulo de 1 bandeja

Bandeja 5 Minimo: 89 x 98 mm (3,5 x 3,9 pol.)
Maximo: 320 x 483 mm (12,6 x 19 pol.)
Bandeja de envelopes Largura: 148-241 mm (5,8 a 9,5 pol.)

Largura: 98 a 162 mm (3,9 a 6,4 pol.)
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Colocacao do papel

Esta secdo inclui:

Colocacao de papel NAS BANAEJAS T G ...t ssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssenns 60
Configurar as travas das guias nas bandejas ajustaveis para 500 folnas ........coveeeorrerrerneerneeenrinrienns 63
Trocar tamanho, tiPO € COM A PAPEL ...ttt sss s ssssssss st ssssssssssssssssssssssasssnses 64
Colocacdo de papel nas bandejas 3 e 4 do Médulo de bandejas Tandem........erceeerrcnrinnrnsieenens 65
Colocacao de papel na bandeja 5 (Bandeja MaAnUAL) ... sessesesesssesseessssssssssssnees 66
Colocacao do papel na bandeja 6 (Alimentador de alta capacidade).........oeereeenreenrenrenneesnsenseennees 68
Configuracdo da bandeja 6 no Alimentador de alta capacidade..... e seseesesesens 70

Colocacao de papel nas bandejas 1 a 4

1.

60

Puxe a bandeja para fora até ela parar.

L/ TN

L N
Certifique-se de que as travas das guias estejam ajustadas na posi¢do correta para o papel tamanho
padrdo ou personalizado que for colocar. Para obter detalhes, consulte Ajuste das travas das guias
nas Bandejas ajustaveis para 500 folhas na pagina 63.

Remova qualquer papel que seja de um tamanho ou tipo diferente.
Mova as guias de comprimento e largura para fora:

a. Segure a alavanca em cada guia.

b. Deslize as guias para fora até que parem.

c. Libere as alavancas.

TN
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Flexione as folhas para trds e para a frente e as ventile. Depois, alinhe as bordas da pilha em uma
superficie plana. Esse procedimento separa todas as folhas que estdo grudadas e reduz a
possibilidade de atolamentos.

Nota: Para evitar atolamentos e falhas de alimentacdo, ndo remova o papel da embalagem até que
vocé esteja pronto para usé-lo.

Coloque o papel na bandeja. Faca da seguinte maneira:

—  Para alimentagdo pela borda longa, insira o papel timbrado e pré-impresso com o lado da
impressdo para baixo e a borda superior voltada para a frente. Coloque o papel perfurado com
os furos a esquerda.

—  Coloque as etiquetas com o lado da impressdo para cima e a borda superior voltada para a
frente da bandeja.

—  Para alimentagdo pela borda curtg, insira o papel timbrado e pré-impresso com o lado da
impressdo para baixo e a borda superior a esquerda. Coloque o papel perfurado com os furos
voltados para a traseira.

—  Coloque as etiquetas com o lado da impressdo para cima e com a borda superior a direita.

Nota: Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méximo. Sobrecarregar a bandeja pode
causar atolamentos na impressora.
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7.

8.

9.

62

Ajuste as guias de comprimento e largura para que correspondam ao papel.

Feche a bandeja.

Faca da seguinte maneira:

Para confirmar o tamanho, tipo e cor do papel quando a bandeja for configurada para
Totalmente ajustavel, toque em Confirmar.

Para selecionar um novo tamanho de papel, toque em Tamanho. Para selecionar um novo tipo
de papel, toque em Tipo. Para selecionar uma nova cor de papel, toque em Cor. Quando
concluir, toque em Confirmar.

Para alterar o tamanho, tipo ou cor do papel quando a bandeja for configurada para o modo
Dedicada, pressione o botdo Status da maquina. Depois, selecione
Ferramentas>Configuracoes do dispositivo>Gestdo de papel>Contetdo da bandeja,
Selecione a bandeja, selecione Alterar tamanho ou Alterar descricdo. Selecione Salvar quando
terminar.

Notas:

Para alterar o tamanho, tipo e cor do papel quando o painel de controle for bloqueado, faca
login como o administrador do sistema.

Para obter detalhes, consulte Trocar tamanho, tipo e cor de papel na pagina 64.

Se este recurso ndo aparecer, faga login como um administrador do sistema. Para obter
detalhes, consulte Login como o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.
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Configurar as travas das guias nas bandejas ajustaveis para 500 folhas

Vocé pode ajustar as guias nas bandejas 1 a 4 para acomodar os tamanhos de papel padrao e
personalizado. Na posicdo padrdo, as guias se movem nas configuracdes de papel padrdo suportadas. Na
posicdo personalizada, as guias se movem em incrementos de 1 mm.

Para mover as travas das guias da posicdo de tamanho de papel padrdo para personalizado, faga o
seguinte:

1. Puxe a bandeja para fora até ela parar.

Nota: Para obter resultados melhores, remova o papel da bandeja, aperte as alavancas das guias e
deslizes-as para dentro.

2. Erga o retentor com os dedos, puxando a borda inferior para vocé.

3. Para acoplar o bloco de ajuste fino, aperte as alavancas e deslize a trava da guia @ esquerda, como
exibido.
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4. Recoloque o retentor e encaixe-o no lugar.

5. Coloque o papel de tamanho personalizado na bandeja. As guias da bandeja se movem em
incrementos de 1 mm.

Trocar tamanho, tipo e cor de papel

Quando as bandejas 1 a 4 estiverem definidas para o modo Ajustavel, abra a bandeja selecionada e
coloque o papel desejado. Quando fechar a bandeja, o painel de controle solicitard que vocé defina o
tamanho, o tipo e a cor do papel.

Quando a bandeja 5 estiver definida para o modo Ajustavel, sera possivel alterar as configuragoes do
papel sempre que abastecer a bandeja. Quando colocar o papel em uma bandeja vazia, o painel de
controle solicitard que vocé defina o tamanho, tipo e cor do papel.

Quando uma bandeja do papel for definida para o modo Dedicada, o painel de controle alertaré vocé
para carregar um tamanho, cor e tipo de papel especifico. Se vocé mover as guias para colocar um
tamanho de papel diferente nas bandejas 1 a 4, o painel de controle exibird uma mensagem de erro. Ao
colocar papel diferente, altere o tamanho, tipo e cor no painel de controle para eliminar a mensagem de
erro.

Para definir o tamanho, o tipo ou a cor do papel para uma bandeja dedicada:

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Toque na guia Ferramentas e em Configuragées do dispositivo>Gestdo de papel.
Toque em Conteddo da bandeja e, em seguida, selecione uma bandeja dedicada.
Selecione Alterar tamanho ou Alterar descricéo.

Role pela lista, como necessdrio, e toque na configuracao desejada do papel.

okt whnN-=

Toque em Salvar.

Nota: Para acessar o menu Gerenciamento de Papel, pode ser necessdrio fazer login como
administrador do sistema. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.
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Colocacao de papel nas bandejas 3 e 4 do Médulo de bandejas Tandem

O Médulo de bandejas Tandem comporta quantidades maiores de papel para que ocorram menos
interrupcoes durante a impressdo. Ele contém trés bandejas. A bandeja 2 comporta tamanhos de papel
até SRA3/12 x 18 pol. As bandejas 3 e 4 comportam apenas tamanhos de papel A4/Carta.

Nota: Nao coloque papel de tamanho personalizado na bandeja 3 ou 4 do Médulo de bandejas
Tandem.

Para carregar a bandeja 2, consulte Colocacao de papel nas bandejas 1 a 4 na pagina 60.
1. Puxe a bandeja 3 ou 4 para fora até ela parar.

2. Ventile as bordas do papel antes de colocd-lo nas bandejas. Esse procedimento separa todas as
folhas de papel que estdo grudadas e reduz a possibilidade de atolamentos de papel.

Nota: Para evitar atolamentos de papel e alimentagdo incorreta, ndo remova o papel da embalagem
até que seja necessdario.

3. Empilhe o papel contra o canto traseiro esquerdo da bandeja conforme mostrado.
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Ajuste as guias de modo que elas toquem nas bordas da pilha.
Feche a bandeja.
Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a sele¢do de qualquer defini¢do incorreta.

No v e

Na tela de toque da impressora, toque em Confirmar.

Colocacdo de papel na bandeja 5 (Bandeja manual)

A bandeja manual suporta a mais ampla variedade de tipos de material. Ela é principalmente usada para
trabalhos de pequenas quantidades que utilizam materiais especiais. A extensdo da bandeja fornece
suporte para papel maior.

Notas:
e Para obter velocidades de impressdo mais rapidas, coloque papel de 320 mm (12,6 pol.) ou menor
com alimentacdo pela borda longa (ABL) na impressora.

e  Coloque papel maior que 320 mm (12,6 pol.) com alimentacdo pela borda curta (ABC) na
impressora.

e  Coloque o papel perfurado com os furos na borda de ataque (esquerda).
¢ Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méximo.
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1. Abra a bandeja manual girando-a para fora.

2.

3. Centralize o papel e depois deslize as guias de forma a apenas tocarem nas bordas da pilha.
4. Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a selecdo de qualquer definicdo incorreta.
5. Natela de toque da impressora, toque em Confirmar.
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Colocacdo do papel na bandeja 6 (Alimentador de alta capacidade)

1. Puxe a bandeja 6 para fora do alimentador até ela parar.
2. Abraa porta lateral até ela parar.

3. Ventile as bordas do papel antes de colocé-lo nas bandejas. Esse procedimento separa todas as
folhas de papel que estdo grudadas e reduz a possibilidade de atolamentos de papel.

Nota: Para evitar atolamentos de papel e alimentagdo incorreta, ndo remova o papel da embalagem
até que seja necessdario.

4. Coloque o papel contra a lateral direita da bandeja.
Para impressdo em 1 face:
—  Coloque a face a ser impressa para baixo.
—  Coloque o papel pré-perfurado com os furos na dire¢dio esquerda da bandeja.
—  Coloque o papel timbrado ou o topo da pagina na direcéo dianteira da bandeja.

Nota: Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méaximo. Carregar demais pode causar
atolamentos de papel.

Para impressdo em frente e verso:

—  Coloque a face a ser impressa (pdgina 1) para cima.

—  Coloque o papel pré-perfurado com os furos na direcdo direita da bandeja.

—  Coloque o papel timbrado ou o topo da pdagina na direcéo dianteira da bandeja.
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Deslize as guias para que elas apenas toquem nas bordas do papel.

Feche a bandeja.

Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a sele¢do de qualquer defini¢do incorreta.
Na tela de toque da impressora, toque em Confirmar.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970 69
Guia do Usudrio



Papel e material

Configuracdo da bandeja 6 no Alimentador de alta capacidade

A bandeja 6 é um alimentador de alta capacidade dedicado. Ela deve ser configurada para suportar o
papel em uso. Se a bandeja nunca foi usada, ela devera ser configurada para o tamanho de papel
desejado. Se vocé for alterar o tamanho do papel, devera reconfigurar a bandeja para o novo tamanho.
Para obter detalhes sobre tamanhos de papel suportados, consulte Papel suportado na pagina 54.

Antes de alterar a configuracdo da gaveta, sempre compare o tamanho do papel com a configuragdo da
bandeja 6. Se o tamanho do papel corresponder, nenhum ajuste serd necessdrio.

1. Remova o parafuso que segura a placa do espacador na parte traseira da bandeja.
2. Levante a placa do espacador para remové-la.

3. Coloque as guias da parte inferior da placa nos slots da parte inferior da bandeja correspondente ao
tamanho do papel.

4. Deslize a parte superior da placa do espagador para encaixar o pino da parte traseira da bandeja no
furo correspondente da placa.

Instale o parafuso para prender a placa do espagador.

Repita as etapas de 1 a 5 para a placa do espacador na parte dianteira da bandeja 6.

Localize o pino na parte superior da porta lateral.

Levante o pino e guie-o para o tamanho de papel desejado no slot da parte superior da porta lateral.

W e N W

Solte o pino para trava-lo no local.
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Impressao em material especial

Esta secdo inclui:

O ENVEIOPES ..ottt s e AR AR bbbt a st nee 71
O EHIQUELAS ottt sttt skttt 74
®  CAMEAO DIIINCNTE .ottt st st bbb bbb as s aes s s s s s s s s ssassansans 78
O TTONSPAMBNCIGS. coeuvuneererereereerstesesstssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssnssssssssssssssssssssassassassssssssssssssssssnsansans 79

Para solicitar papel, transparéncias ou outros materiais, entre em contato com o revendedor local ou
visite www.xerox.com/office/WC7970supplies.

Consulte também:
www.xerox.com/paper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados) (Estados Unidos)
www.xerox.com/europaper Recommended Media List (Lista de materiais recomendados) (Europa)

Envelopes

Envelopes podem ser impressos apenas da bandeja 5, ou da bandeja 1, se a bandeja de envelopes
opcional estiver instalada.

Diretrizes para imprimir envelopes

e Aqualidade da impressao depende da qualidade e da construcdo dos envelopes. Tente outra marca
de envelope se vocé ndo conseguir os resultados desejados.

e  Mantenha constantes as temperaturas e a umidade relativa.

e Armazene envelopes ndo utilizados na embalagem original para evitar o excesso de umidade e
ressecamento, que podem afetar a qualidade de impressdo e causar enrugamento. Muita umidade
pode fazer com que os envelopes se colem antes ou durante a impressdo.

e Remova as bolhas de ar dos envelopes antes de coloca-los na bandeja. Para isso coloque um livro
pesado sobre eles.

e  No software do driver de impressdo, selecione Envelope como o tipo de papel.

e Nado use envelopes acolchoados. Use envelopes que figuem planos sobre uma superficie.
¢ Ndo use envelopes que contenha cola térmica.

e Nado use envelopes com abas impressas e seladas.

e Use apenas envelopes de papel.

¢ Ndo use envelopes com janelas ou fechos metdlicos.
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Colocacdo de envelopes na Bandeja 5

1. Abra a Bandeja 5 girando-a para fora.

2. Coloque os envelopes na bandeja com as abas fechadas, viradas para cima e na borda de ataque,
voltadas para a direita.

3. Centralize a pilha e depois deslize as guias levemente até tocarem nas bordas da pilha.

4. Verifique o tamanho, tipo e cor do envelope. Altere a sele¢do de qualquer defini¢do incorreta.
Selecione o tamanho antes do tipo.

5. Natela de toque da impressora, toque em Confirmar.
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Abastecimento da bandeja de envelopes

1. Puxe a bandeja de envelopes para fora até ela parar.

2. Coloque os envelopes na bandeja de envelopes com as abas fechadas, viradas para baixo e na borda
de ataque, voltadas para a esquerda.

Notas:

e  Altura maxima da pilha de 43 mm (1,7 pol.)
e Abandeja de envelopes aceita as gramaturas de papel de envelope a partir de 75 a 90 g/m?2.

3.

4. Feche a bandeja. Configure o tamanho, tipo e cor do papel no painel de controle. Para obter
detalhes, consulte Trocar tamanho, tipo e cor de papel na pagina 64.
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Etiquetas

Vocé pode imprimir etiquetas de qualquer bandeja.

Diretrizes para imprimir etiquetas

74

Use etiquetas criadas para impressdo a laser.

Ndo use etiquetas plasticas.

Ndo alimente uma folha de etiquetas na impressora mais de uma vez.
Ndo use etiquetas que possuam cola seca.

Imprima em apenas um dos lados da folha de etiquetas. Use somente folhas de etiquetas
completas.

Guarde as etiquetas ndo utilizadas em sua embalagem original, sem dobrar ou amassar. Mantenha
as folhas de etiquetas na embalagem original até o momento do uso. Recoloque qualquer folha de
etiquetas ndo utilizada na embalagem original e feche-a para protecdo.

Ndo guarde as etiquetas em locais muito secos ou tmidos nem em locais muito quentes ou frios.
Materiais guardados dessa maneira podem causar atolamentos na impressora ou apresentar
problemas de qualidade de impressdo.

Movimente o estoque com frequéncia. As etiquetas guardadas por muito tempo em condi¢des
extremas podem ficar enrugadas e provocar atolamentos na impressora.

No software do driver de impressdo, selecione Etiqueta como o tipo de papel.
Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar etiquetas.

CUIDADO: Ndo use uma folha onde as etiquetas estiverem faltando, onduladas ou removidas da
folha de tras. Ela pode danificar a impressora.
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Carregar Etiquetas nas Bandejas 1-4

1. Puxe a bandeja para fora até ela parar.

2. Verifique se as travas das guias estd@o ajustadas na posicao correta para as etiquetas do tamanho
que vocé esta carregando. Para obter detalhes, consulte Ajuste das travas das guias nas Bandejas
ajustaveis para 500 folhas na pagina 63.

Nota: As bandejas 1 a 4 aceitam etiquetas (106-169 g/m?2).
—  Para alimentacdo pela borda longa, coloque as etiquetas com a face para cima e com a borda
superior voltada para a frente da bandeja.
J Il ¥
~ 1
MAX

3. Paraalimentacdo pela borda curta, coloque as etiquetas com a face para cima e com a borda

superior a direita.
4.

Feche a bandeja. Configure o tamanho, tipo e cor do papel no painel de controle. Para obter
detalhes, consulte Trocar tamanho, tipo e cor de papel na pagina 64.
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Colocacdo de etiquetas na Bandeja 5

1. Abraabandeja 5 e puxe a bandeja de extens@o para tamanhos maiores. Se ja estiver abertaq,
remova qualquer papel que seja de um tamanho ou tipo diferente.

2.

\

\\Q

3. Coloque as etiquetas na bandeja. Faca da seguinte maneira:

—  Para alimentacdo pela borda longa, coloque as etiquetas com a face para baixo e com a borda
superior voltada para a frente da bandeja.
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—  Para alimentacdo pela borda curta, coloque as etiquetas com a face para baixo com a borda
superior a esquerda.

Notas:

e Ndo coloque papel acima da linha de preenchimento méximo. Sobrecarregar a bandeja pode
causar atolamentos na impressora.

e Ndo imprima em material de etiquetas onde uma etiqueta tenha sido removida da folha.

e Para evitar atolamentos e falhas de alimentacdo, ndo remova o papel da embalagem até que
vocé esteja pronto para usé-lo.

Ajuste as guias de largura até que elas toquem nas bordas do papel.

Quando solicitado, selecione uma opc¢ado:
—  Para confirmar o tipo e tamanho do papel, toque em Confirmar.

—  Para selecionar um novo tamanho de papel, toque em Tamanho. Para selecionar um novo tipo
de papel, toque em Tipo. Para selecionar uma nova cor de papel, toque em Cor. Quando
concluir, toque em Confirmar.

Notas:

e Para alterar o tamanho, tipo e cor do papel quando o painel de controle for bloqueado, faca
login como o administrador do sistema.

e  Para obter detalhes, consulte Trocar tamanho, tipo e cor de papel na pagina 64.
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Cartao brilhante

Vocé pode imprimir Cartdo brilhante de baixa gramatura e Cartéo brilhante de qualquer bandeja. E
possivel imprimir em Cartdo brilhante de alta gramatura somente na bandeja 5.

Diretrizes para imprimir em papel brilhante

e Ndo abra pacotes fechados de papel brilhante antes da hora de coloc@-los na impressora.

e Deixe o papel brilhante no pacote original e deixe as embalagens na caixa de remessa até o
momento de usa-lo.

e Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar papel brilhante.

e Coloque apenas a quantidade e papel brilhante que pretende usar. NGo deixe o papel brilhante na

bandeja quando terminar de imprimir. Reinsira o papel ndo utilizado na embalagem original e
vede-a.

e  Movimente o estoque com frequéncia. Papel brilhante guardado por muito tempo em condicoes
extremas pode ficar enrugado e provocar atolamentos na impressora.

e No software do driver de impressao, selecione o tipo de papel brilhante desejado ou selecione a
bandeja carregada com o papel desejado.

Colocacdo de papel brilhante na bandeja 5 (Bandeja manual)

1. Remova todos os outros papéis da bandeja antes de colocar papel brilhante.

Coloque apenas a quantidade e papel que pretende usar.

Coloque o papel com o lado brilhante ou o lado a ser impresso para baixo.

Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a sele¢do de qualquer defini¢do incorreta.

i whN

Na tela de toque da impressora, toque em Confirmar.

—
—

i
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Transparéncias

As transparéncias podem ser im(gressas nas bandejas 1 a 5. Para obter os melhores resultados, use
apenas as transparéncias Xerox recomendadas.

/" CUIDADO: A Garantia Xerox, o Contrato de Servicos ou a Xerox Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem os danos causados pela utilizacdo de papéis néo
suportados ou midias especiais. A Xerox Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total)
esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre
em contato com o representante local para obter detalhes adicionais.

Diretrizes para imprimir em transparéncias

e Remova todos os papéis antes de colocar transparéncias na bandeja.

e  Manuseie as transparéncias pelas bordas usando as duas méos. Marcas de dedos ou vincos podem
prejudicar a qualidade da impressao.

¢ Ndo coloque mais de 20 transparéncias. Sobrecarregar a bandeja pode causar atolamentos na
impressora.

e Coloque as transparéncias com a face para cima na bandeja 5 (bandeja manual) e a face para baixo
nas bandejas 1 a 4.

e Nado use transparéncias com faixas nas laterais.
e Ndo ventile as transparéncias.

e Depois de colocar as transparéncias, altere o tipo de papel para Transparéncia na tela de selec¢éo por
toque da impressora.

¢ No software do driver de impressao, selecione Transparéncia como o tipo de papel.
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Este capitulo inclui:
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Visao geral da impressao

Antes de imprimir, o computador e a impressora devem estar plugados, ligados e conectados a uma rede
ativa. Certifique-se de que vocé tenha o software do driver de impressdo correto instalado no
computador. Para obter detalhes, consulte Instalacdo do software na pagina 47.

1.
2.

6.
7.

Selecione o papel apropriado.

Coloque o papel na bandeja apropriada. No painel de controle da impressora, especifique o
tamanho, a cor e o tipo.

Acesse as configuracoes de impressdo em seu aplicativo de software. Na maioria dos aplicativos de
software, pressione CTRL+P no Windows, ou CMD+P no Macintosh.

Selecione sua impressora na lista.

Acesse as configuragdes do driver de impressdo selecionando Propriedades ou Preferéncias no
Windows ou Funcoes Xerox® no Macintosh. O titulo do botdo pode variar dependendo do
aplicativo.

Modifique as configuracoes do driver de impressdo conforme necessario e clique em OK.
Clique em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.

Consulte também:

Colocacao do papel na pagina 60

Selecdo de opcoes de impressao na pagina 83

Impressdo nas duas faces do papel na pagina 92

Impressdo em material especial na pagina 71

82
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Selecdo de opcoes de impressao

Esta secdo inclui:

®  AJjUda dO driVEr A IMPIESSEO.....ceeveereerrerrirssersiessesssssessssssissssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnsses 83
o Opcoes de iMPresSSA0 NO WINAOWS.........ierrirrineereississsssestsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssasess 84
o  Opcoes de impressao NO MACINTOSK ...ttt ssss s s ssssessssssassssassssssasess 86
®  OPCOES AE IMPIESSAO LINUX...ourvuirerrreeriesiersissessissessassessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnses 88

As opcoes de impressdo, também chamadas de op¢oes do software do driver de impressdo, séo
especificadas como Preferéncias de impressdo no Windows e Funcdes Xerox® no Macintosh. As Opcdes
de impressao incluem configuragdes para impressdo em 2 faces, layout de pagina e qualidade de
impressdo. As opcoes de impressdo definidas em Preferéncias de impressdo de Impressoras e aparelhos
de fax tornam-se a configuragdo padrdo. As op¢des de impressdo definidas a partir do aplicativo de
software sdo tempordrias. O aplicativo e o computador ndo salvam as configuracoes depois que o
aplicativo é fechado.

Ajuda do driver de impressao

Xerox® informacdes de Ajuda sobre software de driver de impresséo estéo disponiveis na janela
Preferéncias de Impressdo. Clique o botdo Ajuda (?) no canto inferior esquerdo da janela Preferéncias de
Impressdo para ver a Ajuda.

| !
[ ® e— L 5 =
el - =—n

Aparecera a informacdo sobre Preferéncias de Impressdo na janela Ajuda em duas abas:

e Conteldo fornece uma lista das guias na parte superior e nas areas da parte inferior da janela
Preferéncias de impressdo. Use a guia Conteddo para localizar explicacdes para cada um dos
campos e dreas em Preferéncias de impressdo.

e  Pesquisar apresenta um campo onde vocé poderd inserir o topico ou fun¢do para os quais necessita
de informacdo.
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Opcoes de impressao no Windows

DefinicGo de opgoes de impressdo padrdao no Windows

Ao imprimir de qualquer aplicativo de software, a impressora usa as configuracdes de trabalhos de
impressdo especificadas na janela Preferéncias de impressdo. Vocé pode especificar as opcoes de
impress@o mais comuns e salva-las para que ndo seja preciso alterd-las em cada impressdo.

Por exemplo, se vocé desejar imprimir em ambos os lados do papel para a maioria dos trabalho,
especifique impressdo em 2 faces em Preferéncias de impressdo.

Para selecionar as opcoes de impressdo padrao:

1.

Va até a lista de impressoras no computador:

—  Para Windows XP SP3, clique em Iniciar>Configuracoes>Impressoras e aparelhos de fax.
—  Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar>Configurac6es>Impressoras.

—  Para Windows 7, clique emIniciar>Dispositivos e impressoras.

Na lista, clique com o botdo direito do mouse no icone da sua impressora e clique em Preferéncias
de Impressdo.

Na janela Preferéncias de Impressdo, clique em uma guia, selecione as op¢oes e, em seguidg, clique
em OK para salvar.

Nota: Para obter mais informagdes sobre as opcoes de driver de impressdo do Windows, clique no
botdo Ajuda (?) na janela Preferéncias de impressdo.

Selecdo das opcoes de impressdo para um trabalho individual no Windows

Para usar op¢des de impressdo especiais em um trabalho especifico, altere as Preferéncias de impressdo
no aplicativo antes de enviar o trabalho para a impressora. Por exemplo, se vocé quiser usar o modo de
qualidade de impressdo Aprimorado ao imprimir um documento especifico, selecione essa configuragdo
em Preferéncias de impressdo antes de imprimir esse trabalho.

1.

84

Com o documento aberto no aplicativo de software, acesse as configura¢des de impressdo. Para a
maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo>Imprimir ou pressione CTRL+P.

Para abrir a janela Propriedades, selecione sua impressora, clique no botdo Propriedades ou
Preferéncias. O titulo do botdo pode variar dependendo do aplicativo.

Cliqgue em uma guia na janela Propriedades e faca as sele¢oes.
Para salvar suas selecoes e fechar a janela Propriedades, clique em OK.
Para enviar o trabalho para a impressora, clique em OK.
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Selecdo de opgoes de acabamento no Windows

Se a sua impressora tiver um médulo de acabamento instalado, vocé pode selecionar opcoes de
acabamento na janela Propriedades do driver de impressdo.

Nota: Nem todas as op¢oes listadas sdo suportadas em todas as impressoras. Algumas opcoes sao
aplicaveis apenas a um modelo de impressora, configuracdo, sistema operacional ou tipo de driver
especifico.

Para selecionar as opcdes de acabamento nos drivers de impresséio PostScript e PCL:
1. Nodriver de impressdo, clique na guia Op¢oes de impressdo.

2. Paraselecionar uma opcdo de acabamento, clique na seta a direita na lista Acabamento.

Nota: O driver de impressdo exibe posicoes de grampo para o papel alimentado pela borda longa. Se
o papel alimenta na borda curta em vez da borda longa, o finalizador pode inserir o grampo no local
errado.

3. Paraselecionar a bandeja de saidg, clique na seta da direita no campo Destino de Saida e selecione
uma op¢ao:

Selecdo automatica: Vocé pode usar esta opcdo para fazer com que a impressora determine o
destino de saida com base no nimero de jogos e na op¢do de grampeamento selecionada. A
impressora envia jogos multiplos ou jogos grampeados para a bandeja de saida do médulo de
acabamento.

Bandeja central: Vocé pode usar esta op¢do para selecionar a bandeja de saida no centro da
impressora.

Bandeja esquerda: Vocé pode usar esta opcao para selecionar a bandeja de saida no lado
esquerdo da impressora.

Bandeja de dobra: Vocé pode usar esta op¢do para selecionar a bandeja de saida do acessério
de dobra CZ.

Bandeja Superior Direita: Vocé pode usar esta opcdo para selecionar a bandeja de saida
superior do médulo de acabamento comercial.

Bandeja Central Direita: Vocé pode usar esta opg¢do para selecionar a bandeja de saida no
centro do médulo de acabamento comercial.

Bandeja de livreto: Vocé pode usar esta opcao para selecionar a bandeja de saida na parte
inferior do moédulo de acabamento comercial.

4. Faca da seguinte maneira:

Para salvar as configuracdes, clique na seta a direita no campo Configuracdes Salvas no botdo
da janela, e entdo clique OK.

Para enviar o trabalho para a impressora, clique em OK.
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Como salvar um conjunto de op¢oes de impressao usadas com frequéncia no
Windows

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicd-las a trabalhos de impressdo futuros.

Para salvar um conjunto de op¢des de impressdo:

1.
2.

5.

Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo>Imprimir.

Selecione a impressora e clique em Propriedades. Clique nas guias na janela Propriedades e
selecione as configuragdes desejadas.

Para salvar as configuracoes, clique na seta a direita no campo Configuragdes Salvas no botdo da
janela, e entdo clique Salvar como.

Digite um nome para o conjunto de opcdes de impressao e clique em OK para salvar o conjunto de
opcoes na lista Configuracoes Salvas.

Para imprimir usando essas op¢odes, selecione o nome na lista.

Opcoes de impressao no Macintosh

Selecdo das opcoes de impressdo no Macintosh

Para usar as op¢oes de impressao especificas, altere as configuracdes antes de enviar o trabalho a

impressora.

1. Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo>Imprimir.

2. Selecione sua impressora na lista.

3. Selecione Funcdes Xerox® no menu Cépias e pdginas.

4. Selecione as op¢oes de impressao desejadas nas listas suspensas exibidas.
5. Clique em Imprimir para enviar o trabalho @ impressora.
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Selecdo de opgoes de acabamento no Macintosh

Se a sua impressora tiver um médulo de acabamento instalado, selecione as opcdes de acabamento nos
Recursos Xerox® do driver de impresséo.

Para selecionar as opcoes de acabamento no driver de impressdo Macintosh:
1. No driver de impressdo, clique em Cépias e pdginas e selecione Xerox® Funcdes.

2. Paraselecionar opgoes de grampeamento, clique na seta a direita no campo Acabamento e
selecione uma opcdo.

3. Paraselecionar a bandeja de saidg, clique na seta da direita no campo Destino de Saida e selecione
uma op¢ao:

—  Selecdo automatica: Vocé pode usar esta opcdo para fazer com que a impressora determine o
destino de saida com base no nimero de jogos e na op¢do de grampeamento selecionada. A
impressora envia jogos multiplos ou jogos grampeados para a bandeja de saida do médulo de
acabamento.

— Bandeja central: Vocé pode usar esta op¢do para selecionar a bandeja de saida no centro da
impressora.

— Bandeja esquerda: Vocé pode usar esta opcao para selecionar a bandeja de saida no lado
esquerdo da impressora.

— Bandeja de dobra: Vocé pode usar esta opg¢do para selecionar a bandeja de saida do acessério
de dobra CZ.

— Bandeja Superior Direita:: Vocé pode usar esta opcao para selecionar a bandeja de saida
superior do médulo de acabamento comercial.

— Bandeja Central Direita: Vocé pode usar esta opg¢do para selecionar a bandeja de saida no
centro do médulo de acabamento comercial.

— Bandeja de livreto: Vocé pode usar esta opcdo para selecionar a bandeja de saida na parte
inferior do médulo de acabamento comercial.

4, Paraenviar o trabalho para a impressora, clique em OK.

Como salvar um conjunto de opc¢oes de impressao usadas com frequéncia no
Macintosh

E possivel definir e salvar um conjunto de opcdes para poder aplicd-las a trabalhos de impresséo futuros.

Para salvar um conjunto de op¢des de impressdo:
1.  Com o documento aberto no aplicativo, clique em Arquivo>Imprimir.
2. Selecione sua impressora na lista Impressoras.

3. Selecione as opcoes de impressao desejadas nas listas suspensas exibidas na caixa de didlogo
Impressado.

4. Clique em Pré-ajustes>Salvar como.

5. Digite um nome para as opcoes de impressdo e clique em OK para salvar o conjunto de opg¢des na
lista Pré-gjustes.

6. Para imprimir usando essas op¢oes, selecione o nome na lista Pré-ajustes.
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Opcoes de impressao Linux

Iniciando o Gerenciador de impressdo da Xerox®

Para iniciar o Gerenciador de impressdo da Xerox® a partir de uma solicitacdo da janela do terminal como
raiz, digite xeroxprtmgr e pressione Enter ou Return.

Impressdo de uma estacdo de trabalho Linux

Para imprimir de uma estagdo de trabalho Linux:
1. Crie uma fila de impressdo.

2. Com o documento ou grafico desejados abertos em seu aplicativo, abra a caixa de didlogo Imprimir.
Para a maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo>Imprimir ou pressione CTRL+P.

Selecione a fila de impressao de destino.
Feche a caixa de didlogo Imprimir
Na interface gréfica do driver de impresséo Xerox®, selecione os recursos de impresséo disponiveis.

o vt W

Clique em Imprimir.

O driver de impressdo Xerox® aceita os arquivos de configuracéo do tiquete de trabalho que
selecionam configuragdes ou recursos adicionais. Vocé também pode enviar solicitagdes através de
uma linha de comando usando lp/lpr.

Para criar um tiquete de trabalho usando o driver de impressdo de interface grafica Xerox®:

1. Abra o driver de impresséo de interface grafica Xerox®.

2. Selecione as opc¢oes desejadas.

3. Cliqgue em Salvar como e depois armazene o tiquete de trabalho em um local pablico, como /tmp.

Nota: Informagdes pessoais de identificacdo, como a senha de Impressao protegida, ndo sdo salvas
no tiquete de trabalho. Vocé pode especificar as informagdes na linha de comando.

Para criar um tiquete de trabalho usando uma linha de comando:

1. Nalinha de comando, como usudrio raiz, digite xeroxprtmgr.

2. Selecione as op¢oes desejadas.

3. Cliqgue em Salvar como e depois armazene o tiquete de trabalho em um local pablico, como /tmp.

Nota: Informagdes pessoais de identificacdo, como a senha de Impressdo protegida, ndo sdo salvas
no tiquete de trabalho. Vocé pode especificar as informagdes na linha de comando.

Os comandos a seguir sdo exemplos de como imprimir usando um tiquete de trabalho:

e Ip-d{Target_Queue}-oJT={Absolute_Path_To_Job_Ticket} {Path_To_Print_File}

e Ip-dMyQueue -oJT=/tmp/DuplexedLetterhead /home/user/PrintReadyFile

e Ip-dMyQueue -0JT=/tmp/Secure -0SecurePasscode=1234 /home/user/PrintReadyFile
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Gerenciamento de trabalhos

Esta secdo inclui:

e Gerenciamento de Trabalhos NO PAINEl d@ CONTIOIE.......coeeeeeeeeeeeeeeee et e eeeeesereseseeeseassesasasens 89
e  Gerenciando Trabalhos de impress@o Protegidos € RetidOs .........coereerenrenenreneinsessisessesesssssseseenees 90
e  Gerenciamento de Trabalhos Nno CentreWare INterNet SEIVICES ... eeeeeesesesese e enene 91

Gerenciamento de Trabalhos no Painel de Controle

A partir de Status do trabalho no painel de controle, seré possivel visualizar listas de trabalhos ativos,
trabalhos protegidos ou trabalhos completados. Vocé poderda pausar, excluir, imprimir ou visualizar o
andamento ou detalhes de um determinado trabalho. Para obter detalhes, consulte Impressdo de tipos
de trabalhos especiais na pagina 101.

Para pausar a impressao:

1. No painel de controle, pressione o botdo Interromper. A impressora continua a impressé@o enquanto
determina o melhor lugar para pausar.

2. Parareiniciar a impressao, pressione o botdo Interromper novamente.

Para pausar a impressdo com a opgdo excluir:
1. No painel de controle, pressione o botdo Parar.
2. Faca da seguinte maneira:
—  Para excluir o trabalho de impressdo, clique em Cancelar impressdo.
—  Para continuar o trabalho de impressado, clique em Retomar impressdo.

Nota: Se ndo fizer uma selecdo em 60 segundos, o trabalho é retomado automaticamente.

Para visualizar trabalhos ativos, protegidos ou concluidos:
1. No painel de controle, pressione o botdo Status do trabalho.
2. Paraver uma lista especifica de tipos de trabalho, clique em uma guia.

—  Para ver trabalhos em processamento ou esperando para processar, clique na guia Trabalhos
Ativos

—  Paravisualizar Trabalhos de Impressdo Protegidos , clique nas guias Trabalhos de Impressdo
Protegidos ou na guiaMeus trabalhos protegidos Clique na pasta, insira a senha usando o
teclado e clique OK.

—  Para ver trabalhos concluidos, clique na guia Trabalhos Concluidos
3. Pararefinar a lista, clique na seta Para baixo.
4, Para ver detalhes sobre um trabalho, toque no trabalho.
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Para excluir um trabalho:

1. No painel de controle, pressione o botdo Status do trabalho.
2. De quaisquer guias de tipo de trabalho, toque no trabalho.

3. Toque em Excluir.

Notas:

e O administrador do sistema pode restringir o acesso de usudrios dos trabalhos excluidos. Se um
administrador do sistema restringiu a exclusdo de trabalho, vocé poderd ver os trabalhos, mas
ndo podera exclui-los.

e Somente o usudrio que enviou o trabalho ou o administrador do sistema é que podera excluir
um trabalho de impressao protegida.

No menu Imprimir de, vocé podera visualizar listas de trabalhos, trabalhos armazenados em um pen drive
ou trabalhos armazenados em pastas da impressora. Vocé poderd selecionar e imprimir trabalhos de
qualquer uma das listas. Para imprimir o trabalho, consulte Impressdo de tipos de trabalhos especiais na
pagina 101.

Para ver trabalhos salvos:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Servicos.
2. Clique em Imprimir de e depois clique em Trabalhos Salvos.

3. Paravisualizar os trabalhos salvos, clique em um pasta.

4. Para ver detalhes sobre um trabalho, toque no trabalho.

Gerenciando Trabalhos de impressao Protegidos e Retidos

Quando vocé envia um trabalho de impressao protegida, ele fica retido até que vocé o libere, digitando
uma senha no painel de controle.

Para ver uma lista de trabalhos de impressao protegidos:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status do trabalho.

2. Toque em Trabalhos de impressdo protegidos ou Meus trabalhos protegidos. Para obter detalhes,
consulte Impressdo protegida na pagina 101.

3. Nota: Somente o usudrio que enviou o trabalho ou o administrador do sistema é que podera excluir
um trabalho de impressao protegida.

Se o administrador do sistema tiver configurado o recurso Reter todos os trabalhos, qualquer trabalho
enviado para a impressora ficaré retido até que vocé o libere. Para obter detalhes, consulte Liberando
Trabalhos de Impressao Retidos na pagina 107

Trabalhos ndo identificados sdo trabalhos que néo estdo associados a um nome de usudrio. Trabalhos
ndo identificados originam-se de um computador que ndo exige o login de um usudrio. Exemplos disso
s@o um trabalho enviado de uma janela DOS ou UNIX usando LPR, Porta 9100 ou da guia Trabalhos em
CentreWare Internet Services.
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Para ver uma lista de trabalhos ndo identificados e libera-los:

1. Toque na guia Trabalhos de Impressdo nado identificados.

2. Faga da seguinte maneira:
—  Para liberar um trabalho que estava retido, toque no trabalho e, em sequida, toque em Liberar.
—  Para liberar todos os trabalhos que estavam retidos, toque em Liberar todos os trabalhos.

Um trabalho de impressdo pode ser retido pela impressora quando ela ndo conseguir completar um
trabalho. Por exemplo, quando ela precisar de atencdo, papel ou suprimentos. Quando o problema estiver
resolvido, a impressora automaticamente retoma a impressdo.

Gerenciamento de Trabalhos no CentreWare Internet Services
Vocé podera ver uma lista de trabalhos ativos e excluir trabalhos de impressdo da lista Trabalhos ativos

no CentreWare Internet Services. Vocé também poderd imprimir, copiar, mover ou excluir trabalhos
salvos. Para mais informacoes, consulte a Ajuda em CentreWare Internet Services.
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Funcdes de impressao

Esta secdo inclui:

o Impressao NOS dOiS lAA0S AO PAUPEL......ierrereeerrerieiirssesiessssis st sessess s sssassssssssssassssssssssssssssssssssssansasassnes 92
o  Selecdo das opcoes de PAPel PArQ IMPIESSAO........owwererrmreerrsenssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenees 93
e Impressdo de varias paginas em uma nica folnha de PApPel...... e sesssessseennes 93
®  IMPIESSAO AE LIVIELOS ..ottt st ssss s ssss b s s s s s sass b s s b s s st s s s b e s e s bsnssnes 94
®  USANAO OPCOES A IMUGEM....cueeieeerierieeieeneiersseesssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssnses 94
O IMPrESSAO AE CUPGS ceoverrierreereeeeseerseeessesssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssesssnsens .95
o  Impressao de PAGINAS A INSEICAO ......oewerrrrvrrrersrssessssnsssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanses 96
o  Impressao de PAGINAS AE EXCECAO .......vvwurrrererereereeeeesnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 96
€ ESCOLO ettt ss st s s ssRAARRR A AeR e RR A AR e sReR AR 97
o  IMpressao de MAICAS A AGQUU......ireirririensissesssesesssses s sesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 98
e Impressdo de imagens em espelho .......ccerecereoreenneennen. .. .. .99
o Criar e salvar tamanhos PersONAUZAUOS..........o..ervurerrerrierereseessissssssissssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 100
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Impressao nos dois lados do papel

Tipos de papel para impressdo automatica em frente e verso

A impressora pode imprimir automaticamente um documento frente e verso em papel suportado. Antes
de imprimir um documento em frente e verso, verifique se o tipo e a gramatura do papel séo suportados.
Para obter detalhes, consulte Tipos e gramaturas de papel suportados para impressao automatica frente
e verso na pagina 58.

Impressdo de um documento em frente e verso

As opcoes para Impressdo automatica em frente e verso sdo especificadas no driver de impressao. O
driver de impressdo usa as configuragdes para orientagdo em retrato ou paisagem do aplicativo para
imprimir o documento.

Opcoes de layout de pagina em frente e verso

Vocé pode especificar o layout de pagina para impresséo em frente e verso, o qual determina como a
pagina impressa é girada. Essas configuracoes substituem as configura¢des de orientacdo da pagina do
aplicativo.
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Retrato Retrato Paisagem Paisagem
Impressdo em 2 Faces Impressdo em 2 faces, Virar | Impressdo em 2 Faces Impressdo em 2 faces, Virar
na borda curta na borda curta.

Selecdo das opcoes de papel para impressao

Ha duas maneiras de selecionar o papel para o trabalho de impressdo. Vocé pode deixar a impressora
selecionar qual o papel a ser usado com base no tamanho do documento, no tipo de papel e na cor do
papel que vocé especificar. Vocé pode também selecionar uma bandeja especifica carregada com o
papel desejado.

Impressao de varias pdginas em uma unica folha de papel

Ao imprimir um documento de varias pdginas, vocé poderda optar por imprimir mais que uma pagina em
uma Gnica folha de papel. Imprima 1, 2, 4, 6, 9 ou 16 paginas por lado selecionando Paginas por folha na
guia Layout da pagina. O Layout da Pagina fica na guia Opc¢des de Documento.
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Impressao de livretos

Usando a impressdo em 2 faces, vocé pode imprimir um documento no formato de um pequeno livreto.
Crie livretos em qualquer tamanho de papel suportado para impressdo em 2 faces. O driver reduz
automaticamente a imagem de cada pdgina e imprime quatro imagens da pagina por folha de papel,
duas imagens da pagina em cada lado. As paginas sdo impressas na ordem correta, de modo que vocé
possa dobra-las e gramped-las para criar o livreto.

Quando vocé imprime livretos usando o driver Windows PostScript ou Macintosh, pode especificar a

medianiz e o deslizamento.

e Medianiz: Especifica a distancia horizontal em pontos entre as imagens da pagina. Um ponto
equivale a 0,35 mm (1/72 pol.).

e Deslizamento: Especifica o quanto as imagens da pdgina se deslocam para fora, em incrementos de
décimos de um ponto. O deslocamento compensa a espessura do papel dobrado, o que pode fazer
com que as imagens da pagina se desloquem ligeiramente para fora quando dobradas. E possivel
selecionar um valor de zero a 1 ponto.

Medianiz Deslizamento

eclznl 1.
/

Usando opcoes de imagem

As Opcoes de imagem controlam o modo como a impressora usa cores para produzir o documento. Os
drivers Windows PostScript e Macintosh fornecem o intervalo mais amplo de controles e correcoes de
cores. Cada sistema possui modos padrdo de controle de cores para uso normal e opcdes de cor
personalizada para os usudrios mais avangados. Op¢oes de imagem estdo na guia Op¢des de imagem na
janela Propriedades. Essas opcoes estdo divididas nas guias Correcao de cor, Cores por Textos e Ajustes
de cores. Para detalhes de acesso a janela Propriedades, consulte Visdo geral da impressao na pagina 82.
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A guia Correcdo de cor oferece os modos de cor padrdo:
e Xerox Preto e Branco converte todas as cores do documento em preto e branco ou tons de cinza.

e  Xerox Cor Automatica aplica a melhor correcéo de cores para texto, graficos e imagens. Xerox
recomenda esta configuracdo.

e Correcdo de cor fornece uma selegdo de impressdo comercial, cores sélidas, CIE e simulacoes de
imagens em cinza que sejam compativeis & cor do documento. Essa guia também fornece uma
opcao de Cor Automatica Personalizada para correcoes de cor avancadas baseada em Cor RGB, Cor
CMYK, Cor sélida, Cor CIE ou Cinza.

As duas guias restantes fornecem maneiras adicionais de ajustar as cores para requisitos de cores mais
especificos.

A guia Cores por textos fornece um processo de trés etapas para definir a corre¢éo de cor personalizada.
Ao fazer uma selecGo em cada um dos trés campos, vocé cria uma sentenca para controlar as
caracteristicas das cores do documento. Vocé pode criar varias sentencas para controlar mais
precisamente o conte(ido em cores do documento. A medida que vocé cria uma sentenca de Cores por
textos, ela aparece na janela abaixo dos campos de selecdo. A estrutura da sentenca é formada por trés
partes:

—  Qual cor alterar? fornece uma lista para selecionar uma cor ou um intervalo de cores para
ajustar, como por exemplo, Todas as cores verde-folhagem.

— Quanto alterar? permite selecionar a quantidade de efeito a ser aplicada, como Muito mais,
para a cor selecionada.

—  Qual tipo alterar? permite selecionar o tipo de alteragdo, como Intenso.

A guia Ajustes de cores fornece um conjunto de seis controles deslizantes para ajustar os componentes
individuais das cores selecionadas. Use os controles deslizantes para ajustar os componentes de brilho,
contraste, saturagdo, ciano, magenta e amarelo da cor.

Impressdo de capas

A capa é a primeira ou a Gltima pagina de um documento. Vocé pode selecionar as origens de papel para
as capas que sdo diferentes da origem usada para o corpo do documento. Por exemplo, vocé pode usar o
papel timbrado de sua empresa como a primeira pagina de documento. Vocé pode também usar papel
de alta gramatura para a primeira e a Gltima paginas de um relatério. Use qualquer bandeja de papel
aplicavel como origem para impressdo de capas.

Selecione uma destas opg¢des para imprimir capas:

e Sem capas ndo imprime capas. Nenhuma capa é adicionada ao documento.

e Dianteira somente imprime a primeira pagina no papel da bandeja especificada.

e Traseira somente imprime a pagina traseira no papel da bandeja especificada.

e Dianteira e traseira: Iguais imprime as capas dianteira e traseira na mesma bandeja.

e Dianteira e traseira: Diferentes imprime as capas dianteira e traseira de bandejas diferentes.

Depois de fazer uma selec¢do para imprimir as capas, selecione o papel para as capas dianteira e traseira
por tamanho, cor ou tipo. Vocé pode também usar papel em branco ou pré-impresso e imprimir na face
um, na face dois ou em ambas as faces das capas.
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Impressao de paginas de insercdo

Vocé pode adicionar pdginas de insercGo em branco ou pré-impressas antes da pdgina um de cada
documento ou apés as paginas designadas em um documento. Adicionar uma inser¢do apés as paginas
designadas em um documento separa as se¢oes, age como um marcador ou espaco reservado.
Certifique-se de especificar o papel a ser usado para as paginas de insercéo.

e  Opcoes de insercdo fornece as op¢oes para colocar uma inser¢do Apos a pagina X, onde X é a
pagina especificada ou Antes da pagina 1.

e Quantidade de insercoes especifica o nimero de paginas a serem inseridas em cada local.

e Pdginas especifica a pagina ou intervalo de paginas que usam as caracteristicas da pagina de
excecdo. Separe pdginas individuais ou intervalos de paginas com virgulas. Especifique as paginas
em um intervalo com um hifen. Por exemplo, para especificar as paginas 1, 6,9, 10 e 11, digite:
1,6,9-11.

e  Papel exibe o tamanho, a cor e o tipo de papel padrdo selecionado em Usar configuracoes do
trabalho. Clique na seta Para baixo da direita do campo Papel para selecionar um tamanho, cor ou
tipo de papel diferente.

e Configuragdo do Trabalho exibe os atributos do papel para o restante do trabalho.

Impressao de paginas de excecdo

Paginas de excecdo possuem configuragoes diferentes do resto das paginas no trabalho. Vocé pode
especificar diferengas, como o tamanho, tipo e cor da pagina. Vocé também pode alterar o lado do papel
na qual realizar a impressdo, a medida que o trabalho exige. Um trabalho de impresséo pode conter
diversas excegoes.

Por exemplo, seu trabalho de impressao contém 30 paginas. Vocé deseja que cinco paginas sejam
impressas em um lado somente de um papel especial e o restante das paginas impressas em 2 faces em
papel comum. Vocé pode usar as paginas de excecdo para imprimir o trabalho.

Na janela Adicionar excecoes, é possivel definir as caracteristicas das paginas de excegdo e selecionar a
origem do papel alternativo.

e Paginas especifica a pagina ou intervalo de paginas que usam as caracteristicas da pagina de
excecdo. Separe paginas individuais ou intervalos de paginas com virgulas. Especifique as paginas
em um intervalo com um hifen. Por exemplo, para especificar as paginas 1, 6,9, 10 e 11, digite:
1,6,9-11.

e  Papel exibe o tamanho, a cor e o tipo de papel padrdo selecionado em Usar configuracoes do
trabalho. Clique na seta Para baixo a direita do campo Papel para selecionar um tamanho, cor ou
tipo de papel diferente.
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e Impressdo em 2 Faces permite selecionar opcoes de impressdo em 2 faces. Clique na seta Para
baixo para selecionar uma opcdo:

— Impressdo em 1 face imprime as pdginas de exce¢do em um lado somente.

— Impressdo em 2 faces imprime as pdginas em ambos os lados do papel e as vira na borda
longa. O trabalho pode entdo ser encadernado na borda longa das paginas.

— Impressdo em 2 faces, Girar na Borda Curta imprime as paginas em ambos os lados do papel
e as vira na borda curta. O trabalho pode entdo ser encadernado na borda curta das paginas.

—  Usar Configuragdo do Trabalho imprime o trabalho usando os atributos exibidos na caixa
Configuracodes do trabalho.

e Configuragdo do Trabalho exibe os atributos do papel para o restante do trabalho.

Nota: Algumas combinagdes de impressdo em 2 faces com determinados tipos e tamanhos de papel
podem produzir resultados inesperados.

Escala

E possivel reduzir a imagem para o tamanho minimo de 25% de seu tamanho original ou amplié-la para
o méaximo de 400 % . No Windows, as Op¢oes de escala estéio localizadas no driver de impressdo na guia
Opcoes de impressdo.

50% 100% 200%

XEROX

XEROX

1. Para acessar as Opcoes de escalq, clique na seta a direita do campo Papel e selecione Outro
Tamanho>Tamanho de Papel Avancado.

2. Selecione uma opcdo.
— Sem escala: Vocé pode usar esta opgdo para reter o tamanho de imagem original.

—  Escala automaética: Vocé pode usar esta opcdo para alterar a impressdo de um tamanho de
papel padrdo para outro. O tamanho do documento original é dimensionado para encaixar no
tamanho do papel de saida selecionado mostrado no campo Tamanho do papel de saida.

e Escala automatica: Vocé pode usar esta opcdo para alterar a impressdo de um tamanho de papel
padrdo para outro.
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Impressao de marcas d'adgua

Uma marca d'adgua é um texto com finalidade especial que pode ser impresso em uma ou mais paginas.
Por exemplo, vocé pode adicionar uma palavra como Cépia, Rascunho ou Confidencial como uma marca
d'agua em vez de carimbd-la em um documento antes de distribuir.

Notas:

Nem todas as opc¢des listadas sdo suportadas em todas as impressoras. Algumas opcoes sdo
aplicaveis apenas a um modelo de impressora, configuragdo, sistema operacional ou tipo de
driver especifico.

Marcas-d'agua ndo séo compativeis para alguns drivers de impressdo quando o livreto for
selecionado ou quando mais de uma pagina for impressa em uma folha de papel.

Usando as op¢des de marca d'dgua, é possivel fazer o seguinte:

98

Criar uma marca d'dgua ou editar uma marca d'agua existente usando o Editor de marca d'agua:

Uma Marca d'agua de texto usa os caracteres digitados no campo Texto como a marca d'dgua.
Vocé pode criar uma marca d'dgua de texto para impresséo em um documento. Selecione as
op¢oes, como tamanho, tipo, cor e dngulo da fonte.

Uma Marca d'adgua de figura usa uma imagem como a marca d'agua. O arquivo de figura pode
ser nos formatos .bmp, .gif ou .jpg. Vocé pode criar uma marca d'adgua de figura para imprimir
um documento e selecionar as op¢oes, incluindo o tamanho e posicdo na pagina.

Uma marca d'adgua do datador usa um datador como a marca d'dgua. Vocé pode criar uma

marca d'adgua do datador para impressdo em um documento. Os elementos do datador
incluem o diq, data, hora e fuso horario.

Colocar uma marca d'dgua na primeira pagina ou em todas as paginas de um documento.

Imprimir uma marca d'adgua no primeiro ou no segundo plano ou mescld-la com o trabalho de
impressdo.
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Para imprimir uma marca d'agua:
1. Clique em Opc¢oes de Documento>Marca-d'adgua.
2. No menu Marca d'agua, selecione a marca d'agua.
3. Clique em Camadae selecione como imprimir a marca-d'agua:
—  Imprimir no Fundo imprime a marca d'agua atras do texto e graficos no documento.

— Integrar combina a marca d'dgua com o texto e graficos no documento. Uma marca d'agua
integrada é translacida, de modo que é possivel ver a marca d'dgua e o conteddo do
documento.

—  Imprimir em Primeiro Plano imprime a marca d'adgua sobre o texto e graficos no documento.
4. Clique em Paginas e selecione as pdaginas nas quais imprimir a marca-d'agua:
—  Imprimir em todas as paginas imprime a marca d'dgua em todas as péginas do documento.

—  Imprimir somente na pagina 1 imprime a marca d'agua somente na primeira pagina do
documento.

5. Clique em OK.

Impressao de imagens em espelho

Se o driver PostScript estiver instalado, vocé poderd imprimir paginas como uma imagem em espelho. As
imagens sao espelhadas da esquerda para a direita quando impressas.
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Criar e salvar tamanhos personalizados

E possivel imprimir em papel de tamanho personalizado das bandeas 1 a 5. As configuracdes de papel de
tamanho personalizado s@o salvas no driver de impressao e ficam disponiveis para vocé selecionar em
todos os seus aplicativos. Consulte Tamanhos de papel personalizado suportados na pagina 54 para
obter os tamanhos de papel que sdo suportados em cada bandeja.

Para criar e salvar tamanhos personalizados no Windows:
1. Nodriver de impressdo, clique na guia Op¢oes de impressdo.

2. Em Papel, clique na seta e selecione Outro tamanho>Tamanho de papel avancado>Tamanho da
saida>Novo.

3. Najanela Novo tamanho personalizado, digite a altura e a largura do novo tamanho.

4. Para especificar as unidades de medida na parte inferior da janela, clique no botdo Medigdo e
selecione Polegadas ou Milimetros.

5. Parasalvar, no campo Nome, digite um titulo para o novo tamanho, depois clique em OK.

Para criar e salvar tamanhos personalizados no Macintosh:

1. No aplicativo, clique em File (Arquivo)>Page Setup (Configuracdo da pagina).

2. Clique em Tamanhos do papel e selecione Gerenciar tamanhos personalizados.

3. Para adicionar um novo tamanho, na janela Gerenciar tamanhos de papel, clique no sinal de mais
(+).

4. Na parte superior da janela, clique duas vezes em Meu tamanho personalizado e digite um nome
para o novo tamanho personalizado.

5. Digite a altura e a largura do novo tamanho personalizado.

6. Clique em Impressdo de margens e selecione uma impressora na lista. Ou defina as margens
superiores, inferiores, a direita e & esquerda.

7. Para salvar a configuracgdo, clique em OK.

Selecdo de notificacdo de conclusdo do trabalho no Windows

Vocé pode optar por ser notificado quando seu trabalho de impressdo for concluido. Uma mensagem
ser@ exibida na tela do computador com o nome do trabalho e da impressora que o imprimiu.

Nota: Essa funcdo fica disponivel em um computador que imprime em uma impressora de rede.

Para ser notificado quando o seu trabalho de impressdo estiver concluido:
1. Nodriver de impressado, clique na guia Op¢oes de impressdo.

2. Clique em Notificacdo>Notificar trabalhos concluidos>Ativado.

3. Cliqgue em OK.
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Impressdo de tipos de trabalhos especiais

Esta secdo inclui:

®  IMPIrESSAO PrOLEGIAQ ...ccuurererrerieiesese et tssess s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssbessssssssssssssssssssssssssssssssnssssansssssansenns 101
® OGO A8 AMOSIITuccurierieiereiereirieseeeissess s ssseaesssesssssssssssssssssessssssessesssessssssssssessesssessssasessssssesssssssssssssesssesssssssssssssesssssnns 103
®  IMPreSSAO0 PrOGrAMOAQG.......cveriereereereerrissesesssesssssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssesssssns 104
O TTADAINO SAIVO ...ttt sssessssessase s sssessesesaasessas s ssa et sas st ssasessasesssseees 104

Tipos de trabalho especiais permitem a vocé enviar um trabalho de impressdo do computador e depois
imprimi-lo do painel de controle da impressora.

Selecione tipos de trabalho especiais no driver de impressdo da guia Opcoes de impressao.

Impressao protegida

A impressdo protegida permite que vocé associe senhas de 4-10 digitos a um trabalho de impressdo a ser
enviado para a impressora. O trabalho serd mantido na impressora até que vocé introduza a senha no
painel de controle.

Ao imprimir uma série de trabalhos protegidos de impressdo, vocé poderéa atribuir uma senha padrdo nas
Preferéncias de Impressdo do driver de impressdo. Em seguida, vocé podera utilizar a senha padrdo para
todos os trabalhos de impressao enviados a partir daquele computador. Se vocé precisar usar uma senha
diferente, podera substitui-la no driver de impressdo do aplicativo.
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Envio de um trabalho de impressdo protegida

1.
2.
3.

10.
11.

Na guia Op¢oes de impressdo, na lista Tipo do Trabalho, selecione Impressao protegida.
Digite uma senha de 4 a 10 digitos para o trabalho de Impressao Protegida.
No campo Confirmar senha, digite a senha novamente.

Notas:

e Sevocé ndo fornecer uma senha, a impressora atribuir@ uma senha e a exibira na janela Senha
requerida. Vocé pode usar a senha fornecida pela impressora ou pode digitar a sua propria
senha para usar na janela Impressao Protegida.

e Asenha estd associada ao nome de usudrio. Apés definir uma senha, ela se tornard a senha
padrdo para qualquer trabalho de impressdo que exija uma senha em todas as impressoras
Xerox®. Vocé pode restaurar a senha a qualquer hora, a partir de qualquer janela que contenha
a senha.

Cliqgue em OK.

Verifique se o papel é do tamanho, tipo e gramatura corretos. Caso contrdrio, troque a configuragdo
do papel.

Nota: Para selecionar o papel para impressdo, clique em Papel>Selecionar por bandeja.

Selecione uma opc¢do para impressdo em 2 faces.

Se sua impressora tem um médulo de acabamento instalado, clique na seta a direita na guia
Acabamento e selecione uma opcao de grampeamento. A imagem ao lado da guia Grampeamento
exibe a posicdo dos grampos.

Selecione um modo de qualidade de impressdo.
Selecione um destino de saida.
Selecione uma outra guia ou clique em OK.

Para enviar um trabalho a impressora, na janela Imprimir, selecione o nUmero de copias a imprimir e
clique em OK ou Imprimir.

Liberando uma Impressao Protegida

s whN

No painel de controle, pressione o botdo Status do trabalho.

Toque em Trabalhos de Impresséo Protegidos ou Meus trabalhos protegidos.
Toque na pasta que contém o trabalho de impressdo.

Usando o teclado, insira sua senha para o trabalho de impressdo, depois toque em OK.
Toque no trabalho de impressdo correspondente na lista e toque em Liberar.

Liberando uma Impressao Protegida

s whN

102

No painel de controle, pressione o botdo Status do trabalho.

Toque na guia Trabalhos de Impressdo Protegidos ou na guiaMeus trabalhos protegidos.
Toque na pasta que contém o trabalho de impressado.

Digite o nimero da senha que vocé atribuiu ao trabalho de impressao utilizando o teclado.
Toque no trabalho de impressdo correspondente na lista e toque em Excluir.
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Jogo de amostra

O tipo de trabalho Jogo de amostra permite imprimir uma copia de amostra de um trabalho com varias
copias e retém o restante das copias na impressora. Depois de rever a copia de amostra, vocé podera
selecionar o nome do trabalho no painel de controle para imprimir as copias adicionais.

Envio de um trabalho de impressGo do jogo de amostra

1.
2.

® N W

10.
11.

Na guia Opc¢oes de impressdo, na lista Tipo do Trabalho, selecione Jogo de amostra.

Verifique se o papel é do tamanho, tipo e gramatura corretos. Caso contrdrio, troque a configuragdo
do papel.

Nota: Para selecionar o papel para impressdo, clique em Papel>Selecionar por bandeja.

Selecione uma opcdo para impressdo em 2 faces.

Se sua impressora tem um médulo de acabamento instalado, clique na seta a direita na guia
Acabamento e selecione uma opcao de grampeamento. A imagem ao lado da guia Grampeamento
exibe a posicdo dos grampos.

Selecione um modo de qualidade de impressdo.
Selecione um destino de saida.
Selecione uma outra guia ou clique em OK.

Para enviar um trabalho a impressora, na janela Imprimir, selecione o nGmero de copias a imprimir e
cliqgue em OK ou Imprimir.

Uma copia de amostra € impressa imediatamente. A cpia de amostra ndo é contabilizada como
parte do trabalho de impressdo.

Apbs revisar a copia, use o painel de controle da impressora para imprimir ou excluir as copias
restantes.

Nota: Vocé pode usar Jogo de amostra como parte das configura¢des do Recurso Ecolégico. Em
Configuragdes do Recurso Ecolégico, configure Jogo de amostra como o tipo de trabalho padrdo.

Para imprimir o trabalho, selecione-o na lista de trabalhos no painel de controle da impressora.
Pressione OK.

Liberacdao do restante das impressoes apos a impressao de um conjunto de amostra

1.
2.

No painel de controle, clique em Status do trabalho.
Toque no trabalho de impressdo correspondente na lista.

Nota: O painel de controle exibe Retido: Jogo de amostra ao lado do nome do trabalho.

Toque em Liberar.
O restante do trabalho é impresso e o trabalho é excluido da unidade de disco rigido da impressora.
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Impressao programada

Vocé pode programar um trabalho de impressdo para até 24 horas a partir da hora de envio do trabalho
original. Digite a hora em que vocé deseja que o trabalho seja impresso. Se a hora que vocé digitar for
antes da hora que vocé enviou o trabalho de impressao, ele ser@ impresso no dia seguinte. A hora padrdo
para Impressdo programada é meia-noite.

Envio de um trabalho de impressdo programada

1. Na guia Op¢oes de impressdo, na lista Tipo do Trabalho, selecione Impressao programada.

2. Najanela Impressao programada, selecione a tecla Tab para ir da secdo de horas para a secdo de
minutos. Para selecionar o tempo para enviar o trabalho de impressdo, clique nos botdes de seta.

—  Para o formato 12-horas, digite a hora (1-12) e os minutos (00-59) e selecione A.M. ou P.M.
Para trocar entre A.M. e P.M,, clique em A.M. ou P.M. e depois use as setas Para cima ou Para
baixo.

—  Para um formato de 24-horas, digite a hora (1-23) e os minutos (00-59).
Nota: As configuragdes regionais no computador determinam o formato da hora.

3. Clique em OK.
4. Selecione outras das opcoes de impressao desejadas e clique em OK.
5. Clique em OK ou Imprimir.

Nota: Para imprimir o trabalho apés envid-lo mas antes da hora programada, libere o trabalho no
painel de controle da impressora.

Trabalho salvo

Trabalhos Salvos ou Armazenar Arquivo em Pasta armazena um trabalho publico ou particular na
impressora e imprime o trabalho como solicitado no painel de controle da impressora. Esta opg¢ao é atil
para documentos que vocé imprime com frequéncia. Vocé pode atribuir uma senha para um trabalho
particular para impedir a impressdo ndo autorizada.

Para imprimir ttrabalhos salvos, consulte Imprimindo de Trabalhos Salvos na pagina 108.
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Envio de um trabalho salvo publico

No wv e

10.
11.
12.
13.

14,
15.

Na guia Opc¢des de Impresséo, na lista Tipo do Trabalho, selecione Trabalho salvo.

Na janela Trabalhos salvos, para Nome do trabalho, prossiga da seguinte maneira:

— Digite um nome para o trabalho.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione um nome na lista.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione Usar nome do documento para usar o nome do
documento.

Nota: O driver de impressdo retém 10 nomes. Ao adicionar um décimo-primeiro nome, o nome
menos usado serd automaticamente excluido da lista. Para remover os nomes da lista, exceto o
nome especificado, selecione Limpar lista.

Na pasta Salvar em ou Namero da pasta, especifique o local em que deseja o arquivo salvo na
impressora. Faca da seguinte maneira:

— Digite o nome da pasta de destino.

—  Clique na seta a direita no campo e selecione um nimero de pasta na lista.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione Pasta Pablica Padrdo.

Para imprimir o trabalho agora e também salva-lo, marque a caixa de selecdo Imprimir e salvar.
Selecione Publico.

Cliqgue em OK.

Verifique se o papel é do tamanho, tipo e gramatura corretos. Caso contrario, troque a configura¢do
do papel.

Nota: Para selecionar o papel para impressdo, clique em Papel>Selecionar por bandeja.

Selecione uma opc¢do para impressdo em 2 faces.

Se sua impressora tem um médulo de acabamento instalado, clique na seta a direita na guia
Acabamento e selecione uma opcdo de grampeamento. A imagem ao lado da guia Grampeamento
exibe a posicdo dos grampos.

Selecione um modo de qualidade de impressado.
Selecione um destino de saida.
Selecione uma outra guia ou clique em OK.

Para enviar um trabalho a impressora, na janela Imprimir, selecione o nimero de copias a imprimir e
cliqgue em OK ou Imprimir.

Uma copia de amostra é impressa imediatamente. A cépia de amostra ndo é contabilizada como
parte do trabalho de impressdo.

Para imprimir o trabalho, selecione-o na lista de trabalhos no painel de controle da impressora.
Pressione OK.

Depois que o trabalho for salvo, vocé poderd imprimir conforme necessdrio. Para obter detalhes,
consulte Imprimindo de Trabalhos Salvos na pagina 108.
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Envio de um trabalho salvo privado

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
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Na guia Opcdes de Impressdo, na lista Tipo do Trabalho, selecione Trabalho salvo.

Na janela Trabalhos salvos, para Nome do trabalho, prossiga da seguinte maneira:

— Digite um nome para o trabalho.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione um nome na lista.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione Usar nome do documento para usar o nome do
documento.

Nota: O driver de impressdo retém 10 nomes. Ao adicionar um décimo-primeiro nome, o nome
menos usado serd automaticamente excluido da lista. Para remover os nomes da lista, exceto o
nome especificado, selecione Limpar lista.

Na pasta Salvar em ou Namero da pasta, especifique o local em que deseja o arquivo salvo na
impressora. Faca da seguinte maneira:

— Digite o nome da pasta de destino.

—  Clique na seta a direita no campo e selecione um nimero de pasta na lista.

—  Clique na seta a direita do campo e selecione Pasta Pablica Padréo.

Para imprimir o trabalho agora e também salva-lo, marque a caixa de selecdo Imprimir e salvar.
Para armazenar o trabalho na impressora, selecione Privado.

No campo Senha, digite uma senha. A senha estd associada ao nome de usudrio. Apés definir uma
senhagq, ela se tornard a senha padrdo para qualquer trabalho de impressdo que exija uma senha em
todas as impressoras Xerox®. Vocé pode restaurar a senha a qualquer hora, a partir de qualquer
janela que contenha a senha.

No campo Confirmar senha, digite a senha novamente.

Clique em OK.

Verifique se o papel é do tamanho, tipo e gramatura corretos. Caso contrario, troque a configuragdo
do papel.

Nota: Para selecionar o papel para impressao, clique em Papel>Selecionar por bandeja.

Selecione uma op¢do para impressdo em 2 faces.

Se sua impressora tem um médulo de acabamento instalado, clique na seta a direita na guia
Acabamento e selecione uma op¢ao de grampeamento. A imagem ao lado da guia Grampeamento
exibe a posicdo dos grampos.

Selecione um modo de qualidade de impressado.

Selecione um destino de saida.

Selecione uma outra guia ou clique em OK.

Para imprimir o trabalho, selecione-o na lista de trabalhos no painel de controle da impressora.
Pressione OK.

Depois que o trabalho for salvo, vocé poderd imprimir conforme necessdrio. Para obter detalhes,
consulte Imprimindo de Trabalhos Salvos na pagina 108.
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Trabalhos de Impressao Retidos

Os trabalhos podem estar retidos em em pausa por varios motivos. Por exemplo, se a impressora estiver
sem papel, o trabalho se interrompe. Se vocé enviar um trabalho de amostra, a primeira copia das
impressoes e o resto das copias sao retidas até que vocé as libere. Se o administrador do sistema tiver
configurado o recurso Reter todos os trabalhos, qualquer trabalho enviado para a impressora ficara
retido até que vocé o libere.

Liberando Trabalhos de Impressdo Retidos

1.
2.
3.

No painel de controle, pressione o botdo Status do trabalho.
Toque em Trabalhos ativos.

Para determinar porque um trabalho foi retido, toque no trabalho e, em sequida, toque em
Detalhes.

Faca da seguinte maneira:
—  Para liberar um trabalho que estava retido, toque no trabalho e, em seguida, toque em Liberar.
—  Para liberar todos os trabalhos que estavam retidos, toque em Liberar todos os trabalhos.
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Imprimir A Partir De

Imprimir A Partir De permite a impressdo de documentos armazenados na impressora, em um
computador em uma rede ou em um pen drive.

Impressao de uma Unidade Flash USB

E possivel imprimir arquivos.pdf, .tiff e .xps diretamente de uma Unidade Flash USB.
Notas:
e Seas portas USB forem desativadas, vocé ndo poderd usar um leitor de cartdo USB para
autenticar, atualizar o software ou imprimir de uma Unidade Flash USB.

e O administrador do sistema deve configurar essa fun¢do para vocé poder usa-la. Para obter
detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.

Para imprimir a partir de um pen drive:

1. Insira a Unidade Flash USB na porta USB do painel de controle da impressora. A janela Imprimir de
USB sera exibida.

A lista na parte inferior da janela exibe as pastas e os arquivos imprimiveis na Unidade Flash USB.
2. Para passar pela lista e localizar o arquivo imprimivel, ao lado da lista, use as setas.

Se o arquivo de impress@o estiver em uma pasta, toque no nome para abrir a pasta.
3. Toque no nome do arquivo imprimivel.

4. Selecione o nimero de copias, cor de saida, tamanho do papel, cor do papel, tipo do papel,
impressdo em 2 faces e op¢oes de acabamento.

5. Pressione o botdo verde Iniciar.
Para retornar a dltima tela, toque em Voltar.
Para procurar outras pastas e arquivos imprimiveis, toque em Procurar.

Imprimindo de Trabalhos Salvos

Para imprimir de trabalhos salvos:

1. No painel de controle, pressione o botdo Servicos e depois toque em Imprimir de.

2. Selecione Trabalhos salvos. Em seguida, toque no nome da pasta contendo o trabalho salvo.
3. Toque no nome do trabalho salvo que quer imprimir.

Nota: Para imprimir um trabalho particular salvo, toque no nome do trabalho e, em seguida, digite a
senha.

4. Selecione o nimero de copias, cor de saida, tamanho do papel, cor do papel, tipo do papel,
impressdo em 2 faces e op¢oes de acabamento.

5. Pressione o botdo verde Iniciar.

6. Depois que o trabalho for impresso, para retornar a lista de trabalhos salvos, toque em Procurar.
Para retornar a lista de pastas, toque em Voltar.
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Imprimindo a partir da Caixa Postal

Impressdo a partir da caixa postal permite que vocé imprima um arquivo que estd armazenado em uma
pasta no disco rigido da impressora.

Para imprimir a partir de uma caixa postal:

1.
2.

No painel de controle, pressione o botdo Servicos e depois toque em Imprimir de.

Selecione Caixa de e-mail. Em seguida, toque no nome da pasta contendo o documento.

Nota: Se a caixa postal ndo estiver disponivel, CentreWare Internet Services ative o Digitalizador
para caixa postal e imprima a partir das fun¢des da caixa postal. Depois crie uma pasta para a caixa
postal. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Toque no nome do documento que quer imprimir.

Selecione o nimero de cdpias, cor de saida, tamanho do papel, cor do papel, tipo do papel,
impressdo em 2 faces e op¢des de acabamento.

Pressione o botdo verde Iniciar.

Depois que o trabalho for impresso, para retornar a lista de documentos na caixa postal, toque em
Procurar.

Para retornar a lista de pastas, toque em Voltar.

Impressao nos CentreWare Internet Services

Vocé poderd imprimir arquivos .pdf, .ps, .pcl e .xps diretamente do CentreWare Internet Services sem ter
que abrir um outro aplicativo ou o driver de impressdo. Os arquivos podem ser armazenados no disco
rigido de um computador, em um dispositivo de armazenamento ou em um drive de rede.

Para imprimir a partir de CentreWare Internet Services:

1.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 34.
Em CentreWare Internet Services, clique na guia Imprimir.

Para selecionar um arquivo da rede local ou de um local remoto, clique em Procurar, selecione o
arquivo e clique em Abrir.

Em Impressdo, selecione as opc¢des desejadas para o trabalho.
—  Impressdo normal imprime um trabalho imediatamente.

—  Impressdo protegida imprime um trabalho depois que vocé digitar sua senha no painel de
controle da impressora.

— Jogo de amostra, ou Impressdo de prova, imprime uma cépia de um trabalho de impressao
com vdrias copias e retém o restante das copias na impressora.

—  Salvar trabalho para reimpressdo salva um trabalho de impressGo em uma pasta no servidor
de impressdo para impressdo futura. Vocé pode especificar um nome e uma pasta de trabalho.
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Impressdo programada imprime um trabalho em uma hora especificada até 24 horas a partir
do envio do trabalho original.

5. Se Contabilidade for ativada, digite sua ID do usudrio e as informagoes da conta.
6. Clique em Enviar trabalho.

Nota: Para garantir que o trabalho seja enviado a fila, aguarde até ser exibida a mensagem de
confirmagdo de envio do trabalho para fechar esta pagina.
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Este capitulo inclui:
e (Copia bésica
e Selecdo das configuracdes de copia

112
114
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Cépia basica

1. Paralimpar as configuracoes anteriores, pressione o botdo amarelo Limpar Tudo no painel de
controle.

2. Coloque os documentos originais.

Use o vidro de originais para paginas simples ou papel que ndo possa ser alimentado com o
alimentador de originais. Coloque a primeira pagina do documento com a face para baixo, no
canto superior esquerdo do vidro de originais.

Use o alimentador de originais para vdarias paginas ou uma pagina. Retire grampos e clipes de
papel das paginas e insira-as com a face para cima no alimentador de originais.

3. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

4. Use o teclado alfanumérico no painel de controle para digitar o nimero de cépias. O nimero de
copias aparece no canto superior direito da tela de selegdo por toque.

Nota: Para corrigir a quantidade de cépias inserida utilizando o teclado alfanumérico, pressione o
botdo C. Em seguida, digite novamente a quantidade.

5. Altere as configura¢des de copia conforme necessdrio. Para obter detalhes, consulte Selecdo de
configuracoes de copia na pagina 114.

6. Pressione o botdo verde Iniciar.

Notas:

Para pausar ou cancelar um trabalho de copia, pressione o botéo vermelho Parar no painel de
controle.
Para interromper um trabalho de copia, pressione o botéo vermelho Interromper no painel de
controle.

Na tela de toque, toque em Retomar digitalizagGo para continuar o trabalho, ou entdo Cancelar
digitalizacdo para cancelar o trabalho completamente.

Vidro de originais

112

e Levante a tampa do alimentador de originais e
coloque a primeira pagina com a face para
baixo no canto superior esquerdo do vidro de
originais.

e Alinhe os originais para que facam
correspondéncia com o tamanho de papel
impresso na borda do vidro.

e 0O vidro de originais aceita tamanhos de papel
até 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol.).

e O vidro de originais detecta automaticamente
os tamanhos de papel padréo.
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Alimentador automatico de originais em F/V

Insira os originais com a face para cima e a
pégina um no topo. O alimentador automatico
de originais em frente e verso digitaliza os dois
lados dos documentos de 2 faces ao mesmo
tempo.

¢ O indicador de confirmacdo acende quando
vocé coloca os originais corretamente.

e Ajuste as guias de papel de modo que elas
se ajustem aos originais.

e O alimentador de originais detecta
automaticamente os tamanhos de papel
padrdo.

e O alimentador automatico de originais
acomoda as gramaturas de papel a seguir:
38-128 g/m2.

e O alimentador de documentos automatico
acomoda os seguintes tipos de originais: 85
x 125 mm (3,3 x 4,9 pol.) a 297 x 432 mm
(11,7 x 17 pol.).

e O alimentador automadtico de originais
acomoda as quantidades aproximadas de
papel, por gramatura, a sequir: 130 folhas
de papel de 80 g/m2
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Selecdo das configuracdes de copia

Esta secdo inclui:

e Configuracoes basicas 115
o Configuragoes de quAlidade da IMUGEM........o..orvereererrrierreeseisreessesssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 119
®  CONFIGUIACOES AE LAYOUL ..c.vereeeeeceeeeeeeeci ittt sssssss s sssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssnssasssssasssssssnsssnes 122
o Configuragoes de fOrmMatoS AE SATAQ ......ovwuureereerereereeeiereeeesee st esesesessessssesssss s ssssesssssssssssssssssssessssessssssses 126
e Copiando o Cartdo de Identificag@o.......ccoomreemrrerreerneerreeneene. . 134
e (Cépiaavancada 138
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Configuracoes basicas

Esta secdo inclui:

Sele¢do de cOpias em COres OU €M Preto € DIANCO ......rrereenrenensiseesessssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssnees 115
Reducdo ou amplidCao da iMUGEM ...t issesssesies s ssssssssss s s sssssssessssssessssssssssasssssssssssssanns 116
Selecdo da bANAEJA AO PAPEL.... ettt s b s s s s sassssssass s sssss s sasssassssssanssssssnnes 116
Selecdo das opgoes de COPIA M 2 FACES ...t ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssens 117

SeleCho de COPIAS QICEACS. ...t sss st ssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssessssssssssansessssnses
Selecdio de copias ndo alceadas

Grampeamento de COPIAS .....ovvvvereerrereerresneererssessseasesssesssssneens

Selecdo de copias em cores ou em preto e branco

Se o documento original contiver cores, vocé poderd criar copias em quatro cores, em uma Gnica cor ou
em preto e branco.

Para selecionar a cor de saida:

1.
2.

3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
Sob Cor de Saida, selecione uma opc¢ao:

— Deteccdo automatica detecta o contetido em cores no documento original. Se o original for um
documento em cores, a impressora far@ copia em quatro cores. Se o original for um documento
em preto e branco, a impressora fard copia somente em preto.

—  Preto e branco copia somente em preto e branco. As cores no original sdo convertidas em tons
de cinza.

—  Mais oferece opc¢oes adicionais:

e Cor copia a saida em cores usando todas as quatro cores de impressdo: ciano, magenta,
amarelo e preto.

e  Cor Gnica copia em tons de uma Unica cor. Em Cores, selecione uma cor. A pdagina de
amostra exibe a selecdo de cores.

Toque em OK.
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Reducdo ou ampliacdo da imagem

E possivel reduzir a imagem para o tamanho minimo de 25% de seu tamanho original ou amplié-la para
o maximo de 400 %.

Para reduzir ou ampliar uma imagem:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque em uma opcao:

Para reduzir ou ampliar o percentual em incrementos, em Reduzir/Ampliar, toque em Mais (+)
ou Menos (-).

Para reduzir ou ampliar o percentual usando o teclado alfanumérico para digitar um valor
especifico, em Reduzir/Ampliar, toque no valor exibido atual.

Para reduzir ou ampliar proporcionalmente, toque em Reduzir/Ampliar e depois em %
proporcional.

Para reduzir ou ampliar o percentual em incrementos, toque em Mais (+) ou Menos (-).

Para reduzir ou ampliar o percentual usando o teclado alfanumérico, toque no valor exibido
atualmente.

Pré-ajustes (%X-Y) permite que vocé selecione a partir de uma lista de valores
predefinidos. Toque em Mais para obter valores pré-ajustados adicionais.

Para centralizar a imagem na pagina, selecione a caixa de verificacdo Centralizar
automatico.

Para reduzir ou ampliar a largura e o comprimento da imagem em percentuais diferentes, toque
em Reduzir/Ampliar e depois em % Independente.

Largura: X% permite a vocé reduzir ou ampliar a largura da imagem em incrementos,
usando o teclado alfanumérico ou os botoes de Mais (+) e Menos (-).

Comprimento: Y% permite a vocé reduzir ou ampliar o comprimento da imagem em
incrementos, usando o teclado alfanumérico ou os botoes de Mais (+) e Menos (-).

Pré-ajustes (X /Y) permite que vocé selecione a partir de uma lista de valores predefinidos.
Toque em Mais para obter valores pré-ajustados adicionais.

Para centralizar a imagem na pdgina, selecione a caixa de verificacdo Centralizar
automatico.

3. Toque em OK.

Selecdo da bandeja do papel

Selecione uma bandeja com o papel desejado para fazer as copias em papel timbrado, papel colorido,
transparéncias ou tamanhos de papel diferentes.

Para selecionar a bandeja a ser usada para cépias:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

2. Em Origem do papel, toque na bandeja desejada.

3. Se abandeja desejada ndo estiver listada, selecione outra bandeja:

a.
b.

Toque em Mais para obter op¢oes adicionais.
Toque na bandeja desejada.

4, Toque em OK.
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Selecdo das opcoes de Copia em 2 faces

Use o alimentador de originais ou o vidro de originais para copiar uma ou ambas as faces de um original
de 2 faces.

Para selecionar op¢oes de copia em 2 faces:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Em Copia em 2 faces, selecione uma das seguintes opcoes:
— 1->1 Face digitaliza somente um lado dos originais e produz cépias em 1 face.

— 1-> 2 Faces digitaliza somente um lado dos originais e produz cépias de 2 faces. Para girar a
segunda face, toque em Girar face 2.

—  2-> 2 Faces digitaliza os dois lados dos originais e produz cépias de 2 faces. Para girar a
segunda face, toque em Girar face 2.

—  2->1 Face digitaliza os dois lados dos originais e produz copias de 1 face.
3. Pressione o botdo verde Iniciar.
— O alimentador de originais automaticamente copia ambas as faces do original de 2 faces.

—  Uma mensagem é exibida no painel de controle quando é hora de colocar o préximo original no
vidro de originais.

Selecdo de copias alceadas

Vocé pode alcear automaticamente trabalhos de copia de varias paginas. Por exemplo, ao fazer trés
copias em 1 face de um documento de seis pdginas, as cépias serdo impressas nesta ordem:

1,2,3,4,56;1,2,3,4,5,6;1,2,3,4,5,6

Para selecionar cépias alceadas:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Em Saida da copia, toque em Alceado se ainda ndo estiver selecionado.

Selecdo de copias ndo alceadas

Copias ndo alceadas sGo impressas na seguinte ordem:
1,1,1,2,2,2,3,3,3,4,4,4,5,5,5,6,6,6

Para selecionar cépias ndo alceadas:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Copia.
Se sua impressora tiver um médulo de acabamento, em Saida da cépia, toque em Mais.
2. Sob Alceamento, toque em Ndo Alceado.
3. Toque em OK.
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Grampeamento de copias
Se a impressora tiver um médulo de acabamento, poderd grampear as copias.

Para selecionar grampeamento:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Copia.

2. Sob Saida da cépia, selecione uma opc¢ao.

3. Para obter op¢oes de grampeamento adicionais, toque em Mais.
a. Sob Grampear, selecione uma opcao.

b. Para modificar a orienta¢do da pagina, toque em Orientagdo original. Em seguida, selecione
uma op¢ao.

c. Para alterar a origem do papel, toque em Origem do papel e depois selecione uma op¢ao.
d. Para ativar o recurso de perfuragdo, toque em Furador e depois selecione uma opc¢do.
4, Toque em OK.
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Configuracoes de qualidade da imagem

Esta secdo inclui:

o  Especificagfo do tipO d@ OFGINAL ...t ss s ssssssss st ssssssssssssssssssssssssssssssnns 119
o  Ajuste do nivel de brilho, NitidezZ € SALUFACAO........cuveveerrerreeriereseresiessssis s ssseessassass s ssssssssssssssssssssssssssssesssans 119
e  Supressdo automatica de variagao A€ FUNO ...ttt sassesssssessssssessssssssssssssssssssssssens 120
©  AJUSEE (O CONEIASTO ceceree ettt ess st s s s s bbbt assssnsasesanssns 120
®  SElECHO AE EFQILOS O COTES ...ttt s s saes s aes s sassenen 120
®  AJUSEE O EQUILTDIIO A COT ettt sesssss st sas s sss bbb s st s s sss b s st s s esnsans 121

Especificacdo do tipo de original

A impressora otimiza a qualidade de imagem das cépias com base no tipo de imagens do documento
original e em como o original foi criado.

Para especificar o tipo de original:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Copia.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Tipo de original.

3. Natela Tipo de original, selecione as configura¢des apropriadas:
— No lado esquerdo da tela, toque no tipo de conteido do documento original.
—  Se conhecido, selecione como o original foi produzido.

4. Toque em OK.

Ajuste do nivel de brilho, nitidez e saturacéo
Vocé pode clarear ou escurecer copias e ajustar a nitidez e a saturacéo.

Para ajustar a imagem:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Opc¢oes de imagem.

3. Natela Opcoes de imagem, ajuste os controles deslizantes para cima ou para baixo, conforme
necessario:

—  Clarear/Escurecer clareia ou escurece a imagem.

— Nitidez torna a imagem mais nitida ou mais suave.

—  Saturacgéo torna as cores da imagem mais vividas ou em tons pastéis.
4, Toque em OK.
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Supressdo automatica de variacao de fundo

Ao digitalizar originais impressos em papel fino, o texto ou imagens impressas em um lado do papel
podem ser vistos no outro lado do papel. Use a configuracéo Supressdo automatica para reduzir a
sensibilidade da impressora para variacdes em cores de fundo claras.

Para alterar essa configuragdo:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.

4, Toque em OK.

Ajuste do contraste
O contraste é a diferenca relativa entre areas claras e escuras em uma imagem.

Para aumentar ou diminuir o contraste das copias:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
3.  Na tela Aprimoramento de imagem, ajuste o contraste:
—  Contraste automatico permite que a impressora ajuste o contraste automaticamente.

—  Contraste manual permite ajustar o contraste manualmente. Para aumentar ou diminuir o
contraste, mova o controle deslizante de Contraste manual para cima ou para baixo. A posicdo
central do controle deslizante, Normal, ndo altera o contraste.

4, Toque em OK.

Selecdo de efeitos de cores

Se vocé tiver um original em cores, poderd ajustar as cores da copia usando os efeitos de cores
pré-ajustados. Por exemplo, vocé pode ajustar as cores de forma a se tornarem mais brilhantes ou frias.

Para selecionar um efeito de cor predefinido:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Pré-ajustes de cor.

Nota: Este recurso ndo estd disponivel quando Cor de saida é configurada para Preto e branco.

3. Natela Pré-gjustes de cor, toque no efeito de pré-ajuste de cor desejado. As imagens de exemplo
mostram como as cores sdo ajustadas.

4. Toque em OK.
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Ajuste do equilibrio de cor

Se vocé tiver um original em cores, poderd ajustar o equilibrio das cores de impressdo entre ciano,
magenta, amarelo e preto antes de imprimir a copia.

Para ajustar o equilibrio de cores:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Equilibrio de cor.

Nota: Este recurso ndo esta disponivel quando Cor de saida é configurada para Preto e branco.

3. Paraajustar os niveis de densidade das quatro cores:

a.
b.

Na tela Equilibrio de cor, toque em Cor basica.
Mova os controles deslizantes para ajustar o nivel de cada cor.

4. Para gjustar os niveis de densidade de realces, tons médios e sombras para cada cor:

a.
b.
C.
d.

Na tela Equilibrio de cor, toque em Cor avancada.

Toque na cor que vocé deseja ajustar.

Mova os controles deslizantes para ajustar os niveis de realces, tons médios e sombras.
Repita as duas etapas anteriores para cores adicionais.

5. Toque em OK.
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Configuracoes de layout

Esta secdo inclui:
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INVEISAO QO IMOGEM ...ttt ssstssses st ssss s sesssssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssassbssesssssssssbassssssasssssassssnsenssnnes 125

Especificacdo da orientacdo do original

Se vocé planeja grampear as copias automaticamente, especifique a orientacdo do original.

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Toque na guia Ajuste de layout e toque em Orientacédo do original.

Na tela Orientagdo do original, toque na orientacdo desejada.

—  Originais em retrato e Originais em paisagem referem-se as imagens dos originais.

— Imagens verticais e Imagens laterais referem-se a orientacdo em que os originais sao
colocados no alimentador de originais.

Nota: Se vocé estiver usando o vidro de originais, a orientacdo do original serd como visto antes de

gira-la.

Toque em OK.

Especificacdo do tamanho do original

Para digitalizar a @rea correta do original, especifique o tamanho do original.

1.
2.
3.

122

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Toque na guia Ajuste de layout e toque em Tamanho do original.

Na tela Tamanho do original, selecione uma opgado:

—  Deteccdo automatica: Esta opcdo permite que a impressora determine o tamanho do original.

—  Pré-ajuste de areas de digitaliza¢do especifica a area a ser digitalizada se ela corresponder a
um tamanho padrdo de papel. Na lista de rolagem, toque no tamanho do papel desejado.

—  Personalizar drea de digitaliza¢do permite especificar a altura e a largura da area a ser
digitalizada. Para especificar a area, toque nas setas Comprimento (Y) e Largura (X).

— Originais de tamanhos diferentes permite digitalizar originais de tamanho padrdo em vdrios
tamanhos. Use o diagrama na tela para determinar quais tamanhos de original podem ser
misturados no mesmo trabalho.

Toque em OK.
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Selecdo de Copia de livro

Na cépia de livro, revista ou outro documento encadernado, vocé pode copiar a pagina esquerda ou a
direita em uma Gnica folha de papel. Pode copiar ambas as paginas esquerda e direita em duas folhas de
papel, ou como uma Unica imagem em uma Gnica folha de papel.

Nota: Vocé deve usar o vidro de originais para fazer copias de livros, revistas ou outros documentos
encadernados. Nao coloque originais encadernados no alimentador de originais.

Para configurar a cépia de livro:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Cépia de livro.

3. Natela Cépia de livro, selecione uma opgado:

— Desligado copia ambas as paginas de um livro aberto como uma Gnica imagem sobre uma
Unica folha de papel.

— Ambas as pags copia as paginas esquerda e direita de um livro aberto sobre duas folhas de
papel. Se a opcdo Apagar margem de encadernacdo for necessdria, toque nas setas para
apagar até 50,8 mm (2 pol.).

— Somente pdgina esquerda copia apenas a pagina esquerda de um livro aberto sobre uma
Gnica folha de papel. Se a op¢éio Apagar margem de encadernacao for necesséria, toque nas
setas para apagar até 25,4 mm (1 pol.).

— Somente pdagina direita copia apenas a pagina direita de um livro aberto sobre uma Gnica
folha de papel. Se a opgdo Apagar margem de encadernagdo for necessaria, toque nas setas
para apagar até 25,4 mm (1 pol.).

4, Toque em OK.

Deslocamento da imagem

E possivel alterar o posicionamento de uma imagem na pdgina de copia. Isso serd Gtil se a imagem for

menor que o tamanho da pdgina. Os originais devem ser posicionados como a seguir para que o

deslocamento da imagem funcione corretamente:

e Alimentador de originais: posicione os originais com a face para cima e a borda longa entrando
primeiro no alimentador.

e Vidro de originais: posicione os originais com a face para baixo, no canto esquerdo posterior do
vidro de originais, a borda longa fica a esquerda.
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Para alterar a posicdo da imagem:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Deslocamento de imagem.
3. Natela Deslocamento de imagem, selecione uma op¢ao:
—  Centralizar automatico centraliza a imagem na pdagina.

— Deslocar margem permite a vocé especificar a posicdo da imagem. Para especificar a
quantidade de deslocamento para Face 1, toque nas setas Para cima/baixo e
Esquerda/Direita. Para especificar a quantidade de deslocamento para Face 2, toque nas setas
Para cima/baixo e Esquerda/Direita ou selecione Espelho face 1.

Nota: Vocé pode usar os valores pré-ajustados que foram salvos anteriormente pelo administrador
do sistema. Toque em Pré-ajustes no canto inferior esquerdo da tela e selecione um pré-ajuste no
menu suspenso.

4. Toque em OK.

Apagamento das margens das copias

Vocé pode apagar o contetdo das margens das copias especificando a extensdo a ser apagada nas
margens direita, esquerda, superior e inferior.

Para apagar margens nas copias:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

2. Toque na guia Ajuste de layout e depois, toque em Apagar margem.
3. Natela Apagar margem, selecione uma op¢do:

— Todas as margens apaga a mesma quantidade nas quatro margens. Para especificar a
quantidade a ser apagada a partir das margens, toque nas setas Todas as margens.

—  Margens individuais especifica quantidades diferentes para as margens. Para especificar a
quantidade a ser apagada em cada margem, toque em Face 1 e depois toque nas setas
Esquerda, Direita, Superior e Inferior. Para especificar a quantidade a ser apagada em cada
margem, toque em Face 2 e depois toque nas setas Esquerda, Direita, Superior e Inferior, ou
toque em Espelho face 1.

Nota: Vocé pode usar os valores pré-ajustados que foram salvos anteriormente pelo administrador
do sistema. Toque em Pré-ajustes no canto inferior esquerdo da tela e selecione um pré-ajuste no
menu suspenso.

4, Toque em OK.
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Inversdo da imagem

E possivel inverter o original, como uma imagem em espelho ou uma imagem em negativo. Vocé pode
usar uma ou ambas essas opcoes.

Para inverter a imagem:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Inverter imagem.

3. Natela Inverter imagem, selecione uma opcao:
— Imagem em espelho reflete cada imagem da esquerda para a direita na pagina.
— Imagem em negativo inverte os valores de preto e branco.

4, Toque em OK.
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Configuracoes de formatos de saida

Esta secdo inclui:
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e  Especificacdo da paginacao de iniCio de CAPTEULD......evrveeierreesisesssestes st ssssesssssssssssssssssssssessenns 128
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Criar um livreto

E possivel imprimir copias no formato de um livreto. As imagens da pagina original séo reduzidas de
forma a imprimir duas imagens em cada face de uma pagina impressa. Vocé pode, entdo, dobrar e
grampear as paginas manualmente ou automaticamente, usando o médulo de acabamento apropriado.

Nota: Nesse modo, a impressora digitaliza todos os originais antes de imprimir as copias.

Para criar um livreto:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Copia.
2. Toque na guia Formato de saida e depois em Criacdo de livretos.
3. Natela Criacdo de livretos, toque em Ligado.
4. Para especificar originais em 2-faces:
a. Toque em Tamanho do original.
b. Toque em Originais de 2 faces.
5. Para selecionar uma bandeja do papel:
a. Toque em Origem do papel:
b. Toque na bandeja desejada.

6. Seaimpressora tiver um médulo de acabamento instalado, em Dobra e grampo, selecione a op¢do
grampo ou dobra.

7. Toque em OK.
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InclusGo de capas

E possivel imprimir a primeira e a Gltima paginas do trabalho de cépia em papel diferente, como papel
colorido ou de alta gramatura. A impressora seleciona o papel de uma bandeja diferente. As capas
podem ser em branco ou impressas.

Nota: O papel usado para as capas deve ser do mesmo tamanho que o papel usado para o restante
do documento.

Para selecionar o tipo de capa e a bandeja a ser utilizada para o papel da capa:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos e toque em Cépia.
2.  Em Origem do papel, toque na bandeja que contém o papel para as paginas do corpo do trabalho.
3. Toque na guia Formato de saida e em Paginas especiais.
Nota: Se Criacdo de livretos estiver desligada ou a origem do papel for definida para Autosselecdo,
Paginas especiais ndo estara disponivel.
4. Natela Paginas especiais, toque em Capas.
5.  Sob Opcoes de capas, selecione uma op¢do:
— Dianteira e Traseira iguais inclui capas dianteira e traseira da mesma bandeja.

— Dianteira e Traseira diferentes inclui uma capa dianteira e uma traseira de bandejas
diferentes.

Nos menus suspensos, selecione opcdes para as capas dianteira e traseira:
e Capas em branco insere uma capa em branco.
e  Imprimir na face 1 imprime na face dianteira da capa.

e  Imprimir na face 2 imprime na face traseira da capa. Para girar a imagem no lado 2 em
180 graus, toque em Girar face 2.

e  Imprimir nas duas faces imprime nas duas faces da capa. Para girar a imagem na Face 2
em 180 graus, toque em Girar face 2.

— Somente dianteira inclui somente uma capa dianteira.
— Somente traseira inclui somente uma capa traseira.

6. Em Origem do papel, toque na bandeja desejada.

7. Toque em OK.
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Especificacdo da paginacdo de inicio de capitulo

Se vocé selecionar copias em 2 faces, poderd determinar que cada capitulo comece na frente ou no verso
da pagina. Se necessario, a impressora deixa um lado do papel em branco de modo que o capitulo
comece na face especificada do papel.

Para definir a face de inicio de paginas especificas:

1.
2.

L N

128

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Em Origem do papel, toque na bandeja que contém o papel para as paginas do corpo do trabalho.
Nota: Se a origem do papel estiver ajustada para Sele¢do automatica, a opgdo Inicio do capitulo ndo
ficaré disponivel.

Toque na guia Formato de saida e em Paginas especiais>Inicio do capitulo.

Na tela Inicio do capitulo, toque no campo Namero da pdgina e use o teclado alfanumérico para
digitar o nimero da pdagina.

Em Iniciar capitulo, selecione uma opc¢ao:

— Na pdagina direita especifica a face dianteira do papel.

— Na pdagina esquerda especifica a face traseira do papel.

Toque em Adicionar. Essa pagina é adicionada a lista no lado direito da tela.

Repita as trés etapas anteriores para definir outras paginas.

Toque em Fechar. As configuracdes da pdgina aparecem na lista no lado direito da tela.

Toque em OK.
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Adicdo de insercoes

Vocé pode inserir pdginas em branco ou folhas pré-impressas em locais especificos em seu trabalho de
copia. Vocé deve especificar a bandeja que contém as insercoes.

Nota: O papel usado para as inser¢oes deve ser da mesma largura que o papel usado para o restante
do documento. As insercoes ndo podem se adicionadas se Criacdo de livretos estiver selecionado.

Para adicionar insercdes:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

2.  Em Origem do papel, toque na bandeja que contém o papel para as paginas do corpo do trabalho.
Nota: Se a origem do papel estiver ajustada para Selecdo automatica, ndo ser@ possivel adicionar
insercoes.

3. Toque na guia Formato de saida e em Paginas especiais>Insercoes.

4. Natela Insercoes, toque no campo Apés a pdgina nimero e use o teclado alfanumérico para digitar
o nimero da pagina.

5. Para especificar o namero de folhas a serem inseridas nessa posicdo, toque nas setas de Quantidade
de insercoes.

6. Para especificar a bandeja do papel a ser usada para a insercdo:
a. Toque em Origem do papel:
b. Toque na bandeja desejada.
c. Toque em OK.
7. Toque em Adicionar. A insercdo aparece na lista no lado direito da tela.
8. Repita as trés etapas anteriores para adicionar mais insercoes.
9. Toque em Fechar. As insercoes aparecem na lista no lado direito da tela.

Nota: Para editar ou excluir uma inserc¢ao, toque na insercdo na lista e toque na ac@o no menu
suspenso.

10. Toque em OK.
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Especificacdo de paginas de excecdo

E possivel imprimir paginas de excecdio em um trabalho de cépia usando-se papel de uma bandeja
diferente. O papel usado para as paginas de excecdo deve ser do mesmo tamanho que o papel usado
para o restante do documento.

Nota: Ndo é possivel adicionar paginas de excecdo se a origem do papel estiver definida para
Selecdo automdtica, ou se a opgao Criacdo de livretos estiver selecionada.

Para especificar as paginas de excecdo:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos e toque em Cépia.
Nota: Se a origem do papel estiver ajustada para Sele¢do automdtica, as paginas de exce¢do ndo
estardo disponiveis.
2. Em Origem do papel, toque na bandeja que contém o papel para as paginas do corpo do trabalho.
3. Toque na guia Formato de saida e em Paginas especiais>Excecoes.

4. No menu Excecdes, toque no campo Namero de pdgina inicial. Depois, use o teclado alfanumérico
para inserir o valor inicial para o intervalo das paginas de excecdo.

5. Toque no campo final Namero da péagina e use o teclado alfanumérico para digitar o valor final do
intervalo de paginas de excecdo.

Nota: Para especificar uma Gnica pdgina como excecdo, digite seu nmero como inicio e fim do
intervalo.
6. Para especificar o papel usado para as paginas de excecdo:
a. Toque em Origem do papel:
b. Toque na bandeja que contém o papel para as paginas de excecdo.
c. Toque em OK.
7. Toque em Adicionar. As paginas de excecdo sdo adicionadas a lista no lado direito da tela.
8. Repita as quatro etapas anteriores para incluir mais paginas de excecdo.
9. Toque em Fechar. As paginas de excecdo aparecem na lista no lado direito da tela.

Nota: Para editar ou excluir uma pagina de excecdo, toque na pdgina na lista e toque na operagdo
desejada no menu suspenso.

10. Toque em OK.
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Adicdo de anotacoes

Vocé pode adicionar anotacdes automaticamente, como nimeros de pagina e data as copias.

Notas:

e Asanotacgoes ndo sdo adicionadas a capas, guias, inser¢cdes ou paginas iniciais em branco.
e Asanotagoes ndo podem se adicionadas se Criacdo de livretos estiver selecionado.

Para adicionar anotacoes:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Toque na guia Formato de saida e depois em Anotacoes.

Para inserir nmeros de pagina:

a. Natela Anotacdo, toque em Nameros da pagina>Ligado.

b. Toque em Aplicar em e selecione uma opcado.

¢. Toque no campo Namero da pdagina inicial e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero
da pdagina.

d. Toque em uma seta para posicionar o nimero da pagina no cabecalho ou no rodapé. A pagina
de amostra exibe o local do nimero da pagina.
Toque em OK.

f.  Para alterar a formatacdo do texto, toque em Formato e estilo, escolha as configuracoes
desejadas e toque em OK.

Para inserir um comentdrio:

a. Toque em Comentdrio>Ligado.

b. Toque em Aplicar em e selecione uma opcgado.
c. Toque em um comentdrio existente na lista.

Nota: Para criar um novo comentdrio, toque em uma linha em branco, use o teclado da tela de
selec@o por toque para digitar o texto e depois toque em OK.

d. Toque em uma seta para posicionar o comentdrio selecionado no cabecalho ou no rodapé. A
pagina de amostra exibe o local do comentério.
e. Toque em OK.

f.  Para alterar a formatacdo do texto, toque em Formato e estilo, escolha as configuracoes
desejadas e toque em OK.

Para inserir a data atual:

a. Toque em Data>Ligado.

b. Toque em Aplicar em e selecione uma opcdo.

c¢. Em Formato, selecione um formato para a data.
d

Toque em uma seta para posicionar a data no cabecalho ou no rodapé. A pagina de amostra
exibe o local da data.

M

Toque em OK.

bl

Para alterar a formatacao do texto, toque em Formato e estilo, escolha as configuracoes
desejadas e toque em OK.
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6. Parainserir um Carimbo Bates:
a. Toque em Carimbo Bates>Ligado.

b. Toque no campo Nimero da pdgina inicial e use o teclado alfanumérico para digitar o nmero
da pdagina inicial. Podem ser incluidos zeros a esquerda.

c. Toque em Aplicar em e selecione uma opcao.
d. Em Prefixos armazenados, toque em um prefixo na lista.

Nota: Para criar um prefixo, toque em uma linha em branco, use o teclado da tela de sele¢do por
toque para digitar até oito caracteres e depois toque em OK.

e. Em Posicdo, toque em uma seta para posicionar o Carimbo Bates no cabecalho ou no rodapé. A
pagina de amostra exibe o local do Carimbo Bates.
f. Toque em OK.

g. Paraalterar a formatacdo do texto, toque em Formato e estilo, escolha as configuracoes
desejadas e toque em OK.

7. Toque em OK.

AdicGo de separadores de transparéncias

Vocé pode adicionar folhas de papel entre cada transparéncia impressa. O tamanho e a orientacdo dos
separadores devem ser iguais aos das transparéncias.

Nota: Ndo serd possivel adicionar separadores de transparéncia se a origem do papel for definida
para Selecdo automatica.

Para adicionar separadores de transparéncias:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
2. Toque na guia Formato de saida e em Separadores de transparéncias>Ligado.

3. Em Origem do separador, toque na bandeja que contém o papel a ser usado para os separadores. Se
a bandeja que contém o papel separador ndo for exibida, toque em Mais, toque na bandeja
desejada e em OK.

4. Em Origem da transparéncia, toque na bandeja que contém as transparéncias. Se a bandeja que
contém as transparéncias ndo for exibida, toque em Mais, toque na bandeja desejada e em OK.

5. Toque em OK.
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Impressdo de varias paginas por face

E possivel copiar uma Gnica pdgina e imprimi-la védrias vezes em uma ou ambas as faces do papel. A
impressora reduz as pdaginas proporcionalmente para encaixa-las.

Para imprimir varias paginas do original em uma face:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.
Toque na guia Formato de saida e depois em Layout de pagina>Pdaginas por face.

Toque no niimero de paginas originais para cada face do papel. Para especificar um nimero
diferente:

a. Toque em Especificar linhas e colunas.

b. Toque nas setas Linhas para alterar o nimero de linhas.

¢. Toque nas setas Colunas para alterar o nimero de colunas.
d. Marque a caixa de selecéo Girar para girar a pagina.

Nota: O lado direito da tela contém um diagrama do layout da imagem.

Toque em Orientacdo do original e depois em Originais em retrato ou Originais em paisagem.
Toque em OK.

Repeticdo da imagem

Vocé pode fazer varias copias de uma imagem original em uma ou ambas as faces do papel. Isso € Gtil
para duplicar uma imagem pequena.

Para repetir uma imagem em uma folha de papel:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Toque na guia Formato de saida e depois em Layout de pagina>Repetir imagem.

Especifique o nimero de imagens a ser impressas na pagina:

—  Os botdes de Pré-ajuste repetem a imagem duas, quatro, seis ou nove vezes em cada face do
papel.

—  Especificar linhas e colunas permite determinar o nimero de imagens. Para digitar o niGmero

de linhas e colunas, toque no campo Linhas ou Colunas e, em seguida, use o teclado
alfanumérico ou toque nas setas. Para girar o papel, marque a caixa de selecdo Girar.

—  Repeticdo automatica permite que a impressora determine automaticamente o nimero
maximo de imagens que podem caber no tamanho de papel selecionado no momento. Toque
em Orientacdo do original e selecione Imagens verticais ou Imagens laterais no menu
suspenso. A pagina de amostra exibe o layout da imagem.

Toque em OK.
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Copiando o Cartao de Identificacao

Esta secdo inclui:

Copiando um Cart@o de IAentifiCaCAO ... sissssessse s sessesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssnns 134
Selecdo de copias em Cores OU €M Preto € DIANCO .....vcvnriesessnsiesesssesisssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssnses 135
Reducdo ou amplidCao A iMOGEM ...t ssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssanns 135
Selecdo da BANAEJA AO PAPEL.... ettt ss s ssssss s s sssssss s ssssssssasessssasess 136
Especificacio dO tipO A€ OFGINGAL ...ttt sesssssssss st sssssssssssssssesssassssssasssssssssssssanns 136
Clareando ou Escurecendo Cépias de Cart@o de Identidade .........ceeeererieensinsnssnsisssenssssesssessesssenns 137
Supress@o automatica de variagao de fUNAO ... ssssssssssssssssenns 137

Copiando um Cartdo de Identificacdo

Vocé poderd copiar ambos os lados de um cartdo de identificacdo ou documento pequeno em um lado
do papel. Cada lado sera copiado utilizando-se o mesmo local no vidro de originais. A impressora
armazena ambos os lados e os imprime lado a lado no papel.

Para copiar um cartdo de identificacdo:

1.

10.
11.

12.
13.

134

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos. Em seguida, toque em Cépia do cartdo de
identificacdo.
Toque na guia Copia do cartéo de identifica¢do.

Verifique as configura¢des de cor da saida, abastecimento do papel e redugdo/ampliagdo. Altere as
configuracdes, como necessario.

Toque na guia Qualidade de imagem.

Verifique as configurac¢des de tipo do original, clarear/escurecer e supressado do fundo para a face 1.
Altere as configuragoes, como necessdrio.

Levante a tampa de originais.

Coloque o cartdo de identificagdo ou um documento menor do que a metade do tamanho do papel
selecionado no canto superior esquerdo do vidro de originais.

Pressione o botdo verde Iniciar.
Levante a tampa de originais.
Vire o documento e posicione-o no canto superior esquerdo do vidro de originais.

Verifique as configuracoes de tipo do original, clarear/escurecer e supressao do fundo para a face 2.
Altere as configuracoes, como necessdrio.

Pressione o botdo verde Iniciar.
Levante a tampa do vidro de originais e remova o cartdo de identificacdo ou o documento.
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Selecdo de copias em cores ou em preto e branco
Se o documento original tiver cores, vocé podera criar copias em cores ou em preto e branco.

Para selecionar a cor de saida:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos. Em seguida, toque em Cépia do cartéo de
identificacdo.

2. Toque na guia Cépia do cartdo de identificacdo.

3. Sob Cor de Saida, selecione uma opcao:

— Detecgdo automatica detecta o contetdo em cores no documento original. Se o original for um
documento em cores, a impressora fara cépia em quatro cores. Se o original for um documento
em preto e branco, a impressora fard copia somente em preto.

—  Preto e branco copia somente em preto e branco. As cores no original sdo convertidas em tons
de cinza.

Reducdo ou ampliagdo da imagem

E possivel reduzir a imagem para o tamanho minimo de 25% de seu tamanho original ou amplié-la para
o maximo de 400 %.

Para reduzir ou ampliar uma imagem:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos. Em sequida, toque em Cépia do cartéo de
identificacdo.

2. Toque na guia Cépia do cartdo de identificacdo.

3. Sob Reduzir/Ampliar, toque em uma opc¢ao:
—  Para reduzir ou ampliar o percentual em incrementos, toque em Mais (+) ou Menos (-).

—  Para reduzir ou ampliar o percentual usando o teclado alfanumérico para digitar um valor
especifico, toque no valor exibido atual.

—  Para usar um valor predefinido, toque no botdo correspondente.
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4, Toque em Mais para obter op¢des adicionais.
—  Para reduzir ou ampliar proporcionalmente, toque em % proporcional.
e  Para reduzir ou ampliar o percentual em incrementos, toque em Mais (+) ou Menos (-).

e  Parareduzir ou ampliar o percentual usando o teclado alfanumérico, toque no valor exibido
atualmente.

e  Pré-ajustes (%X-Y) permite que vocé selecione a partir de uma lista de valores
predefinidos. Toque em Mais para obter valores pré-ajustados adicionais.

—  Parareduzir ou ampliar a largura e o comprimento da imagem em diferentes percentuais, toque
em % Independente.

e Largura: X% permite a vocé reduzir ou ampliar a largura da imagem em incrementos,
usando o teclado alfanumérico ou os botdes de Mais (+) e Menos (-).

e Comprimento: Y% permite a vocé reduzir ou ampliar o comprimento da imagem em
incrementos, usando o teclado alfanumérico ou os botdes de Mais (+) e Menos (-).

e  Pré-ajustes (X/Y) permite que vocé selecione a partir de uma lista de valores predefinidos.
Toque em Mais para obter valores pré-ajustados adicionais.

5. Toque em OK.

Selecdo da bandeja do papel

Selecione uma bandeja com o papel desejado para fazer as copias em papel timbrado, papel colorido,
transparéncias ou tamanhos de papel diferentes.

Para selecionar a bandeja a ser usada para as cépias de cartdo de identificagdo:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos. Em sequida, toque em Cépia do cartéo de
identificacdo.
2. Toque na guia Cépia do cartdo de identificacéo.
3. Em Origem do papel, toque na bandeja desejada.
4. Se a bandeja desejada ndo estiver listada, selecione outra bandeja:
a. Toque em Mais para obter op¢des adicionais.
b. Toque na bandeja desejada.
c. Toque em OK.

Especificacdo do tipo de original

A impressora otimiza a qualidade de imagem das cépias com base no tipo de imagens do documento
original e em como o original foi criado.

Para especificar o tipo de original:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos. Em seguida, toque em Cépia do cartéo de
identificacdo.

2. Toque na guia Qualidade de imagem.

3. Sob Tipo de Original, selecione as configuracoes apropriadas:
—  Toque no tipo de conteldo do documento original.
—  Se conhecido, selecione como o original foi produzido.
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Clareando ou Escurecendo Copias de Cartdo de Identidade

Vocé poderad clarear ou escurecer a copia para cada face. Utilize o controle deslizante para clarear ou
escurecer a impressao para o primeira face. Depois que a primeira face estiver concluida, utilize o controle
deslizante novamente para clarear ou escurecer a segunda face. Ambas as faces do original sdo
impressas face por face, cada uma utilizando diferentes configuracoes de clareamento ou escurecimento.

Para ajustar a imagem:

1.

v oo

o3 YN

- O

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos. Em seguida, toque em Cépia do cartdo de
identificacdo.
Toque na guia Qualidade de imagem.

Para clarear ou escurecer a imagem no lado 1, em Clarear/Escurecer, ajuste a alavanca para cima ou
para baixo.

Levante a tampa de originais.

Coloque o cartdo de identificagdo ou um documento menor do que a metade do tamanho do papel
selecionado no canto superior esquerdo do vidro de originais.

Pressione o botdo verde Iniciar.

Levante a tampa de originais.

Vire o documento e posicione-o no canto superior esquerdo do vidro de originais.

Para clarear ou escurecer a imagem no lado 2, ajuste a alavanca para cima ou para baixo.
Pressione o botdo verde Iniciar.

Levante a tampa do vidro de originais e remova o cartdo de identificagdo ou o documento.

Supressdo automatica de variacao de fundo

Ao digitalizar originais impressos em papel fino, o texto ou imagens impressas em um lado do papel
podem ser vistos no outro lado do papel. Use a configuracéo Supressao automatica para reduzir a
sensibilidade da impressora para variacdes em cores de fundo claras.

Para alterar essa configuragdo:

1.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos. Em seguida, toque em Cépia do cartdo de
identificacdo.

Toque na guia Qualidade de imagem.
Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.
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Copia avancada

Esta secdo inclui:

Criar Um trabalNO @ COPI... . ettt esssssss s s s sasassssssssssssesasassssasssses 138
Impress@o de UMA COPIA AE AMOSLIC.....uoruereerierrerrieesiessensisssessssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 138
SAlvar CONFIGUIACOES A8 COPI ...vuuverrverrerrrerrirrensisesisssensessssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 139
Recuperacdo de configuracoes de COPIA SAIVAS .........uvvrreereerenrenrissississssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssens 139

Criar um trabalho de cépia

Use essa fungdo para produzir trabalhos de copia complexos que incluem uma variedade de originais que
exigem diferentes configuracdes de cédpia. Cada segmento do trabalho pode ter diferentes configuracoes
de copia. Depois que todos os segmentos forem programados, digitalizados e temporariamente
armazenados na impressora, o trabalho de cépia serd impresso.

Para criar um trabalho de cépia com varios segmentos:

1.
2.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Programe e digitalize o primeiro segmento:

Coloque os originais para o primeiro segmento.

Selecione as configuracdes necessdrias, como ajustes de layout, qualidade de imagem e op¢oes.
Toque na guia Montagem do trabalho e toque em Criar trabalho>Ligado.

Marque ou desmarque a caixa de selecdo Exibir esta janela entre segmentos.

Toque em Opc¢oes.

Selecione ou limpe a caixa de verificacdo Desligar Criar trabalho apés trabalho ser enviado.
Toque em OK.

Te e an oo

Pressione o botdo verde Iniciar no painel de controle.

Programe e digitalize os segmentos adicionais:

a. Coloque os originais para o proximo segmento.

b. Quando a tela Criar trabalho for exibida, toque em Programar préximo segmento.
¢. Usando as guias apropriadas, selecione as configuracoes necessdrias.

d. Pressione o botdo verde Iniciar para digitalizar os originais desse segmento.

Repita a etapa anterior para cada segmento adicional.

Toque no campo Quantidade para trab. final e utilize o teclado alfanumérico para inserir a
quantidade de cépias.

No canto superior direito da tela Criar trabalho, toque em Enviar trab.

Nota: Para cancelar o trabalho, toque em Excluir todos segmentos.

Impresséo de uma copia de amostra

Vocé pode imprimir uma coépia de amostra de um trabalho de copia, antes de imprimir varias cépias. Esse
recurso imprime uma Unica copia e retém as demais. Depois de verificar a amostra, vocé pode imprimir
ou cancelar as copias restantes.
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Nota: A copia de amostra ndo é contabilizada como parte da quantidade selecionada. Por exemplo,
se vocé selecionar trés copias, uma cédpia de amostra serd impressa e trés outras copias serdo retidas
até que sejam liberadas para impressdo. O resultado é o total de quatro copias.

Para imprimir uma copia de amostra de seu trabalho de cépia:

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Cépia.

Toque nas configuragdes desejadas.

Toque na guia Montagem do trabalho e toque em Trabalho de amostra>Ligado.
Toque em OK.

No painel de controle, pressione o botdo verde Iniciar. A copia de amostra é impressa.

ot whnN=

Imprima as demais cépias ou exclua o trabalho:
—  Para liberar e imprimir as demais copias do trabalho, toque em Enviar trab.
—  Se a copia de amostra é insatisfatoria, toque em Excluir todos segmentos.

Salvar configuracoes de copia

Para usar uma determinada combinagdo de configuragdes de copia para futuros trabalhos de cépia, vocé
pode salvar as configuragdes com um nome e recuperd-las depois para uso posterior.

Para salvar as configuracoes de cépia atuais:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Copia.

2. Toque na guia Montagem do trabalho e em Salvar configura¢oes atuais.

3. Usando o teclado da tela de selecdo por toque, digite um nome para as configuragoes salvas.
4, Toque em OK.

Recuperacdo de configuracoes de copia salvas
Vocé pode recuperar e usar quaisquer configuracoes de cépia salvas nos trabalhos atuais.

Nota: Para salvar as configuracoes de copia com um nome, consulte Salvar configuracoes de copia
na pagina 139.

Para recuperar configuracgdes salvas:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos e toque em Cépia.

2. Toque na guia Montagem do trabalho e em Recuperar configuracoes salvas.
3. Toque na configuragdo salva desejada.

Nota: Para excluir uma configuragdo salva, toque nela e em Excluir configuragées.

4. Toque em Carregar configuracoes. As configuracoes salvas sdo aplicadas ao trabalho de copia
atual.
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Digitalizacao

Este capitulo inclui:

0 DigitAlIZACAO DASICA ..oveerreereeeeeerieeeeeeeeceeets s stsstssssssessss st ssssesss s ssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssasssssasssnsssssssnes 142
o DigitaliZaCOO PArQ UMQ PASTA...uvuriieerierirreereesiessensissesssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 145
e Digitalizacdo para repositdrios de arquUiVOS e FEAE .........eeerrererrnrinsiessnsisssnssssssssssessssssssssssssssssssssenns 148
o Digitalizac@o pard Seu diretdrio NOME...........rereereeeie e ssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssses 150
o Definicao de opcoes de digitaliZACAO........rvmrvrrerrnrerrriesissississessseesiessessss s ssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 151
e Digitalizacdo para uma Unidade FLAash USB........nerensiesessssisssesssssisssesssssssssssessssssssssenss 156
o Digitaliza¢@o para um enderego de @-MQl ... sssssssssssssssssssssssssssssssnes 157
o DigitalizagGo para UM AESEINO ...t isssssssssassssss s ssssssssssssasssssssssssssans .160

O administrador do sistema deve configurar essa fungdo para vocé poder usé-la. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.

Se o administrador do sistema ativar o Inicio Remoto CentreWare Internet Services, é possivel digitalizar
imagens diretamente do scanner para o PC. Usando o Organizador de Clips da Microsoft, é possivel
digitalizar, importar e armazenar imagens da impressora. Também é possivel digitalizar diretamente da
impressora para um computador usando os aplicativos compativeis TWAIN de digitalizacao.
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Digitalizaco

Digitalizacao basica

O recurso de Digitalizagdo fornece varios métodos para digitalizagdo e armazenamento de um
documento original. O procedimento de digitalizacdo utilizando a impressora difere daquele dos scanners
de mesa. A impressora é conectada tipicamente a uma rede em vez de um Gnico computador. Assim, vocé
seleciona um destino para a imagem digitalizada na impressora.

A impressora suporta as seguintes funcoes de digitalizagdo:
— Digitalizacdo de documentos e armazenamento de imagens no disco rigido da impressora.

— Digitalizagcdo de documentos originais para um repositério de documentos em um servidor de
rede.

— Digitalizagdo de documentos originais para um endereco de e-mail.

— Digitalizacdo de documentos originais para o seu diretério home.

— Digitalizagdo de documentos originais para um pen drive.

—  Importar imagens digitalizadas para aplicativos com o uso de TWAIN e WIA.

Para digitalizar uma imagem:

1. No painel de controle, pressione o botdo amarelo Limpar tudo para remover as configuracdes
anteriores.

2. Coloque os documentos originais.

— Use o vidro de originais para paginas simples ou papel que ndo possa ser alimentado com o
alimentador de originais. Coloque a primeira pdgina do documento com a face para baixo, no
canto superior esquerdo do vidro de originais.

— Use o alimentador de originais para varias paginas ou uma pdagina. Retire grampos e clipes de
papel das paginas e insira-as com a face para cima no alimentador de originais.

3. Pressione o botdo Pdagina inicial de servigos e toque em Digitaliza¢do de fluxo de trabalho.
4. Toque na seta Para baixo e selecione o grupo de modelos no menu.
5. Selecione um modelo na lista.
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6. Para alterar qualquer uma das configuragdes de digitalizagdo, use as op¢des na parte inferior da tela

de selecdo por toque:

— Cor de saida

— Tipo de original
—  Pré-agjustes de digitalizagdo

Digitalizacdo em 2 faces

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacéo na pagina 151.

7. Pressione o botdo verde Iniciar.

Notas:

e Aimpressora deverd estar conectada a uma rede para recuperar um arquivo digitalizado

remotamente.

e  Para mais informagdes, consulte a Ajuda em CentreWare Internet Services.

e Trabalhos de impressdo, cdpia e fax podem ser impressos enquanto vocé digitaliza documentos
originais ou baixa arquivos na unidade de disco rigido da impressora.

Vidro de originais

Levante a tampa do alimentador de originais e
coloque a primeira pdgina com a face para
baixo no canto superior esquerdo do vidro de
originais.

Alinhe os originais para que facam
correspondéncia com o tamanho de papel
impresso na borda do vidro.

O vidro de originais aceita tamanhos de papel
até 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol.).

0 vidro de originais detecta automaticamente
os tamanhos de papel padréo.
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Alimentador automatico de originais em F/V

144

Insira os originais com a face para cima e a
pégina um no topo. O alimentador automatico
de originais em frente e verso digitaliza os dois
lados dos documentos de 2 faces ao mesmo
tempo.

¢ O indicador de confirmacgdo acende quando
vocé coloca os originais corretamente.

e Ajuste as guias de papel de modo que elas
se ajustem aos originais.

e O alimentador de originais detecta
automaticamente os tamanhos de papel
padrdo.

e O alimentador automatico de originais
acomoda as gramaturas de papel a seguir:
38-128 g/m2.

e O alimentador de documentos automatico
acomoda os seguintes tipos de originais: 85
x 125 mm (3,3 x 4,9 pol.) a 297 x 432 mm
(11,7 x 17 pol.).

e O alimentador automadtico de originais
acomoda as quantidades aproximadas de
papel, por gramatura, a sequir: 130 folhas
de papel de 80 g/m2
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Digitalizacdo para uma pasta

Esta secdo inclui:

o DigitalizacGo para a PASTA PUDLICA........covurvreiererierresesissesis st assess st ssssssssssssssssssssssssassbssasssssesssans 145
e Digitalizagdo para UmMa PASTA PATTICULAN ...t eseiseeseess st sssssessessssssssssessssssssssssssssssssesssssnns 146
o  Criagao de UmMA PASTLA PATTICULAN ...ttt ssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssesssssns 146
e  Recuperacao de arquivos AiQItAliZAAOS ..........eweivererrrnriesinsississ st sssasssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 147

A digitalizac@o para uma pasta é o método de digitalizagéo mais simples. Quando vocé digitaliza uma
imagem na impressora, o arquivo de digitalizacGo é armazenado em uma pasta no disco rigido interno.
Use os CentreWare Internet Services para recuperar o arquivo de digitalizacGo armazenado para o
computador.

As configuragdes padrdo criam um arquivo formato (.pdf) de documento portatil colorido de um lado.
Vocé pode alterar essas configuracdes usando o painel de controle da impressora, ou os CentreWare
Internet Services no seu computador. As selecdes no painel de controle se sobrepéem as configuragdes
em CentreWare Internet Services.

Digitalizacdo para a pasta publica

A impressora fornece uma Pasta publica para armazenar imagens digitalizadas. Ndo é necessaria uma
senha para digitalizar imagens para a pasta pablica ou para recuperd-las. Todos os usudrios podem exibir
documentos digitalizados na pasta piblica. Vocé pode também criar uma pasta particular protegida por
senha. Para obter detalhes, consulte Criacdo de uma pasta particular na pagina 146.

Para digitalizar uma imagem para a pasta piblica:

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizagdo de fluxo de trabalho.
Toque na seta Para baixo e selecione Todos os modelos no menu.

A partir da lista, selecione a pasta Padrao.

Para alterar qualquer uma das configuracdes de digitalizagdo, use as opcdes na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 151.

6. Para obter mais op¢oes, toque na guia Configuracées avancadas.Para obter detalhes, consulte
Selecdo de configuracoes avancadas na pagina 152.

7. Pressione o botdo verde Iniciar. A tela Progresso do trabalho é exibida e o original é digitalizado. O
arquivo é armazenado na unidade de disco rigido da impressora.

- whN

8. Use os CentreWare Internet Services para mover o arquivo para o computador. Para obter detalhes,
consulte Recuperacao dos arquivos de digitalizacdo na pagina 147.
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Digitalizacdo para uma pasta particular

O administrador do sistema cria pastas particulares na impressora. As pastas particulares podem exigir
uma senha. Vocé pode usar os CentreWare Internet Services para criar suas proprias pastas particulares.
Para obter detalhes, consulte Criacéo de uma pasta particular na pagina 146.

Para digitalizar para uma pasta particular:

1.

s whN

Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizagdo de fluxo de trabalho.
Toque na seta Para baixo e selecione Todos os modelos no menu.

A partir da lista, selecione a pasta particular.

Na tela Gestdo de documentos, toque em Digitar a Senha para a Pasta e use o teclado da tela de
selecdo por toque para digitar a senha.

Toque em Concluido.
Toque em OK.
Pressione o botdo verde Iniciar.

Criacao de uma pasta particular

Para criar uma pasta particular, devera ser ativada a politica de digitalizacdo que permite que pastas
adicionais sejam criadas. O administrador do sistema poderd criar uma pasta privada em qualquer
tempo. Para detalhes sobre ativar ou desativar a Digitaliza¢d@o para a caixa posta, consulte Guia do
Administrador do Sistema para seu modelo de impressora.

Para criar uma pasta particular com uma senha:

1.

® N v B
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No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 34.

Clique na guia Digitalizar.

Na secdo Exibir, selecione Caixas postais.

Nota: Se a sec@o Exibir ndo aparecer, a Digitalizacao para caixa de e-mail ndo esté ativada. Para
obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Na secdo Digitalizar para caixa postal, clique em Criar pasta.

Cligue no campo Nome da pasta: e digite um nome para a pasta.

No campo Senha da pasta, digite uma senha que atenda as regras de senha.

No campo Confirmar senha da pasta, digite a senha novamente.

Clique em Aplicar.

Sua pasta particular aparece na lista de pastas nos CentreWare Internet Services e na tela de
selecdo por toque da impressora em Modelos locais. O contelido é armazenado na unidade de disco
rigido da impressora.
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Recuperacdo de arquivos digitalizados

Para recuperar suas imagens digitalizadas, use os CentreWare Internet Services para copiar os arquivos
digitalizados da impressora para o computador.

Para recuperar seus arquivos de digitalizagdo:

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Nota: Se vocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte Localizacdo do endereco IP da
impressora na pagina 34.

2. Clique na guia Digitalizar.

3. Nasecado Exibir, selecione Caixas postais.

4. Nasecdo Digitalizar para a Caixa Postal, clique na pasta que contém a digitalizacGo.
Aparecerd o arquivo de digitaliza¢gdes na janela de Contetdos de Pasta.

Notas:

e  Para uma pasta particular protegida por senha, clique no campo Senha da Pasta, digite a senha e,
em seguida, clique em OK.

e Seoarquivo de sua imagem ndo aparecer, clique em Exibir Atualizacées.

5. Em Acdo, selecione uma opcdo. Em seguida, clique em Ir.
—  Download salva uma cépia do arquivo no seu computador. Quando solicitado, clique em Salvar
e va até o local em seu computador para salvar o arquivo. Abra o arquivo ou feche a caixa de
diélogo.
—  Reimprimir imprime o arquivo sem salvar uma coépia do mesmo para o computador.

—  Apagar remove o arquivo da caixa postal. Quando solicitado, clique em OK para excluir o
arquivo ou em Cancelar para cancelar a operagdo.
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Digitalizacdo para repositérios de arquivos de
rede

Esta secdo inclui:
e Digitalizacdo para um repositério de arquivos de rede predefinido ........ceveeeeernrieernsreesessnsersseneenn. 148
e Adicdo de um destino de digitaliZAGAO.......covurvrrerrerrerririrriseire st esess st sssssssssssssssssssssssssssesens 149

Ao usar essa funcgdo, as imagens digitalizadas serdo enviadas a um repositério de arquivo em um servidor
de rede. O administrador do sistema define as configura¢des do repositério de arquivos.

Com os CentreWare Internet Services, vocé pode adicionar seus proprios destinos de digitalizagdo aos
modelos.

DigitalizacGo para um repositério de arquivos de rede predefinido

Para digitalizar uma imagem e envid-la a um repositério de arquivos de rede predefinido:

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizacéo de fluxo de trabalho.
Toque na guia Digitalizagdo de fluxo de trabalho.

Toque na seta Para baixo e selecione Todos os modelos ho menu suspenso.

- whN

Na lista, selecione o modelo que o administrador do sistema criou. O modelo define as configuracdes
de digitalizacdo e o destino da imagem.

6. Para alterar qualquer uma das configuracgoes de digitalizacdo, use as op¢des na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 151.
7. Pressione o botdao verde Iniciar.
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Adicdo de um destino de digitalizacao

1.

i &~ WwWN

L ® N

11.

12.

No computador, abra o navegador da Web, no campo de endereco, digite o endereco IP da
impressora e pressione Entrar ou Retornar.

Clique na guia Digitalizar.
Na drea Exibir, selecione Modelos.
Em Operacoes de modelo, clique em Criar novo modelo.

Na drea de Modelos de Nova Distribuicdo, em Adicionar Destino ao Modelo, clique em Escrever um
Destino de Digitalizacéo.

Cliqgue no campo Nome Amigavel: e crie um nome para o modelo.
Em Protocolo, selecione uma opcao.
Configurar o destino do endereco IP: nimero da porta ou nome do host: nimero da porta.

Digite o nome da pasta de destino, conforme necessdrio. No SMB, a pasta de destino é a pasta
compartilhada.

Em Caminho do documento, insira o nome da sub pasta dentro da pasta de destino, depois selecione
uma Norma de arquivamento.

Insira um nome de login e uma senha validos.

Nota: Use o nome do login para o computador que contém a pasta de destino. O nome do login
pode incluir o nome de dominio também, como nome de dominio/nome de login.

Clique em Adicionar. O modelo é armazenado na unidade de disco rigido da impressora.
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Digitalizacdo para seu diretério home

A funcado Digitalizar para home permite a vocé digitalizar uma imagem para o diretério home.

Nota: Para utilizar a funcdo Digitalizar para o Inicio, vocé deverd se conectar com um nome de
usudrio e uma senha validos. Para mais informagdes, consulte Conectando-se na pagina 33.

Para digitalizar uma imagem para seu diretério home:

1.

- whN
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Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizacédo de fluxo de trabalho.
Toque na seta Para baixo e selecione Modelos de Digitalizar para home no menu.

Na lista, selecione o modelo que o administrador do sistema criou.

Para alterar qualquer uma das configuracdes de digitalizagdo, use as opcdes na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 151.

Para obter mais op¢des, toque na guia Configuracdes avancadas.Para obter detalhes, consulte
Selecdo de configuracoes avancadas na pagina 152.

Pressione o botdo verde Iniciar.
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Definicao de opcoes de digitalizacao

Esta secdo inclui:

o Alteracdo das configuracoes basicas de digitaliZACAO ......c.vererrerirrrnsrensissississ e ssssessssssesssens 151
o Selecdo de cONfigUrACOES AVANGUACS ......cvverveereeerererriereeeseessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 152
0 SeleCAO de QJUSTES A LAYOUL ...ttt et sss s s s sssessesasassssssssssessesssssnns 153
o SelecGo das opcOESs e ArQUIVAMENTO........ewerieereerrensieseesiessesssessessessssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 154
e Criando um Trabalho de DigitaliZAGCAO .......cowurwrerrerreerrerirriseireessiseseessessesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssessssssssens 155

Os recursos de digitaliza¢do na sua impressora usam modelos que definem as configuragdes de
digitalizacGo e o destino de uma imagem.

Alteracdo das configuracdes basicas de digitalizacdo

Para alterar as configuragdes basicas de digitalizagdo:
1. Pressione o botdo Pdagina inicial de servigos e toque em Digitaliza¢do de fluxo de trabalho.
2. Toque em Cor de saida e selecione uma opcao:

—  Deteccdo automatica detecta o contetdo em cores na imagem original. Se a imagem original
for em cores, a impressora digitalizard em quatro cores. Se o original for um documento em
preto e branco, a impressora digitalizar@d somente em preto.

—  Preto e branco digitaliza somente em preto e branco.

— Tons de cinza: detecta e digitaliza varios tons de cinza.

—  Cor: digitaliza em quatro cores.
3. Toque em Digitalizagéo frente e verso e selecione uma opc¢do:

— 1 Face digitaliza somente uma face da imagem original e produz arquivos de saida em 1 face.

— 2 faces digitaliza ambas as faces da imagem original.

— 2 faces, Girar face 2 digitaliza ambas as faces da imagem original, girando a segunda face.
4. Toque em Tipo de origina e selecione uma opcado.

Nota: As op¢oes de foto e texto permitem que vocé especifique o tipo de original, como impresso,
fotocopiado, fotografia, jato de tinta ou tinta sélida.

5. Toque em Nome do arquivo, digite um nome para o arquivo digitalizado e toque em OK.
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Selecao de configuragoes avancadas

As configuracdes avancadas permitem controlar op¢des de imagens, aprimoramentos de imagens,
resolucdo da digitalizagdo, tamanho do arquivo e atualizacdo de modelos.

Para selecionar configura¢des avancadas:

1.
2.
3.

152

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizagdo de fluxo de trabalho.
Toque na guia Configuracées avancadas.
Para ajustar o brilho, nitidez e saturacéo:
a. Toque em Opc¢oes de imagem.
b. Natela Op¢des de imagem, ajuste os controles deslizantes, conforme necessario:
e  Clarear/Escurecer clareia ou escurece a imagem.
e Nitidez torna a imagem mais nitida ou mais suave.
e Saturacdo torna as cores da imagem mais vividas ou em tons pastéis.
c. Toque em OK.
Para suprimir a variacdo de fundo:
a. Toque em Aprimoramento da imagem.
b. Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.
c. Toque em OK.
Para ajustar o contraste:
a. Toque em Aprimoramento da imagem.
b. Na tela Deslocamento de imagem, selecione uma op¢ao:
e Contraste automatico permite que a impressora ajuste o contraste automaticamente.

e Contraste manual permite gjustar o contraste manualmente. Mova o controle deslizante
Contraste manual para cima ou para baixo para aumentar ou diminuir o contraste. A
posic¢do central do controle deslizante, Normal, néo altera o contraste.

c. Toque em OK.

Para selecionar pré-gjustes de digitalizacao:

a. Toque em Pré-ajustes de digitalizacdo.

b. Selecione uma opcdo.

c. Toque em OK.

Para definir a resolucdo:

a. Toque em Resolucao.

b. Natela Resolucao, selecione uma resolucdo de 72 dpi a 600 dpi.
c¢. Toque em OK.
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Para definir a qualidade e o tamanho do arquivo:
a. Toque em Qualidade/Tamanho do arquivo.

b. Na tela Qualidade/Tamanho do arquivo, use o controle deslizante para selecionar uma
configuracdo. As configuragdes variam de Qualidade normal e Tamanho de arquivo pequeno
para Qualidade mais alta e Tamanho do arquivo maior.

c¢. Toque em OK.

Para recuperar os modelos novos e remover os desatualizados:
a. Toque em Atualizar modelos>Atualizar agora.

b. Toque em Atualizar agora.

c. Toque em Fechar.

Selecao de ajustes de layout

Os ajustes de layout fornecem configura¢oes adicionais para o tamanho e a orientac@o do original e
apagamento das margens.

Para selecionar ajustes de layout:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizacédo de fluxo de trabalho.
Toque na guia Ajuste de layout.

Para especificar a orientagdo da imagem original:

a. Toque em Orientacdo do original.

b. Na tela Orientacdo do original, selecione uma opcéo:

¢ Imagens verticais e Imagens laterais referem-se a orientacéo em que os originais sGo
colocados no alimentador de originais.

e Originais em retrato e Originais em paisagem referem-se ds imagens dos originais.
c. Toque em OK.
Para digitalizar a area correta da imagem original:
a. Toque em Tamanho do original.
b. Natela Tamanho do original, selecione uma op¢ao:
e Deteccdo automatica: Esta opcdo permite que a impressora determine o tamanho do
original.
e  Pré-ajuste de areas de digitalizacdo especifica a area a ser digitalizada se ela

corresponder a um tamanho padrdo de papel. Na lista de rolagem, toque no tamanho do
papel desejado.

e Personalizar area de digitalizacGo permite especificar a altura e a largura da area a ser
digitalizada. Toque nas setas Altura-Y e Largura-X para especificar a drea.

e Originais de tamanhos diferentes permite digitalizar originais de tamanho padrdo em
varios tamanhos. Use o diagrama na tela para determinar quais tamanhos de original
podem ser misturados no mesmo trabalho.

c. Toque em OK.
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5. Para especificar a quantidade a ser apagada nas margens da imagem:
a. Toque em Apagar margem.
b. Natela Apagar margem, selecione uma opcéo:

e Todas as margens apaga a mesma quantidade nas quatro margens. Toque nas setas
Todas as margens para especificar a quantidade a ser apagada das margens.

e Margens individuais especifica quantidades diferentes para as margens. Toque em Face 1
e use as setas para especificar quanto deve ser apagado de cada margem. Toque
emFace 2 e use as setas para especificar quanto deve ser apagado de cada margem ou
toque em Espelho face 1.

c. Toque em OK.
6. Gerenciar como o digitalizador opera em paginas em branco:
a. Toque Gerenciamento de paginas em branco.
b. Selecione uma opcao:
o Incluir paginas em branco inclui paginas digitalizadas que estdo em branco.
e Remover paginas em branco omite pdginas digitalizadas que estdo em branco.
c. Toque em OK.

Selecdo das opcoes de arquivamento

As opcoes de arquivamento oferecem configura¢des adicionais para nomeacdo de imagens, sele¢do de
formatos de imagem e selecGo de comportamento quando um nome de arquivo ja existir.

Para selecionar opcoes de arquivamento:
1. Pressione o botdo Pdagina inicial de servigos e toque em Digitaliza¢do de fluxo de trabalho.
2. Toque na guia Op¢des de arquivamento.
3. Para selecionar um formato do arquivo:
a. Toque em Formato de arquivo.
b. Natela de Formato de Arquivo, em Formato, selecione uma op¢ao:
c¢. Em Opcoes, para PDF, PDF/A, XPS, ou TIFF, selecione uma op¢ado:

e  TIFF de varias paginas cria um documento de vérias paginas a partir das imagens
digitalizadas.

e 1 Arquivo por pdgina cria um arquivo separado para cada pdgina digitalizada.
d. Em Opcoes, para PDF, PDF/A, ou XPS, selecione uma op¢do:

e Apenas Imagem cria uma imagem que ndo pode ser pesquisada pelo documento
digitalizado.

e  Pesquisavel cria um documento pesquisavel das pdginas digitalizadas.
e. Para aopgdo pesquisavel, selecione um idioma no menu suspenso.
f. Toque em OK.
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Para selecionar a acao a ser tomada se um arquivo ja existir:

a. Toque em Se o arquivo ja existir.

b. Na tela Se o Arquivo Ja Existir, selecione uma op¢éo.

c. Toque em OK.

Para definir locais de rede adicionais como destinos para documentos digitalizados:

a. Toque em Adicionar destinos de arquivo.

b. Na tela Adicionar destinos de arquivo, toque nos destinos desejados.

c¢. Toque em OK.

Nota: Gerenciamento de Documento e Adicionar Destinos de Arquivo poderdo ser modificados
somente depois que forem configuradas digitalizacdo para os repositérios de arquivo de rede ou

digitalizacao para a origem. Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Criando um Trabalho de Digitalizacdo

Use essa funcdo para combinar um grupo de originais diferentes para montagem em um Gnico trabalho
de impressao.

Para criar um trabalho de digitalizacdo:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Digitalizagdo de fluxo de trabalho.
Toque na guia Montagem do trabalho e toque em Criar trabalho>Ligado.

Toque em Opc¢oes.

a. Marque ou desmarque a caixa de selecdo Exibir esta janela entre segmentos.

b. Selecione ou limpe a caixa de verificacdo Desligar Criar trabalho apés trabalho ser enviado.
Programe e digitalize o primeiro segmento:

a. Coloque os originais para o primeiro segmento.

b. Pressione o botdo verde Iniciar no painel de controle.

Nota: Se for necessaria uma senha, entre em contato com o administrador do sistema.
Programe e digitalize os segmentos adicionais:

a. Coloque os originais para o proximo segmento.

b. Quando atela Criar trabalho for exibida, toque em Programar préximo segmento.

c. Pressione o botdo verde Iniciar para digitalizar os originais desse segmento.

Repita a etapa anterior para cada segmento adicional.

Nota: A qualquer momento, vocé pode tocar em Excluir todos segmentos para modificar o trabalho.

Quando todos os segmentos tiverem sido programados e digitalizados, toque em Enviar o trabalho.
A tela Progresso do trabalho é exibida e os segmentos individuais sdo digitalizados por fax como um
anico trabalho.

Nota: Se necessdrio, toque em Excluir>Excluir trabalho para cancelar o trabalho.
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Digitalizaco

Digitalizacdo para uma Unidade Flash USB

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

2. Insira a Unidade Flash USB na porta USB do painel de controle da impressora.
Nota: Se o pen drive ja estiver na porta de meméria USB, pressione Pagina Inicial de Servicos. Em
seguida, toque Digitaliza¢Go de Fluxo de Trabalho>Digitalizar para USB.

3. Natela Drive USB Detectado, toque Digitalizar para USB.

4. Para alterar qualquer uma das configuragdes de digitalizagdo, use as opgdes na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacao na pagina 151.
5. Pressione o botdo verde Iniciar.

A tela Progresso do trabalho é exibida e o original é digitalizado. O arquivo fica armazenado na
unidade Flash USB.

6. Remova a Unidade Flash USB da impressora.
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Digitalizac@o

Digitalizacdo para um endereco de e-mail

Esta secdo inclui:
e Envio de umaimagem digitalizada a um endereco de -Mail ..o 157

o Configuragao de OPCOES dE E-MCl........vrreerrerreerrierrierreeeessssssess s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 158

Ao usar essa funcdo, as imagens digitalizadas serdo enviadas como anexos de e-mail.

Envio de uma imagem digitalizada a um endereco de e-mail

Antes digitalizar para o e-mail, configure o e-mail SMTP e as propriedade do Campo. Deve haver pelo
menos um endereco de e-mail no catalogo de enderecos. Se as propriedades de e-mail nGo estiverem
propriamente configuradas, o icone E-mail aparece acinzentado na tela de toque.

Para digitalizar uma imagem e envié-la a um endereco de e-mail:
1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.
2. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Email.
3. Paradigitar um endereco de e-mail:
a. Toque em Novo destinatdrio.
b. Toque na seta Para baixo e selecione Para:, Cc: ou Bcc: no menu.

¢. Toque no campo Insira o endereco de e-mail e selecione Adicionar e use a tela de selecdo por
toque para digitar o endereco de e-mail.

d. Toque em Adicionar.
e. Use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar enderecos de e-mail adicionais.
f.  Quando terminar, toque em Fechar.
4. Para digitar um endereco de e-mail no catdlogo de enderecos de rede:
a. Toque em Catdlogo de enderecos.
b. Use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar parte do nome e toque em Pesquisar.
c. Selecione o nome desejado na lista e toque em Adicionar.
d. Toque em Fechar.
5. Para adicionar uma linha de assunto:
a. Toque em Assunto e use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar o texto desejado.
Nota: Para modificar o assunto padrdo, selecione o texto no campo do texto, depois toque em X
para exclui-lo ou digite por cima do texto existente.
b. Toque em OK.

6. Para alterar qualquer uma das configuragoes de digitalizacdo, use as op¢des na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizac@o na pagina 151.
7. Pressione o botdo verde Iniciar.
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Configuracdo de opc¢odes de e-mail

Vocé pode alterar as seguintes configuracoes de e-mail:

Nome do arquivo
Formato arquivo
Mensagem
Responder a

Para alterar as opc¢oes de e-mail:

1.
2.
3.

158

Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.
Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Email.

Para alterar qualquer uma das configuragdes de digitalizagdo, use as opgdes na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 151.
Toque na guia Opgoes de e-mail.

Altere o nome do arquivo:

Toque em Nome do arquivo.

a. Natela Nome do arquivo, use o teclado da tela de sele¢do por toque para excluir ou modificar o
texto padrdo.

b. Toque em Salvar.

Altere o formato do arquivo e opc¢oes:

a. Toque em Formato de arquivo.

b. Natela de Formato de Arquivo, em Formato, selecione uma opcdo:
c. Em Opcoes, para PDF, PDF/A, XPS, ou TIFF, selecione uma opcado:

e  TIFF de vérias paginas cria um documento de vérias paginas a partir das imagens
digitalizadas.

e 1 Arquivo por pdgina cria um arquivo separado para cada pdgina digitalizada.
d. Em Opcoes, para PDF, PDF/A, ou XPS, selecione uma opcdo:

e Apenas Imagem cria uma imagem que ndo pode ser pesquisada pelo documento
digitalizado.

e  Pesquisavel cria um documento pesquisavel das paginas digitalizadas.
e. Paraaopcgdo pesquisavel, selecione um idioma no menu suspenso.
f. Toque em OK.
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Digitalizac@o

Altere a mensagem:
a. Toque em Mensagem.

b. Natela Mensagem, use o teclado da tela de sele¢do por toque para digitar uma mensagem que
aparecerd com as imagens.

c. Toque em OK.
Altere o endereco Responder a:
a. Toque em Responder a.

b. Na tela Responder q, use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar um endereco de
e-mail.

c. Toque em OK.
Pressione o botdo verde Iniciar.
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Digitalizacdo para uma destino

Esta secdo inclui:
e  Enviando uma imagem digitalizada para Um d@SEINO..........eereenreeeneresesiesisssssissesssessessseessessessssssesssens 160

Usar o digitalizador como destino para enviar imagens digitalizadas a destinos remotos, como um
servidor FTP ou um computador pessoal.

Enviando uma imagem digitalizada para um destino

Antes de escanear para um destino, configure as pastas de destino no servidor ou divida a pasta em um
computador pessoal. Além disso, deve haver no minimo um Digitalizar para destino no catélogo de
endereco. Se as propriedades do Digitalizar para destino ndo estiverem propriamente configuradas, o
icone Digitalizar para destino aparece acinzentado na tela de toque.

Para digitalizar uma imagem e envid-la a um destino:

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

2. Pressione o botdo Pagina inicial de servigos e toque em Digitalizar para.

3. Na pdagina Catélogo de Enderecos do Dispositivo, selecione Digitalizar Contatos ou Digitalizagdo
de Favoritos.

Nota: Se o Catdlogo de Enderecos do Dispositivo ndo aparecer, pressione o botdo Limpar tudo e
inicie novamente.

Na lista de Nomes, toque em um destino e depois toque em Adicionar aos destinatarios.
Repita etapas 3 e 4 para cada destino se necessdrio.

Toque em OK.

No v e

Para alterar qualquer uma das configuracdes de digitalizagdo, use as opcdes na parte inferior da tela
de selecdo por toque.

Para obter detalhes, consulte Alteracdo das configuracoes basicas de digitalizacdo na pagina 151.
8. Pressione o botdao verde Iniciar.

A tela Progresso do trabalho é exibida e o original é digitalizado. O arquivo é armazenado como
arquivo de destino.
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Envio de fax

Este capitulo inclui:

e Envio de fax bésico bbbt 162
®  ENVIO A€ FAX @MDBULIAOD ..ottt sttt s e s b ssss s s sssssbsssasssssssssssssssssessssssassssssssssansssssansenns 164
®  ENVIO A€ FOX UE SEIVIAON ...ttt ssss st sass s ssss s ssss st ssssss s ssssssssssssas s sas st ssssssanssssbansenns 175
®  ENVIO A€ FOX AU INEEIMEL ..ottt s st s s a s s st saessansaes 179
®  ENvIANO UM FOX VIA LAN ...ttt tsssssssssesssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsenns 185
e Utilizacdo do Catdlogo de enderecos 186

O administrador do sistema deve configurar essa fungdo para vocé poder us@-la. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.
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Envio de fax

Envio de fax basico

Vocé pode enviar um fax de uma das seguintes maneiras:

Fax, ou fax incorporado, digitaliza o documento e o envia diretamente a uma maquina de fax.

Fax do Servidor digitaliza o documento e o envia para um servidor de fax, que transmite o
documento para uma maquina de fax.

Fax da Internet digitaliza o documento e o envia por e-mail para um destinatdrio.

Fax via LAN envia o trabalho atual de impressdo como um fax. Para obter detalhes, consulte o
software do driver de impressdo.

Para enviar um fax:

1.

162

Coloque os documentos originais.

— Use o vidro de originais para paginas simples ou papel que ndo possa ser alimentado com o
alimentador de originais. Coloque a primeira pdgina do documento com a face para baixo, no
canto superior esquerdo do vidro de originais.

—  Use o alimentador de originais para vdrias paginas ou uma pdagina. Retire grampos e clipes de
papel das paginas e insira-as com a face para cima no alimentador de originais.

Pressione o botdo Pagina Inicial de Servigos. Em seguida, toque o fax apropriado.
Envie o fax usando uma ou mais das op¢oes disponiveis:

— O campo Insira o namero e pressione Adicionar permite que vocé insira manualmente um
namero de fax. Use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

—  Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar os nimeros e caracteres
e toque em Salvar.

Nota: Poderdo ser necessdrias uma ou mais pausas de discagem entre o nimero de acesso para uma
linha externa e o nimero de fax. Quando é inserida, a pausa de discagem aparece como virgulas no
ndmero do fax.

—  Favoritos permite a vocé acessar os contatos individuais ou contatos de grupo favoritos
selecionados no catdlogo de enderecos.

—  Catdlogo de Enderecos permite que vocé acesse o Catdlogo de Enderecos da impressora.

Na guia Fax, ajuste as op¢des disponiveis de fax, conforme necessdrio.

Ajuste as op¢oes adicionais de fax, conforme necessario. Para mais informagoes, consulte
Selecionando Opcoes de Fax na pagina 166, Selecionando Opcoes de Fax de Servidor na pagina 176
ou Selecionando Opcoes de Fax via Internet na pagina 181.

Pressione o botao verde Iniciar. A impressora digitaliza as paginas e transmitird o documento
quando todas elas tiverem sido digitalizadas.
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Vidro de originais

e Levante a tampa do alimentador de originais e
coloque a primeira pdgina com a face para
baixo no canto superior esquerdo do vidro de
originais.

e Alinhe os originais para que facam
correspondéncia com o tamanho de papel
impresso na borda do vidro.

e O vidro de originais aceita tamanhos de papel
até 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol.).

e O vidro de originais detecta automaticamente
os tamanhos de papel padréo.

Alimentador automatico de originais em F/V

Insira os originais com a face para cima e a
pégina um no topo. O alimentador automatico
de originais em frente e verso digitaliza os dois
lados dos documentos de 2 faces ao mesmo
tempo.

e O indicador de confirmacgdo acende quando
vocé coloca os originais corretamente.

e Ajuste as guias de papel de modo que elas
se ajustem aos originais.

e O alimentador de originais detecta
automaticamente os tamanhos de papel
padrdo.

e O alimentador automatico de originais
acomoda as gramaturas de papel a seguir:
38-128 g/m2.

e O alimentador de documentos automatico
acomoda os seguintes tipos de originais: 85
x 125 mm (3,3 x 4,9 pol.) a 297 x 432 mm
(11,7 x 17 pol.).

e O alimentador automatico de originais
acomoda as quantidades aproximadas de
papel, por gramatura, a sequir: 130 folhas
de papel de 80 g/m2
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Envio de fax

Envio de Fax embutido

1. Coloque o documento original no alimentador de originais ou no vidro de originais.
2. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
3. Para enderecar o fax, toque em uma ou mais opcoes:

— O campo Insira o namero e pressione Adicionar permite que vocé insira manualmente um
namero de fax. Use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

—  Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecGo por toque para digitar os nimeros e caracteres
e toque em Adicionar. Adicione mais nimeros ou toque em Fechar.

Nota: Poderdo ser necessdrias uma ou mais pausas de discagem entre o nimero de acesso para uma
linha externa e o nimero de fax. Quando é inserida, a pausa de discagem aparece como virgulas no
ndmero do fax.

—  Favoritos permite a vocé acessar os contatos individuais ou contatos de grupo favoritos
selecionados no catdlogo de enderecos.

— Catdlogo de enderecos permite que vocé selecione nimeros de fax no Catélogo de enderecos.
Toque na seta Para baixo e selecione Individual ou Grupo no menu suspenso. Toque nas setas
Para cima ou Para baixo para percorrer a lista, toque no contato desejado e selecione
Adicionar aos destinatarios no menu suspenso. Selecione e adicione mais contatos ou toque
em Fechar.

4. Para incluir uma folha de rosto:
a. Toque em Folha de rosto>Ligado.

b. Toque no campo Para, use o teclado da tela de sele¢Go por toque para digitar o nome do
destinatdrio e toque em Salvar.

¢. Toque no campo De, use o teclado da tela de selecdio por toque para digitar o nome do
remetente e toque em Salvar.

d. Para adicionar um comentdrio, siga um destes procedimentos:
e  Toque em um comentdrio existente e toque em Salvar.

e Toque em um comentdrio <Available>, toque em Editar, use o teclado da tela de selecdo
por toque para digitar o texto e depois toque em Salvar.

Notas:
e  Para excluir um comentario existente, toque nele e toque em Limpar. Toque em Limpar para
confirmar a acdo.

e  Para editar um comentdrio existente, toque nele e toque em Editar. Use o teclado da tela de
selecdo por toque para alterar o comentdrio e depois toque em Salvar.
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Envio de fax

Toque em Digitalizacdo em 2 faces e selecione uma op¢do.
Toque em Tipo de original e selecione uma opcdo.
Toque em Resolucgdio e selecione uma opcdo.

Selecionar as mais opg¢oes, conforme necessario. Para mais informacdes, consulte Selecionando
Opcoes de Fax na pagina 166.

Pressione o botdo verde Iniciar. A impressora digitaliza as paginas e transmitird o documento
quando todas elas tiverem sido digitalizadas.

Nota: Para pausar o trabalho, pressione o botdo Parar. Na tela de toque, toque em Retomar
digitalizacdo para continuar o trabalho, ou entdo Cancelar digitalizacdo para cancelar o trabalho
completamente. Se ndo fizer uma sele¢do em 60 segundos, o trabalho é retomado
automaticamente.
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Selecionando Opc¢oes de Fax

Esta secdo inclui:

0 AJUSEE A€ DIIlN0O € NITIAEZ ..ottt ss e ssss s sssss s st s s s sssassssssnssanes
e  Supressdo automatica de variagao A€ FUNO ...t sesssssessssssssssssssessssssssssssssssens
®  AJUSEE O CONLIASTE coceeetsrctstee sttt ssss s ss e s e s s s s bt s st as b a s be s a st s s b s senbansens
o  Especificagdo do tamanho dO OFGINGAL ...t assssssssssssssssssssssssssssssssses
o SeleCAo de REAUZIF OU DIVIIN ...t sessissessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns
e Configuracdo de fax de livro.........

o Imprimindo um Relatorio de CONfirMUAGAO ...t seseesssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssnnes
®  SeleCh0 O LAXA INICIAL c.uvuirrreeerreriererssesiesseestssseesss s ssssesssssstsssass s ssssssssssssassssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssanns
®  ENViO de fOX PrOGIraMAAO ......ovveeeeeeeeeesiies st saesses e sessssse s s sass e s sas s s s s s s sasssssssssssassasssannes
o  ENVio de teXLO dO CODECAINO. ...ttt s
e  Envio de fax para uma caiXa POSLAL F@MOLA........reereerreeee e sesse s s sssssssssssssesssssssssssssssssssseses
e Armazenamento de fax em caixa postal local

e Impressdo de documentos da CaiXa POSEAL LOCAL......ueerieeerieriere et esesssesssssssas
o  Exclusdo de documentos da CaiXa POSLAL LOCAL......cvuveerverreererererresinesssestes st ssssesssasssssssssssssssssassenns
e Armazenamento de fax para busca loCal OU FEMOLA ...t saessesssssssaes
o  Impressdo ou exclusAo de faX Prot@GIAOS......c.oreeenrenreerneenrinsesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssassses
®  BUSCA A€ UM FOX FTEMOLO oottt sss s sssssss s s s sssse s s sssssss s ssasessssessssnssns

e Criando um Trabalho de Fax

Ajuste de brilho e nitidez
Vocé pode clarear ou escurecer a imagem e ajustar a nitidez.

Para ajustar a imagem:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Op¢oes de imagem.

3. Natela Opcoes de imagem, ajuste os controles deslizantes, conforme necessdario:
—  Clarear/Escurecer clareia ou escurece a imagem.
— Nitidez torna a imagem mais nitida ou mais suave.

4, Toque em OK.
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Envio de fax

Supressdo automatica de variacao de fundo

Ao digitalizar originais impressos em papel fino, o texto ou imagens impressas em um lado do papel
podem ser vistos no outro lado do papel. Use a configuracéo Supressao automatica para reduzir a
sensibilidade da impressora para variacdes em cores de fundo claras.

Para selecionar Auto-Supressao:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.

4, Toque em OK.

Ajuste do contraste
O contraste é a diferenca relativa entre areas claras e escuras em uma imagem.

Para ajustar o contraste:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Natela Deslocamento de imagem, selecione uma op¢ao:

—  Contraste manual permite ajustar o contraste manualmente. Em Contraste manual, mova o
controle deslizante para cima ou para baixo para aumentar ou diminuir o contraste. A posicdo
central do controle deslizante, Normal, ndo altera o contraste.

—  Contraste automatico permite que a impressora ajuste o contraste automaticamente.
4, Toque em OK.

Especificacdo do tamanho do original

Para assegurar que vocé esta digitalizando a area correta dos documentos, especifique o tamanho
original.

Especificar o tamanho original:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Tamanho do original.
3. Natela Tamanho do original, selecione uma op¢ao:
—  Deteccdo automatica: Esta opcdo permite que a impressora determine o tamanho do original.

—  Pré-ajuste de areas de digitaliza¢do especifica a area a ser digitalizada se ela corresponder a
um tamanho padrdo de papel. Na lista de rolagem, toque no tamanho do papel desejado.

—  Personalizar drea de digitaliza¢do permite especificar a altura e a largura da Grea a ser
digitalizada. Para especificar a area, toque nas setas Comprimento (Y) e Largura (X).

— Originais de tamanhos diferentes permite digitalizar originais de tamanho padrdo em vdrios
tamanhos. Use o diagrama na tela para determinar quais tamanhos de original podem ser
misturados no mesmo trabalho.

4, Toque em OK.
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Selecdo de Reduzir ou Dividir
E possivel determinar o método a ser usado para lidar com imagens muito grandes.

Para selecionar reduzindo ou dividindo:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Reduzir/Dividir.

3. Toque em uma opgado:
—  Reduzir para encaixar compacta documentos grandes para que caibam em um papel menor.
— Dividir nas paginas continua uma dnica imagem por varias paginas.

4. Toque em OK.

Configuracao de fax de livro
E possivel determinar o método usado para digitalizar imagens de um livro.

Para selecionar enviando fax de livro:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Fax de livro.

3. Toque em uma opcao:

Desligado é a configuracdo padrdo.

Ambas as paginas digitaliza ambas as paginas do livro.

Pagina esquerda somente digitaliza a pagina esquerda do livro.
— Pagina direita somente digitaliza a pagina direita do livro.

4. Para definir a quantidade a ser apagada, toque nas setas Apagar margem de encadernacéo,
conforme necessdrio.

5. Toque em OK.

Imprimindo um Relatério de Confirmacdo

Vocé pode imprimir um relatério que confirma quando os seus faxes sdo enviados ou recebidos. O
relatério contém informacoes sobre tempo de espera, sinais de ocupado e falhas de transmissao.

Para configurar uma confirmacdo de impressdo de relatério:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
2. Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Relatério de confirmagdo.
3. Toque em uma opcao:
—  Imprimir sempre gera um relatério para todos os trabalhos de fax.
—  Imprimir Apenas em Erro gera um relatério apenas dos trabalhos de fax com falha no envio.
4, Toque em OK.
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Selecdo da taxa inicial

Selecione a taxa inicial mais alta, a ndo ser que o destino do fax que vocé estd enviando tenha requisitos
especiais.
Para selecionar a velocidade de transmissdo de um fax:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
2. Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Taxa inicial.
3. Toque em uma opcao:
4. Toque em OK.
Nota: Algumas redes de telefone poderdo solicitar que a velocidade de inicializa¢do do fax seja

configurada para Forcado (4800 bps). A velocidade mais lenta dos dados assegura transmissdo mais
confiavel dos mesmos.

Envio de fax programado

Vocé pode definir uma hora no futuro para a impressora enviar seu trabalho de fax. A programagdo pode
ter um intervalo de 15 minutos até 24 horas.

Nota: Antes de usar essa funcdo, ajuste a impressora para o hordrio atual.

Para especificar a hora para enviar o fax:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
2. Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Envio programado.
3. Toque em Hora especificada.
— Toque no campo Hora e toque nas setas para definir um namero.
—  Toque no campo Minuto e toque nas setas para definir um namero.
—  Sesua impressora estiver definida para exibir o relégio de 12 horas, toque em AM ou PM.
4, Toque em OK.
O fax é enviado no hordario especificado.

Envio de texto do cabecalho

O administrador do sistema deve configurar essa fungdo para vocé poder usé-la. Para obter detalhes,
consulte o Guia do Administrador do Sistema em www.xerox.com/office/WC7970docs.

Para incluir o texto do cabecalho do fax:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

2. Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Enviar texto de cabecalho.
3. Toque em uma opcao:

4. Toque em OK.
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Envio de fax para uma caixa postal remota

swhN =

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.
Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Caixas postais.

Toque em Enviar para caixa postal remota.

Para enderecar o fax, selecione uma op¢do:

— O campo Namero de Fax permite que vocé escreva um nimero de fax. Use o teclado
alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

—  Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecGo por toque para digitar os nimeros e caracteres
e toque em Salvar.

Toque no campo Nimero da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero da
caixa postal.

Toque no campo Senha da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar a senha da caixa
postal de quatro digitos.

Toque em OK.

Armazenamento de fax em caixa postal local

O administrador do sistema deverd criar uma caixa postal antes de que vocé possa utilizar este recurso.
Para obter detalhes, consulte o Guia do Administrador do Sistema em
www.xerox.com/office/WC7970docs.

Para armazenar um fax em caixa postal local:

1.

2.
3.
4

170

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque na guia Opc¢oes de fax e toque em Caixas postais.
Toque em Armazenar na caixa postal local.

Toque no campo Numero da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar o nmero da
caixa postal.

Togque no campo Senha da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar a senha da caixa
postal de quatro digitos.

Toque em OK.
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Impresséo de documentos da caixa postal local

Para utilizar este recurso, vocé deverd ter documentos armazenados em uma caixa postal. Para obter
detalhes, consulte Armazenamento de fax em uma caixa postal local na pagina 170.

Para imprimir documentos da caixa postal local:

1.

2.
3.
4

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Caixas postais.
Toque em Imprimir documentos da caixa postal local.

Toque no campo Nimero da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero da
caixa postal.

Toque no campo Senha da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar a senha da caixa
postal de quatro digitos.

Toque em Imprimir todos os documentos. Os documentos na caixa postal sdo impressos.

Exclusdo de documentos da caixa postal local

s W N

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Caixas postais.
Toque em Excluir documentos da caixa postal local.

Toque no campo Nimero da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar o nimero da
caixa postal.

Toque no campo Senha da caixa postal e use o teclado alfanumérico para digitar a senha da caixa
postal de quatro digitos.

Toque em Excluir todos os documentos.
Para confirmar, toque em Apagar Tudo. Todos os documentos na caixa postal sdo excluidos.
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Armazenamento de fax para busca local ou remota

Ative Busca local protegida ou desprotegida para disponibilizar documentos de fax armazenados na
impressora para a busca remota por outras impressoras. Quando Busca local protegida esta ativada, vocé
cria uma lista de nameros de fax que possuem acesso aos fax armazenados na impressora.

Para armazenar um fax:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque na guia Opc¢oes de fax e toque em Busca local.
Em Armazenar para busca local, toque em uma das seguintes opcoes:

—  Busca desprotegida digitaliza seus originais e os armazena como documentos. Qualquer
pessoa que tenha esse nimero de fax pode acessar os documentos.

— Busca protegida digitaliza seus originais e os armazena como documentos. Especifique os
nameros de fax que podem acessar os documentos.

Para busca protegida, toque em uma ou mais das seguintes opcoes para adicionar nimeros de fax a
lista de acesso:

— O campo Namero do fax permite que vocé insira manualmente um namero de fax. Use o
teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

— Catdlogo de enderecos permite que vocé adicione nimeros de fax individuais armazenados a
lista. Escolha um nimero de fax e selecione Adicionar aos destinatdrios no menu suspenso.
Toque em Fechar.

—  Acaixa de selecdo Permitir acesso a todos os nimeros de fax do catalogo de enderecos
adiciona todos os nimeros de fax armazenados a lista.

Nota: Para modificar as entradas existentes na lista de acesso, toque na entrada e selecione Editar,
Remover ou Remover tudo no menu suspenso.

Toque em Salvar.

Impressdo ou exclusdo de fax protegidos

172

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque na guia Opc¢oes de fax e toque em Busca local.
Em Armazenamento para Busca de local, toque em uma op¢do:

—  Imprimir todos os documentos armazenados imprime todos os documentos de fax
armazenados.

—  Excluir todos os documentos armazenados exclui todos os documentos de fax armazenados.
Para confirmar a agdo, toque em Apagar Tudo.
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Busca de um fax remoto

Se a busca remota estiver ligada, vocé podera recuperar os documentos que foram armazenados usando
a busca local em outra maquina de fax.

Nota: Se Busca local estiver ativada, Busca remota ndo estard disponivel. Para desativar a Busca
local, toque em Busca local>Desligado>Salvar.

Buscar um fax remoto:

1.

2.
3.
4

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Busca remota.

Em Busca, toque em Fax Remoto.

Para enderecar o fax, selecione uma ou mais opcoes:

O campo Insira o namero e pressione Adicionar permite que vocé insira manualmente um
namero de fax. Use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em + (Adicionar).

Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar os niGmeros e caracteres
e toque em Fechar.

Para definir um tempo para a impressora recuperar faxes de outras maquinas de fax, faca o que

segue:
a. Toque em Busca programada.
b. Para definir o tempo, toque em Busca programada.

e  Toque no campo Hora e toque nas setas para definir um namero.

e  Toque no campo Minuto e toque nas setas para definir um ndmero.

e Sesuaimpressora estiver definida para exibir o relégio de 12 horas, toque em AM ou PM.
c. Toque em OK.

Toque em Buscar agora para recuperar e imprimir o fax.

Nota: Para cancelar, toque emFechar.
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Criando um Trabalho de Fax

Use essa funcdo para enviar fax de um grupo de originais distintos, cada um com configuracoes
diferentes. Cada segmento é programado e digitalizado e as imagens sdo armazenadas
temporariamente na impressora. Depois que todos os segmentos tiverem sido armazenados, os
segmentos individuais serdo enviados por fax como um Gnico trabalho.

Para criar um trabalho de fax:

1.
2.

174

Pressione o botdo Pagina Inicial de Servigos. Em seguida, toque o fax apropriado.
Envie o fax usando uma ou mais das op¢oes disponiveis:

— O campo Insira o namero e pressione Adicionar permite que vocé insira manualmente um
namero de fax. Use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

—  Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecGo por toque para digitar os nimeros e caracteres
e toque em Salvar.

—  Catdlogo de Enderecos permite que vocé acesse o Catdlogo de Enderecos da impressora.

—  Favoritos permite a vocé acessar os contatos individuais ou contatos de grupo favoritos
selecionados no catdlogo de enderecos.

Toque na guia Montagem do trabalho e toque em Criar trabalho>Ligado.

Toque em Opc¢oes.

a. Marque ou desmarque a caixa de selecao Exibir esta janela entre segmentos.

b. Selecione ou limpe a caixa de verificacdo Desligar Criar trabalho apés trabalho ser enviado.
Programe e digitalize o primeiro segmento:

a. Coloque os originais para o primeiro segmento.

b. Selecione as configuracdes necessdrias, como gjustes de layout, qualidade de imagem e op¢oes.
c. Pressione o botdo verde Iniciar no painel de controle.

Programe e digitalize os segmentos adicionais:

a. Coloque os originais para o proximo segmento.

b. Quando a tela Criar trabalho for exibida, toque em Programar préximo segmento.

¢. Usando as guias apropriadas, selecione as configuracoes necessdrias.

d. Pressione o botdo verde Iniciar para digitalizar os originais desse segmento.

Repita a etapa anterior para cada segmento adicional.

Nota: A qualquer momento, toque em Excluir altimo segmento ou Excluir todos segmentos para
modificar o trabalho.

Quando todos os segmentos tiverem sido programados e digitalizados, toque em Enviar o trabalho.
A tela Progresso do trabalho é exibida e os segmentos individuais sdo enviados por fax como um
anico trabalho.

Na tela Progresso do trabalho, toque em Detalhes do trabalho para exibir um resumo do trabalho.

Nota: Se necessario, toque em Excluir>Excluir trabalho para cancelar o trabalho.
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Envio de Fax de servidor

Se um servidor de fax estiver conectado a rede, vocé poderd enviar um documento para uma maquina de
fax sem precisar de uma linha telefénica dedicada.

Ao usar o Fax do servidor, um documento é digitalizado e enviado para um repositério de fax localizado
na rede. O servidor de fax envia o fax através de uma linha telefénica a uma maquina de fax.

O administrador do sistema deve ativar o servi¢o de Fax de servidor e configurar um repositério de fax ou
local de arquivamento, para poder usar essa funcao.

Para enviar um Fax de servidor:

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador automatico de originais em F/V.
2. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.

3. Para enderecar o fax, toque em uma ou mais opcoes:

— O campo Insira o namero e pressione Adicionar permite que vocé insira manualmente um
namero de fax. Use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em Adicionar.

—  Caracteres de discagem permite inserir caracteres, como uma pausa de discagem, em um
namero de fax. Use o teclado da tela de selecdo por toque para digitar os nimeros e caracteres
e toque em Adicionar. Adicione mais nimeros ou toque em Fechar.

—  Diretério de fax permite que vocé selecione nimeros de fax no Diretério de fax. Toque nas
setas Para cima ou Para baixo para percorrer a lista, toque no contato desejado e selecione
Adicionar aos destinatdrios no menu suspenso. Selecione e adicione mais contatos ou toque
em Fechar.

Toque em Digitalizagcdo em 2 faces e selecione uma op¢do.
Toque em Tipo de original e selecione uma opcado.
Toque em Resolucéo e selecione uma opgado.

No v e

Selecionar as mais op¢oes, conforme necessario. Para obter detalhes, consulte Selecdo de opcoes de
Fax de servidor na pagina 176.

8. Pressione o botdo verde Iniciar. A impressora digitaliza as paginas e transmitird o documento
quando todas elas tiverem sido digitalizadas.
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Selecao de opcdes de Fax de servidor

Esta secdo inclui:

©  AJUSEE O DIINO ettt sttt 176
e  Supressdo automatica de variagho A€ FUNO .......erierrreeteseesiesssses st sssssssssssssssssssssssssssssssens 176
®  AJUSEE O CONLIASTE couertreeterr ettt st sss s s b s s s b s b st as b a bbb et s s s s b s s basssesbensens 177
o  Especificagdo da orientagao dO OFIGINGAL ... sessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 177
o  Especificacdo do tamanho dO OFGINGAL ...t sesssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssenns 177
®  ENVIO A€ fOX PrOGIrAMEOAO ...ttt sesstsssss s s ssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsenns 178
o Criando UM TrabAIN0 @ FOX .. cseisessess et sasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssans 178
Ajuste do brilho

Vocé pode clarear ou escurecer a imagem.

Para ajustar a imagem:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.
2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Op¢oes de imagem.

3. Natela Opcoes de imagem, ajuste os controles deslizantes Clarear/Escurecer para cima ou para
baixo, conforme necessario.

4. Toque em OK.

Supressdo automatica de variacao de fundo

Ao digitalizar originais impressos em papel fino, o texto ou imagens impressas em um lado do papel
podem ser vistos no outro lado do papel. Use a configuragdo Supressdo automatica para reduzir a
sensibilidade da impressora para variacdes em cores de fundo claras.

Para selecionar Auto-Supressao:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Fax de servidor.

2. Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.

4. Toque em OK.
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Ajuste do contraste

O contraste é a diferenca relativa entre areas claras e escuras em uma imagem.

Para ajustar o contraste:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.
Toque na guia Qualidade da imagem e toque em Aprimoramento de imagem.
Na tela Deslocamento de imagem, selecione uma opg¢ao:

—  Contraste manual permite ajustar o contraste manualmente. Em Contraste manual, mova o
controle deslizante para cima ou para baixo para aumentar ou diminuir o contraste. A posic¢do
central do controle deslizante, Normal, ndo altera o contraste.

—  Contraste automatico permite que a impressora gjuste o contraste automaticamente.
Toque em OK.

Especificacdo da orientacdo do original

Toque na guia Ajuste de layout e toque em Orientacédo do original.
Na tela Orientagdo do original, toque na orientacao desejada.

— Imagens verticais e Imagens laterais referem-se a orientacdo em que os originais sdo
colocados no alimentador de originais.

— Originais em retrato e Originais em paisagem referem-se ds imagens dos originais.

Nota: Se vocé estiver usando o vidro de originais, a orientacdo do original serd como visto antes de
gira-la.

Toque em OK.

Especificacdo do tamanho do original

Para assegurar que vocé esta digitalizando a area correta dos documentos, especifique o tamanho
original.

Especificar o tamanho original:

1.
2.
3.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.

Toque na guia Ajuste de layout e toque em Tamanho do original.

Na tela Tamanho do original, selecione uma opg¢ado:

—  Deteccdo automatica: Esta opcao permite que a impressora determine o tamanho do original.

—  Pré-gjuste de dreas de digitalizacGo especifica a Grea a ser digitalizada se ela corresponder a
um tamanho padrdo de papel. Na lista de rolagem, toque no tamanho do papel desejado.

—  Personalizar drea de digitaliza¢do permite especificar a altura e a largura da Grea a ser
digitalizada. Para especificar a areq, toque nas setas Comprimento (Y) e Largura (X).

—  Originais de tamanhos diferentes permite digitalizar originais de tamanho padrdo em vdrios
tamanhos. Use o diagrama na tela para determinar quais tamanhos de original podem ser
misturados no mesmo trabalho.

Toque em OK.

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970 177
Guia do Usudrio



Envio de fax

Envio de fax programado

Vocé pode definir uma hora no futuro para a impressora enviar seu trabalho de fax. A programagdo pode
ter um intervalo de 15 minutos até 24 horas.

Nota: Antes de usar essa funcao, ajuste a impressora para o hordrio atual.

Para especificar a hora para enviar o fax:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax de servidor.
2. Toque na guia Op¢oes de fax e toque em Envio programado.
3. Toque em Hora especificada.
a. Toque no campo Hora e toque nas setas para definir um namero.
b. Toque no campo Minuto e toque nas setas para definir um ndmero.
¢. Sesuaimpressora estiver definida para exibir o relégio de 12 horas, toque em AM ou PM.
4. Toque em OK.
O fax é enviado no hordrio especificado.

Criando um Trabalho de Fax

Para mais informagdes, consulte Criando um Trabalho de Fax na pagina 174.
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Envio de Fax da Internet

Se um servidor SMTP (e-mail) estiver conectado a rede, o documento pode ser enviado para um endereco
de e-mail. Esse recurso elimina a necessidade de uma linha telefénica dedicada e seus custos de servico
associados. No envio de fax via Internet, um documento é digitalizado e enviado para um endereco de

e-mail.

Para enviar um Fax da Internet:

1. Coloque o original no vidro de originais ou no alimentador de originais.

2. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.

3. Enderecar o fax:

a.
b.
C.

d.
e.

f.

Toque em Novo destinatdrio.
Toque na seta Para baixo e selecione Para: ou Cc: no menu.

Toque no campo Insira o endereco de e-mail e selecione Adicionar e use a tela de selecdo por
toque para digitar o endereco de e-mail.

Toque em Adicionar.
Use o teclado da tela de selec¢do por toque para digitar enderecos de e-mail adicionais.
Quando terminar, toque em Fechar.

4. Para adicionar uma linha de assunto:

a.

Toque em Assunto e use o teclado da tela de selecGo por toque para digitar o texto desejado.

Nota: Para modificar o assunto padrdo que é exibido, toque em X para limpar o campo.

b.

Toque em OK.
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5. Ajuste as opcoes de fax da Internet se necessdrio:
a. Toque em Cor de saida e selecione no menu suspenso:

Deteccdo automatica
Preto e branco

Tons de cinza

e Cor

b. Toque em Digitalizacdo em 2 faces e selecione o menu suspenso:
e 1Face
e 2Faces

e 2 Faces, Girar Face 2
¢. Toque em Tipo de original e selecione o0 menu suspenso:
e FotoeTexto

e Foto
e Texto
e Mapa

e Jornal/Revista
6. Ajuste as opcoes de fax, como necessdario.

7. Pressione o botdo verde Iniciar. A impressora digitaliza as pdginas e envia o documento como um
anexo de e-mail no formato .pdf ou .tiff, depois que todas as paginas forem digitalizadas.
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Selecao de opcdes de Fax da Internet

Esta secdo inclui:

®  AJUSEE A DIIlN0 € NMITIAEZ. ..ottt ettt ess s s s s sss s s st sasessssssasens 181
e  Supressdo automatica de variagao A€ FUNO ...t sesssssessssssssssssssessssssssssssssssens 181
®  AJUSEE O CONLIASTE coceeetsrctstee sttt ssss s ss e s e s s s s bt s st as b a s be s a st s s b s senbansens 182
o ConfiQUraCaO O FESOIUGAD .....cvueeeeeeerreereee et sessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssnes 182
e Configuracao da qualidade e tamMANNO dO ArQUIVO........ccuerveeerrveeeieninsie st sessseesisssesssssesssssssssssssssssassssssenns 183
o  Especificacto da orientagao dO OFGINGAL ...t sssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsenns 183
o  Especificagdo do tamanho dO OFGINGL ... stessesssssesesssssss s sssssssssssssssessssssssssssssssssnnes 183
®  AICOO A€ MENSUGEM.c..citirereierierieeerssesiessesstsssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssnsssssanss 184
o Especificacto de endereCo RESPONUET ......uvervreenriereinsinsissensississsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssanss 184
e Impressdo de um relatério de reCONNECIMENTO ........veeeereerreeeeeesiereee et ssssssssssss s sssssssssssssanns 184
o  Criando UM TraDAIN0 A@ FOX et ees e essessse s s sssse e s s s s s sasesnnes 184

Ajuste de brilho e nitidez
Vocé pode clarear ou escurecer a imagem e ajustar a nitidez.

Para ajustar a imagem:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.

2. Toque na guia Configuracoes avancadas e toque em Opgoes de imagem.

3. Natela Opcoes de imagem, ajuste os controles deslizantes, conforme necessdario:
—  Clarear/Escurecer clareia ou escurece a imagem.
— Nitidez torna a imagem mais nitida ou mais suave.

4, Toque em OK.

Supressdo automatica de variacao de fundo

Ao digitalizar originais impressos em papel fino, o texto ou imagens impressas em um lado do papel
podem ser vistos no outro lado do papel. Use a configuragdo Supressdo automdtica para reduzir a
sensibilidade da impressora para variacdes em cores de fundo claras.

Para selecionar Auto-Supressao:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.

2. Toque na guia Configuracées avancadas e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Em Supressdo de fundo, toque em Supressdo automatica.

4. Toque em OK.
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Ajuste do contraste
O contraste é a diferenca relativa entre areas claras e escuras em uma imagem.

Para ajustar o contraste:

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.

2. Toque na guia Configuracées avancadas e toque em Aprimoramento de imagem.
3. Na tela Aprimoramento de imagem, ajuste o contraste:

—  Contraste manual permite ajustar o contraste manualmente. Mova o controle deslizante para
cima ou para baixo para aumentar ou diminuir o contraste. A posicdo central do controle
deslizante, Normal, ndo altera o contraste.

—  Contraste automatico permite que a impressora gjuste o contraste automaticamente.
4. Toque em OK.

Configuracao da resolugao

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Configuracoes avancadas e toque em Resolugdo.
3. Na tela de Resolucao, toque a resolucao desejada.

— 72 dpi produz qualidade de imagem aceitdvel para exibic@o na tela e o menor tamanho de
arquivo.

— 100 dpi produz boa qualidade de imagem para exibi¢do na tela e um tamanho pequeno de
arquivo.

— 150 dpi produz boa qualidade de imagem para exibi¢do na tela e um tamanho pequeno de
arquivo.

— 200 x 100 dpi produz boa qualidade de imagem e tamanho moderado de arquivo.

— 200 dpi produz boa qualidade de imagem e tamanho moderado de arquivo. Esta é a
configuracdo padrdo.

— 300 dpi produz alta qualidade de imagem e tamanho grande de arquivo.

— 400 dpi produz qualidade mais alta de imagem e tamanho maior de arquivo.

— 600 dpi produz a mais alta qualidade de imagem e o maior tamanho de arquivo.

4, Toque em OK.

Nota: Verifique com o administrador do sistema para determinar o maior tamanho de arquivo que o
sistema de e-mail permite.
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Configuracao da qualidade e tamanho do arquivo

A opc¢do Qualidade/Tamanho do arquivo permite que vocé escolha entre trés configuracoes que
equilibram a qualidade da imagem e o tamanho do arquivo. As imagens com qualidade mais alta
resultam em tamanhos de arquivo maiores, o que ndo é ideal para compartilhamento e transmissao pela
rede.

Para definir a qualidade e o tamanho do arquivo do fax da Internet:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Configuracées avancadas e toque em Qualidade /Tamanho do arquivo.

3. Natela Qualidade/Tamanho do arquivo, use o controle deslizante para selecionar uma
configuracdo. As configuragdes variam de Qualidade normal e Tamanho de arquivo pequeno para
Qualidade mais alta e Tamanho do arquivo maior.

4, Toque em OK.

Especificacdo da orientacdo do original

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Orientacdo do original.
3. Natela Orientacdo do original, toque na orientacao desejada.

— Imagens verticais e Imagens laterais referem-se a orientacdo em que os originais sdo
colocados no alimentador de originais.

— Originais em retrato e Originais em paisagem referem-se as imagens dos originais.
Nota: Se vocé estiver usando o vidro de originais, a orientacdo do original serd como visto antes de
gira-la.

4. Toque em OK.

Especificacdo do tamanho do original

Para assegurar que vocé esta digitalizando a area correta dos documentos, especifique o tamanho
original.

Especificar o tamanho original:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Ajuste de layout e toque em Tamanho do original.
3. Natela Tamanho do original, selecione uma op¢ao:
—  Deteccdo automatica: Esta opcao permite que a impressora determine o tamanho do original.

—  Pré-gjuste de dreas de digitalizacGo especifica a area a ser digitalizada se ela corresponder a
um tamanho padrdo de papel. Na lista de rolagem, toque no tamanho do papel desejado.

—  Personalizar drea de digitalizagdo permite especificar a altura e a largura da Grea a ser
digitalizada. Para especificar a areq, toque nas setas Comprimento (Y) e Largura (X).

—  Originais de tamanhos diferentes permite digitalizar originais de tamanho padrdo em vdrios
tamanhos. Use o diagrama na tela para determinar quais tamanhos de original podem ser
misturados no mesmo trabalho.

4. Toque em OK.
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Adicdo de mensagem

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Op¢oes de fax da Internet e toque em Mensagem.

3. Digite uma mensagem utilizando o teclado da tela de toque.

4, Toque em OK.

Especificacdo de endereco Responder a

1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax da Internet.
2. Toque na guia Op¢oes de fax da Internet e toque em Responder a.

3. Digite um endereco de e-mail utilizando o teclado da tela de toque.

4. Toque em OK.

Impress@o de um relatério de reconhecimento

Se o status de cada destinatdrio for conhecido, vocé poderd imprimir um relatério de status da entrega. A
impressora aguarda um recibo de entrega de cada destinatdrio e depois imprime o relatério.

Nota: O relatério pode ser entregue dependendo da hora de resposta dos destinatarios.
Imprimir um relatério de reconhecimento:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servigcos e toque em Fax da Internet.

Toque na guia Op¢oes de fax da Internet e toque em Relatoério de reconhecimento.

2
3. Toque em Imprimir relatério.
4. Toque em OK.

Criando um Trabalho de Fax

Para mais informacdes, consulte Criando um Trabalho de Fax na pagina 174.
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Enviando um Fax via LAN

Local Area Network (LAN) Fax permite a vocé enviar fax do driver de impressdo no computador a uma
maquina de fax através de uma linha telefénica. A janela Fax permite que vocé digite destinatarios, crie
uma capa com notas e defina op¢oes. Usando as opcoes vocé pode selecionar folhas de confirmagado,
velocidade de envio, resolucdo do fax, hora de envio e opcdes de discagem de fax.

Notas:

e Quando o tipo de trabalho de Fax for selecionado, alguns recursos, tais como Aperfeicoamento de
bordas, Aperfeicoamento de linhas finas e Aperfeicoamento de preto, seréo desligados.

e Nem todos os modelos de impressora suportam essa funcdo.

Para enviar um fax via LAN:

1. Com o documento ou grafico desejados abertos em seu aplicativo, abra a caixa de didlogo Imprimir.
Para a maioria dos aplicativos de software, clique em Arquivo>Imprimir ou pressione CTRL+P.

2. Selecione sua impressora, em seguida clique emPropriedades para abrir a caixa de didlogo do driver
de impressdo.

3. Naguia Papel/Saida, na lista de Tipo do trabalho, selecione Fax.
4. Clique em Destinatérios.
5. Execute um ou mais destes procedimentos:

—  Cligue no botdo Catdlogo de Telefones, selecione um catdlogo de telefones da lista, selecione
um nome na lista superior e, em seguida, adicione-o a Destinatdrios de fax. Repita o
procedimento para acrescentar mais nomes. Clique em OK.

—  Cligue no botdo Adicionar Destinatarios, digite o nome e o nimero do fax do destinatario,
adicione outras informagdes e, em seguida, clique em OK. Adicione novos destinatdrios
conforme necessdrio.

6. Paraincluir uma folha de rosto, clique em Folha de rosto. Em seguida, na lista Op¢des da folha de
rosto, selecione Imprimir uma folha de rosto.

7. Na guia Info da folha de rosto, digite as observa¢des que vocé deseja que aparecam na folha de
rosto.

8. Na guia Opcoes, selecione as op¢des para este fax.

9. Clique em OK.

10. Na janela Propriedades da Impressora, clique em OK.
11. Na janela Imprimir, clique em OK.

12. Para confirmar os destinatdrios, clique OK.
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Utilizacdo do Catalogo de enderecos

Esta secdo inclui:

e Adicionando uma entrada individual ao catdlogo de endereco de dispositivo.........ccceeveeeerrenrernrennnnn. 186
e Editando uma entrada individual no cat@logo de eNderegos..........cveeveenrereernenreseeseeseessessessessesssenns 188
e Editando ou excluindo Favoritos do Catalogo de enderecos do dispOSitiVo ...........cccevereerrereenneereeneenns 188
o  Impressao de UM relatOrio e FUX .t sess e sssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssans 189

Adicionando uma entrada individual ao catalogo de endereco de dispositivo

O Catdlogo de enderecos do dispositivo pode conter até 5.000 contatos. Se o botdo Adicionar ndo estiver
disponivel, o catalogo de enderecos atingiu seu limite.

Antes de usar essa fungdo, o administrador do sistema deve ativar o Criar/Edita Contato da tela de toque
para todos os usudrios.

Para adicionar um destinatario ao Catélogo de endereco de dispositivo:
1. Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Email.
2. Toque em Novo destinatdrio.

3. Toque no campo Insira o endereco de e-mail e selecione Adicionar e use a tela de selecao por
toque para digitar o endereco de e-mail.

4. No final do campo de Endereco, toque no icone Adicionar catélogo de endereco.
—  Para adicionar um destinatdrio ao catalogo de endereco, toque em Criar novo contato.

—  Para adicionar uma nova informacgdo de destinatdrio ao catalogo existente de endereco, toque
em Adicionar ao Contato existente.
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Para adicionar informacdo do nome e empresa para a nova entrada, va a direita no campo de
contato e toque no botdo i.

a. Insira um nome nos campos Primeiro Nome, Sobrenome ou no campo Empresa, depois toque
em OK.

Nota: A primeira entrada em um dos campos se torna o nome de exibicdo para a informacdo de
contato.

b. Insira nomes nos campos restantes, depois toque em OK depois de cada entrada.

Na pagina de Informacdes de contato adicional, toque em OK.

Para inserir um nimero de fax para o contato, va a direita do icone de fax verde e toque no campo.
Toque em Insira Nimero de fax, use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em OK.

Para inserir um namero de fax de Internet para o contato, va a direita do icone de fax da Internet
azul e toque no campo. Toque em Insira Namero de fax da Internet, use o teclado alfanumérico
para digitar um ndmero e toque em OK.

Para marcar um contato como favorito, va a direita do catélogo de endereco geral, no campo e-mail,
fax ou fax da Internet e toque na estrela correspondente.

Para salvar o contato ao Catdlogo de endereco do dispositivo, toque em OK.

Para adicionar um destinatério ao Catalogo de endereco de dispositivos usando a funcdo Fax:

1.
2.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.
Toque no campo Insira nimero de fax.
—  Para adicionar um destinatdrio ao catalogo de endereco, toque em Criar novo contato.

—  Para adicionar uma nova informagdo de destinatdrio ao catalogo existente de endereco, toque
em Adicionar ao Contato existente.

Para adicionar informacdo do nome e empresa para a nova entrada, va a direita no campo de
contato e toque no botdo i.

a. Insira um nome nos campos Primeiro Nome, Sobrenome ou no campo Empresa, depois toque
em OK.

Nota: A primeira entrada em um dos campos se torna o nome de exibicdo para a informagdo de
contato.

b. Insira nomes nos campos restantes, depois toque em OK depois de cada entrada.

¢. Na pagina de Informacoes de contato adicional, toque em OK.

Para adicionar um contato de e-mail para o destinatdrio, toque no campo a direita do icone do
e-mail.

a. Toque em Inserir Endereco de E-mail.

b. Digite um endereco de e-mail valido.

c. Toque em OK.

Para inserir um ndmero de fax de Internet para o contato, va a direita do icone de fax da Internet
azul e toque no campo. Toque em Insira Namero de fax da Internet, use o teclado alfanumérico
para digitar um ndmero e toque em OK.

Para marcar um contato como favorito, va a direita do catélogo de endereco geral, no campo e-mail,
fax ou fax da Internet e toque na estrela correspondente.

Para salvar o contato ao Catdlogo de endereco do dispositivo, toque em OK.
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Editando uma entrada individual no catélogo de enderecos

e wNn=

10.

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Email.
Toque em Catdlogo de enderecos.

Em Nomes, toque em um nome de contato.

Toque em Detalhes.

Para alterar o nome exibido do contato, toque no botdo i, edite a informagdo nos campos e depois
toque em OK.

Para inserir ou alterar um namero de fax para o contato, va a direita do icone de fax verde e toque
no campo.

Toque em Insira Namero de fax, use o teclado alfanumérico para digitar o nimero e toque em OK.

Para inserir um nimero de fax de Internet para o contato, va a direita do icone de fax da Internet
azul e toque no campo. Toque em Insira Namero de fax da Internet, use o teclado alfanumérico
para digitar um nimero e toque em OK.

Para marcar um contato como favorito, va a direita do catélogo de endereco geral, no campo e-mail,
fax ou fax da Internet e toque na estrela correspondente.

Para salvar o contato ao Catdalogo de endereco do dispositivo, toque em OK.

Editando ou excluindo Favoritos do Catalogo de enderecos do dispositivo

ok whN-=

188

Pressione o botdo Pagina inicial de servicos e toque em Fax.

Toque em Catalogo de enderecos.

Toque na seta Para baixo e toque em Contatos ou Todos os contatos.
Toque na entrada desejada, usando as setas de rolagem, como necessario.
Toque em Detalhes.

Para marcar um contato como favorito, va a direita do catélogo de endereco geral, no campo e-mail,
fax ou fax da Internet e toque na estrela correspondente.

Para excluir um favorito, va a direita do catdlogo de endereco geral, no campo e-mail, fax ou fax da
Internet e toque na estrela laranja correspondente.

Toque em OK.
Para retornar ao menu principal, pressione o botdo Menu de Servigos.
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Impressdo de um relatério de fax

Vocé pode imprimir os relatérios de fax a seguir a partir do painel de controle da impressora:

Relatério de atividades

Relatério de Protocolo

Relatério do Catdlogo de enderecos de fax
Relatério de opg¢oes

Relatério Trabalhos Pendentes

Para imprimir um relatério de fax:

1.

s whN

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Configuragdes de servicos>Configura¢oes do fax embutido embutido.
Toque em Imprimir relatérios de fax e depois toque nas setas para rolar, se necessario.
Toque no relatério desejado e em Imprimir agora.

Toque em Fechar e faca o logout.
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Este capitulo inclui:

Precaucdes Gerais 192
LIMPEZA A IMPIESSOIT ..uuienrirrrensisesinsiensessessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessassssssssssssssans 193
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Precaucoes Gerais

/1 CUIDADO: Ao limpar a impressora, ndo utilize solventes quimicos fortes ou orgdnicos, ou limpadores
em aerossol. Ndo derrame fluidos diretamente em nenhuma darea da impressora. Apenas use produtos
de consumo e materiais de limpeza de acordo com as instrucdes fornecidas nesta documentacdo.

/1 AVISO: Mantenha todos os materiais de limpeza fora do alcance de criancas.

/1, AVISO: Ndo use produtos de limpeza em spray pressurizados dentro ou fora da impressora. Alguns
recipientes em spray pressurizados contém misturas explosivas e ndo sdo adequados para uso em
aparelhos elétricos. O uso de tais limpadores em spray pressurizados aumenta o risco de incéndio e
explosdo.

‘& AVISO: Ndo retire as tampas ou as protecdes presas com parafusos. Sob as tampas e protetores, ndo
hé pecas passiveis de manutencdo ou servico. NGo tente executar nenhum procedimento de
manutencdo que ndo esteja descrito na documentacdo fornecida com a impressora.

/N AVISO: As pecas internas da impressora podem estar quentes. Tenha cuidado quando portas e
tampas estiverem abertas.

e Nao coloque nada sobre a impressora.

e Ndo deixe as tampas e as portas abertas por um longo periodo de tempo, especialmente em locais
bem iluminados. A exposic¢do a luz pode danificar as unidades de imagem.

e NGo abra tampas e portas durante a impressdo.
e Nao incline a impressora enquanto ela estiver em uso.

e Nado toque nos contatos ou engrenagens elétricos. Isso pode danificar a impressora e deteriorar a
qualidade da impressdo.

e  Certifique-se de que as pecas removidas durante a limpeza sejam recolocadas antes de conectar a
impressora.
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Limpeza da impressora

Esta secdo inclui:

Limpeza do vidro de originais € da tampa de OFgGIiNQiS.......cc..ceweeveerenreesisrenssnsiessensssssesssssessssssssssssssssessenss 193
Limpeza dos rolos de alimentagGo de dOCUMENTOS. ...t ssssssssssssssesssssssssees 194
Limpeza do conjunto de lentes de digitalizacdio do segundo ladO ..........ecvrereeererrenirrereinriseeeseeeeenne 195
Limpeza da parte eXterna dQ iMPIESSOINT ......c..werreriesrensissensssesisssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssens 197
Limpeza do iNterior AO iMPIESSOTT .......vwerirrereereisissrissesssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssees 198

Limpeza do vidro de originais e da tampa de originais

Para assegurar a qualidade de impressao ideal, limpe o vidro de originais regularmente. Isso ajuda a
evitar saida manchada, riscada e com outras marcas transferidas do vidro durante a digitalizacéo de
documentos.

1.

2.

Use um pano sem fiapos ligeiramente umedecido com o limpador de lentes/espelho da Xerox® ou
outro limpador de vidro ndo abrasivo adequado. Limpe o vidro de originais e o vidro CVT a sua
esquerda.

Use um pano sem fiapos e o Fluido de limpeza Xerox® para limpar sob a tampa de originais e o
alimentador de originais.
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Limpeza dos rolos de alimenta¢do de documentos

Sujeira nos rolos de alimentacdo de originais pode causar atolamentos de papel ou deteriorar a
qualidade da impresséo. Para obter o melhor desempenho, limpe os rolos de alimentacdo de originais
uma vez por més.

1. Levante a alavanca e abra a tampa superior do alimentador de originais.

2. Enquanto gira os rolos, esfregue-os com um pano limpo e sem fiados umedecido com agua.

/1, CUIDADO: Ndo use dlcool ou produtos de limpeza quimicos nos rolos de alimentacdo de documentos.
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Limpeza do conjunto de lentes de digitaliza¢do do segundo lado

O conjunto de lentes de digitalizac@o do segundo lado permite a vocé executar digitalizacoes e cépias de

2 faces, com uma Unica passagem do original. O conjunto se encontra a esquerda da tampa de originais

e consiste em uma tira de vidro espelhado, uma tira de metal, uma tira de plastico branco e os rolos.
Nota: A Xerox recomenda que vocé limpe todas as pecas do conjunto de lentes de digitalizacdo do
segundo lado periodicamente.

Para limpar o conjunto de lentes de digitalizacdo do segundo lado:
1. Para acessar o conjunto de lentes de digitalizacdo do segundo lado, abaixe a alavanca sob o lado
esquerdo da tampa de originais.

N NS
2. Paraseparar a extremidade esquerda da tampa de originais do conjunto de lentes, continue a
abaixar a alavanca.
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3. Usando um pano macio umedecido com dgua, esfregue as lentes espelhadas, a tira de metal, ambos
os lados da tira de plastico branco e os rolos. Se a sujeira for dificil de remover, umedeca um pano
macio com uma pequena quantidade de detergente neutro. Depois, seque-as com um pano macio.

/1 CUIDADO: Para evitar danificar a pelicula em torno do vidro, ndo pressione muito o vidro espelhado.
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4. Retorne a tampa de originais & posicao original, verificando se a alavanca esta travada no local. Se
vocé tocar a tampa de originais com as mdos nuas, limpe a tampa antes de fechar o alimentador de
originais.
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Limpeza da parte externa da impressora
A limpeza regular mantém a tela de selecao por toque e o painel de controle sem p6 e sujeira.

Para limpar a parte externa da impressora:
1. Para evitar ativar os botdes e menus, pressione o botdo Economia de energia.

B

2. Pararemover impressoes digitais e manchas, limpe a tela de selecéo por toque e o painel de controle
com um pano macio e sem fiapos.

I

3. Pararetornar a impressora ao modo Pronta, pressione o botdo Economia de Energia.

4. Use um pano macio e sem fiapos para limpar a parte externa da bandeja de saida, bandejas do
papel e outras areas externas da impressora.
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Limpeza do interior da impressora

Limpeza das lentes das cabecas de impressdo

A impressora foi construida com quatro lentes das cabecas de impressdo. Limpe todas as lentes conforme
descrito no seguinte procedimento.

/1, CUIDADO: Néo realize este procedimento quando a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abra atampa dianteira da impressora.

.
[
il

/

2. Gire aalavanca laranja para a esquerda.

S

3.  Empurre a tampa do cartucho do fotorreceptor para baixo até ouvir um clique na posicdo aberta.
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4. Cada uma das quatro cabecas de impressdo possui sua propria ferramenta de limpeza. Puxe com
cuidado o limpador da lente da cabeca de impressdo para fora até que os trés pontos fiquem

visiveis.

Nota: O limpador da lente da cabeca de impressdo ndo desprende da impressora.

5. Empurre com cuidado o limpador da lente da cabeca de impressdo de volta para a cabeca de
impressao até parar.

6. Repitaas etapas 4 e 5 para cada cabeca de impressdo.
7. Feche atampa do cartucho do fotorreceptor.
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8. Gire a alavanca laranja para a direita para retorn@-la a posicdo travada.

9. Feche a tampa dianteira da impressora.
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Manutencao de rotina

Esta secdo inclui:

e  Substituicdo dos cartuchos de toner 202
e  Substituicdo do Recipiente de toner usado . 204
o Substituicdo dos cartuchos A0 fOLOITECEPLON ...t ssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 206
e  Substituicdo do limpador da correia de tranSfErENCI.......ocuerveerveerrerereeeiessee e sesessesseessessassanes 209
e  Substituicdo do segundo rolo polarizado de tranSfErENCIA........comrvreereerrenrereresiesieesese s sesesessessssenns 212
e  Restauracdo dos contadores de vida Gtil dOS CONSUMIVEIS ........coueeeervereerrecreeneenteeseseeeeesvesses e essaessesseens 214
e  Substituic@o dos cartuchos de grampos 215
e  Esvaziar o recipiente de residuos do furador 219
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Substituicdo dos cartuchos de toner
Aparece uma mensagem no painel de controle quando um cartucho de toner precisa ser substituido.
/1, CUIDADO: Néo realize este procedimento quando a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abra atampa dianteira da impressora.

2. Coloque seus dedos sob a borda do cartucho de toner e, entdo, puxe o cartucho de toner para fora
da impressora.
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Retire o novo cartucho de toner da embalagem. Incline o cartucho para cima e para baixo e depois,
entdo, para a direita e para esquerda por 10 vezes

Segure o novo cartucho de toner com a seta voltada para cima e depois, empurre o cartucho para
dentro com cuidado até ele parar.

ESSOUNNNENY
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Substituicao do Recipiente de toner usado

Aparece uma mensagem no painel de controle quando o recipiente de toner usado precisa ser
substituido.

Ao substituir o recipiente de toner usado, limpe as lentes das cabecas de impressdo. Para obter detalhes,
consulte Limpeza das lentas das cabecas de impressdo na pagina 198.

/1, CUIDADO: Espalhe papel no chéo para proteger contra possiveis respingos de toner.

/I, AVISO: Se derramar toner na impressora, limpe-o usando um tecido Gmido. Nunca use um aspirador
de p6 para remover toner derramado. Faiscas dentro do aspirador de pé podem causar incéndio ou
explosado.

/1, AVISO: Caso o toner encoste acidentalmente na sua roupa, espane-a ao maximo. Se ficar algum
toner na sua roupa, aplique agua fria, e ndo quente, para enxaguar o toner. Se o toner entrar em
contato com a sua pele, lave-a com agua fria e sabdo suave. Se o toner entrar em contato com seus
olhos, lave-os imediatamente com aqua fria, em seguida consulte um médico.

/1, CUIDADO: Néo realize este procedimento quando a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abra atampa dianteira da impressora.

/
[
i

/

2. Remova o novo recipiente de toner usado da embalagem. Retenha a embalagem.
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3. Puxe o recipiente de toner usado antigo para fora cuidadosamente enquanto segura-o com a outra

mao.
&

54
7 &
/

4,

5.

6. Segure o lado esquerdo do novo recipiente de toner usado e deslize-o para dentro da impressora até

ouvir um clique.
A7
i %(ﬂ

A
I £
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7. Limpe as lentes das cabecas de impressdo. Para obter detalhes, consulte Limpeza das lentas das
cabecas de impressdo na pagina 198.

8. Feche atampa dianteira.
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Substituicao dos cartuchos do fotorreceptor

Aparece uma mensagem no painel de controle quando um cartucho do fotorreceptor precisa ser
substituido.

/" CUIDADO: Ndo exponha o cartucho do fotorreceptor direto a luz solar ou a forte luz fluorescente
interna. Ndo toque ou arranhe a superficie do fotorreceptor.

/1 CUIDADO: Ndo realize este procedimento quando a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abra atampa dianteira da impressora.

/
I
!

/

2. Segure a alca laranja do cartucho do fotorreceptor conforme mostrado e puxe-o para fora da
impressora. Coloque o cartucho do fotorreceptor usado na embalagem plastica e coloque-o na caixa.

/1, AVISO: Ndo toque no toner que esteja aderido ao cartucho do fotorreceptor.

Nota: Se desejar devolver os consumiveis usados para reciclagem, siga as instrugoes incluidas nos
consumiveis novos. Se as instrucdes ou a etiqueta de envio ndo estiverem disponiveis, acesse

www.xerox.com/gwa para obter informacoes adicionais.
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3.  Remova o material de embalagem na extremidade do novo cartucho do fotorreceptor.

4. Instale o novo cartucho, juntamente com sua blindagem protetora de plastico preto, no local
destinado ao cartucho. Certifique-se de colocar o cartucho na direcdo da seta na parte superior da
blindagem.

5. Enquanto mantém as guias inseridas no local, remova a folha preta de papel, puxando-a na direcéo
mostrada.

6. Remova a fita da parte superior da blindagem do cartucho.

7. Segure a blindagem e empurre o cartucho na impressora usando a alca laranja.

8.
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9. Remova cuidadosamente a blindagem protetora.
10. Empurre o cartucho do fotorreceptor até que ele pare.

11.

13. Feche a tampa dianteira da impressora.

14. Descarte a blindagem protetora e a fita como lixo normal de escritério.
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Substituicao do limpador da correia de transferéncia

Aparecera uma mensagem no painel de controle quando o limpador da correia de transferéncia precisar
ser substituido.

/1, CUIDADO: Ndo realize este procedimento quando a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abra a tampa dianteira da impressora.

o
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2.

3. Gire o botao laranja no sentido anti-horario até ele se soltar.
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4. Puxe o limpador da correia de transferéncia para fora da impressora.

/M AVISO: NGo toque no toner que esteja aderido ao limpador da correia de transferéncia. Ndo incline o
limpador da correia de transferéncia pois o toner pode respingar.

5. Remova o novo limpador da correia de transferéncia da embalagem. Retenha a embalagem.
6. Coloque o limpador da correia de transferéncia usado na embalagem pléstica.

7. Remova a tampa protetora do novo limpador da correia de transferéncia.

/1 CUIDADO: Ndo toque na superficie do limpador da correia de transferéncia. Isso pode deteriorar a
qualidade da imagem.
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8. Sustente o novo limpador da correia de transferéncia com a mdo esquerda e deslize-o pela abertura

“J%Qgif%u

2

9.

11. Feche a tampa dianteira da impressora.
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Substituicao do segundo rolo polarizado de transferéncia

1.

2.
3.

212

Uma mensagem aparecerd no painel de controle, quando o segundo rolo polarizado de

transferéncia precisar ser substituido.Remova o papel da bandeja esquerda, em seguida recolha a
bandeja.

Abra a bandeja 5 (manual) conforme indicado (1).
Enquanto ergue a alavanca de liberagdo (2), abra a tampa esquerda superior A conforme indicado

(3).

AVISO: A area ao redor do fusor pode estar quente. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

CUIDADO: Ndo toque na correia de transferéncia. Ao tocar na correia vocé pode reduzir a qualidade
da imagem ou danificar a correia de transferéncia. Ndo toque no rolo de transferéncia. Ao tocar no
rolo vocé pode reduzir a qualidade da imagem.
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4. Remova o novo rolo de transferéncia da embalagem. Retenha a embalagem.
5. Empurre a alavanca laranja na direcdo indicada.

6. Ergaorolo de transferéncia usado para fora da impressora.

Nota: Ndo toque no toner que estd aderido ao cartucho do fotorreceptor.

7.
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8. Coloque o novo rolo de transferéncia na impressora, como indicado. Pressione até que o rolo de
transferéncia se encaixe no lugar com um clique.

9.

10. Feche atampaA.

Restauracao dos contadores de vida Gtil dos consumiveis

E necessdrio restaurar os contadores de vida Gtil dos consumiveis ao substituir algum consumivel.
Nota: Para acessar esse recurso no painel de controle, efetue login como administrador.

1. Pressione o bot@o Login/logout, digite as informacoes de login do administrador do sistema e

depois pressione Enter.

No painel de controle, pressione Status da méaquina.

Toque na guia Recursos e, depois, toque em Solucéo de problemas.

Toque em Contadores de consumiveis restaurados.

Toque no item de suprimento desejado e em Restaurar contador.

Na tela de confirmagdo, toque em Restaurar.

Toque em Fechar.

©® NOoWUvEWN

Pressione o botdo Login/Logout e toque em Logout.
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Substituicao dos cartuchos de grampos

Esta secdo inclui:
e Carregamento de grampos no grampeador principal do Médulo de acabamento comercial......... 215
e Carregamento de grampos no Criador de livretos do Médulo de acabamento comercial................ 217

Aparece uma mensagem no painel de controle quando um cartucho de grampos esta vazio.

Carregamento de grampos no grampeador principal do Médulo de acabamento
comercial

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2.
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3. Segure o cartucho de grampos pela al¢a laranja e puxe com firmeza na sua dire¢do para remové-lo.

4,

5. Insira alateral frontal do novo estojo de grampos no respectivo cartucho (1) e empurre a lateral
traseira no cartucho (2).
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Carregamento de grampos no Criador de livretos do Médulo de acabamento
comercial

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2. Segure a al¢a do criador de livretos e puxe a unidade em sua diregdio até que os cartuchos de
grampos fiquem & mostra na parte superior do dispositivo.

W )
S\ 1

3.  Pararemover o cartucho de grampos do criador de livreto, empurre a alca do cartucho de grampos
para baixo, como mostrado, e entdo puxe o cartucho para fora e para cima.
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4.  Vire o cartucho de grampos.

5. Para que a alca do cartucho de grampos abra para fora na direcéo oposta ao estojo de grampos,
pressione as abas verdes e puxe a alca para trés.

7. Recoloque o estojo de grampos e reposicione o cartucho de grampos no criador de livreto.
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Esvaziar o recipiente de residuos do furador

Aparece uma mensagem no painel de controle quando o recipiente de residuos do furador esté cheio.

Esvaziar o recipiente de residuos do furador no Médulo de acabamento comercial

/I AVISO: Ndo realize este procedimento enquanto a impressora estiver copiando ou imprimindo.

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2. Remova o recipiente de residuos do furador de seu compartimento proximo a area superior esquerda
do médulo de acabamento.

Notas:

—  Quando remover o recipiente de residuos do furador, aguarde 10 segundos antes de reinseri-lo
na impressora. O contador do perfurador é restaurado depois de 10 segundos.

—  Sevocé remover o recipiente de residuos do furador antes de o dispositivo assim solicitar,
esvazie o recipiente antes de reinseri-lo no médulo de acabamento.

RA—&
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3. Esvazie o recipiente

4. Insira o recipiente totalmente até o médulo de acabamento.

|
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5. Feche a porta dianteira do médulo de acabamento comercial.
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Informacoes de faturamento e uso

As informacdes de faturamento e uso da impressora aparecem na tela Informacées de faturamento. As
contagens de impressdo exibidas sdo usadas para faturamento.

Para visualizar as informacdes de faturamento e uso:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Paravisualizar as contagens de impressdes bdsicas, toque na guia Informagées de faturamento:

— Impressoes em preto e branco: nimero total de paginas impressas sem nenhuma cor
especificada.

— Impressoes em cores: nimero total de pdginas impressas que especificam a cor.
— Todas as impressoes: nimero total de impressdes em cores mais impressdoes em preto e branco.

3. Paravisualizar informagoes de uso detalhadas, toque em Contadores de uso e, em seguida,
selecione uma opcdo.

4. Para retornar ao menu da Pagina inicial de servicos, pressione o botdo Pagina inicial de servicos.
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Solicitacdo de suprimentos

Esta secdo inclui:

o  LoCAliZACAO O NUMEIO AE SEIIE ..ottt sas s s s s s s s s ss s s snssassanen 222
©  CONSUIMIVEIS .oerereeeeriescereissetsssesesse st s essssssesssssssssssssesssessssasessesssessssssssassssessssssssassssssssessssssssassssesssesssssssssssssesssssnns 222
o Itens de MANULENCAO A FOLING......iececeeece sttt s s s s s sanen 222
®  OULIOS SUPTIMENTOS ...t isstsstsstsssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssasssssassassanes 223
o QUANO SOLICIEAN SUPTIMENTOS ....ceveereerririeeeeereieseissiseestssssssessssssessssssessssasesssssssssssssssssessessssssssssesssssssssssssssasessasssns 223
e Visualizac@o do Status de conSUMIVEIS A IMPIESSONT......vuueerreereurrereeeesrrisseessessessessssssessesssssssssssssssssessssases 223
®  ReCiClagem de SUPIIMENTOS ...ttt sssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssnssssssnssans 224

Localizacdo do nimero de série

Para entrar em contatoXerox para obter ajuda, serd necessdrio o nimero de série da impressora. O
ndmero de série estd atras da porta A, em direcdo a traseira da impressora, em uma placa de metal.

Para exibir o nimero de série no painel de controle da impressora, pressione o botéo Status da maquina
e, em seguida, toque na guia Informag¢des da maquina.

Consumiveis

Consumiveis s@o suprimentos da impressora que se acabam durante a operagdo da impressora. Os
consumiveis para esta impresséo séo os cartuchos de toner genuinos da Xerox® em Ciano, Magenta,
Amarelo e Preto.

Nota: Cada consumivel inclui instrucoes de instalagdo.

/1 CUIDADO: O uso de toner diferente do Toner Genuino da Xerox®pode afetar a qualidade da
impressdo e a confiabilidade da impressora. Este é o Gnico toner projetado e fabricado sob os
rigorosos controles de qualidade exigidos pela Xerox para uso especifico desta impressora.

Itens de manutencado de rotina

Os itens de manutencdo de rotina desta impressora incluem o seguinte:
e  Cartuchos do fotorreceptor Ciano, Magenta, Amarelo e Preto

e Recipiente de toner usado

e Segundo rolo polarizado de transferéncia

e Limpador da correia de transferéncia

Nota: Cada item de manutencdo de rotina inclui instrucoes de instalacgdo.
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Outros suprimentos

Outros suprimentos sdo itens necessdrios para opcoes em determinadas configuracées da impressora ou
acessoérios, mas ndo s@o necessdrios para o uso didrio.

Outros suprimentos para esta impressora incluem:

e  Cartucho de grampos para o médulo de acabamento comercial

e  Cartucho de grampos para o médulo de acabamento de criador de livreto comercial
e Recargas de grampos para o médulo de acabamento comercial

e Recargas de grampos para o médulo de acabamento de criador de livreto comercial

Quando Solicitar Suprimentos

Um aviso aparece no painel de controle quando os consumiveis estdo proximos da hora de substituicao.
Verifique se vocé possui itens de reposicdo a mao. E importante solicitar esses itens na primeira exibicéo
da mensagem a fim de evitar interrupcoes na impressdo. Aparece uma mensagem de erro no painel de
controle quando os consumiveis precisam ser substituidos.

Solicite os consumiveis ao seu revendedor local ou visite www.xerox.com/office/WC7970supplies.

/1 CUIDADO: O uso de suprimentos né&o-Xerox ndo é recomendado. A Garantia da Xerox, o Contrato de
Manutencdo e a Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfagdo total) ndo cobrem danos, mau
funcionamento ou degradacdo de desempenho causados pelo uso de suprimentos ndo-Xerox ou o uso

de suprimentos da Xerox ndo especificados para esta impressora. A Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode

variar fora destas dareas. Entre em contato com seu representante Xerox para obter mais informacoes.

Visualizacdo do Status de consumiveis da impressora

Vocé pode verificar o status dos suprimentos da impressora a qualquer hora.

1. Paravisualizar informagoes basicas sobre os cartuchos de toner, pressione o botdo Status da
maquina e toque na guia Consumiveis.

2. Para exibir os detalhes sobre um cartucho especifico, incluindo o cédigo do produto para novo
pedido, toque em Ciano, Magenta, Amarelo ou Preto.

3. Pararegressar a guia Suprimentos, toque em Fechar.

4.  Para visualizar mais detalhes, toque emOutros Supirmentos. Avance pela lista e selecione uma
opcao.

5. Para imprimir a pagina Uso dos Suprimentos, toque em Imprimir Relatérios de Consumiveis.

6. Pararetornar a outra tela de suprimentos, toque em Fechar.

7. Pararetornar a tela principal, pressione o botéo Pagina Inicial de Servicos.
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Reciclagem de suprimentos

Para obter informacdes sobre os programas de reciclagem de suprimentos da Xerox®, acesse
www.xerox.com/gwa.

Os consumiveis incluem uma etiqueta de retorno pré-paga. Use-a para devolver os componentes usados
em suas embalagens originais para reciclagem.
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Transporte da impressora

e Sempre desligue a impressora e espere que ela fique desativada. Para desligar a impressora,
verifique se ndo ha trabalhos na fila e depois desligue o interruptor de alimentagdo secundério
primeiro. Aguarde 10 segundos depois que a tela de selecdo por toque ficar escura e desligue o
interruptor de alimentacdo principal. Para obter detalhes, consulte Ligar e desligar a impressora na
pagina 41.

e Desconecte o cabo de alimentacdo da parte traseira da impressora.

e  Mantenha a impressora nivelada para evitar o derramamento de toner.

Nota: Ao mover a impressora por uma dist@ncia longa, remova os cartuchos do fotorreceptor e do
toner para evitar derramamento de toner. Coloque a impressora em uma caixa.

/1, CUIDADO: A falha em reembalar a impressora apropriadamente para transporte pode resultar em
danos néo cobertos pela Garantia Xerox®, Contrato de Manutencdo ou Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacéo total). A Garantia Xerox®, Contrato de Manutencéo ou Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem danos causados @ impressora por transporte
inadequado. A Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total) Xerox® estd disponivel nos
Estados Unidos e Canadad. A cobertura pode variar fora destas regioes. Entre em contato com o
representante Xerox para obter detalhes.
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Solucao de problemas

Este capitulo inclui:

e  Solucdo de problemas gerais 228
e Atolamentos ettt 235
e  Problemas de Qualidade de IMPreSSAO......cccormrrrrrrrrensisressinsisssensissesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenns 281
o  Problemas de cOpia/digitaliZaGAO........oorverrvrrerreerreereeeesseesessesssssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssseses 289
e  Problemas de fax 290
e  Obtencdo de ajuda 293
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Solucao de problemas gerais

Esta secdo inclui:

e  Aimpressora possui dois interruptores de alimMentaCAO .........cceververrrreriesrnsirssnsiesessessessssesssssesssssesssessenns 228
o ReinNiCialiZANdO O IMPIESSOIQ.. . it sssessssssssssesssssssssssssessssssesssssssssssssesssesssssssssssasesssssns 229
® A MPIESSOTQA NAO lIGO e eureeeerrieriiriereereiissiseassissesssssseassessessssssssssessssssesssssssssssasesssssssssssssssssessessssssssssesssssessssssssssessssssns 229
e Aimpressora é reiniciada ou desliga COM frEQUENCIA.......ccurvuerverierrnriresiesiesessseesassssssssessssssssssssssssssssssssenns 230
o IMPressao MUILO AEMOTAAG ... sesessssssss s s ssssssasssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssnssnes 230
®  DOCUMENTO NGO IMPIIME .ccuiieirrieeeereieseiesieeesessssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssassssesssssssssssssssssessssssssssessssssessssssssasesasases 231
e O documento & impresso em baNAEja INCOMELA.......ccmerrerirrensieresis st sssasssesssssssssssssessssssssssenns 232
o Aimpressord est@ fazendo ruidos @StIANNOS. ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 232
o  Problemas de impressao aUtOMALICA @M 2 FACES........corierrirrrerneereeseeesseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 233
®  DAtA € NOTO ESLAO INCOMMELAS ...eereerceeceeeeereeeeeeseeesseesse e e e sssessse s s s sesssesssa s ss s sasess s s sesasesasetaecsssseasesaseen 233
®  EITOS O SCANNET ..ottt ss st s s st s s s s bbb s s s sssnsans 234

Esta secdo contém procedimentos para ajudé-lo a localizar e a resolver problemas. Resolva alguns
problemas com a simples reinicializa¢do da impressora.

A impressora possui dois interruptores de alimentacao

Esta impressora possui dois interruptores de alimentacdo. O interruptor de alimentacdo secunddrio na
parte superior da impressora, abaixo do painel de controle, controla apenas a energia dos componentes
eletrénicos da impressora. O interruptor de alimentacdo principal, localizado atras da tampa dianteirq,
controla a energia dentro da impressora. Ligue esses dois interruptores para que a impressora funcione.
Primeiro, ligue o interruptor de alimentacéo principal localizado atrés da tampa dianteira e, em seguida,
ligue o interruptor secundadrio.

Interruptores de alimentagdo Interruptores de alimentacdo com Médulo de acabamento
Comercial
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Reinicializando a Impressora

1. Localize os dois interruptores de alimentacdo.

2. Desligue o interruptor da parte superior da impressora. Aparece uma mensagem no painel de
controle que avisa que a impressora estd sendo desligada.

3. Seaimpressora desligar, entdo ligue o interruptor para reiniciar a impressora.

4. Se aimpressora ndo desligar apés dois minutos, entdo abra a tampa dianteira e desligue o sequndo
interruptor.

5. Ligue o interruptor inferior, em seguida ligue o interruptor superior para reiniciar a impressora.

Se o problema ndo for resolvido depois de reiniciar a impressora, consulte neste capitulo a tabela que
melhor o descreve.

A impressora ndao liga

Causas provaveis Solugoes

O cabo de alimentacgéo ndo esta Desligue a impressora e conecte o cabo de alimentag¢do com firmeza
corretamente conectado na tomada. na tomada.

Ha algo de errado com a tomada conectada d|e  Conecte outro aparelho elétrico na tomada e veja se ele
impressora. funciona corretamente.

e Tente uma tomada diferente.

Um dos interruptores de alimentagdo ndo Desligue ambos os interruptores de alimentacdo. Aguarde dois
estd ligado. minutos, em seguida ligue os dois interruptores.

A impressora estd conectada a uma tomada | Utilize uma fonte de alimentagdo com as especificacdes listadas em
com uma voltagem ou frequéncia que ndo Especificacdes Elétricas.
corresponde as suas especificagoes.

/1, CUIDADO: Conecte o cabo de trés filamentos (com pino de aterramento) diretamente e somente em
uma tomada CA aterrada. NGo use um filtro de linha. Se necessario, entre em contato com um
eletricista licenciado para instalar uma tomada devidamente aterrada.
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A impressora é reiniciada ou desliga com frequéncia

Causas provaveis Solucgées

O cabo de alimentagdo nao esta
corretamente conectado na tomada.

Desligue a impressora, confirme se o cabo de alimentacdo esta
corretamente conectado na impressora e na tomada e ligue a
impressora. Para obter detalhes, consulte Como ligar e desligar a
impressora na pagina 41.

A impressora estd conectada a uma fonte de
alimentacdo continua (UPS), extensdo ou
barra de tomadas.

Use somente uma extensdo projetada para aceitar a capacidade de
corrente elétrica da impressora.

Hé um problema de configuracdo de rede.

Desconecte o cabo de rede. Se o problema for resolvido, entre em
contato com o administrador de rede para reconfigurar a instalacdo
de rede.

Ocorreu um erro do sistema.

Entre em contato com o seu representante Xerox informando o
cédigo do erro e a mensagem. Verifique o histérico de falhas do
painel de controle. Para obter detalhes, consulte Visualizacdo de
mensagens de falha e alerta no painel de controle na pagina 294.

Impressao muito demorada

Causas provaveis Solucoes

A impressora é configurada para imprimir em
um tipo de papel que necessita de impressdo
mais lenta.

Certos tipos de papel, como papeis pesados e transparéncias, levam
mais tempo para imprimir. Verifique se o driver de impressao e o
painel de controle estdo configurados para o tipo adequado de

papel.

A impressora estd no modo Economia de
energia.

Aguarde. Demora para iniciar a impressdo quando a impressora estd
saindo do modo Economia de Energia.

0 modo como a impressora foi instalada na
rede pode ser um problema.

e Determine se um spooler de impress@o ou um computador que
compartilha a impressora estd armazenando todos os trabalhos
de impressdo e, entdo, transferindo-os por spool para a
impressora. Rebobinagem poderd reduzir as velocidades de
impressao.

e Para testar a velocidade da impressora, imprima diversas copias
de uma pagina de informacdes, tal como a pagina de
demonstragdo. Se a pagina imprimir na velocidade estimada da
impressora, vocé pode ter um problema de rede ou de instalagdo
da impressora. Para obter ajuda adicional, entre em contato com
o administrador do sistema.

O trabalho é complexo.

Aguarde. Nenhuma acdo é necessaria.
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Documento ndo imprime

Causas provaveis Solugoes

A bandeja selecionada estd abastecida com o | Para visualizar o Status do trabalho de uma impressora com falhas

tamanho de papel incorreto. na tela de toque:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status
do trabalho.

2. Localize o trabalho de impressdo com falha na lista.

3. Observe o status do trabalho de impressdo com falha, como
Retido: recursos necessdrios.

4, Para obter detalhes, toque no trabalho de impressédo e depois
toque em Detalhes.

5. Observe o nimero da bandeja listado em Recursos e o status da
bandeja selecionada.

6. Carregue o papel de tamanho correto na bandeja ou selecione
outra bandeja.

Tipo ou cor do papel selecionado indisponivel. | Para visualizar o Status do trabalho de uma impressora com falhas
na tela de toque:

7. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status
do trabalho.

8. Localize o trabalho de impressdo com falha na lista.

9. Observe o status do trabalho de impressdo com falha, como
Retido: recursos necessdrios.

10.Para obter detalhes, toque no trabalho de impressao e depois
toque em Detalhes.

11.0bserve o nimero da bandeja listado em Recursos e o status da
bandeja selecionada.

12.Coloque o papel de tipo ou cor correta na bandeja ou selecione
outra bandeja.

Configuragdes incorretas da rede. Para redefinir as configuracoes de rede:
13.No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status
da maquina.

14.Toque em Ferramentas>Configuracées de
Rede>Configuracées de TCP/IP.

Nota: Se este recurso ndo aparecer, faca login como um
administrador do sistema. Para obter detalhes, consulte Login como
o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.

15.Toque em Restaure os Padrdes.
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Causas provaveis Solucoes

O modo como a impressora foi instaladana e  Certifique-se de que a impressora esteja conectada a rede.

rede pode ser um problema. e Determine se um spooler de impressdo ou um computador que

compartilha a impressora estd armazenando todos os trabalhos
de impressdo e, entdo, transferindo-os por spool para a
impressora. Rebobinagem poderd reduzir as velocidades de
impressao.

e Para testar a impressora, imprima uma pdgina de informacdo,
tais como a Pagina de Demonstracdo. Se a pdgina for impressa,
entdo pode ser que haja algum problema com a rede ou com a
instalacdo da impressora. Para obter mais ajuda, entre em
contato com o administrador do sistema.

Aplicativo e driver de impressdo apresentam | Para obter detalhes, consulte Documento é impresso da bandeja
conflito nas selecdes de bandeja. incorreta na pagina 232.

O documento é impresso em bandeja incorreta

Causas provaveis Solucoes

Aplicativo e driver de impressdo apresentam | 1. Verifique a bandeja selecionada no driver de impressdo.

conflito nas selecdes de bandeja. 2. Va para a configuracdo de pdgina ou configuracdes da
impressora no aplicativo do qual estd imprimindo.

3. Configure a origem do papel para corresponder com a bandeja

selecionada no driver de impress@o ou configure a origem do
papel para Selecionar Automaticamente.

Nota: Para que o driver de impressdo selecione a bandeja, ative
Selecao Automatica para a bandeja de origem na impressora.

A impressora esta fazendo ruidos estranhos

Causas provaveis Solucoes

Uma das bandejas ndo esta corretamente Abra e feche a bandeja da qual vocé estd imprimindo.

instalada.

Hé uma obstrucdo ou sujeira dentro da Desligue a impressora e remova a obstrucéo ou a sujeira. Se ndo

impressora. conseguir remover, entre em contato com o representante de
servicos Xerox®.
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Problemas de impressdo automatica em 2 faces

Causas provaveis Solucgées

Papel incorreto ou ndo suportado. Verifique se vocé esta utilizando o papel correto. NGo use
transparéncias, envelopes, etiquetas ou papel recolocado para
a impressdo automatica em 2 faces. Para obter detalhes,
consulte Tamanhos e gramaturas de papel suportados para
impressdo automatica em 2 faces na pagina 58.

Configuracdo incorreta. Na guia Op¢des de impressdo do driver de impressdo, selecione
Impresséo em 2 faces.

Data e hora estdo incorretas

O data e a hora sdo definidas automaticamente quando a impressora é conectada a uma rede que tenha
um servidor Network Time Protocol (NTP). NTP é usado para sincronizar os relégios internos dos
computadores por uma conexdo de rede em uma inicializacdo do sistema e a cada periodo subsequente
de 24 horas depois disso. Esta fungdo assegura que o relégio interno da impressora permaneca
sincronizado com o servidor NTP que vocé especificou.

Causas provaveis Solucoes

A Configuracdo de Data e Hora é definida Altere Data e hora para Automatico ativando NTP. Ative NTP
para Manual (NTP desativado). usando CentreWare Internet Services:

1. No computador, abra o navegador da Web, no campo de
endereco, digite o endereco IP da impressora e pressione Entrar
ou Retornar.

Notas:

e Sevocé ndo souber o endereco IP da sua impressora, consulte
Localizacdo do endereco IP da impressora na péagina 34.

e Se este recurso ndo aparecer, faca login como um administrador
do sistema. Para obter detalhes, consulte Login como o
Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.

1. Clique na guia Propriedades.

2. No painel de navegagdo, clique na seta a esquerda de
Configuragdo geral.

3. No menu Configuracdo geral expandido, selecione Data e hora.

4. Na pagina Data e hora, clique na seta a direita da caixa
Configuragdo de Data e Hora.

5. Selecione Automatico usando NTP.

6. Em Configuracoes do Servidor NTP, insira o endereco IP para o
servidor NTP.

7. Clique em Aplicar.
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Causas provaveis Solucoes

O fuso hordrio, data ou hora estdo definidos | Configure o fuso hordrio, data e hora manualmente:

incorretamente. 8. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status
da maquina e toque na guia Ferramentas.

9. Toque em Configuracdes do dispositivo>Geral>Data e hora.

Nota: Se este recurso ndo aparecer, faca login como um
administrador do sistema. Para obter detalhes, consulte Login como
o Administrador do sistema no painel de controle na pagina 33.

10.Para definir o fuso hordrio, selecione Fuso hordrio e toque nas
setas para ajusta-lo.

11.Para definir a data, toque em Data, selecione um formato e
defina a data.

12.Para usar o formato de 24 horas, selecione Exibir o reléogio de
24 horas. Para definir a hora, toque em Hora e depois defina a
hora.

Nota: A data e a hora séo configurados automaticamente através
do Protocolo de Hordrio da Rede (NTP). Para modificar estas
configuracoes, va a guia Propriedades em CentreWare Internet
Services e mude a Configurac¢do de Data e Hora para Manual (NTP
Desabilitado).

13.Toque em Salvar.

Erros do scanner

Causas provaveis Solucoes

O scanner ndo se comunica. Desligue a impressora e verifique o cabo do scanner. Aguarde dois
minutos e ligue novamente a impressora.
Se o problema ndéo for resolvido, entre em contato com o
representante local de servicos Xerox®.
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Atolamentos

Esta secdo inclui:

e Eliminacdo de atolamentos de papel 236
e Eliminacdo de atolamentos no Médulo de Acabamento Comercial 250
e Eliminacdo de atolamentos de papel no acessorio de dobra CZ.......eeeenreonsenneesneinssesesesseesssens 262
o  Reducdo de atolamentos AE PAPEL ...ttt sesssss st sss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsenns 271
e Resolucao de problemas de atolamentos de PAPEL..... i sesssessssssssssssssssses 273
e  Eliminacdo de atolamentos de grampPOS ..........cereenreennesnsesnsssssessssssssssssssssssssnes .. 276
e Eliminacdo de atolamentos no furador 280
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Eliminacdo de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

Eliminag@o de atolamentos NAS DANAEJAS T-A......rrererrreeereisessieeesseseiss st sssssssssssssssssssssssses 236
Eliminacdo de atolamentos da bandeja 5 (Bandeja ManUuaAl)........eeernevnsesrnsissensiesiessessisssesssssenns 238
Remocdo de atolamentos na porta A
Remocado de atolamentos na porta B
Remocdo de atolamentos na porta C

Remocdo de atolamentos na porta D

Eliminag@o de atolamentos no alimentador de OFgiNGis.........coevrrereereeneinseseerseseisessessasssssssssseenees 247

Para evitar danos, sempre remova o papel atolado cuidadosamente, sem rasga-lo. Tente remover o papel
na mesma direc@o em que ele seria normalmente alimentado através da impressora. Mesmo um
pequeno pedaco de papel deixado na impressora pode causar um atolamento. NGo recoloque o papel
que foi atolado.

A\

Nota: Nao toque no lado impresso do papel ao remové-lo. O lado impresso das pdginas atoladas
pode estar borrado, e o toner pode grudar nas suas mdos. Tenha cuidado para néo derramar toner
no interior da impressora.

AVISO: Caso o toner encoste acidentalmente na sua roupa, espane-a ao maximo. Se ficar algum
toner na sua roupa, aplique agua fria, e ndo quente, para enxaguar o toner. Se o toner entrar em

contato com a sua pele, lave-a com dgua fria e sabdo suave. Se o toner entrar em contato com seus

olhos, lave-os imediatamente com agua fria, em seguida consulte um médico.

Eliminacdo de atolamentos nas bandejas 1-4

1.

236

Antes de remover a bandeja da impressora, verifique a mensagem de atolamento no painel de
controle. Se outro atolamento estiver exibido, resolva esse atolamento dentro da impressora
primeiro.

Puxe a bandeja para fora na sua dire¢do até ela parar.
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3. Remova o papel da bandeja.

4. Se o papel estiver rasgado, remova a bandeja completamente e verifique se hd pedacos de papel
rasgado dentro da impressora.

5. Recoloque a bandeja com papel ndo danificado e empurre-a até ela parar. Configuracdes do papel -
Bandeja X aparece no painel de controle.

6. Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a selecdio de qualquer definic¢do incorreta.
7. Natela de toque da impressora, toque em Confirmar.
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Eliminacdo de atolamentos da bandeja 5 (Bandeja manual)

1. Remova o papel atolado da bandeja. Certifique-se de que a entrada na alimentagédo do papel, onde
a bandeja é conectada na impressora,esta limpa.

2. Se o papel estiver rasgado, verifique se ha pedagos no interior da impressora.
3. Ventile o papel retirado e verifique se os quatro cantos estdo alinhados corretamente.

4. Insira o papel na bandeja 5 com a face a ser impressa voltada para baixo. A borda de ataque deve
apenas tocar na entrada de alimentacéo do papel.

Configuragdes do papel - Bandeja 5 (manual) aparece no painel de controle.
5. Verifique o tamanho, tipo e cor do papel. Altere a selecGo de qualquer definicGo incorreta.
6. Natela de toque da impressora, toque em Confirmar.

[/

i
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Remocao de atolamentos na porta A

1. Remova o papel da bandeja esquerda, em seguida recolha a bandeja.
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4. Abraa porta A conforme indicado.

/1 AVISO: A area ao redor do fusor pode estar quente. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

/1 CUIDADO: Ndo toque na correia de transferéncia. Ao tocar na correia vocé pode reduzir a qualidade
da imagem ou danificar a correia de transferéncia. NGo toque no rolo de transferéncia. Ao tocar no
rolo vocé pode reduzir a qualidade da imagem.

5. Remova o papel atolado.
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6. Se o papel estiver atolado na saida da bandeja de saida central, puxando-o na direcéo indicada.

Nota: O toner pode grudar no rolo de transferéncia. O toner que ndo grudar no rolo de transferéncia
ndo afeta a qualidade de impressado.

7.

8.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova da impressora todos os pedacos rasgados.
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9. Se o papel estiver atolado na entrada inferior do fusor, remove-o conforme indicado.

11.
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Remocao de atolamentos na porta B

1. Abraabandeja 5, conforme indicado (1).

AR

2. Enquanto ergue a alavanca de liberacdo (2), abra a porta B, conforme indicado (3).
3. Remova o papel atolado conforme indicado.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova da impressora todos os pedacos rasgados.

NWIR

4. Feche a porta B e, em seqguida, feche a bandeja 5.
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Remocao de atolamentos na porta C

1. Puxe a alavanca de liberagéio e abra a porta C.

S \Qn\
2. Remova o papel atolado conforme indicado.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova da impressora todos os pedagos rasgados.

3. Para papel atolado na posicdo superior, procure dentro da impressora para remové-lo.
Nota: Se o papel estiver inacessivel, consulte Eliminacdo de atolamentos na porta A na pagina 239.

4. Para papel atolado no rolo de alimentacao da bandeja, abra a bandeja e remova o papel.

5. Feche aporta C.
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Remocao de atolamentos na porta D

1. Remova o papel da bandeja esquerda, em seguida recolha a bandeja.

2. Abraabandeja 5, conforme indicado (1).

3. Enquanto ergue a alavanca de liberacdo (2), abra a tampa esquerda superior A, conforme indicado

(3).

/1, AVISO: A area ao redor do fusor pode estar quente. Tenha cuidado para evitar ferimentos.

/1, CUIDADO: Néo toque na correia de transferéncia. Ao tocar na correia vocé pode reduzir a qualidade
da imagem ou danificar a correia de transferéncia. Ndo toque no rolo de transferéncia. Ao tocar no
rolo vocé pode reduzir a qualidade da imagem.
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4. Abra a bandeja esquerda, conforme indicado.
5. Erga a alavanca para abrir a porta D.

6. Remova o papel atolado conforme indicado.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova da impressora todos os pedacos rasgados.

7. Feche aportaD.
8. Feche aporta A e, em seguida, feche a bandeja 5.
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Solucdo de problemas

Eliminacdo de atolamentos no alimentador de originais

1. Levante a alavanca e abra a tampa superior do alimentador de originais, conforme indicado.

2. Se o original ndo estiver preso na entrada do alimentador de originais, puxe-o para fora na direcdo
indicada.

3.  Se a mensagem no painel de controle instruir para girar a roda verde, gire-a na direcéo indicada. O
giro da roda verde move o original para fora do alimentador.
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Solucdo de problemas

4. Se a mensagem instruir a abrir a tampa interna, levante a alavanca com a guia verde para abrir a
tampa interna.

5. Gire aroda verde na direcdo indicada para mover o original para fora do alimentador. Remova
cuidadosamente o papel atolado.

6. Feche atampa interna, entéo feche a tampa superior, pressionando-a para baixo até que ela se
encaixe no lugar.

7. Seooriginal ndo estiver visivel quando a tampa superior for aberta, levante a tampa de originais e
remova o original.
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Solucdo de problemas

9. Abaixe a bandeja do alimentador de originais.

10. Se o original ndo estiver amassado ou rasgado, coloque-o no alimentador novamente sequindo as
instrucdes da tela de toque.

Nota: Apos resolver um atolamento no alimentador de originais, recoloque o documento inteiro,

inclusive as paginas ja digitalizadas. A impressora ignora automaticamente as paginas digitalizadas
e digitaliza as paginas restantes.

/1, CUIDADO: Originais rasgados, amassados ou dobrados podem causar atolamentos e danificar a
impressora. Para copia-los, use o vidro de originais.
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Eliminacdo de atolamentos no Médulo de Acabamento Comercial

Esta secdo inclui:

Eliminagdo de atolamentos Na bandeja CEONTIAL ... eeesssseseeessesesssss s sssssssssssssssssens 250
Eliminacdo de atolamentos no Transporte do médulo de acabamento.........ooceoveceeeeeererreseceseceseeneenne 251
Eliminacdo de atolamentos em 3a no Modulo de acabamento ... 252
Eliminacdo de atolamentos em 3¢ no Modulo de acabamento.......eeeeeeeveeeceeeeereeeee e 254
Eliminacdo de atolamentos em 3d no Modulo de acabamento ... 256
Eliminacdo de atolamentos de papel em 4 no Médulo de acabamento.........cevcereeensrenrssrssennnenns 258
Eliminagdo de atolamentos de papel na Bandeja de liVretos........enreneeenneeneenneenesssesssenssessseseeens 260

Eliminacdo de atolamentos na bandeja central

1.

2.

250

Se o papel estiver atolado na saida da bandeja de saida central, puxando-o na direc¢éo indicada.

Abra, e, entdo, feche a tampa de transporte do médulo de acabamento
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Eliminacdo de atolamentos no Transporte do moédulo de acabamento

1. Abra atampa de transporte do médulo de acabamento.

2. Remova o papel atolado.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.

3. Feche a tampa de transporte do médulo de acabamento.
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Eliminacdo de atolamentos em 3a no Médulo de acabamento

1. Se o papel estiver visivel na saida da bandeja de saida, remova-o com cuidado puxando-o na dire¢éo
indicada.

3. Levante a alca verde 3a.
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4, Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.

5.

6.

—_—
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Eliminacdo de atolamentos em 3c no Médulo de acabamento

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2.

3.  Remova o papel cuidadosamente.
Notas:

e Seo papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.

e Para liberar o papel que estd inacessivel, ou se o painel de controle assim solicitar, gire o botdo
verde 3b na direcdo indicada.
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4. Recoloque a alavanca verde 3c na sua posicdo original.

5.
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Eliminacdo de atolamentos em 3d no Médulo de acabamento

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento e localize a alavanca verde 3d.

2.

3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.
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4. Recoloque a alavanca verde 3d na sua posicao original.

5.
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Eliminacdo de atolamentos de papel em 4 no Médulo de acabamento

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2.

3. Pararemover o papel atolado, gire o botao verde 4 em qualquer das direcoes indicadas.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.
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Recoloque a unidade 4 em sua posicao original.
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Eliminacdo de atolamentos de papel na Bandeja de livretos

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2.
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3.

4,

Remova o papel puxando-o na direcdo indicada.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do médulo de acabamento todos os pedacos rasgados.

| ———

i

Solucdo de problemas
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Solucdio de problemas

Eliminacdo de atolamentos de papel no acessério de dobra CZ

Esta secdo inclui:

e Eliminacdo de atolamentos de papel em 2a no acessorio de dobra CZ.......oereeeeeeneeonreeneeereeesnsens 262
e Eliminacdo de atolamentos de papel em 2b no acessorio de dobra CZ......eenevneeeeensieeensrnnes 264
e Eliminacdo de atolamentos de papel em 2e no acessorio de dobra CZ......eeneecneeenrnsienensrensenns 266
e Eliminacdo de atolamentos de papel em 2f no acessorio de dobra CZ......verrenreeeneenneenrenneeneeens 268
e Eliminacdo de atolamentos de papel em 2g no acessorio de dobra CZ......eveevveveneeesrnnennes 270

Eliminacdo de atolamentos de papel em 2a no acessoério de dobra CZ

1. Abraa porta dianteira do acessério de dobra CZ.

2. Levante a alca verde 2a.

.

2a

oo
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3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do acessério de dobra todos os pedacos rasgados.

|

4,

5.
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Eliminacdo de atolamentos de papel em 2b no acessério de dobra CZ

1. Abraa porta dianteira do acessério de dobra CZ.

2.

3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do acessoério de dobra todos os pedacos rasgados.
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4. Recoloque a alavanca 2b na posicdo original.

5. Feche a porta dianteira do acessério de dobra CZ.
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Eliminacdo de atolamentos de papel em 2e no acessério de dobra CZ

1. Paraacessar a alavanca 2e, abra a porta dianteira do acessério de dobra CZ e depois abra a bandeja
do acessorio de dobra 2d.

2e

2. Mova a alavanca verde 2e para a direita.

3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do acessério de dobra todos os pedacos rasgados.
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4. Recoloque a alavanca verde 2e na sua posicdo original.

5. Feche a bandeja do acessoério de dobra e depois feche a porta dianteira do acessério de dobra CZ.
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EliminacGo de atolamentos de papel em 2f no acessoério de dobra CZ

1.  Para acessar a alavanca 2f, abra a porta dianteira do acessério de dobra CZ e depois abra a bandeja
do acessorio de dobra 2d.

2.

3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do acessério de dobra todos os pedacos rasgados.
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4. Recoloque a alavanca verde 2f na sua posicdo original.

5. Feche a bandeja do acessoério de dobra e depois feche a porta dianteira do acessério de dobra CZ.
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Eliminacdo de atolamentos de papel em 2g no acessério de dobra CZ

1. Abraa porta dianteira do acessério de dobra CZ.

2.

3. Remova o papel cuidadosamente.

Nota: Se o papel estiver rasgado, remova do acessoério de dobra todos os pedacos rasgados.
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Solucdo de problemas

4. Recoloque a alavanca verde 2g na sua posicao original.

5.

Reducdo de atolamentos de papel

A impressora foi projetada para funcionar com uma frequéncia minima de atolamentos de papel usando
o papel aceito pela Xerox. Outros tipos de papel podem causar atolamentos. Se o papel compativel
estiver atolando com frequéncia em uma dreaq, limpe essa darea do trajeto do papel. Para evitar danos,
sempre remova o papel atolado cuidadosamente, sem rasgd-lo. Tente remover o papel ha mesma
direcdo em que ele seria normalmente alimentado através da impressora. Mesmo um pequeno pedaco
de papel deixado na impressora pode causar um atolamento. Ndo recoloque o papel que foi atolado.

As condicoes a seguir podem causar atolamentos de papel:

e Selecionando o tipo de papel incorreto no driver de impressdo.
e Usando papel danificado.

e Usando papel ndo suportado.

e  Carregando papel de maneira incorreta.

e  Carregando demais a bandeja.

e Ajustando as guias do papel incorretamente.

Grande parte dos atolamentos pode ser evitada seguindo um conjunto simples de regras:
e Use apenas papel suportado. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na pagina 54.
e Siga as técnicas apropriadas de carregamento e manipulacao de papel.
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e  Sempre utilize papel limpo e ndo danificado.

e  Evite que o papel esteja ondulado, rasgado, amassado ou dobrado.

e Ventile o papel para separar as folhas antes de carregd-lo na bandeja.

e  Observe alinha de limite de carregamento da bandeja de papel; nunca sobrecarregue-a.

e Remova as transparéncias da bandeja de saida imediatamente apés concluir a impressdo.

e Ajuste as guias de papel em todas as bandejas apés inserir o papel. Uma guia que ndo esteja bem
ajustada pode causar baixa qualidade de impressao, atolamentos, impressdes obliquas e danos na
impressora.

e  Apébs carregar as bandejas, selecione o tipo e tamanho de papel correto no painel de controle.
e  Quando imprimir, selecione o tipo e o tamanho de papel correto no driver de impressado.

e  Guarde o papel em um local seco.

e Use somente papel e transparéncias da Xerox projetadas para a impressora.

Evite o sequinte:

e  Papel recoberto com poliéster que se destina especialmente a impressoras de jato de tinta.
e  Papel muito brilhante ou recoberto.

e  Papel que esteja dobrado, amassado ou excessivamente ondulado.

e Ventilando transparéncias antes de colocd-las na bandeja de papel.

e  Carregar mais de um tipo, tamanho ou peso de papel em uma bandeja ao mesmo tempo.

o Colocando papel furado ou papel com cantos dobrados ou com grampos no alimentador de
documentos.

e Enchendo demais as bandejas de papel.
e  Permitir que a bandeja de saida fique sobrecarregada.
e  Permitir que a bandeja de saida fique com mais do que algumas transparéncias.

Consulte as Paginas de Informacodes sobre Papel e Materiais no painel de controle para obter
informacgdes sobre papel suportado. Ou entdo, consulte Papel suportado na pagina 54.
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Resolucdo de problemas de atolamentos de papel

Esta secdo inclui:

o Folhas MUltiplas PUXAAAS JUNTAS.......orrererrirerriseereieseisessesssessssssssssssssssesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 273
o Atolamentos N0 alimentador A€ OFIGINQIS........cocevrreriesrerinrenssesiessssessesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssans 273
e Alimentacdes incorretas de papel e Atolamentos de tamanho do papel.......ecnrreerssreneernrennenn. 274
e Falha de alimentacdo de etiquetas @ ENVEIOPES............ereeeeeeeeeeeeesieeeeeeese e aesses s senes 274
e A mensagem de atolamento de papel continua APArECENAO .......ovveveerrerenrreneerssesissessssseessessesssesssssenns 275

e Atolamentos durante a Impressdo automMAtiCa €M 2 FACES......occeererreereerirrneresissessssesssees s sassesssens 275

Folhas maltiplas puxadas juntas

Causas provaveis Solugoes

A bandeja de papel estd muito cheia.

Remova um pouco de papel. Ndo coloque papel acima da linha de
preenchimento.

As bordas do papel ndo estdo niveladas.

Remova o papel, alinhe as bordas e, em seguida, recoloque-o.

O papel esta amido.

Remova o papel da bandeja e substitua-o por papel novo e seco.

Ha muita eletricidade estatica presente.

e Tente uma nova resma de papel.
¢ Ndo ventile as transparéncias antes de carregd-las na bandeja.

Usando papel ndo suportado.

Use apenas papel aprovado por Xerox. Para obter detalhes, consulte
Papel suportado na pagina 54.

Umidade muito alta no caso de papel
revestido.

Coloque uma folha de papel por vez.

Atolamentos no alimentador de originais

Causas provaveis

Solucoes

Papel ndo suportado de tamanho, espessura
ou tipo incorretos.

Use apenas papel aprovado por Xerox. Para obter detalhes, consulte
Papel suportado na pagina 54.

Originais estdo rasgados, grampeados
previamente ou dobrados.

Verifique se os originais ndo estdo rasgados ou dobrados. Se
previamente grampeados, remova todos os grampos e separe as
folhas ventilando-as.

Os documentos colocados no alimentador de
originais excedem a capacidade méxima
permitida.

Coloque menos documentos no alimentador de originais.

Guias do alimentador de originais ajustadas
impropriamente.

Ajuste as guias do papel para ficarem ajustadas com seguranca
contra o papel colocado no alimentador de originais.
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Alimentacoes incorretas de papel e Atolamentos de tamanho do papel

Causas provaveis Solucoes

O papel ndo estd posicionado corretamente
na bandeja.

e Remova o papel incorretamente alimentado e reposicione-o
corretamente na bandeja.

e Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao
tamanho do papel.

A bandeja de papel estd muito cheia.

Remova um pouco de papel. Ndo coloque papel acima da linha de
preenchimento.

As guias de papel ndo estdo corretamente
ajustadas ao tamanho do papel.

1. Remova o papel.

2. Ajuste as guias de papel na bandeja para que correspondam ao
tamanho do papel.

3. Substitua o papel.

A bandeja contém papel ondulado ou
dobrado.

Remova o papel, alise-o e recoloque-o. Se ele ainda for alimentado
incorretamente, ndo o utilize.

O papel esta amido.

Remova o papel tmido e substitua-o por papel novo e seco.

Utilizando papel de tamanho, espessura ou
tipo errados.

Use apenas papel aprovado da Xerox. Para obter detalhes, consulte
Papel suportado na pagina 54.

Falha de alimentacdo de etiquetas e envelopes

Causas provaveis Solucoes

A folha de etiquetas estd com a face colocada
incorretamente na bandeja.

Coloque as folhas de etiquetas de acordo com as instrucdes do
fabricante.

e Coloque as etiquetas com a face para cima nas bandejas 1 a 4.
e Coloque as etiquetas com a face para baixo na bandeja 5.

Os envelopes foram colocados na bandeja
incorreta.

Use a bandeja 5 para imprimir envelopes.

Envelopes estdo colocados incorretamente na
bandeja 5.

Para colocar envelopes na bandeja 5:

¢ Coloque os envelopes com as abas fechadas, voltadas para cima
e com alimentagdo pela borda longa, em direcdo @ impressora.

¢ Coloque envelopes tamanho C4 e personalizados, maiores que
320 mm (12,6 pol.), virados para cima, com as abas fechadas e
alimentados pela borda curta. As abas estdo em direcdo a
traseira ou entrando na impressora. Para envelopes de tamanho
personalizado, defina um tamanho personalizado no painel de
controle.

Envelopes sdo colocados incorretamente na
bandeja de envelopes.

Coloque os envelopes na bandeja de envelopes opcional, com as
abas fechadas, viradas para baixo e com a borda longa em direcéo a
esquerda.
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A mensagem de atolamento de papel continua aparecendo

Causas provaveis

Alguns papéis continuam atolados na
impressora.

Solucoes

Verifique novamente o trajeto do material e certifique-se de ter
removido todo o papel atolado.

Uma das portas da impressora esta aberta.

Verifique as portas na impressora. Feche qualquer porta que esteja
aberta.

Nota: Verifique e remova pedacos rasgados de papel no trajeto do papel.

Atolamentos durante a Impresséo automatica em 2 faces

Causas provaveis

Solucoes

Utilizando papel de tamanho, espessura ou
tipo errados.

Utilize papel de tamanho, espessura ou tipo corretos. Para obter
detalhes, consulte Tamanhos e gramaturas de papel suportados
para impressdo automatica em 2 faces na pagina 58.

O tipo de papel esta configurado
incorretamente no driver de impressao.

Certifique-se de que o tipo de papel esteja definido corretamente no
driver e que o papel esteja colocado na bandeja correta. Para obter
detalhes, consulte Papel suportado na pagina 54.

O papel esta colocado na bandeja incorreta.

O papel precisa ser colocado na bandeja correta. Para obter
detalhes, consulte Papel suportado na pagina 54.

A bandeja esta carregada com papel misto.

Carregue a bandeja apenas com um tipo e tamanho de papel.
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Eliminacdo de atolamentos de grampos

Esta secdo inclui:
e Eliminacdo de atolamentos de grampos principais no Modulo de Acabamento Comercidl............ 276
e Eliminacao de atolamentos de grampos no Médulo de Acabamento Comercial do Criador de livreto

Eliminacdo de atolamentos de grampos principais no Médulo de Acabamento
Comercial

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2.
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3. Segure o cartucho de grampos pela al¢a laranja e puxe com firmeza na sua dire¢do para remové-lo.

4.

5. Remova os grampos atolados (1) e empurre a presilha na direcdo indicada até encaixd-la na posicéo
de travamento (2).

/I, AVISO: As pontas dos grampos atolados séo afiadas. Remova-os com cuidado.
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6. Retorne o conjunto do cartucho de grampos @ sua posicdo original.

7. Feche a porta frontal do médulo de acabamento.

Eliminacdo de atolamentos de grampos no Médulo de Acabamento Comercial do
Criador de livreto

1. Abraa porta dianteira do médulo de acabamento comercial.

2. Segure a alca do criador de livretos e puxe a unidade em sua direcdo até que os cartuchos de
grampos fiquem & mostra na parte superior do dispositivo.
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3. Pararemover o cartucho de grampos do criador de livreto, empurre a alca do cartucho de grampos
para baixo, como mostrado, e entdo puxe o cartucho para fora e para cima.

4. Vire o cartucho de grampos.

5. Para que a al¢a do cartucho de grampos abra para fora na dire¢do oposta ao estojo de grampos,
pressione as abas verdes e puxe a alca para trds.

Nota: Se n@o encontrar o atolamento de grampos, remova o estojo de grampos.

6. Para remover o estojo de grampos, pressione a parte traseira do estojo como mostrado.

Nota: Se conseguir ver o atolamento de grampos, abra a presilha do cartucho de grampos.
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7. Para abrir o cartucho de grampos, puxe-o com firmeza na dire¢do indicada.

8. Remova os grampos atolados e empurre a presilha na direcdo indicada até encaixd-la na posicéo de
trava.

9. Recoloque o cartucho de grampos no criador de livretos e depois reposicione o criador de livreto na
sua posicdo original.

Eliminacdo de atolamentos no furador

Eliminacdo de atolamentos no furador no Médulo de acabamento

Se a impressora parar de imprimir e registrar um atolamento no furador, esvazie o recipiente de residuos
do furador. Para obter mais informacgoes, consulte Esvaziando o recipiente de residuos do furador na
pagina 219.
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Solucdo de problemas

Problemas de Qualidade de Impressao

Esta secdo inclui:

Controle da qUAliIAAE A€ IMPIESSAO.......cccevrrrrirrrensirserssiesisssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssnss 282
Solucdo de problemas de qualidade de IMPreSSAO0........oerrirenrineereereisessisesssesssssessssssssssssssssssassssees 284

A impressora foi projetada para produzir impressoes de alta qualidade. Se observar problemas na
qualidade da impressdo, use as informagoes desta sec¢do para resolver o problema. Para obter mais
informacdes, acesse www.xerox.com/office/WC7970support.

A\

CUIDADO: A Garantia Xerox, o Contrato de Servicos ou a Xerox Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacao total) ndo cobrem os danos causados pela utilizacdo de papéis ndo
suportados ou midias especiais. A Xerox Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfagdo total)
estd disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regioes. Entre
em contato com o representante local para obter detalhes adicionais.

Notas:

Para melhorar a qualidade de impressdo, toner/impressdo/fotorreceptores de varios modelos de
equipamento foram projetados para cessar a funcionalidade em um momento predeterminado.
As imagens em escala de cinza impressas com a configuragdo de preto composto aumentam a
contagem de paginas em cores porque sdo usados consumiveis em cores. Preto composto é a
configuracdo padrdo na maioria das impressoras.
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Controle da qualidade de impressao

Varios fatores podem afetar a qualidade da saida de sua impressora. Para obter qualidade ideal e
consistente, utilize o papel projetado para sua impressora, e configure corretamente o Modo de
qualidade da impresséo e os Ajustes de cores. Siga as instrucoes nesta se¢do para manter a melhor
qualidade de impress@o em sua impressora.

A temperatura e umidade afetam a qualidade da saida impressa. Para obter detalhes, consulte
Especificacoes ambientais na pagina 307.

Papel e material

Sua impressora foi projetada para ser usada com varios tipos de papel e outros tipos de material. Siga as
instrucoes nesta secdo para garantir a melhor qualidade de impressdo e evitar atolamentos:

e Use apenas papel aprovado da Xerox. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na pagina 54.
e  Somente utilize papel seco e ndo danificado.

/1, CUIDADO: Alguns tipos de papel e outros materiais podem causar uma qualidade de saida ruim,
aumentar os atolamentos de papel ou danificar a impressora. Néo use o seguinte:

e Papel aspero ou poroso

e Papel para jato de tinta

e Papel brilhante ou revestido para impressoras que ndo sejam a laser

e Papel que foi usado em fotocopiadora

e Papel que foi dobrado ou amassado

e Papel com recortes ou perfuracoes

e Papel grampeado

e Envelopes com janelas, grampos metdlicos, acabamentos laterais ou fitas adesivas que se desprendem
e Envelopes acolchoados

e Material plastico

o  Certifique-se de que o tipo de papel selecionado em seu driver de impressdo corresponda com o tipo
de papel no qual vocé esta imprimindo.

e  Sevocé tiver papel do mesmo tamanho colocado em mais de uma bandeja, certifique-se de que a
bandeja apropriada esteja selecionada no driver de impressao.

e Armazene o papel e outro material adequadamente para obter a melhor qualidade de impressao.
Para obter detalhes, consulte Instrucoes de armazenamento de papel na pagina 56.

Modos de qualidade de impressao

Selecione a configuracao de qualidade de impressdo correta para o trabalho no driver de impressao. Para

obter instru¢des sobre como configurar a qualidade de impressao, consulte Selecdo de opcoes de

impressao na pagina 83. Para controlar a qualidade de impressdo:

e Use as configuracoes de qualidade de impressao no driver de impressdo para controlar a qualidade.
Se a qualidade da impressdo ndo for apropriada, ajuste a configuracdo da qualidade da impressao
para um nivel superior.

e Use apenas papel aprovado da Xerox. Para obter detalhes, consulte Papel suportado na pagina 54.
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Correcoes de cor e ajustes de cor

Defina a Correcdo de cor para Cor automatica Xerox para se obter os melhores resultados de impressao
de texto misturado, grafico e imagens em um intervalo de papéis suportados. Para obter instrucdes sobre
como definir a Correcdo de Cor, consulte Uso de correcdes de cor. Siga estas orientacdes para controlar as
Correcoes de cor e Ajustes de cor:

e  Para obter os melhores resultados na maioria dos papéis, certifique-se de que a Correcdo de cor no
driver de impressdo esteja definida para Xerox Cor automadtica.

e  Para produzir resultados mais vivos, selecione um modo de Correcdo de cor. Por exemplo, ao imprimir
graficos nos quais o céu ndo esta azul o suficiente, para obter um azul mais vibrante, selecione Cores
vivas.

e Parafazer a correspondéncia da saida de cor com outro dispositivo de saida, selecione uma Corregdo
de cor personalizada.

e  Para aplicar Correcoes de cor diferentes para Texto e gréficos, além de Imagens, selecione Cor
automatica personalizada. Este recurso oferece correcdes de cor personalizadas usando sistemas
de cores como Cor RGB, Cor CMYK, Cor Sélida ou Cor CIE.

e  Para gjustar caracteristicas particulares da cor impressa, como Claridade, Contraste, Saturacdo e
Variagoes de cor, selecione Ajustes de cor.
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Solucgdo de problemas de qualidade de impressao

Esta secdo inclui:

e Impressao de paginas de solucdo de problemas de qualidade de impressao ...........o.oeeveeeeereereeereenn. 284
e  Como fazer com que papel e midia deixem de ser ProbleMa........eervcerrerneiceresinssssesessesiessesssssenns 284
e Isolamento de problema na impressora 0U NO APLICALIVO.........coveeveriererrnrisrrnsissesssssesssessesssesssssesssessenns 285
e Solucdo de problemas de qualidade de impressdo em Aplicativo, Driver de impresséo ou Servidor de

IITIPIESSCIO ....vevvererereereaearsessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssassssssssasssssssssssnsssssesssssesssssassassssssssssssnssnssnsens 285
e  Solucdo de problemas de qualidade de impress@o NA IMPreSSOIQ...........ereererrereereesessesssessesssssssenns 286
e Execucao do procedimento de calibrac@o da iMPreSSAO.........cverrereerreereenseseesesseseassessssssssssssesssssssanns 286
e  Problemas de qualidade de iMmPreSSA0 € SOIUCOES.......c.cwrrrrreriesrnsiesenssnsisssesssssssssssesssssssssssssssssssssssesssans 287

A impressora foi projetada para produzir impressoes de alta qualidade. Se observar problemas na
qualidade da impressdo, use as informacdes desta se¢do para resolver o problema. Para obter mais
informacoes, acesse www.xerox.com/office/WC7970support.

/1, CUIDADO: A Garantia Xerox, o Contrato de Servigos ou a Xerox Total Satisfaction Guarantee
(Garantia de satisfacdo total) ndo cobrem os danos causados pela utilizacdo de papéis ndo
suportados ou midias especiais. A Xerox Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfacdo total)
esta disponivel nos Estados Unidos e no Canadd. A cobertura pode variar fora dessas regides. Entre
em contato com o representante local para obter detalhes adicionais.

Nota: Para melhorar a qualidade de impressdo, toner/impressdo/fotorreceptores de varios modelos
de equipamento foram projetados para cessar a funcionalidade em um momento predeterminado.

Impressdao de paginas de solucdo de problemas de qualidade de impressdao

1. Para imprimir procedimentos sobre a solucéio de problemas de qualidade de impressdo, no painel de
controle, pressione o botao Status da Maquina.

2. Toque na guia Informagées da maquina.

3. Toque em Pdaginas de Informacoes.

4. Toque em Pdagina de solucdo de problemas de qualidade da impressdo, em seguida, toque em
Imprimir.

5. Compare seus problemas de qualidade da impressdo com os exemplos nas paginas.

Como fazer com que papel e midia deixem de ser problema

Papel ou midia danificada ou néo suportada pode causar problemas de qualidade de impressdo, mesmo
quando a impressora, aplicativo e driver de impressdo estdo trabalhando perfeitamente. Utilize as
seguintes orientag¢des para eliminar o papel como fonte de problema na qualidade de impressao:

e  Certifique-se de que a impressora tenha suporte para o papel ou a midia.

e  Certifique-se de que a impressora esteja carregada com papel ndo danificado e seco.

e  Se houver davida sobre a condi¢do do papel ou da midia, substitua-o por outro.

e  Certifique-se de ter selecionado a bandeja apropriada no driver de impressdo e no painel de controle.
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Certifique-se de ter selecionado o tipo de papel correto no driver de impressdo e no painel de
controle da impressora.

Isolamento de problema na impressora ou no aplicativo

Quando tiver certeza de que o papel é suportado e estd em boas condicdes, utilize as seguintes etapas
para isolar o problema:

1.

No painel de controle da impressora, imprima as paginas para Diagnosticar a qualidade da
impressao. Para obter detalhes, consulte Impressao de paginas de solucdo de problemas de
qualidade de impressdo na pagina 284.

—  Se as pdaginas forem impressas adequadamente, a impressora estd funcionando bem e o
problema na qualidade de impresséo estd em um aplicativo, ou é um problema do servidor de
impressdo.

— Seas paginas ainda apresentarem problemas de qualidade de impresséo, o problema esta na
impressora.

Se as paginas forem impressas adequadamente, consulte Solucdo de problemas de qualidade de
impressdo em Aplicativo, Driver de impressdo ou Servidor de impressao na pdgina 285.

Se as paginas ainda tiverem problemas de qualidade de impressdo, ou ndo forem impressas,
consulte Solucdo de problemas de qualidade de impressdo na impressora na pagina 286.

Solucdo de problemas de qualidade de impressao em Aplicativo, Driver de impresséao
ou Servidor de impressao

Se a impressora estiver imprimindo corretamente a partir do painel de controle, mas vocé ainda estd com
problemas na qualidade da impressdo, a causa deve estar no aplicativo, no driver de impressdo ou no
servidor de impressdo.

Para isolar o problema:

1.

Imprima um documento semelhante de outro aplicativo e veja se hd os mesmos problemas de
qualidade de impressdo.

Se o documento tiver o mesmo problema de qualidade de impressdo, provavelmente hd um
problema no driver de impressdo ou no servidor de impressao. Verifique o driver de impressdo
utilizado para o trabalho de impressdo.

a. Vaaté alista de impressoras no computador:
e  Para Windows XP SP3, clique em Iniciar>Configurac6es>Impressoras e aparelhos de fax.
e  Para Windows Server 2003 e posterior, clique em Iniciar>Configuracoes>Impressoras.
e  Para Windows 7, clique emIniciar>Dispositivos e impressoras.
b. Clique com o botdo direito do mouse sobre o nome da impressora.
Selecione Propriedades na lista suspensa.

e Verifique se 0 nome do modelo no meio do driver corresponde ao home do modelo da
impressora.

e Se os nomes nao corresponderem, instale o driver de impressdo apropriado para a
impressora.
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Se o driver de impressdo estiver correto, consulte Selecdo de opcoes de impressdo na pagina 83 para
definir o Modo de qualidade de impressdo e Corre¢do de cor.

—  Configure o modo Qualidade de Impressdo para Padrdo ou Aprimorada.
- Configure as Opcdes de Cores para Xerox® Cor Automadtica.
Se o problema persistir, exclua e, entdo, reinstale o driver de impressdo.

Se o documento foi impresso sem problemas de qualidade de impressdo, a causa é provavelmente o
aplicativo. Reinicialize a impressora, reinicialize o aplicativo e, em seguida, imprima o documento
novamente. Para obter mais informacoes, consulte Reinicializacdo da impressora na pagina 229.

Se o problema ainda persistir, verifique se vocé ndo estd imprimindo através de um servidor de
impressdo. Se o problema persistir, para obter informagdes sobre suporte on-line, va para
www.xerox.com/office/WC7970support.

Solucdo de problemas de qualidade de impressao na impressora

Se tiver problemas de qualidade de impressé@o quando imprimir uma Pagina de demonstracdo ou o
Relatério de configuragdo a partir do painel de controle, o problema estd na impressora.

Para localizar a origem do problema:

1.

No painel de controle, imprima as paginas de solucéo de problemas de qualidade de impressdo. Para
obter detalhes, consulte Impressao de paginas de solucdo de problemas de qualidade de impressao
na pagina 284.

Se as impressoes estiverem claras demais para ver detalhes, verifique o seguinte:

— Aimpressora esta carregada com papel suportado, ndo danificado e seco.

—  Os niveis de toner de um ou mais cartuchos de toner ndo estdo muito baixos.

Se as paginas sdo impressas com uma cor sélida, um ou mais dos fotorreceptores deve estar com
defeito. Corrija o problema antes de continuar.

Se as cores das paginas ndo correspondem com suas expectativas, execute a Calibracdo da
impressao no painel de controle.

Compare os problemas na qualidade da impressdo em seu documento com cada um dos exemplos
nas Paginas de Solucdo de problemas de qualidade de impressdo.

Se encontrar uma correspondéncia nas Paginas da Solugdo de problemas de qualidade de impressao,
procure na coluna Solu¢des qual agdo tomar para resolver o problema.

Se o problema persistir, para obter informacoes sobre suporte on-line, va para
www.xerox.com/office/WC7970support.

Execucdo do procedimento de calibracdo da impressao

1.

286

No painel de controle da impressora, pressione o botéo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Solugdo de problemas>Calibracdo>Calibracdo de impressdo>Avancar.
Siga as instrugdes na tela para executar o procedimento de Calibragdo da impressao.
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Problemas de qualidade de impressao e Solugoes

Use a tabela a sequir para localizar solucoes de problemas de qualidade de impressdo.

Nota: Para imprimir procedimentos sobre a solucao de problemas de qualidade de impresséo, no
painel de controle, pressione o botdo Status da Maquina. Em seguida, toque em Informacoes da
maquina>Pdaginas de Informacdo>pagina Solucdo de problemas na qualidade de

impressao >Imprimir.

Problema Solugdo

Manchas, borroes e riscos

Marcas escuras ou claras aparecem na
saida.

@

Execute um trabalho de impressdo, que consiste de diversas paginas em

branco, através da impressora para remover o toner acumulado no fusor.

Se o problema persistir, imprima as pdginas de teste para ajudar a

determinar que componente esta causando o problema de qualidade de

imagem.

e Se os defeitos ocorrerem em uma cor apenas, substitua a unidade de
imagem correspondente.

e Se o defeito ocorrer em todas as cores e for visivel em todas as paginas
de teste, substitua o fusor.

Pontos ou Linhas Repetitivas

Pontos ou linhas aparecem em intervalos
regulares nas impressoes.

c

1. Paraidentificar a parte da impressora que esté causando o problema,
imprima a pagina de defeitos repetitivos. No painel de controle,
pressione Status da Maquina e depois toque em Ferramentas>Solucdo
de problemas>Pdaginas de suporte>Pdagina de Defeitos
repetitivos >Imprimir.

2. Siga as instrucdes na pagina Defeitos repetitivos para identificar a peca
responsavel pelos pontos ou linhas repetitivos.

3. Substitua a peca da impressora identificada pela pagina Defeitos
repetitivos para corrigir o problema.

Cores Parecem Erradas

As cores estdo fora ou parecerem muito
erradas.

4, Verifique se a impressora estd em uma superficie sélida, nivelada e
plana.

5. Execute o procedimento Calibrar cor. No painel de controle, pressione
Status da Maquina, depois toque em Ferramentas>Solucéo de
problemas>Calibracdo>Calibracéo de impressdo>Avancar e siga as
instrucoes.
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Problema Solugdo

Cores muito claras ou muito escuras
A impressdo ou densidade da cor esta
muito clara, ausente ou o fundo esta
confuso.

6. Verifique se o papel que vocé esta usando é o tipo correto para a
impressora e se estd colocado apropriadamente. Para obter detalhes,
consulte Papel suportado na pagina 54.

7. Verifique se o papel colocado na bandeja corresponde ao tipo de papel
selecionado no painel de controle e no driver da impressora.

8. Para imprimir procedimentos sobre a solucdo de problemas de qualidade
de impressdo, no painel de controle, pressione Status da Méaquina. Em
seguida, toque em Informacoes da maquina>Pdginas de
Informacdo>pdagina Solucdo de problemas na qualidade de
impressdo >Imprimir.

Se a pagina de Referéncia de cor parece correta, a impressora esta
imprimindo apropriadamente. O aplicativo ou configuracdes incorretas
no driver de impressdo podem estar causando problemas de qualidade
de impressdo.

9. Sea pagina de Referéncia de cor ndo for impressa corretamente, execute
o procedimento de calibrac¢do da cor. No painel de controle, pressione
Status da Maquina, depois toque em Ferramentas>Solucéo de
problemas>Calibracéo>Calibrag¢éo de impressdo>Avancar e siga as
instrucoes na tela.

Linhas ou riscos brancos verticais - uma
cor

Linhas ou riscos aparecem em uma cor da
saida.

10.Imprima as pdginas de teste para identificar a cor afetada.

11.Para limpar as lentes da cabeca de impressao para a cor afetada, puxe a
haste de limpeza para fora até que ela pare e depois reinsira a haste até
o fim. Repita mais trés vezes. Depois, repita este procedimento para cada
cor afetada. Para obter detalhes, consulte Limpeza das lentes das
cabecas de impressdo na pagina 198.

Nota: Para imprimir procedimentos sobre a solu¢do de problemas de
qualidade de impressdo, no painel de controle, pressione Status da
Maquina. Em seguida, toque em Informacdes da maquina>Paginas de
Informacdo>pdagina Solucdo de problemas na qualidade de
impressdo >Imprimir.

Toner Ausente ou de Facil Remocao

O toner parece estar ausente da
impressdo ou é facil de remover.

12.Verifique se o papel que vocé esta usando é o tipo correto para a
impressora e se estd colocado apropriadamente. Para obter detalhes,
consulte Papel suportado na pagina 54.

13.Execute o procedimento Calibrar tipo de papel. Para obter detalhes,
consulte Otimizando o desempenho da impressora na pagina 44.

14.No painel de controle, selecione um papel de gramatura mais alta.

Notas:Papéis dos mais leves aos mais pesados séio:
e Para papel sem revestimento: comum, Cartdo de baixa gramatura,
Cartdo e Cartdo de alta gramatura.

e Para papel com revestimento: Cartdo brilhante de baixa gramatura,
Cartdo brilhante e Cartdo brilhante de alta gramatura.
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Problemas de copia/digitalizacao

Se a qualidade da cépia ou digitalizagao estiver ruim, consulte a seguinte tabela.

Sintomas Solucoes

Linhas ou faixas estdo presentes em copias
feitas pelo alimentador de originais.

Ha sujeira no vidro de documentos. Ao digitalizar, o papel
proveniente do alimentador de originais passa por detritos, criando
linhas ou raias. Limpe todas as superficies de vidro com um pano
que ndo solte fiapos.

Ha pontos nas copias feitas pelo vidro de
originais.

Ha sujeira no vidro de documentos. Ao digitalizar, os restos de
materiais criam uma mancha na imagem. Limpe todas as
superficies de vidro com um pano que ndo solte fiapos.

O verso do original estd aparecendo na copia
ou na digitalizagdo.

Ativacdo da supressdio de fundo.

A imagem estd muito clara ou muito escura.

e Copia: Use as configuragdes de Qualidade da imagem para
clarear, escurecer ou ajustar o contraste.

o Digitalizacdo: Use a guia Configuracdes avancadas para clarear,
escurecer ou ajustar o contraste.

As cores estdo imprecisas.

e (Copia: Use as configuragdes de Qualidade da imagem para
ajustar o equilibrio de cor.

¢ Digitalizacdo: Confirme se o Tipo de original esta definido
corretamente.

Se o problema persistir, para obter informagoes sobre suporte on-line, va para

www .xerox.com/office/WC7970support.
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Problemas de fax

Esta secdo inclui:

e  Problemas com o envio de fax

) Problemas no recebimento de fax

Nota: Se vocé ndo conseguir enviar e receber mensagens de fax, verifique se hd conexdo com uma
linha telefénica analégica aprovada. O fax ndo consegue enviar ou receber quando estd conectado
diretamente com uma linha telefénica digital, sem a utilizagdo de um filtro analégico. Pode ser que
também seja necessario configurar a velocidade de inicializagdo do fax para For¢ado (4800 bps).
Para mais informagdes, consulte Selecionando a Velocidade de Inicializacdo na pagina 169.

Problemas com o envio de fax

Sintomas

O documento ndo estd passando
adequadamente através do
alimentador de documentos.

Causas provaveis

O documento é muito grosso, muito
fino ou muito pequeno.

Solucoes

Utilize o vidro de originais.

O documento é digitalizado em
um angulo.

As guias de largura do alimentador de
documentos ndo estdo ajustadas para
corresponder a largura do documento.

Ajuste as guias de largura do
alimentador de documentos para que se
ajustem aos originais.

O fax recebido pelo destinatario
estd borrado.

O documento esta posicionado
incorretamente.

Posicione o documento corretamente.

O vidro de documentos esta sujo.

Limpe o vidro de documentos.

O texto no documento estd muito
claro.

Ajuste a resolucdo. Ajuste o contraste

Ha um problema com a conexdo
telefénica.

Verifique a linha telefénica esta
funcionando, entéo tente enviar o fax
novamente.

Ha um problema com uma das
magquinas de fax.

Faca uma copia para verificar se a
impressora faz copias e impressoes
nitidas. Se a cépia for impressa
corretamente, peca ao destinatdrio para
verificar se a maquina de fax dele esta
funcionando corretamente.
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Sintomas

O fax recebido pelo destinatario
estd em branco.

Causas provaveis

O documento foi posicionado
incorretamente.

Solucdo de problemas

Solucoes

e Se estiver utilizando um alimentador
de documentos, coloque o
documento original voltado para
cima.

e Se estiver utilizando um vidro de
originais, coloque o documento
original voltado para baixo.

O fax ndo foi transmitido.

O numero do fax estd incorreto.

Verifique o nimero de fax.

A linha do telefone estd conectada
incorretamente.

Verifique a conexdo da linha telefénica.
Se a linha do telefone estiver
desconectada, conecte-a.

Ha um problema com o aparelho de
fax do destinatdrio.

Entre em contato com o destinatario.

O recurso de fax ndo esta instalado ou
ndo esta ativado.

Verifique se o recurso de fax esta
instalado e ativado.

O Fax do servidor esta ativado.

Verifique se o Fax do Servidor esta
desativado.

E necessario um namero de acesso
para se conectar com uma linha
externa.

Se a impressora estiver conectada com
um sistema PBX, poderd ser necessdrio
inserir um namero para acessar a linha
telefonica externa.

O namero do fax precisa ter uma pausa
entre o prefixo para uma linha externa
e o nimero do telefone.

Para inserir uma pausa, pressione o
botdo Pausa de Discagem. Uma virgula
(,) aparece no local correspondente.

Se o problema persistir, para obter informagoes sobre suporte on-line, va para
www xerox.com/office/WC7970support.
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Solucdo de problemas

Problemas no recebimento de fax

Sintomas

O fax recebido pelo destinatario
estd em branco.

Causas provaveis

Ha um problema com a conexdo
telefénica ou com a maquina de fax do
remetente.

Solucoes

Verifique se a impressora estda fazendo
copias nitidas. Se estiver, peca ao
remetente do fax que o envie
novamente.

O remetente pode ter colocado as
pdginas incorretamente.

Entre em contato com o remetente.

A impressora atende @ chamada,
mas ndo imprime o fax.

A memoéria esta cheia.

Para aumentar a meméria disponivel,
apague trabalhos armazenados e
espere que os trabalhos existentes
sejam completados.

O tamanho do fax recebido é
reduzido.

O suprimento de papel na impressora
ndo corresponde ao tamanho do
original enviado.

Confirme o tamanho dos documentos
originais. Em seguida, introduza o
tamanho apropriado de papel na
impressora.

As mensagens de fax ndo sdo
recebidas automaticamente.

A impressora esta definida para
receber mensagens de fax
manualmente.

Configure a impressora para receber as
mensagens de fax automaticamente.

A memobria esta cheia.

Se ndo houver papel na impressora,
mensagens de fax e trabalhos de
impressdo poderdo esgotar a memoéria
da impressora. Introduza papel e
imprima os trabalhos armazenados na
memoria.

A linha do telefone estd conectada
incorretamente.

Verifique a conexdo da linha telefénica.
Se a linha do telefone estiver
desconectada, conecte-a.

Ha um problema com o aparelho de
fax do remetente.

Faca uma cépia para verificar se a
impressora faz copias e impressoes
nitidas. Se a copia for impressa
corretamente, peca ao destinatdrio
para verificar se a maquina de fax dele
esta funcionando corretamente.

Se o problema persistir, para obter informacoes sobre suporte on-line, va para
www .xerox.com/office/WC7970support.
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Obtencado de ajuda

Esta secdo inclui:

o Mensagens dO PAINEL A€ CONTIOLE........verieeeerie et esssass s sass s ssssssssassssssssssassssssesssassssssansenns 293
e  Utilizagdo dos recursos de solucao de problemas integrados..........c.eeeenrereenenreseeneessssssessessessesssenns 294
®  MUUS INFOMMUGCOES. ..ottt sass bbb s s bbb sass st st s bbb e s sasnsans 297

Xerox oferece vdrios utilitarios de diagnéstico automdtico para ajudar a manter a produtividade e
qualidade da impressdo.

Mensagens do painel de controle

O painel de controle da impressora fornece informacoes e ajuda para a solucdo de problemas. Quando
ocorre uma condicdo de falha ou alerta, o painel de controle exibe uma mensagem informando o
problema. Em muitos casos, o painel de controle também exibe um grafico animado mostrando o local
do problema, por exemplo, o local de um atolamento de papel. Para muitas mensagens de status e alertaq,
o botdo Ajuda do painel de controle fornece informagoes adicionais.

Ajuda do painel de controle

Para exibir mais informacdes sobre mensagens de erro ou status no painel de controle, toque no botdo
Ajuda.

Os itens do menu do painel de controle também possuem um texto de ajuda associado que descreve o
item de menu.
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Exibicdo de mensagens de falha e alerta no painel de controle

Quando ocorre uma condigdio de falha ou alerta, uma mensagem aparece no painel de controle para
informar sobre o problema. As mensagens de alerta informam sobre condicdes da impressora, como
baixo nivel de suprimentos ou portas abertas, que exigem atencdo. Mensagens de falha avisam sobre
condicdes da impressora que impedem ou diminuem o desempenho da impressao. Se mais de uma
condicdo ocorrer, somente uma aparecerd no painel de controle.

Para exibir uma lista completa de mensagens de falha ativa e alertas:

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque na guia Mensagens ativas.

3. Toque na seta Para baixo e selecione Falhas, Alertas ou Falhas e alertas.
4. Para exibir os detalhes, toque em uma falha ou alerta.

Visualizacdo do historico da falha no painel de controle

Quando a falha ocorre, ela é registrada em um arquivo de histérico da falha por data, hora e cédigo de
falha. Use esta lista para identificar as tendéncias e solucionar problemas.

Para exibir o histérico da falha:
1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
2. Toque na guia Mensagens ativas.
3. Toque em Histérico da falha.
A tela exibe o nimero, data, hora e contagem de imagens para cada cédigo de falha.

Utilizacdo dos recursos de solucdo de problemas integrados

Vocé pode usar diversas ferramentas integradas, como Paginas de informacdo e CentreWare Internet
Services, para solucionar problemas de qualidade de impressdo e atolamentos.

Impressédo das Paginas de informacéo

1. No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

2.  Na guia Informacoes da maquina, toque em Paginas de informacao, e toque na pagina de
informagdo desejada.

3. Toque em Imprimir.

Nota: Paginas de Informacao também podem ser impressas dos CentreWare Internet Services.
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Especificacdo da bandeja de origem para a impressao de Paginas de informacdo

1.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina e toque na guia
Ferramentas.

Toque em Configuragées do dispositivo>Gestdo de papel>Configuracdes de bandeja.

Determine a bandeja com o valor de prioridade mais baixo. Se for a bandeja que vocé deseja usar,
nenhuma agdo posterior serd solicitada.

Toque na bandeja especifica que deseja que a impressora use e toque em Alterar configuracoes.
Toque no nimero em Prioridade e depois use o teclado alfanumérico no painel de controle para
inserir um valor inferior ao de qualquer outra bandeja.

Nota: Os valores de prioridade da bandeja sdo de 1 a 99, com 1 sendo a prioridade mais alta e 99 a
mais baixa.
Para confirmar a configuragdo, toque em Salvar.

Para retornar a guia Recursos, toque em Fechar ou, para retornar a tela principal, toque em Pagina
inicial de Servicos.

Impressdo do relatorio de configuracdo

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.

Na guia Informag¢des da maquina, toque em Paginas de informacdo>Relatério de
configuracGo>Imprimir.

Depois que o relatério for impresso, toque em Fechar.

Nota: Por padrdo, o Relatério de configuragdo serd impresso sempre que a impressora for ligada.
Para desligar esta configuracao, pressione Status da Maquina e depois toque
Ferramentas>Configuracoes do dispositivo>Paginas de configuracao/informacéo. Em Imprimir
Configuracao ao ligar a maquina, toque em Nao e depois Salvar.

Exibicdo das informacoes de faturamento e uso

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Para visualizar as contagens de impressoes bdsicas, toque na guia Informacoes de faturamento:

— Impressdées em preto e branco é a quantidade de paginas impressas sem nenhuma cor
especificada.

— Impressoes em cores é a quantidade de paginas impressas que especificam a cor.
— Todas as impressoes € a quantidade total de impressdoes em cores mais impressoes em preto e
branco.

Nota: Uma pagina é uma face de uma folha de papel que pode ser impressa em uma ou duas faces.
Uma folha impressa nas duas faces equivale a duas impressoes.

Para visualizar informagdes de uso detalhadas, toque em Contadores de uso.

LocalizacGo do namero de série no painel de controle

1.
2.

No painel de controle da impressora, pressione o botdo Status da maquina.
Para ver o modelo, nGmero de série e versdo do software, toque na guia Informagées da maquina.
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Visualizacdo do Status de consumiveis da impressora

1. No painel de controle, pressione Status da Maquina e depois toque na guia Suprimentos.

2. Para exibir os detalhes sobre um cartucho especifico, incluindo o cédigo do produto para novo
pedido, toque em Preto, Ciano, Magenta ou Amarelo.

Para regressar a guia Suprimentos, toque em Fechar.

=W

Para obter detalhes sobre outros itens de suprimentos, toque em Outros suprimentos. Depois, toque
em um item para exibir detalhes adicionais.

Para retornar a tela Outros suprimentos, toque em Fechar.
Para regressar a guia Suprimentos, toque em Fechar.
Para imprimir a padgina Uso dos Suprimentos, toque em Imprimir Relatérios de Consumiveis.

® N o w

Para retornar a tela principal, toque em Pagina inicial de Servicos.

CentreWare Internet Services

CentreWare Internet Services € um software de administragdo e configuracdo instalado no servidor da
Web incorporado na impressora. Ele permite configurar e administrar a impressora a partir de um
navegador da Web.

CentreWare Internet Services requer:
e Uma conexdo TCP/IP entre a impressora e o ambiente de rede Windows, Macintosh, UNIX. ou Linux.

e  TCP/IP e HTTP ativados na impressora.
e  Um computador conectado em rede com um navegador da Web que suporte JavaScript.

Para obter detalhes, consulte a Ajuda nos CentreWare Internet Services ou no Guia do Administrador do
Sistema.
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Mais informacodes

Vocé pode obter mais informagdes sobre sua im

Solucdo de problemas

pressora nestas fontes:

Recurso Local

Guia de instalacao

Fornecido com a impressora.

Outras documentagbes para sua impressora

www.xerox.com/office/WC7970docs

Recommended Media List (Lista de materiais
recomendados)

Estados Unidos: www.xerox.com/paper
Unido Europeia: www.xerox.com/europaper

As informacdes sobre assisténcia técnica para a sua
impressora, incluem Assisténcia técnica on-line,
Assistente de suporte on-line, e downloads de driver.

www.xerox.com/office/WC7970support

Informagdes sobre menus ou mensagens de erro

Pressione a botdo da Ajuda (?) no painel de controle.

Paginas de Informacdo

Imprima do painel de controle, ou do CentreWare
Internet Services, clique em Status>Pdaginas de
informacao.

Documentacdo do CentreWare Internet Services

Em CentreWare Internet Services, clique em Ajuda.

Pedir suprimentos para a sua impressora

www.xerox.com/office/WC7970supplies

Um recurso para ferramentas e informagaes,

dicas Gteis e recursos personalizados para atender as
suas necessidades especificas.

incluindo tutoriais interativos, modelos de impressdo,

www.xerox.com/office/businessresourcecenter

Pontos de venda e centros de suporte

www.xerox.com/office/worldcontacts

Registro da impressora

www.xerox.com/office/register

Xerox® Direct online store (Loja on-line direta)

www.direct.xerox.com/
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Especificacdes

Configuracdes da impressora e opcoes

Recursos padréo

O Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970 fornece os seguintes recursos:

300

Copia, impressao, digitalizacdo, Fax da Internet e Fax de servidor
Dispositivos de armazenamento em massa de Digitalizar para USB e Imprimir de USB

Velocidade de cépia de até 70 ppm para cores ou preto e branco em papel A4 (210 x 297 mm) ou
Carta (8,5 x 11 pol.).

Qualidade de cépia e imagem HiQ LED de 1200 x 2400 dpi
Tamanhos de documentos para copia até A3 ou 11 x 17 pol.
Tamanho de documento para impressdo, com alimentagdo pela borda curta, até SRA3/12 x 19 pol.
Impressdo automatica em 2 faces

Alimentador automatico de originais em F/V de Gnica passagem
Painel de controle da tela de sele¢do por toque em cores
Bandeja 5 com capacidade para 100 folhas

Bandeja Tandem de alta capacidade com suporte padrdo SRA3/12 x 18 pol., 2000 folhas A4/Carta
Meméria de 2 GB mais meméria de pagina de 1 GB

Unidade interna de disco rigido de 250 GB

Ethernet 10/100/1000Base-TX

USB 2.0 (Barramento Serial Universal)

Fontes e suporte Adobe PostScript e PCL

Instalacdo de driver remoto

Localizacéo de dispositivo Bonjour, SSDP e SAP

Contabilidade baseada no trabalho

Impressdo protegida

Seguranca de dados

Xerox Extensible Interface Platform

Funcdes do Recurso Ecolégico

CentreWare Internet Services

CentreWare Web

Alertas de e-mail

Reabastecimento de suprimentos automatizado

Gerenciamento de suprimentos proativo
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Opcoes e atualizacdes

e  Modulo de acabamento comercial com perfurador 2/3 ou 2/4
e  Médulo de acabamento de Criador de livreto comercial com perfurador 2/3 ou 2/4
e  Acessorio de dobra CZ

e  Furador sueco

e Bandeja de envelopes

e Alimentador de Alta Capacidade para 2000 Folhas

e Superficie de trabalho padrdo

e Kits de fax de uma ou duas linhas

e  Suporte PDL embutido para XPS

e  Xerox Sistema ID Unificado de Acesso Protegido

e  FreeFlow SMARTsend

e  Grampeador de Facil Uso

e Xerox®Kit de Ativacdo de Cartdo de Acesso Comum

e Xerox® Assistente da Copiadora

e Adaptador de rede sem fio

e Interface de Dispositivos Externos

e Impressdo Unicode

e Recursos avancados de seguranca da McAfee

e Contabilidade da rede

e Scan to PC Desktop

e Digitalizando solucdes de software. Para mais informacoes, visite o site
www.xerox.com/office/software-solutions.
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Especificacdes

Especificacoes fisicas

Configuracao basica

e Llargura: 110,7 cm (43,6 pol.)

e  Profundidade: 69,9 cm (27,5 pol.)
e  Altura: 114,9 cm (45,2 pol.)

e  Gramatura: 151,9 Kg (334,2 Ib)

Configuracdo com Maédulo de acabamento comercial e Criador de livretos

e largura: 183,7 cm (72,3 pol.)

e  Profundidade: 69,9 cm (27,5 pol.)
e  Altura: 114,9 cm (45,2 pol.)

e  Gramatura: 212,3 Kg (467,1 Ib)

Configuracdo com Maédulo de acabamento comercial, Criador de livretos e
acessorio de dobra CZ

e Largura: 207 ¢cm (81,5 pol.)

e Profundidade: 72,6 cm (28,6 pol.)
e  Altura: 114,9 cm (45,2 pol.)

e  Gramatura: 264,4 Kg (581,7 Ib)

Configura¢do com Maédulo de acabamento comercial, Criador de livretos,
acessorio de dobra CZ e Alimentador de alta capacidade

e Largura: 207 cm (81,5 pol.)

e Profundidade: 72,6 cm (28,6 pol.)
e  Altura: 114,9 cm (45,2 pol.)

e  Gramatura: 293,4 Kg (645,5 Ib)
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Especificacoes

Requisitos de espaco

Requisitos de espaco para configuracdo basica

I
198.1cm
(78.0in) 10.0cm
(39in.)
206.7 cm
74.2 cm (81 4 |n)

(29.2in.) < 30.7 cm \/

161.4cm
(63.5in.)
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Especificacdes

Requisitos de espaco para Configuracdo com modulo de acabamento comercial e
Criador de livretos

198.1 cm
(78.0in)

74.2cm 206.7 cm
(29.2in) (814in))

104.5cm
(41.2in.)

2352 cm
(92.6in.)
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Requisitos de espaco para Configuracdo com Moédulo de acabamento comercial,
Criador de livretos e acessoério de dobra CZ

198.1 cm
(78.0in)

74.2cm
(29.2in.)

10.0cm

(39in)
/ “«__233cm 7\
(8.1in) 206.7 cm
(81.4in)

104.5cm
(41.2in)

258.5cm
(101.8in.)
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Requisitos de espaco para Configuracdo com Moédulo de acabamento comercial,
Criador de livretos, acessorio de dobra CZ e Alimentador de alta capacidade

198
(78.0in)

258.5cm
(101.8in.)
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Especificacbes ambientais

Temperatura

Em operacao: 10-28°C (50-83°F)

Umidade relativa

Em operacdo: 15% a 85 % (sem condensacdo)

Elevacao

Para obter um 6timo desempenho, use a impressora em altitudes inferiores a 2500 m (8200 ft.).
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Especificacoes elétricas

Voltagem da fonte de Frequéncia Corrente necessaria
alimentacdo
110-127 VAC +/-10% 50Hz +/-3 Hz 16 A
60 Hz +/- 3 Hz
220-240 VAC +/-10% 50 Hz +/- 3 Hz 10A
60 Hz +/- 3 Hz
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Especificacdes de desempenho

Resolucdo da impressdo

Resolu¢do maxima: 1.200 x 2.400 dpi

Velocidade de impressao

A Xerox registra velocidades de impressao continua usando alimentacdo pela borda longa em papel A4
(210 x 297 mm, 8,27 x 11,69 pol.) ou Carta (216 x 279 mm, 8,5 x 11 pol.) ou Bond 60-105 g/m? (18-28
Ib) de qualquer bandeja, exceto a bandeja 5.

Varios fatores afetam a velocidade da impresséo:

e  Orientagdo do papel: Para maiores velocidades de impressdo, carregue o papel pela borda longa.

e Tamanho do papel: Os tamanhos Carta (8,5 x 11 pol.) e A4 (210 x 297 mm) tém a velocidade mais
rapida de impressdo.

e  Gramatura do papel: Gramatura leve imprime mais rapidamente do que papel mais pesado, como
Cartdo e Etiquetas.

e Tipo do papel: Papel Comum imprime mais rapidamente do que papel Brilhante.

A velocidade méxima de impressao é alcancada ao imprimir em papel Comum, Carta/A4 usando
alimentacdo pela borda longa.

A velocidade de impressdo mais lenta é aproximadamente 13 ppm quando imprimindo a partir da
bandeja 5 em tamanho grande de cartdo brilhante de alta gramatura.
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Informacodes de contato sobre seguranca, saude
e meio ambiente

Para obter informacoes adicionais sobre seguranca, satde e meio ambiente com relacdo a este produto e
suprimentos Xerox, entre em contato com as seguintes linhas de ajuda ao cliente:

Estados Unidos e Canada: 1-800-ASK-XEROX (1-800-275-9376)
Europa: +441707 353 434

Para obter informacoes de seguranca do produto nos Estados Unidos e no Canadd, acesse
www.xerox.com/environment.

Para obter informacdes de seguranca do produto na Europa, acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Informacoes regulamentares

Reqgulamentacdes basicas

Xerox testou esta impressora quanto aos padroes de emissao eletromagnética e imunidade. Esses
padroées sdo estabelecidos para amenizar a interferéncia causada ou sofrida por esta impressora em um
ambiente tipico de escritério.

Regulamentacdes da FCC dos Estados Unidos

Este equipamento foi testado e aprovado em conformidade com os limites de um dispositivo digital de
Classe A, de acordo com a Parte 15 das regras da FCC. Estes limites sdo definidos para fornecer protecdo
razodvel contra interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um ambiente comercial.
Este equipamento gera, usa e pode emitir energia de radiofrequéncia. Se o equipamento ndo estiver
instalado e se ndo for usado de acordo com as instrugdes, ele pode causar interferéncia prejudicial em
comunicagoes de radio. Existe a possibilidade de que a operacdo deste equipamento em uma darea
residencial cause interferéncia prejudicial. Os usudrios devem corrigir a interferéncia as suas proprias
custas.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial na recep¢do de radio ou televisdo, fato que pode ser
determinado com a ativagdo e desativagdo do equipamento, o usudrio serd@ incitado a tentar corrigir a
interferéncia com uma das seguintes medidas:

e Redirecione ou reposicione a antena receptora.
e Aumente a distdncia entre o equipamento e o receptor.

e  Conecte o equipamento em uma tomada de circuito diferente daquela a qual o receptor esta
conectado.

Consulte o representante ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.

Alteracoes ou modificacdes neste equipamento ndo aprovadas pela Xerox podem impedir a autorizacdo
do usudrio para operar este equipamento.

AVISO: Para garantir a conformidade com a Parte 15 das regras FCC, use cabos de interface
blindados.

Canada

Este aparelho digital de Classe A esta de acordo com o padréo canadense ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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Certificados na Europa

A marca CE presente neste equipamento simboliza a Declara¢éo de Conformidade da Xerox
c € com as seguintes diretivas aplicaveis da Unido Europeia a partir das datas indicadas:

A\ AVISOS:

12 de dezembro de 2006, Diretiva Administrativa 2006/95/EC conforme alterada. Esta
é uma diretiva sobre a aproximacao das legislacdes dos estados-membros relacionadas
a equipamentos de baixa tensao.

15 de dezembro de 2004, Diretiva Administrativa 2004/108/EC conforme alterada.
Esta diretiva € uma aproximagdo das legislacoes dos estados-membros relacionadas a
compatibilidade eletromagnética.

Uma declaracdo de conformidade completa, definindo diretivas relevantes e padroes
de referéncia, pode ser obtida com seu representante local.

Alteracdes ou modificacdes neste equipamento ndo especificamente aprovadas pela
Xerox Corporation podem anular sua autorizagd@o para operar este equipamento.

A radiagdo externa de equipamentos industriais, cientificos e médicos (ISM) pode
interferir na operacdo deste dispositivo Xerox. Se a radiacdo externa do equipamento
ISM provocar interferéncia neste dispositivo, entre em contato com o representante da
Xerox para obter assisténcia.

Este & um produto de Classe A. Em um ambiente doméstico, este produto pode causar
interferéncia de frequéncia e, se for o caso, o usudrio deverd tomar as medidas
apropriadas.

Utilize cabos blindados neste equipamento para manter a conformidade com a Diretiva
Administrativa 2004/108/EC.

Informacdo Ambiental do Acordo sobre Equipamentos de Imagens do Lote 4
da Unido Europeia

Informag¢do Ambiental Fornecendo Soluc6es Ambientais e Reducdo de Custos

A informacdo a sequir foi desenvolvida para ajudar os usudrios e foi publicada em relagéo com a Diretiva
de Produtos Relacionados com Energia da Unido Europeia, especificamente o estudo Lote 4 sobre
Equipamentos de Imagens. Os fabricantes deverdo melhorar desempenho ambiental de produtos em
escopo, de acordo com o plano de acdo da Unido Europeia sobre eficiéncia energética.

Produtos em escopo s@o equipamentos Domésticos e Profissionais que atendam aos seguintes critérios.
e  Produtos em formato monocromo padrdo com uma velocidade méxima de menos de 66 imagens

A4 por minuto

e  Produtos em formato padrdo colorido com uma velocidade maxima de menos de 51 imagens A4 por

minuto
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Beneficios Ambientais de Impressdo Diplex

Muitos produtos Xerox tém o recurso de impressdo duplex, também conhecida como impressdo em
frente e verso. Isto possibilita a impresséio em ambos os lados do papel automaticamente e, portanto,
ajuda a reduzir a utilizacao de recursos valiosos ao reduzir o consumo de papel. O acordo sobre o
Equipamento Lot 4 de imagens solicita que em modelos superiores ou iguais a 40 ppm em cores, ou
maiores do que ou iguais a 45 ppm em preto e branco, a fun¢do de frente e verso tenha sido ativada
durante a configuragdo e a instalagdo do driver. Alguns modelos Xerox abaixo dessas bandas de
velocidade também podem ser habilitados com configuracdes padrdo de impressdo em duas faces, no
momento da instalagdo. A utilizacdo continua da fungdo daplex reduzir@ o impacto ambiental do seu
trabalho. No entanto, se precisar da impressdo de apenas uma face, seré possivel modificar as
configuracoes no driver de impressdo.

Tipos de Papel

Este produto pode ser utilizado para imprimir em papel reciclado ou virgem, aprovado por um esquema
de gerenciamento ambiental, em conformidade com EN12281 ou um padrdo similar de qualidade. Papel
mais leve (60 g/m?), que contenha menos matéria prima e, portanto, economize recursos por impressdo,
podera ser utilizado em algumas aplicacdes. Aconselhamos que seja verificado se isto é adequado para
as suas necessidades de impressao.

ENERGY STAR

O programa ENERGY STAR é um esquema voluntdrio para a promoc¢ao do
desenvolvimento e da aquisi¢do de modelos com eficiéncia em utilizacdo de energiq,
que ajudem a reduzir o impacto ambiental. Informagdes sobre o programa ENERGY
STAR e os modelos qualificados com ENERGY STAR poderdo ser encontradas no
seguinte site:
www.energystar.gov/index.cfm?fuseaction=find_a_product.showProductGroup&pgw_c
ode=IEQ

ENERGYSTR A marca ENERGY STAR e ENERGY STAR sdo marcas registradas nos Estados Unidos.

O Programa de Equipamento de Imagem ENERGY STAR é um esforco em equipe entre
os governos dos Estados Unidos, Uniao Europeia e Japao e a indastria de equipamentos
para escritoério para promover copiadoras, impressoras, fax, impressoras multifuncionais,
computadores pessoais e monitores com consumo eficiente de energia. A redugdo no
consumo de energia dos produtos ajuda a combater a poluicdo, chuva écida e
alteracoes a longo prazo no clima, reduzindo as emissoes que resultam da geracdo de
eletricidade.
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Consumo de Energia e Tempo de Ativacdo da Economia de Energia

A quantidade de eletricidade que um produto consome depende da maneira pela qual o dispositivo é
utilizado. Este produto foi concebido e configurado para possibilitar a redugdo de custos de eletricidade.

Apbs a Gltima impressao, o dispositivo alterna para o modo Pronto. Nesse modo, o dispositivo pode voltar
a imprimir imediatamente. Se o dispositivo néo for utilizado durante um intervalo de tempo, ele entrara
em Modo de economia de energia. No Modo de economia de energia, apenas as funcdes essenciais
permanecerdo ativas, permitindo a reducdo do consumo de energia pelo produto.

O produto leva um pouco mais de tempo para produzir a primeira impressdo ap6s sair do Modo de
economia de energia do que quando estd no Modo pronto. Esse atraso é resultado do sistema que acorda
do Modo de economia de energia e é tipico de muitos produtos de imagem no mercado.

Antes de desligar o Modo de economia de energia ou definir um longo tempo de ativacdo, considere o
aumento do consumo de energia pelo produto.

Para obter mais informacoes sobre a participacdo da Xerox em iniciativas de sustentabilidade, acesse:
www.xerox.com/about-xerox/environment/enus.html.

Configuracoes Padrdo de Economia de Energia do Produto

A Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970 é qualificada pela ENERGY STAR® nos Requisitos
do Programa ENERGY STAR para Equipamento de Imagem. O tempo de transicdo do Modo de espera
para o Modo de economia de energia, que pode ser de até 30 minutos, esta definido como valor padréo
de 2 minutos. O tempo de transi¢do do Modo de economia de energia para o Modo repouso, que pode
ser de até 30 minutos, esta definido como valor padrdo de 0 minutos. O tempo de transi¢céo do Modo de
espera para o Modo repouso desta impressora pode chegar a até 60 minutos.

Para definir as configuracdes de Economia de energia, consulte Configuracdo do Modo de economia de
energia na pagina 45.

Alemanha

Alemanha - Blue Angel

e, O RAL, Instituto Alemdo para Garantia da Qualidade e Rotulagem, conferiu a este

“am dispositivo o selo ambiental Blue Angel. Esse selo o distingue como um dispositivo que
9 satisfaz aos critérios Blue Angel de aceita¢do ambiental em termos de projeto,

S fabricagdo e operacdo do dispositivo. Para obter mais informagoes, acesse:

W www.blauer-engel.de.

Blendschutz

Das Gerdt ist nicht fur die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz
vorgesehen. Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht
im unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.
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Larmemission

Maschinenl@rminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der hochste Schalldruckpegel betrégt 70 dB(A) oder
weniger gemdf EN ISO 7779.

Importeur
Xerox GmbH
HellersbergstraBe 2-4
41460 Neuss

Deutschland

Regulamentacdo RoHS da Turquia

Em conformidade com o Artigo 7 (d), por meio deste documento certificamos que "estd em
conformidade com a regulamentacao EEE .

“EEE yonetmeligine uygundur.”

Certificado da Comunidade Econémica Eurasiatica

aduaneira comum, a Comunidade Econémica da Eurasiatica, ou EurAseC. Os membros
da Comunidade Econémica Eurasiatica antecipam a partilha de um esquema regulador

[ H [ Rassia, Bielorrissia e Cazaquistdo estdo trabalhando para estabelecer uma unido
comum e marca de certificacdo comum da EurAsEC, a marca EAC.

Informacoes regulamentares para Adaptador de rede sem fio 2.4 GHz

Este produto contém um médulo transmissor de radio LAN Wireless 2,4 Ghz que estd em conformidade
com os requisitos especificados na Se¢do 15 do FCC, Diretiva Administrativa RSS-210 da Industria do
Canadad e Diretiva Administrativa 99/5/EC do Conselho Europeu.

A operacao deste equipamento estd sujeita as duas seguinte condicoes: (1) este equipamento ndo pode
causar interferéncia prejudicial e, (2) este equipamento deve aceitar qualquer interferéncia recebida,
incluindo interferéncia que pode causar operacdo indesejada.

Altera¢des ou modificagdes neste equipamento ndo especificamente aprovadas pela Xerox Empresa
podem anular a sua autorizacdo para operar este equipamento.
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Liberacdo de ozbnio

Esta impressora produz ozénio durante a operacdo normal. A quantidade de ozdnio produzido depende
do volume de cépias. O 0zonio é mais pesado do que o ar e é produzido em quantidade insignificante
para causar prejuizos. Instale a impressora em uma sala bem ventilada.

Para obter informacdes nos Estados Unidos e Canada acesse www.xerox.com/environment. Em outros
mercados, entre em contato com seu Xeroxrepresentante local ou acesse
www.xerox.com/environment_europe.
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Regulamentacdes para copia

Estados Unidos

O congresso, pelo estatuto, proibiu a reproducdo dos seguintes itens sob determinadas circunsténcias.
Penalidades de multa ou prisdo podem ser impostas aos culpados por fazerem estas reproducoes.

1. Obrigacoes e valores do Governo dos Estados Unidos, como:
—  Certificados de Endividamento.
—  Moeda do Banco Nacional.
—  Cupons de Titulos de Divida.
—  Notas do Banco de Reserva Federal.
—  Certificados Prata.
—  Certificados Ouro.
—  Titulos de Divida dos Estados Unidos.
—  Notas do Tesouro.
—  Notas de Reserva Federal.
— Notas Fracionais.
—  Certificados de Depésito.
—  Papel-moeda.
—  Titulos de divida e obrigacoes de determinadas agéncias do governo, como a FHA, etc.

—  Titulos de dividas. Os titulos de divida da economia americana podem ser fotografados
somente para fins publicitarios de acordo com a campanha de venda de tais titulos.

—  Selos da receita interna. Se for necessdria a reproducdo de um documento legal em que haja
um selo de receita cancelada, ela serd@ permitida desde que seja feita para fins legais.

—  Selos postais, cancelados ou néo cancelados. Para a finalidade de filatelia, os selos postais
podem ser fotografados, desde que a reproducdo esteja em preto e branco e seja menor que
75 % ou maior que 150 % das dimensoes lineares do original.

—  Ordens de pagamento postais.

—  Faturas, cheques ou rascunhos de dinheiro desenhado por oficiais autorizados dos Estados
Unidos.

—  Selos e outras representacoes de valor, de qualquer denominagdo, que tenham sido ou possam
ser emitidos de acordo com qualquer Ato do Congresso.
—  Certificados de Compensacdo Ajustados para veteranos de guerras mundiais.
2. Obrigacoes e valores de qualquer governo estrangeiro, banco ou corporacao.

3. Materiais com direitos autorais, a menos que tenha obtido a permiss@o do proprietdrio do direito
autoral, ou a reproducdo se encaixar nas provisoes de direitos de reproducdo de biblioteca ou de "uso
legal” de acordo com a lei de direitos autorais. Informacdes adicionais sobre essas provisdes podem
ser obtidas no Copyright Office, Library of Congress, Washington, D.C. 20559. Solicite a Circular R21.
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4. Certificado de cidadania ou naturalizagdo. Certificados de naturalizag@o estrangeira podem ser
fotografados.

Passaportes. Passaportes estrangeiros podem ser fotografados.
Papéis de imigracdo.
Rascunho de cartdes de Registro.

Papéis de indugdo de servico seletivo que possuem qualquer uma das seguintes informacoes da
pessoa inscrita.

—  Lucros ou Receitas.

©® No W

—  Registro no Tribunal.

—  Condicdo fisica ou mental.
—  Status de Dependéncia.

—  Servico militar anterior.

—  Excecado: certificados de dispensa do servico militar dos Estados Unidos podem ser
fotografados.

9. Crachds, cartoes de identificacdo, passagens ou insignias usadas por militares ou por membros de
varios departamentos federais, como FBI, tesouro pablico etc. (a menos que a fotografia seja
solicitada pelo chefe de tal departamento ou agéncia).

A reproducdo dos seguintes itens também é proibida em determinados estados:
e Licencas de Autombveis.

e Licencas para Dirigir.

e Certificados de Propriedade de Automovel.

A lista acima ndo estd completa e ndo serd assumida nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade
ou exatiddo. Em caso de dividas, consulte seu advogado.

Para obter informacoes adicionais sobre essas provisdoes ente em contato com Copyright Office, Library
of Congress, Washington, D.C. 20559. Solicite a Circular R21.
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Canada

O parlamento, pelo estatuto, proibiu a reproducao dos seguintes itens sob determinadas circunsténcias.
Penalidades de multa ou prisdio podem ser impostas aos culpados por fazerem estas reproducoes.

Notas bancdrias atuais ou papel moeda atual
Obrigacoes e valores de um governo ou banco.
Contas a pagar do tesouro ou comprovantes de renda

O selo pablico do Canadé ou de uma provincia, ou o selo de uma agéncia ou autoridade publica no
Canadd, ou de um tribunal.

Proclamacdes, normas, regulamentacdes ou nomeacoes, ou suas notificacdes (tentando causar a
falsa impressdo de terem sido impressos pela Queens Printer do Canadé ou por impressora
equivalente de uma provincia).

Marcas, selos, involucros ou projetos utilizados pelo ou em nome do Governo do Canadd ou de uma
provincia, pelo governo de um estado que nao seja o Canadda ou um departamento, conselho,
comissdo ou agéncia estabelecida pelo Governo do Canadé ou de uma provincia, ou governo de um
estado que ndo seja o Canada.

Selos impressos ou adesivos usados com a finalidade de receita pelo Governo do Canadéa ou de uma
provincia ou pelo governo de um estado que ndo seja o Canada.

Documentos ou registros mantidos por oficiais publicos encarregados da confecgdio ou emissao de
copias de certificados, onde a cépia passe a falsa impressao de ser uma coépia do certificado.

Materiais ou marcas com direitos autorais de qualquer maneira ou tipo sem o consentimento do
proprietdrio do direito autoral ou da marca.

Essa lista é fornecida para sua conveniéncia e auxilio, mas ndo é completa e ndo é assumida nenhuma
responsabilidade sobre sua integralidade ou exatiddo. Em caso de dividas, consulte seu advogado.

Outros paises

A co6pia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penalidades de multa ou prisdo podem
ser impostas aos culpados por fazerem tais reproducoes.

Notas monetdrias

Notas e cheques bancarios

Titulos de divida e garantias do banco e do governo

Passaportes e cartdes de identificagdo

Materiais ou marcas com direitos autorais sem o consentimento do proprietério
Selos postais e outros instrumentos negocidveis

Esta lista ndo é completa e ndo seré assumida nenhuma responsabilidade sobre sua integralidade ou
exatid@o. Em caso de dividas, contate seu advogado.
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Regulamentacoes para fax

Estados Unidos

Requisitos para envio de cabecalho de fax

O Ato de 1991 - Telephone Consumer Protection (Protecdo ao consumidor de telefonia) tornou ilicito
para qualquer pessoa usar um computador ou outro dispositivo eletrénico, inclusive maquina de fax, para
enviar qualquer mensagem, a menos que essa mensagem contenha claramente em uma margem na
parte superior ou inferior de cada pagina transmitida ou na primeira pagina da transmissdo a data e hora
em que foi enviada e uma identificacdo da empresa, de outra entidade ou da pessoa que esta enviando a
mensagem, e o nimero de telefone da maquina emissora dessa empresa ou de outra entidade ou
pessoa. O nimero de telefone fornecido néo pode ser um nimero 900 ou qualquer outro nimero cujas
cobrancas excedam as cobrancas de transmissdo local ou de longa disténcia.

Para obter instrucdes sobre como programar as informagdes de Envio de Cabecalho do Fax, consulte a
secdo do Guia do Administrador do Sistema em Configuracdo de Padrdes de Transmissdo.

Informacoes sobre o acoplador de dados

Este equipamento estd em conformidade com a Parte 68 das regras do FCC e as exigéncias adotadas
pelo ACTA (Administrative Council for Terminal Attachments). Na tampa deste equipamento hd uma
etiqueta contendo, entre outras informagoes, um identificador do produto no formato
US:AAAEQ##TXXXX. Se solicitado, esse nimero devera ser fornecido a empresa de telefonia.

O plugue e a tomada utilizados para conectar este equipamento a fia¢do das instalagdes e a rede
telefénica devem estar em conformidade com as regras vigentes da Parte 68 do FCC e as exigéncias
adotadas pelo ACTA. Um plugue modular e de cabo de telefone compativel é fornecido com este
produto. E conectado a uma tomada modular compativel e apropriada. Consulte as instrucdes de
instalacdio para obter detalhes.

E possivel conectar com seguranca a impressora & seguinte tomada modular padréo: USOC RJ-11C,
usando o cabo da linha telefénica compativel (com plugues modulares) fornecido com o kit de instalagdo.
Consulte as instrucdes de instalacdo para obter detalhes.

O REN (Numero de Equivaléncia de Toque) é usado para determinar o nimero de dispositivos que podem
ser conectados a uma linha telefénica. RENs excessivos em uma linha telefénica podem fazer com que os
dispositivos ndo toquem em resposta a uma chamada. Em muitas, mas ndo em todas as dreas, a soma de
RENSs ndo deve exceder cinco (5,0). Para ter certeza do nimero de dispositivos que podem ser conectados
a uma linha, conforme determinado pelos RENs, entre em contato com a empresa de telefonia local. Para
produtos aprovados depois de 23 de julho de 2001, o REN faz parte do identificador do produto que tem
o formato US:AAAEQ##TXXXX. Os digitos representados por ## séio o REN sem um ponto decimal (por
exemplo, 03 é um REN de 0,3). Para os produtos anteriores, o REN é mostrado separadamente na
etiqueta.
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Para solicitar o servico correto da companhia telefonica local, talvez sejam necessarios os codigos listados
abaixo:

e (Cbdigo de interface de recurso (FIC, Facility Interface Code) = 02LS2
e (Cobdigo de pedido de servico (SOC, Service Order Code) = 9.0Y

/1, CUIDADO: Solicite & companhia telefénica local o tipo de tomada modular instalado em sua linha. A
conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada pode danificar o equipamento da empresa
telefénica. Vocé, e ndo a Xerox, assume total responsabilidade e/ou responderd por qualquer dano
causado pela conexdo desta maquina a uma tomada ndo autorizada.

Se esse equipamento Xerox®® causar danos d rede telefénica, a empresa de telefonia poderd interromper
temporariamente o servico da linha telefénica na qual ele estd conectado. Porém, se ndo ocorrer o aviso
antecipado, a empresa de telefonia avisara o cliente o mais rapido possivel. Se a empresa de telefonia
interromper o servico, vocé serd avisado sobre seu direito de fazer uma reclamagdo com a FCC, se
considerar isso necessdrio.

A empresa de telefonia pode fazer alteragdes em suas instalacoes, equipamentos, operacoes ou
procedimentos que possam afetar a operacdo do equipamento. Se a empresa telefonica fizer alteragoes
que afetam a operagdo do equipamento, ela deverd avisar o cliente com antecedéncia para que ele faca
as modificacdes necessdrias para que o servi¢o ndo seja interrompido.

Se tiver problemas com este equipamento Xerox®, entre em contato com o centro de servico apropriado
para obter informacdes de reparo ou informagdes de garantia. As informagdes para contato estdo
contidas no menu Status da méaquina na impressora e na parte de tras da secéo Solucéo de problemas do
Guia do Usudrio. Se o equipamento estiver causando danos a rede telefénica, a empresa de telefonia
podera solicitar que vocé desconecte o equipamento até que o problema seja resolvido.

Somente um Representante de servico Xerox ou um fornecedor de servicos autorizado pela Xerox pode
fazer reparos na impressora. Isto se aplica a qualquer momento durante ou apés o periodo de garantia
do servico. A execugdo de um reparo ndo autorizado, anula e cancela o restante do periodo de garantia.

Este equipamento ndo deve ser usado em linhas publicas. A conexdo ao servico de linhas piblicas esta
sujeita as tarifas do estado. Entre em contato com a comissao de utilidade puablica estadual, a comissdo
de servicos plblicos ou a comissdo corporativa para obter informagdes.

Seu escritorio pode ter equipamento de alarme especial conectado por fio a linha telefonica. Certifique-se
de que a instalacdio deste equipamento Xerox® néo desative seu equipamento de alarme.

Se vocé tiver davidas sobre o que desativara o equipamento de alarme, consulte a empresa de telefonia
ou um técnico qualificado.
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Canada

Este produto atende as especificacdes técnicas aplicaveis da Indastria do Canada.

Um representante designado pelo fornecedor deve coordenar os reparos ao equipamento certificado.
Reparos ou alteracgdes feitas no equipamento pelo proprio usudrio, ou o mau funcionamento do
dispositivo podem fazer com que a empresa de telecomunicagoes solicite a desconexdo do equipamento.

Por motivo de seguranca do usudrio, certifique-se de que a impressora esteja aterrada. Conexodes de
aterramento elétrico do utilitario de alimentacdo, as linhas telefonicas e os sistemas de encanamento de
dgua metadlicos internos, se houver, devem estar conectados juntos. Essa precaucdo pode ser
especialmente importante em dreas rurais.

/I AVISO: Ndo tente vocé mesmo fazer essas conexdes. Entre em contato com a autoridade de inspecto
elétrica apropriada, ou eletricista, para executar a conexdo de aterramento.

O REN designado para cada dispositivo terminal fornece uma indicag@io do nimero maximo de terminais
que podem ser conectados a uma interface de telefone. O término de uma interface pode consistir em
qualquer combinacdo de dispositivos. A Unica limitacdo quanto ao nimero de dispositivos € a exigéncia
de que a soma dos RENs de todos os dispositivos néo exceda 5. Para obter o valor do REN canadense,
consulte a etiqueta do equipamento.

Canada CS-03 Edicdo 9

Este produto foi testado e estd em conformidade com o CS-03 Edi¢do 9.

Uniao Europeia

Diretiva de equipamento de radio e equipamento de terminal de telecomunicacoes

Este dispositivo Xerox foi certificado pela Xerox para a conexdo pan-europeia de um terminal Gnico a
rede publica comutada de telefonia fixa analégica (PSTN) em conformidade com a Diretiva 1999/5/CE.

Este dispositivo foi projetado para funcionar com as redes publicas comutadas nacionais e é compativel
com dispositivos PBX dos seguintes paises:

PSTN analégica pan-europeia e

certificacoes PBX compativeis

Austria Grécia Holanda
Bélgica Hungria Noruega
Bulgaria Islandia Polonia
Chipre Irlanda Portugal
Republica Tcheca Italia Roménia
Dinamarca Letdnia Eslovaquia
Estonia Liechtenstein Eslovénia
Finlandia Lituénia Espanha
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PSTN analégica pan-europeia e

certificacoes PBX compativeis

Franca Luxemburgo Suécia

Alemanha Malta Reino Unido

Este produto foi testado e estd em conformidade com as especificacdes técnicas TBR21 ou ES 103
021-1/2/3 ou ES 203 021-1/2/3 para equipamento terminal, para utilizacdo em redes de telefonia
comutada analégicas no Espaco Econémico Europeu.

Se tiver problemas com seu produto, entre em contato com o representante Xerox local. Este produto
pode ser configurado para ser compativel com redes de outros paises. Antes de reconectar o dispositivo a
uma rede em outro pais, entre em contato com o representante Xerox para obter assisténcia.

Notas:

e Embora este produto possa utilizar marcacéo por abertura de lacete (pulso) ou tom DTMF, a Xerox
recomenda que vocé utilize a marcacdo DTMF. A marcacdo DTMF fornece uma configuragdo de
chamada mais confiavel e rapida.

e A modificacdo deste produto, a conexdo com software externo de controle ou com um aparato de
controle na@o autorizada pela Xerox invalidara a sua certificacao.

Nova Zelandia

1. A concess@o de uma Telepermissdo para qualquer item do equipamento terminal indica somente
que a Telecom aceitou o fato de o item atender as condi¢des minimas para conexdo em sua rede.
Isso ndo indica nenhum endosso do produto por parte da Telecom, ndo representa nenhum tipo de
garantia e ndo implica que todo produto Telepermitido seja compativel com todos os servicos da
rede Telecom. Acima de tudo, ndo oferece garantia a nenhum item quanto ao funcionamento
correto, em todos os sentidos, com outro item de equipamento Telepermitido de um modelo ou
fabricante diferente.

O equipamento pode ndo ter capacidade de funcionar corretamente em velocidades de dados
superiores ao projetado. 33.6Conexdes de 33,6 kbps e 56 kbps provavelmente ficardo restritas a
taxas de bit inferiores quando conectadas a algumas implementagoes PSTN. A Telecom ndo
assumird responsabilidades por dificuldades que surjam a partir de tais circunstancias.
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2. Desconecte imediatamente este equipamento caso ele seja danificado fisicamente, em seguida
providencie seu descarte ou reparo.

3. Este modem ndo deve ser utilizado de maneira que venha constituir prejuizo a outros clientes da
Telecom.

4. Este dispositivo é equipado com discagem de pulso, enquanto o padrdo da Telecom é por discagem
de tom DTMF. Ndo héa garantia de que as linhas da Telecom sempre continuardo a oferecer suporte
para discagem de pulso.

5. Usar a discagem de pulso quando este equipamento estiver conectado na mesma linha que outro
equipamento, pode resultar em "toque de campainha” ou ruido e causar uma falsa condigdo de
resposta. Se ocorrer esse tipo de problema, ndo entre em contato com o Servico de Defeitos da
Telecom.

6. Adiscagem de tons DTMF é o método preferido porque é mais rapido do que a discagem por pulso
(decadic) e estd prontamente disponivel em quase todas as trocas de telefones da Nova Zeléndia.

/1, AVISO: Nenhuma chamada 111" ou outras chamadas pode ser feita desse dispositivo durante uma
falta de energia da alimentacdo principal.

7. Este equipamento ndo pode ser usado para efetiva transmissdo de uma chamada para outro
dispositivo conectado na mesma linha.

8. Alguns para@metros necessdrios para conformidade com os requisitos de Telepermisséo da Telecom
dependem do equipamento (computador) associado a este dispositivo. O equipamento associado
deve estar configurado para funcionar com os seguintes limites para atender as especificacdes da
Telecom:

Para chamadas repetidas para o mesmo nimero:

— Ndo deve haver mais de 10 tentativas para o mesmo ndmero em um periodo de 30 minutos
feitas por iniciativa de uma Gnica chamada manual, e

— 0O equipamento deve ficar "no gancho” por um periodo de ndo menos que 30 segundos entre o
final da primeira tentativa e o inicio da tentativa seguinte.

Para chamadas automaticas para nameros diferentes:

O equipamento deve estar configurado para assegurar que as chamadas automdticas para
diferentes nimeros sejam espacadas de maneira que haja no minimo cinco segundos entre o final
da primeira tentativa de chamada e o inicio da outra.

9. Para uma operacdo correta, o total de RNs de todos os dispositivos conectados a uma dnica linha ao
mesmo tempo ndo deve exceder cinco.

Africa do Sul

Este modem deve ser usado junto com um dispositivo de protecdo contra picos de energia aprovado.
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Certificado de seguranca

Este dispositivo é certificado pelas seguintes agéncias, usando as seguintes normas de seguranca.

Agéncia Padrao

Underwriters Laboratories Inc. (Estados Unidos/Canadd) | UL60950-1 (2007) 2.7 edicdo
CSA 22.2 n. 60950-1-07 2.% edicGo

Underwriters Laboratories Inc. (Europa) IEC60950-1:2005 (2.? edicdo) +A1:2009

EN60950-1:2006 (2. edicdo) +A11:2009 +A1:2010
+A12:2011 (Esquema CB)
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Fichas de informacdes de seguranca de
produtos quimicos

Para obter as Fichas de informacées de seguranca de produtos quimicos referentes @ sua impressora,
acesse:
e  América do Norte: www.xerox.com/msds

e Unido Europeia: www.xerox.com/environment_europe

Para obter os nimeros de telefone do Centro de Atendimento ao Cliente Xerox, acesse
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclagem e descarte

Este anexo inclui:

Todos os paises
Ameérica do Norte

UNIGO EUTOPEIG c.eieieriereereereeriereeseesstssisstestsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssessssssssssssansans

Outros paises

Impressora multifuncional Xerox® WorkCentre® 7970
Guia do Usudrio

329



Reciclagem e descarte

Todos os paises

Quando for descartar este produto Xerox, observe que esta impressora pode conter chumbo, mercdrio,
perclorato e outros materiais, cujo descarte pode ser regulamentado devido as consideracdoes ambientais.
A presenca desses materiais estd completamente consistente com as regulamentacoes globais aplicaveis
no momento do lancamento do produto no mercado. Para obter informagoes sobre reciclagem e
descarte, entre em contato com as autoridades locais. Perclorato: Este produto pode conter um ou mais
dispositivos com perclorato, como as baterias. Pode ser que seja necessario manuseio especial. Consulte
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.
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América do Norte

A Xerox opera um programa de devolucdo e reutilizacao/reciclagem de equipamentos. Entre em contato
com o representante Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar se este produto Xerox participa do
programa. Para obter informagdes adicionais sobre os programas ambientais da Xerox, visite
www.xerox.com/environment, ou para obter informacdes sobre reciclagem e descarte, entre em contato
com as autoridades locais.
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Unido Europeia
Alguns equipamentos podem ser usados em ambas as aplicacdes doméstica e profissional.

Ambiente Doméstico/Familiar

A aplicacdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmagdo de que
vocé ndo deve descartar o equipamento como lixo normal doméstico.

De acordo com a legislacdo europeia, o equipamento elétrico ou eletronico usado sujeito ao descarte
deve ser separado do lixo doméstico.

As residéncias particulares nos estados membros da Unido Europeia podem devolver o equipamento
elétrico ou eletrénico usado aos recursos de coleta designados, gratuitamente. Entre em contato com a
autoridade local para obter informagoes.

Em alguns estados, quando vocé compra um equipamento novo, o revendedor local podera ser solicitado
a receber seu equipamento antigo, gratuitamente. Solicite informacodes ao seu revendedor.

Ambiente Profissional/Comercial

A aplicagdo deste simbolo em seu equipamento é a confirmacdo de que
vocé deve descartar este equipamento de acordo com os
procedimentos nacionais estabelecidos.

De acordo com a legislagdo europeia, o equipamento elétrico ou eletrénico usado sujeito ao descarte
deve ser gerenciado em conformidade com os procedimentos estabelecidos.

Antes de descartar, entre em contato com seu revendedor local ou representante Xerox para obter
informacodes sobre a devolucdo no fim da vida Gtil.
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Coleta e descarte de equipamentos e baterias

Esses simbolos nos produtos e/ou nos documentos acompanhantes
significam que baterias e produtos elétricos e eletrénicos usados ndo
devem ser misturados com lixo doméstico em geral.

Para viabilizar o devido procedimento de tratamento, recuperacdo e
reciclagem de produtos antigos e baterias usadas, leve-os a pontos de
coleta aplicaveis, de acordo com a legislacdo nacional e com as
Diretrizes 2002/96/EC e 2006/66/EC.

Ao descartar esses produtos e baterias corretamente, vocé ajudaré a
poupar recursos valiosos e a prevenir possiveis efeitos negativos sobre a
salde humana e o meio ambiente que, de outra forma, poderiam
resultar do tratamento de lixo inapropriado.

Para obter mais informacoes sobre a coleta e a reciclagem de produtos
antigos e baterias usadas, entre em contato com o servico municipal
local, com o servico de descarte de lixo ou com o ponto de vendas no
qual vocé adquiriu esses itens.

Multas poderdo se aplicar pelo descarte incorreto desse lixo, de acordo
com a legislagéo nacional.

Usuarios comerciais na Uniao Europeia

Se quiser descartar equipamentos elétricos e eletronicos, entre em contato com o revendedor ou
fornecedor para obter informacgdes adicionais.

Descarte fora da UniGo Europeia

Estes simbolos séio validos apenas na Unido Europeia. Se quiser descartar esses itens, entre em contato
com as autoridades locais ou com o revendedor local para obter informacdes sobre o método correto de
descarte.

Simbolo da bateria

Esse simbolo de lixeira sobre rodas pode ser usado em conjunto com um
simbolo de produto quimico. O uso deste simbolo estabelece a devida
conformidade com as exigéncias definidas pela Diretiva.

Remocao da bateria

Baterias somente devem ser substituidas por um estabelecimento de servicos aprovado pelo
FABRICANTE.
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Outros paises

Entre em contato com as autoridades de gestdo de residuos e solicite diretrizes sobre o descarte.
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