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Introduccion a los controladores de
impresion y fax de CentreWare
para Microsoft Windows

Los controladores de impresion y fax son programas de software que permiten a una
impresora trabajar con un sistema operativo. El controlador sirve de interfaz entre la
impresora y el software del sistema operativo mediante el envio de comandos que rea-
lizan tareas de impresion. En esta documentacion se describen los controladores de
impresion y fax de CentreWare para la familia de productos Document Centre que se
utilicen en entornos Microsoft Windows.

NOTA: si desea mas informacién sobre la compatibilidad de CentreWare
con nuevos productos Microsoft Windows, visite www.xerox.com en la web.
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Descripcion general de los controladores
de impresion y fax

Un controlador de impresion y/o fax permite que los documentos creados con aplica-
ciones de software especializadas (procesadores de textos, hojas de calculo, graficos)
sean compatibles con una impresora o un dispositivo de fax concreto. Cada tipo de
impresora puede requerir comandos exclusivos para imprimir correctamente y activar
funciones especiales. Por esta razon, cada tipo de impresora requiere sus propios con-
troladores de impresion y fax que le permitan funcionar correctamente.

Los controladores de impresion y fax de CentreWare permiten imprimir y enviar
faxes desde una estacion de trabajo a un Document Centre en un entorno de red. Los
controladores de CentreWare contienen diversas opciones de funciones que le permi-
ten personalizar sus trabajos de impresion y fax.

NOTA: las funciones de fax integradas varian segun el modelo de Document
Centre. El soporte de fax en esta version de CentreWare se refiere a los modelos
DC 440/432/425/420. Otras opciones de fax en red se pueden configurar con dife-
rentes modelos, utilizando aplicaciones de software de otros fabricantes.

Los controladores de impresion y fax de CentreWare se encuentran disponibles en los
formatos de impresion PostScript 3, PCL 5e y PCL 6 (XL).

PostScript

El formato PostScript le ofrece mayores posibilidades de cambio de tamafio y mani-
pulacion de imagenes; proporciona mayor precision para graficos complejos y ofrece
distintos tipos de opciones para solucion de problemas y sustitucion de fuentes.

PCL

PCL (Printer Command Language: lenguaje de comandos de impresora) normal-
mente cuenta con menos funciones avanzadas que PostScript. Sin embargo, la utiliza-
cion del formato PCL le permite procesar la mayoria de los trabajos mas rapido.
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Aplicaciones de los controladores de
impresion y fax de CentreWare

Los controladores de impresion y fax de CentreWare incluyen las siguientes aplica-
ciones:

m  Lista de faxes
m  Utilidad de envio TIFF
m  Utilidad de administracion de fuentes

m  Supervisor del puerto

Lista de faxes

Lista de faxes es una herramienta para la gestion de contactos de fax de red. Con esta
herramienta, los usuarios pueden crear y gestionar una lista de contactos personales y
de trabajo para la correspondencia de faxes.

Esta herramienta se instala con los controladores de impresion y fax de Document
Centre 440/432/425/420 y permite a los usuarios crear distintas listas de faxes y ges-
tionar informacion de contacto de destinatarios individuales o grupos en las listas.

Consulte Utilizacion de Lista de faxes en la pagina 3-1, si desea mas informacion.
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Utilidad de envio TIFF

Esta herramienta permite a los usuarios enviar archivos TIFF (Tagged Image File For-
mat) directamente a un sistema Document Centre para imprimirlos. Los documentos
TIFF se imprimen mas rapido si se envian en este formato al Document Centre.

NOTA: esta herramienta requiere un intérprete TIFF en el sistema Document
Centre.

Consulte Instalacion y utilizacion de la Utilidad de envio TIFF en la pagina 6-1, si
desea mas informacion.

Utilidad de administracion de fuentes

La Utilidad de administracion de fuentes es una herramienta que sirve para adminis-
trar fuentes y listas de impresoras. Mediante esta utilidad, es posible ver e imprimir
fuentes y descargarlas a impresoras o exportarlas a un archivo. Las impresoras pueden
afiadirse o borrarse de la lista de impresoras, que se utiliza para afiadir o borrar fuen-
tes de una o varias impresoras.

Consulte Instalacion y utilizacion de la Utilidad de administracion de fuentes en la
pagina 4-1 si desea mas informacion.

Supervisor del puerto TCP/IP

El Supervisor del puerto TCP/IP de Xerox se utiliza con controladores de impresion y
fax de CentreWare bidireccionales (solo controladores de impresion y fax estandar de
Windows 2000/NT) y para imprimir en Windows utilizando LPR o Port 9100.

Consulte Instalacion y utilizacion del supervisor de puerto TCP/IP de Xerox en la
pagina 5-1 si desea mas informacion.

Xiv



Novedades de esta version

La version CentreWare 5.3 de los controladores de impresion y fax para Document
Centre incluye las siguientes funciones nuevas y da soporte a los siguientes modelos
nuevos:

m  Modelos Document Centre 425 y 490
m  Acabadora profesional (accesorio opcional)

m  Controladores de impresion y fax estandar bidireccionales para Windows
NT/2000 (TCP/IP)

m  Controladores de impresion y fax PCL 6 (XL) para Document Centre 440/
432/425/420 y 49x/48x/47x/46%

NOTA: los controladores de impresion y fax PCL 6 no se incluyen en el
CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare, sino que se
encuentran disponibles en el sitio Web de Xerox. Consulte Asistencia en
Internet en la pagina -xvii para obtener el vinculo con el sitio Web de
Xerox.
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Documentacion de los controladores de
impresion y fax

Guia de controladores de impresién y fax de
CentreWare para Windows

La presente guia va dirigida a administradores que tengan que instalar y configurar
los controladores de impresion y fax de CentreWare. También contiene informacion
destinada a usuarios en general sobre opciones de impresion y fax disponibles a través
de los controladores.

La Guia de controladores de impresion y fax de CentreWare se encuentra disponible
en el formato electronico (PDF) en el CD de Controladores de impresion y fax de
CentreWare.

En dicho CD también se facilita una version en inglés de Adobe Acrobat Reader. Esta
version funciona en la mayoria de las estaciones de trabajo que ejecuten versiones de
Windows diferentes a la inglesa, salvo Windows 2000. Puede descargar Acrobat Rea-
der de Adobe en otros idiomas, en la direccion www.adobe.com/products/acrobat/

readstep2.html.

Ayuda

Los controladores de impresion y fax de CentreWare disponen de ayuda a través de
los botones Ayuda y ;Qué es esto?. Se incluyen descripciones de funciones, procedi-
mientos detallados, informacion sobre Document Centre, informacidn sobre solucion
de problemas e informacién sobre servicio técnico.
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Asistencia técnica de controladores de
impresion y fax de CentreWare

Asistencia en Internet

Visite Xerox en Internet en la direccion www.Xerox.com. Encontrara informacion
sobre los productos Document Centre, descripciones generales y asistencia técnica
para los productos, asi como la informacion mas reciente sobre las versiones de los
controladores de impresion y fax de CentreWare.

Sugerencias para DC

En el sitio web de Xerox también se encuentran disponibles sugerencias e informa-
cion técnica adicional a la que puede obtener acceso localizando el producto y selec-
cionando el vinculo DC Tips. Las sugerencias para la serie Document Centre (DC
Tips) tratan sobre temas concretos relacionados con el funcionamiento y la configura-
cion de Document Centre que pueda requerir procedimientos o notas especiales.

Asistencia telefonica

Si necesita mas ayuda, pongase en contacto con Xerox. Antes de llamar, anote en el
siguiente cuadro el nimero de serie del sistema Document Centre.

Numero de serie de Document Centre

En la tabla siguiente puede haber anotados algunos numeros de teléfono de Xerox. Si
no hay ninguno, o el correspondiente a su pais o zona no aparece en la lista, se le pro-
porcionara en el momento de la instalacion del sistema Document Centre. Anote
dicho niimero en esta tabla, por si lo necesita alguna vez.

Numeros de teléfono de Xerox
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Instalacion de los controladores de
impresion y fax para Windows

Los controladores de impresion y fax de CentreWare son compatibles con las presta-
ciones y funciones especiales de los equipos Document Centre de Xerox, lo que per-
mite una impresion rapida y eficaz desde su propio escritorio. En este capitulo se
facilitan las instrucciones de instalacion par todos los entornos Windows actuales, asi
como instrucciones detalladas para la actualizacion de los controladores de impresion
y fax desde versiones anteriores.

NOTA: si va a actualizar los controladores de impresién y fax desde una version
de CentreWare anterior a la 5.2, péngase en contacto con el servicio de atencion
al cliente antes de realizar la actualizacion. Puede ponerse en contacto con el ser-
vicio de asistencia al cliente llamando al Welcome Center o en la web, visitando la
direccion www.Xerox.com. En el sitio web también se encuentra disponible una
sugerencia para DC (DC Tip) titulada Upgrading Xerox Document Centre Print
Drivers for Windows (actualizacion de controladores de impresiéon de Xerox Docu-
ment Centre para Windows), en la que se facilitan instrucciones para actualizacio-
nes desde versiones de CentreWare anteriores a la 5.2.
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Requisitos de estacién de trabajo

Los requisitos de hardware minimos para los controladores de impresion y fax de
CentreWare varian segun el controlador de impresion y fax especifico que vaya a ins-
talar. Como maximo, necesitara 2.5 MB de espacio disponible en el disco duro para
cualquiera de los controladores de impresion y fax de CentreWare para Windows.

Configuraciones de impresion de red

Cliente/servidor

En los entornos cliente/servidor, se instala un controlador de impresion y fax en un
servidor y se comparte con otros servidores y estaciones de trabajo de la red. El con-
trolador de impresion y fax se transfiere a la estacion de trabajo desde el servidor. En
esta configuracion de red, solo el administrador de la red puede mantener la configu-
racion y las opciones prefijadas de la impresora.

Cliente a impresora directo

En entornos de cliente a impresora directo, se instala un controlador de impresion y
fax en una estacion de trabajo que esta conectada a una impresora. El controlador
reside so6lo en la estacion de trabajo. En esta configuracion de red, los usuarios de la
estacion de trabajo mantienen sus propia configuracion y opciones prefijadas de la
impresora, permitiendo diferentes configuraciones de impresora para cada usuario.

1-2
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Senalar e imprimir (point and print)

La prestacion Sefialar e imprimir (Point and Print) de Microsoft permite a las unida-
des cliente Windows conectar con una impresora remota sin realizar ningan procedi-
miento de instalacion en cada estacion de trabajo cliente tras la instalacion de la
impresora en el servidor. La informacion y los archivos de configuracion se transfie-
ren del servidor a la unidad cliente automaticamente.

NOTA: en este procedimiento se presupone que se ha instalado/actualizado un
Document Centre en un servidor de la red con el controlador de impresion y fax de
CentreWare adecuado antes de utilizar Sefialar e imprimir.

Para utilizar Point and Print:

1  Desde la estacién de trabajo cliente, acceda al Document Centre que desee en la red
a través de Entorno de red (Win 95/98/NT) o Mis sitios de red (Me/Win 2000).

2 Haga doble clic en el icono Document Centre.

Cuando se le indique, seleccione la instalacion del controlador de impresion y fax
o arrastre y coloque el icono de impresora en la carpeta Impresoras.

Los archivos adecuados para el Document Centre seleccionado se transferiran auto-
maticamente a la estacion de trabajo cliente.
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Nuevos nombres de controladores de
impresion y fax

Las carpetas y los nombres de los controladores de impresion y fax han cambiado
(para dar cabida a los nuevos modelos DC 425 y DC 490) con respecto a las versiones

anteriores de los equipos Document Centres de la serie 400. Dichos cambios se indi-
can en la siguiente tabla.

Si necesita actualizar un controlador DC 420/432/440 o DC 45x/46x/47x/48x exis-
tente a la version mas reciente, debera descargar la versién mas reciente del sitio
web de Xerox. Como alternativa, puede borrar los controladores de impresion y fax
anteriores y realizar una nueva instalacion de la serie 400 facilitada en el CD de Con-
troladores de impresion y fax de CentreWare 5.3.

Serie de modelos Nombre en Nombre en
Document Centre 400 CentreWare 5.2x CentreWare 5.3
DC 440/432/425/420 420/432/440 440/432/425/420
DC 490/480/470/460 45x/46x/47x/48x 490/480/470/460

Tabla 1-1: Nombres de controladores de impresién y fax

NOTA: si va a actualizar modelos Document Centre 420/432/440 y 45x/46x/47x/
48x (CentreWare 5.2 o 5.2x), debera descargar las versiones mas recientes del

sitio web www.Xerox.com. Dichas versiones de los controladores de impresion y
fax no se incluyen en el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.
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Obtencion de los controladores de
impresion y fax

Los controladores de impresion y fax se encuentran disponibles en el CD de Controla-
dores de impresion y fax de CentreWare o en el sitio web de Xerox. Es posible que en

sus instalaciones exista un directorio designado para controladores de impresion y fax
en un servidor de archivos.

En la siguiente tabla se muestran los modelos Document Centre compatibles con esta
version de CentreWare y los controladores de impresion y fax que se encuentran dis-
ponibles para los entornos Windows 95/98/Me/NT y Windows 2000.

Controlador de impresion Modelos de Ubicacién

y fax de CentreWare Document Centre (DC)
(Windows 95/98/Me/NT/2000)

PostScript 3 DC 440/432/425/420 CD/Web
DC 490/480/470/460
PCL 5e DC 440/432/425/420 CD/Web
DC 490/480/470/460
PCL 6 (XL) Consulte la disponibilidad de Web
los modelos en el sitio web

Tabla 1-2: Controladores de impresion/fax de CentreWare para
equipos Document Centre de Xerox

NOTA: si va a actualizar modelos Document Centre 420/432/440 y 45x/46x/47x/
48x (CentreWare 5.2 0 5.2x), debera descargar las versiones mas recientes del

sitio web www.Xerox.com. Dichas versiones de los controladores de impresién y
fax no se incluyen en el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.
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CD de Controladores de impresién y fax de
CentreWare

Los archivos de instalacion para los controladores de impresion y fax de Document
Centre 440/432/425/420 y 490/480/470/460 se encuentran disponibles en el CD de
Controladores de impresion y fax de CentreWare 5.3 de Xerox.

NOTA: Ias versiones anteriores de todos los controladores de impresién y fax
para Document Centre se encuentran disponibles en el sitio web de Xerox.

Descarga de la web

Los controladores de impresion y fax para Document Centre pueden descargarse del
sitio web de Xerox en la direccion www.Xerox.com. En dicho sitio web se encuentran
disponibles los archivos de instalacion para todos los modelos Document Centre,
incluidas las versiones anteriores de los controladores de impresion y fax para las
series de modelos 200 y 300.

) Para descargar controladores de impresion y fax:
1  Acceda al sitio web de Xerox y haga clic en el vinculo Drivers (controladores).
2 Seleccione el modelo Document Centre de la lista desplegable Product (productos).

3 Seleccione el sistema operativo (Windows) y el idioma deseados para el contro-
lador de impresion y fax.

4 Haga clic en Go (ir).
5 Una vez descargado el controlador de impresion y fax, siga las instrucciones de
instalacion o actualizacion incluidas en este capitulo.

NOTA: si va a actualizar los controladores de impresion y fax desde una versién
de CentreWare anterior a la 5.2, pdngase en contacto con el servicio de atencién
al cliente antes de realizar |la actualizacion. Puede ponerse en contacto con el ser-
vicio de asistencia al cliente llamando al Welcome Center o en la web, visitando la
direccion www.Xerox.com. En el sitio web también se encuentra disponible una
sugerencia para DC (DC Tip) titulada Upgrading Xerox Document Centre Print
Drivers for Windows (actualizacion de controladores de impresiéon de Xerox Docu-
ment Centre para Windows), en la que se facilitan instrucciones para actualizacio-
nes desde versiones de CentreWare anteriores a la 5.2.

Instalacion desde un servidor

Es posible que en sus instalaciones exista una ubicacion de directorio en un servidor
que contenga los controladores de impresion y fax. Consulte al administrador de la
red o del sistema si desea mas informacion e instrucciones especificas relativas a su
entorno de red.
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Tipos de controladores de impresién y fax

Existen dos tipos de controladores de impresion y fax de CentreWare:
m  Mejorados o personalizados (carpetas con la extension _enhanced)

m  Estandar o mini (carpetas con la extension _standard)

Controlador mejorado

Los controladores de impresion y fax mejorados son controladores cuyas opciones se
muestran en fichas dentro del controlador. Dichos controladores de impresion y fax
estan disefiados especificamente para productos Xerox y ofrecen algunas funciones
avanzadas no disponibles en los controladores de impresion y fax estandar. Los con-
troladores de CentreWare mejorados estan disponibles para estaciones de trabajo
Windows 95/98/Me y NT.

1l
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Figura 1-1: Controlador de impresion y fax mejorado
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Controlador estandar

Los controladores de impresion y fax estandar cumplen las normas estandar de
Microsoft Windows y sus opciones se muestran en forma de arbol, algo habitual en
muchos productos de software. Dichos controladores de impresion y fax de Cen-
treWare estan disponibles para estaciones de trabajo Windows NT 4.0 y Windows
2000.

%% Predeterminada LSYS-DCS480-02_0Q en PICASS0 21=]
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ﬁs Configuraciones del documento Xerox Document Centre 430 PS
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=1 la] Gréfico -
Resolucidn: <600 « BO0 ppp>

Escala <100 %> LI
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@ 8.5= 11 pulg.. Carta ;I
[] 8.5 %14 pulg., Extra Oficio
[E] 9%11 pula. (229 % 279 mm) _
5] 23

Figura 1-2: Controlador de impresién y fax estandar
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Controladores de impresién y fax
bidireccionales

Si dispone de una red TCP/IP, los controladores de impresion y fax estandar para
Windows NT y 2000 pueden proporcionar opcionalmente prestaciones bidirecciona-
les. La comunicacion bidireccional permite a un controlador de impresion y fax
comunicarse con la impresora a través de la red. Cuando se accede a las propiedades
del controlador de impresion y fax, dicho controlador puede obtener informacion de
la impresora, incluido su estado de funcionamiento y el estado de las bandejas de
papel.

Una vez instalados los controladores de impresion y fax para Windows 2000 y Super-
visor del puerto TCP/IP, las opciones y la informacién de estado de Document Centre
se actualizan automaticamente sin necesidad de configurar manualmente el controla-
dor de impresion y fax.

NOTA: el Supervisor del puerto TCP/IP es indispensable para los controladores
de impresidn y fax bidireccionales. Consulte Instalacion y utilizacion del supervisor
de puerto TCP/IP de Xerox en la pagina 5-1 si desea mas informacién sobre el
Supervisor del puerto.

Configuracion

La ficha Configuracion contiene una lista de opciones instaladas. Cuando esta selec-
cionado Actualizar automaticamente las opciones instaladas (opcion prefijado), se
seleccionan y se encuentran disponibles para ser utilizadas las opciones que residen
en Document Centre.

Estado

La ficha Estado indica el estado de Document Centre y de sus bandejas de papel.
Estado de la impresora indica si Document Centre esta o no disponible. Estado del
papel muestra el papel cargado en cada bandeja y si la bandeja esta vacia.

NOTA: sila comunicacién a través de la red no se encuentra disponible temporal-
mente o no esta correctamente configurada para la impresora, la red o la estacion
de trabajo, no aparecera ninguna informacion de estado.
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Instalacion del controlador de impresién y
fax para Windows 9x/Me

En la siguiente tabla se enumeran los controladores de impresion y fax para Windows
95/98/Me para cada modelo Document Centre. Se muestran los nombres de las carpe-
tas que contienen los archivos de instalacion dentro del directorio Drivers\Windows

del CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.

Controlador de Tipo de Subdirectorio Nombre del
CentreWare (Win- controla- archivo de
dows 95/98/Me) dor instalacion
DC 440/432/425/420 | PostScript 3 \DC440 DC432 DC425 dc44xad.inf
DC420\Ps440 9x
PCL 5e \DC440 DC432 DC425 dc440pcl.inf

DC420\Pcl440_9x

DC 490/480/470/460 | PostScript 3 | \DC49x_DC48x_DC47x_ dc490a4.inf
DC46x\Ps49x 9x

PCL Se \DC49x DC48x DC47x dc48xpcl.inf
DC46x\Pcl49x_9x

Tabla 1-3: Controladores de impresion y fax para Windows 95/98/Me

NOTA: en la versién inicial de CentreWare 5.3, los controladores de impresién y
fax PCL XL no se encontraban disponibles. Consulte el sitio web de Xerox para
obtener los controladores PCL XL mas recientes para su modelo Document
Centre.
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Instalacion de los controladores de impresion y fax
para Windows 95/98/Me

Para instalar los controladores de impresién y fax para Windows 95/98/Me:

1 Si utiliza el CD para la instalacion, al introducirlo en la unidad aparece el pro-
grama de ejecucion automatica de CentreWare. Haga clic en Controladores de
impresion y fax y en Instalar la impresora con el Asistente para agregar
impresora de Microsoft.

0

Sino utiliza el CD para la instalacion, ejecute el Asistente para agregar impresora
de Microsoft. Primero, asegtirese de que el controlador de impresion y fax que
desea instalar esta disponible localmente o en una unidad de red asignada y des-
pués haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras. Haga doble clic en
Agregar impresora para iniciar el asistente.

Haga clic en Siguiente en la primera pantalla del asistente.
3 Seleccione Impresora de red y después haga clic en Siguiente.

4 Introduzca la ruta de acceso de red del Document Centre o el nombre de la cola.
Haga clic en Siguiente.

5 Haga clic en Utilizar disco. Aparece el cuadro de dialogo Instalar desde disco. Vaya
a la ubicacion del controlador y seleccione el archivo .inf de sistema Xerox. Consulte
la tabla Controladores de impresion y fax para Windows 95/98/Me en la pagina 1-10
para conocer el nombre correcto del archivo .inf. Haga clic en Aceptar.

6 Haga clic en Aceptar para confirmar la ruta de acceso al controlador y después
haga clic en Siguiente.

7 Si el asistente detecta un controlador existente, debera seleccionar Reemplazar
el controlador existente. Haga clic en Siguiente.

8 Indique si desea convertir esta impresora en la impresora predeterminada y haga
clic en Siguiente.

9 Indique si desea imprimir una pagina de prueba y después haga clic en Finalizar.

NOTA: en el caso de los modelos DC 420/425/432/440, no podra imprimir una
pagina de prueba si esté activada la opcion de contabilidad en el sistema Docu-
ment Centre.

Ha terminado la instalacion del controlador de impresion y fax. Consulte Acceso a las
opciones del controlador de impresion y fax en la pagina 2-2, si desea informacion
sobre el uso de los controladores de impresion y fax.
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Actualizacion de los controladores de impresion y fax
para Windows 95/98/Me

NOTA: si va a actualizar un controlador de impresién y fax para Windows 95/98/
Me compartido desde un servidor Windows NT o Windows 2000, péngase en con-
tacto con el servicio de asistencia al cliente o acceda a las sugerencias sobre DC
(DC Tips) del sitio web de Xerox para obtener el procedimiento titulado Upgrading
Xerox Document Centre Print Drivers (actualizacion de controladores de impresion
para Xerox Document Centre de Xerox) para actualizar el controlador asociado a
la comparticion de la impresora.

Seleccione Inicio > Configuracion > Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho del ratén sobre el controlador de impresion y fax
PostScript y elija Propiedades.

En la ficha Detalles, seleccione Nuevo controlador.

4 Seleccione Si para confirmar que desea actualizar el controlador de impresioén y
fax. Accedera al Asistente para agregar impresora.

5 Haga clic en Utilizar disco, luego vaya al CD de Controladores de impresion y
fax de CentreWare o a la ubicacion de red en la que se encuentran los archivos de
controladores de impresion y fax. Seleccione el archivo Informacion de configu-
racion (.inf) correspondiente al modelo Document Centre que esta actualizando.
Consulte la tabla Controladores de impresion y fax para Windows 95/98/Me en la
pagina 1-10 para conocer el nombre del archivo .inf correcto. Haga clic en Acep-
tar.

6  Compruebe la ruta de acceso y haga clic en Aceptar.

7 Especifique si desea que este Document Centre sea su impresora predeterminada
y haga clic en Siguiente.

8 Haga clic en Finalizar. El nuevo controlador de impresion y fax ha sido insta-
lado.

9 Consulte Configuracién de los controladores de impresién y fax en la pagina
1-31 si desea informacion sobre la seleccion de opciones instaladas que estan dis-
ponibles en el sistema Document Centre.
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Instalacion de los controladores de
impresion y fax para Windows NT 4.0

En la tabla siguiente se muestran los controladores de impresion y fax para Windows
NT 4.0 de cada Document Centre. Se indican los nombres de las carpetas que contie-
nen los archivos de instalacion dentro del directorio Drivers\ Windows del CD de
Controladores de impresion y fax de CentreWare.

Controlador de Tipo de Subdirectorio Nombre del
CentreWare controla- archivo de

(Windows NT 4.0)  dor instalacion

DC 440/432/425/420 | PostScript | \DC440_DC432_DC425_DC420\ | xr440ps.inf

estandar Ps440 nt standard
PostScript | \DC440_DC432_DC425_DC420\ xdc440.inf
mejorado Ps440_nt_enhanced
PCL 5e \DC440_DC432_DC425 DC420\ | xr440pcl.inf
estandar Pcl440_nt_standard
PCL Se \DC440_DC432_DC425 DC420\ | dc44lpcl.inf
mejorado Pcl440 nt enhanced
DC 490/480/470/460 | PostScript | \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ | xr490ps.inf
estandar Ps49x nt standard
PostScript | \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ | xdcs490.inf
mejorado Ps49x_nt_enhanced

PCL 5e \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ | xr490pcl.inf
estandar Pcl49x_nt standard

PCL 5e \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ | dc490pcl.inf
mejorado Pcl49x_nt enhanced

Tabla 1-4: Controladores de impresion y fax para Windows NT 4.0

NOTA: en la versién inicial de CentreWare 5.3, los controladores de impresién y
fax PCL XL no se encontraban disponibles. Consulte el sitio web de Xerox para
obtener los controladores PCL XL mas recientes para su modelo Document

Centre.
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Instalaciones iniciales cliente/servidor

NOTA: es posible instalar los controladores de impresién y fax estandar de
Windows NT 4.0 y compartir una cola de impresion en Windows 2000, pero no
controladores mejorados para Windows NT. Se producirian conflictos si comparte
una cola entre controladores mejorados para Windows NT y controladores para
Windows 2000.

Realice los procedimientos siguientes si va a instalar por primera vez los controlado-

res de impresora PostScript o PCL de CentreWare para Windows NT 4.0. Hay contro-

ladores de impresion y fax bidireccionales disponibles para Windows NT. Consulte

Controladores de impresion y fax bidireccionales en la pagina 1-9 si desea mas infor-

macion.

Para instalar los controladores de impresién y fax para Windows NT 4.0
por primera vez:

1 Si utiliza el CD para la instalacion, al introducirlo en la unidad aparece el pro-
grama de ejecucion automatica de CentreWare. Haga clic en Controladores de
impresion y fax y en Instalar los controladores con el Asistente para agregar
impresora de Microsoft.
0
Sino utiliza el CD para la instalacion, ejecute el Asistente para agregar impresora
de Microsoft. Primero, asegurese de que el controlador de impresora que desea
instalar esta disponible localmente o en una unidad de red asignada y después
haga clic en Inicio > Configuracién > Impresoras. Haga doble clic en Agregar
impresora para iniciar el asistente.

Seleccione Servidor de impresora de red y después haga clic en Siguiente.

3 Escriba el nombre completo o busque el Document Centre. Haga clic en Acep-
tar.

4 Enla ventana para instalar el controlador de impresion y fax en la estacion de tra-

bajo, haga clic en Aceptar.

5 Haga clic en Utilizar disco y después vaya al CD o a la ubicacion de red en la

que se encuentran los archivos de controladores de impresion y fax. Cuando loca-

lice el archivo .inf correcto, haga clic en Abrir. Consulte la tabla Controladores
de impresion y fax para Windows NT 4.0 en la pagina 1-13 para conocer el nom-
bre del archivo .inf correcto.

6  Compruebe la ruta y después haga clic en Aceptar.

7 Seleccione el modelo de impresora y haga clic en Siguiente.
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8  Especifique si desea que este Document Centre sea la impresora predeterminada.
Haga clic en Siguiente.

9  Haga clic en Finalizar. Ha terminado la instalacién del controlador de impresién
y fax.

10 En el caso de los controladores mejorados, consulte Configuracion de los contro-
ladores de impresion y fax en la pagina 1-31 si desea informacion sobre la selec-
cién manual de las opciones instaladas que se encuentran disponibles en el sis-
tema Document Centre.

Consulte Acceso a las opciones del controlador de impresion y fax en la pagina
2-2 si desea informacion sobre el uso de los controladores de impresion y fax.
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Instalaciones iniciales cliente a impresora directo

1 Si utiliza el CD para la instalacion, al introducirlo en la unidad aparece el pro-
grama de ejecucion automatica de CentreWare. Haga clic en Controladores de
impresion y fax y en Instalar los controladores con el Asistente para agregar
impresora de Microsoft.

(0]

Sino utiliza el CD para la instalacion, ejecute el Asistente para agregar impresora
de Microsoft. Primero, asegtirese de que el controlador de impresion y fax que
desea instalar esta disponible localmente o en una unidad de red asignada y des-
pués haga clic en Inicio > Configuracién > Impresoras. Haga doble clic en
Agregar impresora para iniciar el asistente.

Seleccione Mi PC y haga clic en Siguiente.

3 Seleccione o configure un puerto. Haga clic en Siguiente.

NOTA: si esta configurando estaciones de trabajo NT o servidores independientes
que acceden a la impresora a través de la impresion TCP/IP LPR (puerto LPR), uti-
lice Ip como nombre del servidor de impresion remoto o cola de impresion.

4 Haga clic en Utilizar disco y luego vaya al CD o a la ubicacién de red en la que
se encuentran los archivos de controladores de impresion y fax. Cuando localice
el archivo Informacion de configuracion (.inf) correcto, haga clic en Abrir. Con-
sulte la tabla Controladores de impresion y fax para Windows NT 4.0 en la pagina
1-13 para conocer el nombre del archivo .inf correcto.

5 Compruebe la ruta y después haga clic en Aceptar.

Especifique si desea que este Document Centre sea su impresora predeterminada.
Haga clic en Siguiente.

7 Seleccione si desea compartir este Document Centre con otros usuarios. Haga
clic en Siguiente.

Especifique si desea imprimir una pagina de prueba. Haga clic en Siguiente.
Haga clic en Finalizar. Ha terminado la instalacion del controlador de impresion y fax.

10 En el caso de los controladores mejorados, consulte Configuracion de los contro-
ladores de impresion y fax en la pagina 1-31 si desea informacion sobre la selec-
cién manual de las opciones instaladas que se encuentran disponibles en el
sistema Document Centre.

Consulte Acceso a las opciones del controlador de impresion y fax en la pagina 2-2
si desea informacion sobre el uso de los controladores de impresion y fax.
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Supervision en entornos Windows NT 4.0 / NetWare NDS

Durante el proceso de gestion de los trabajos de impresion mediante el Director con
Supervision de CentreWare, es posible que encuentre el problema de nombres de cola
abreviados. Si ha utilizado el Asistente para agregar impresora de Windows NT 4.0
para agregar una cola NDS, el proveedor de impresion de NetWare ha modificado de
forma automatica el nombre a un formato abreviado. La funcioén Supervision de Cen-
treWare no reconoce el formato de nombre abreviado. El procedimiento siguiente
asigna el nombre de la impresora a un nombre de cola distinguido completo.

Para asignar un nombre de impresora abreviado a un nombre distin-
guido completo:

1 En el escritorio, haga clic en Inicio > Configuracién > Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono del Document Centre deseado y elija
Propiedades de la lista de opciones.

3 Seleccione la ficha Puertos. El nombre de la impresora aparece en el formato de
nombre corto.

4 Ubique y seleccione el nombre largo en la lista para crear una asociacién entre el
nombre corto y el nombre largo. A continuacion se muestra un ejemplo:

Nombre corto Nombre largo

\\mi_arbol\mi cola | \\mi_arbo\CN=mi_cola.OU=mi_emp.O=mi_empresa

Tabla 1-5: Supervision en Windows NT 4.0 / NetWare NDS

5 Haga clic en Aceptar.
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Actualizacion de los controladores de
impresion y fax para Windows NT 4.0

NOTA: si va a actualizar los controladores de impresién y fax desde una version
de CentreWare anterior a la 5.2, pdngase en contacto con el servicio de atencién
al cliente antes de realizar la actualizacion. Puede ponerse en contacto con el ser-
vicio de asistencia al cliente llamando al Welcome Center o en la web, visitando la
direccion www.Xerox.com. En el sitio web también se encuentra disponible una
sugerencia para DC (DC Tip) titulada Upgrading Xerox Document Centre Print
Drivers for Windows (actualizaciéon de controladores de impresion de Xerox Docu-
ment Centre para Windows), en la que se facilitan instrucciones para actualizacio-
nes desde versiones de CentreWare anteriores a la 5.2.

Controladores de impresion y fax PostScript

En esta seccidn se incluye la informacion para actualizar los controladores de impresion
y fax PostScript para Windows NT 4.0 para modelos de la serie Document Centre 400
instalados desde la version CentreWare 5.2 o anteriores. Observe los cambios en los
nombres de los controladores de impresion y fax, los escenarios de actualizacion y las
advertencias de actualizacion antes de llevar a cabo una actualizacion.

Nuevos nombres de controladores de impresion y fax

Las carpetas y los nombres de los controladores de impresion y fax han cambiado
(para dar cabida a los nuevos modelos DC 425 y DC 490) con respecto a las versiones
anteriores de los equipos Document Centres de la serie 400. Dichos cambios se indi-
can en la siguiente tabla. Es imprescindible que seleccione el nombre y el tipo de con-
trolador correcto antes de realizar la actualizacion.

Serie de modelos Nombre en Nombre en
Document Centre 400 CentreWare 5.2x CentreWare 5.3

DC 440/432/425/420 420/432/440 440/432/425/420

DC 490/480/470/460 45x/46x/47x/48x 490/480/470/460

Tabla 1-6: Nombres de controladores de impresion y fax

Seleccione el nombre/ntimero de modelo que coincida con el modelo que desea actualizar;
por ejemplo: actualizacion de CentreWare 5.2 DC 45x/46x/47x/48x a CentreWare 5.2x
DC 45x/46x/47x/48x. Si no se utiliza la cadena de nombre correspondiente, se perderan
todas las comparticiones de impresora y todos los parametros de configuracion.

NOTA: si va a actualizar modelos Document Centre 420/432/440 y 45x/46x/47x/
48x (CentreWare 5.2 0 5.2x), debera descargar las versiones mas recientes del

sitio web www.Xerox.com. Dichas versiones de los controladores de impresién y
fax no se incluyen en el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.
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Escenarios de actualizacion

Esta seccion solo es valida para la actualizacion desde controladores de impresion y
fax PostScript CentreWare 5.2 y versiones posteriores de controladores de impresion
y fax de CentreWare (para los modelos de la serie Document Centre 400) a la version

mas reciente.

NOTA: no utilice las instrucciones de actualizacion facilitadas en este capitulo
para realizar actualizaciones de versiones CentreWare anteriores a la 5.2 ni para
modelos de las series Document Centre 200 y 300. En en el sitio web de Xerox

encontrara una sugerencia sobre DC (DC Tip) titulada Upgrading Xerox Document
Centre Print Drivers for Windows (actualizacion de controladores de impresién de
Xerox Document Centre para Windows), en la que se facilitan instrucciones para
actualizar versiones de CentreWare anteriores a la 5.2, .

Controlador de impre-  Actualizacion de la Actualizacion a la
sion y fax version: version:
PostScript

DC 45x/46x/47x/48x 5.2 5.2x

DC 45x/46x/47x/48x 5.2 53

DC 490/480/470/460 53 futuras versiones
DC 420/432/440 5.2 5.2x
DC 420/432/440 5.2 53

DC 440/432/425/420 53 futuras versiones

Tabla 1-7: Escenarios de actualizacion
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Advertencias sobre la actualizacion

m  No es posible actualizar un controlador de impresion y fax PostScript mejorado a
un controlador de impresion y fax PCL mejorado ni viceversa.

m  Los controladores de impresion y fax PCL no se pueden actualizar utilizando el
procedimiento de Windows descrito en Actualizacion del servidor o cliente a
impresora directo en la pagina 1-21. El proceso de borrado/instalacion del con-
trolador de impresion y fax PCL se describe en Controladores de impresion y fax
PCL en la pagina 1-23.

m  No es posible actualizar controladores de impresion y fax de modelos de las
series Document Centre 200 y 300 a controladores de impresion y fax de mode-
los de la serie 400.

m  Utilice el nimero/nombre de modelo correspondiente al modelo que esta actuali-
zando, por ejemplo, DC 45x/46x/47x/48x a DC 45x/46x/47x/48x.

PRECAUCION: si no utiliza el nombre que coincida con el modelo, se borraran
todas las comparticiones de impresora y todos los parametros de configuracion.

m  No se recomienda la regresion a una version anterior de un controlador de impre-
sion y fax. Pongase en contacto con el servicio de asistencia al cliente si tiene que
realizar dicha operacion.

m  Existen procedimientos especiales para la actualizacion de versiones del contro-
lador de impresion y fax de Document Centre anteriores a CentreWare 5.1. Pon-
gase en contacto con el servicio de asistencia al cliente antes de intentar actuali-
zar dichos controladores de impresion y fax a versiones posteriores.
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Actualizacién del servidor o cliente a impresora directo

El siguiente procedimiento actualiza un controlador PostScript CentreWare 5.2 0 5.2x
existente a una version PostScript CentreWare mas reciente. Observe los cambios en
los nombres de los controladores de impresion y fax, los escenarios de actualizacion 'y
las advertencias de actualizacion antes de llevar a cabo una actualizacion.

El siguiente procedimiento permite actualizar los controladores de impresora/fax
PostScript de DC 420/432/440 y DC 45x/46x/47x/48x en todos los servidores de
impresion de entornos cliente/servidor de Windows NT. También permite actualizar
las estaciones de trabajo NT o los servidores autobnomos que tengan acceso a la impre-
sora a través de algiin medio que no sea el servidor de impresion de Windows NT (por
ejemplo: a través de los puertos Novell NetWare o LPR, COM, LPT local).

El procedimiento de actualizacion puede restaurar algunas de las opciones de confi-
guracion del controlador de impresion y fax mejorado a las predefinidas de fabrica.
Antes de comenzar, asegurese de guardar su configuracion original para poder restau-
rarla después de la actualizacion.

Para llevar a cabo la actualizacién del controlador de impresién y fax
PostScript:

NOTA: si durante el proceso de actualizacién tiene que optar entre reempla-
zar o conservar el controlador existente, seleccione siempre Reemplazar.

1 Inicie sesién como administrador.
2 Seleccione Inicio > Configuracion > Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en el controlador de impresion y fax PostScript
deseado y seleccione Propiedades.

4 Enla ficha General, haga clic en Nuevo controlador.

Haga clic en Si para confirmar la actualizacion. Accedera al Asistente para agre-
gar impresora.

6 Haga clic en Utilizar disco, luego vaya al CD de Controladores de impresion y
fax de CentreWare o a la ubicacion de red en la que se encuentran los archivos de
controladores de impresion y fax. Cuando seleccione el archivo .inf correcto,
haga clic en Abrir. Consulte la tabla Controladores de impresion y fax para Win-
dows NT 4.0 en la pagina 1-13 para conocer el nombre del archivo .inf correcto.

7 Verifique la ruta y después haga clic en Aceptar.
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8  Seleccione el modelo de Document Centre. Haga clic en Aceptar. Ha terminado
la actualizacion.

9 Haga clic en Aceptar para salir de las Propiedades de la impresora.

10 En el caso de los controladores mejorados, revise los parametros prefijados del
documento y ajtstelos, o bien puede seleccionar Todo prefijado para restaurar
los valores prefijados en fabrica de todos los parametros.

11 Repita el procedimiento en todas las estaciones de trabajo o servidores que impri-

men directamente en el Document Centre.

Actualizacion de las unidades cliente

Una vez actualizado el controlador de impresion y fax en el servidor, siga este proce-
dimiento para actualizar las estaciones de trabajo cliente.

) Para actualizar el resto de estaciones de trabajo cliente:
1  Inicie sesién como usuario (no como administrador).
2 Seleccione Inicio > Configuracién > Impresoras.
3 Espere hasta que termine toda actividad del disco.

4 Vuelva a iniciar la estacion de trabajo para hacer efectivos los cambios.
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Controladores de impresion y fax PCL

Los controladores de impresion y fax PCL de Document Centre no se pueden actuali-
zar siguiendo el proceso de actualizacion de Windows NT. El proceso incluye la eli-
minacion de un controlador de impresion y fax PCL y la instalacion de uno nuevo, o
bien la eliminacion del controlador de impresion y fax PCL existente y la instalacion
de uno nuevo con otro nombre. Debera realizar cualquiera de estos procedimientos en
el servidor en primer lugar y luego en las unidades cliente. El controlador puede insta-
larse en las unidades cliente desde el servidor.

Consulte Instalacion de los controladores de impresion y fax para Windows NT 4.0 en
la pagina 1-13 para conocer los procedimientos de instalacion y los nombres de los
controladores de impresion y fax PCL CentreWare 5.3 disponibles.

Puede:

m  Dborrar el controlador de impresion y fax PCL existente, reiniciar y luego instalar
un nuevo controlador de impresion y fax PCL.

(0}

m  borrar el controlador de impresion y fax PCL existente, cambiar el nombre del
controlador de impresion y fax PCL existente y luego instalar un nuevo controla-
dor de impresion y fax PCL.

NOTA: lleve a cabo uno de los procedimientos anteriores en el servidor
en primer lugar y luego realice el procedimiento en las unidades cliente.

Almacenamiento y restauracion de parametros para los
controladores de impresion y fax PCL

El controlador de impresion y fax PCL mejorado CentreWare 5.2, 5.2x y 5.3 NT
incluye botones que permiten guardar y restaurar las opciones de configuracion del
sistema en el Document Centre al instalar un nuevo controlador de impresion y fax.
Esto evita que se pierda la configuracion de opciones de papel y opciones instalables
con la nueva instalacion.

Para guardar las opciones de configuracion del sistema:

m  Antes de borrar el controlador de impresion y fax PCL, haga clic en el boton para
guardar los opciones.

Las actuales opciones de papel y opciones instalables se conservan.

Para restaurar las opciones de configuracion del sistema:

m  Después de instalar el controlador de impresion y fax PCL, haga clic en el boton
para restaurar las opciones.

Las opciones de papel y opciones instalables se restauran con el nuevo controlador de
impresion y fax.
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Instalacion de los controladores de
impresién y fax para Windows 2000

NOTA: para enviar faxes en Windows 2000 a través de redes NetWare, es pre-
ciso utilizar el controlador de impresion y fax para NT 4.0.

En la siguiente tabla se enumeran los controladores de impresion y fax para Windows
2000 para cada modelo Document Centre. Se muestran los nombres de las carpetas
que contienen los archivos de instalacion dentro del directorio Drivers\Windows del

CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.

Controlador de Tipo de con- Subdirectorio Nombre del
CentreWare trolador archivo de
(Windows 2000) instalacion
440/432/425/420 PostScript \DC440_DC432 DC425 xr440ps.inf
_DC420\ps440_ w2k
PCL \DC440_DC432 DC425 xr440pcl.inf
_DC420\pcl440 w2k
490/480/470/460 PostScript \DC49x_DC48x DC47x xr490ps.inf
~DC46x\ps49x w2k
PCL \DC49x_DC48x DC47x xr490pcl.inf

_DC46x\pel49x_w2k

Tabla 1-8: Controladores de impresion y fax para Windows 2000
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Instalaciones iniciales de cliente/servidor

NOTA: si comparte una cola de impresién con controladores de impresién y fax
para Windows NT y Windows 2000, debera utilizar el controlador de impresion y
fax estandar para Windows NT. Los controladores mejorados para Windows NT
provocan conflictos con los controladores para Windows 2000.

Y» Para instalar controladores de impresién y fax para Windows 2000:

1

N W N

Si utiliza el CD para la instalacion, al introducirlo en la unidad aparece el pro-
grama de ejecucion automatica de CentreWare. Haga clic en Controladores de
impresion y fax y en Instalar los controladores con el Asistente para agregar
impresora de Microsoft.

(0]

Sino utiliza el CD para la instalacion, ejecute el Asistente para agregar impresora
de Microsoft. Primero, asegtirese de que el controlador de impresion y fax que
desea instalar esta disponible localmente o en una unidad de red asignada y des-
pués haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras. Haga doble clic en
Agregar impresora para iniciar el asistente.

Se abre el Asistente para agregar impresora. Haga clic en Siguiente.
Seleccione Impresora de red y después haga clic en Siguiente.
Escriba el nombre del Document Centre o haga clic en Siguiente para buscarlo.

Seleccione el Document Centre entre las impresoras compartidas y después haga
clic en Siguiente.

Haga clic en Aceptar si aparece un mensaje que dice que el controlador de
impresion y fax seleccionado no esté instalado en el Document Centre seleccio-
nado.

Haga clic en Utilizar disco.

Vaya al CD o a la ubicacion de red en la que se encuentran los archivos de con-
troladores de impresion y fax y seleccione el archivo Informacion de configura-
cion (.inf) correcto. Haga clic en Abrir. Consulte la tabla Controladores de
impresion y fax para Windows 2000 en la pagina 1-24 para conocer el nombre del
archivo .inf correcto.

Compruebe la ruta y después haga clic en Aceptar.
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10 En la lista, seleccione el modelo de Document Centre y el tipo de controlador de
impresion y fax (PostScript o PCL) y después haga clic en Aceptar.

NOTA: Ios controladores PostScript se distinguen en la lista por las letras PS
que siguen al modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre
440 PS. Los controladores de impresion y fax PCL se distinguen solamente
por el modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre 440.

11 Si aparece el cuadro de didlogo Firma digital de Microsoft haga clic en Si para
continuar.

12 Especifique si desea que este Document Centre sea la impresora predeterminada.
Haga clic en Siguiente.

13 Haga clic en Finalizar. Ha terminado la instalacion del controlador de impresion
y fax.

Consulte Acceso a las opciones del controlador de impresion y fax en la pagina 2-2 si
desea informacion sobre el uso de los controladores.
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Instalaciones iniciales cliente a impresora directo

1
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~

Si utiliza el CD para la instalacion, al introducirlo en la unidad aparece el pro-
grama de ejecucion automatica de CentreWare. Haga clic en Controladores de
impresion y fax y en Instalar los controladores con el Asistente para agregar
impresora de Microsoft.

(0]

Sino utiliza el CD para la instalacion, ejecute el Asistente para agregar impresora
de Microsoft. Primero, asegtrese de que el controlador de impresion y fax que
desea instalar esta disponible localmente o en una unidad de red asignada y des-
pués haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras. Haga doble clic en
Agregar impresora para iniciar el asistente.

Se abre el Asistente para agregar impresora. Haga clic en Siguiente.
Seleccione Impresora local y después haga clic en Aceptar.
Seleccione o cree un puerto.

Haga clic en Utilizar disco y después en Siguiente.

Vaya a la ubicacion del CD o de la red en la que se encuentra el controlador de
impresora o fax y seleccione el archivo Informacion de configuracion (.inf).
Haga clic en Abrir.

Compruebe la ruta y después haga clic en Aceptar.

En la lista, seleccione el modelo de Document Centre y el tipo de controlador de
impresion y fax (PostScript o PCL) y después haga clic en Aceptar.

NOTA: los controladores PostScript se distinguen en la lista por las letras PS
que siguen al modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre
440 PS. Los controladores de impresora PCL se distinguen solamente por el
modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre 440.
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9 Acepte el nombre de la impresora o cambielo. Después especifique si desea que
este Document Centre sea su impresora predeterminada. Haga clic en Siguiente.

10 Seleccione si desea compartir este Document Centre con otros usuarios. Haga
clic en Siguiente.

11 Especifique si desea imprimir una pagina de prueba. Haga clic en Siguiente.

12 Haga clic en Finalizar. Ha terminado la instalacion del controlador de impresion
y fax.

Consulte Acceso a las opciones del controlador de impresion y fax en la pagina 2-2 si
desea informacion sobre el uso de los controladores.
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Actualizacion de los controladores de impresion y fax
para Windows 2000

En este procedimiento se explica el modo de actualizar los controladores de impre-
sion y fax para Windows 2000.

NOTA: no utilice el botén Actualizar de la ficha Controladores de la pagina Pro-
piedades del servidor para actualizar los controladores de impresion y fax para
Windows 2000.

Actualizacién del servidor o cliente a impresora directo
1 Haga clic en Inicio > Configuraciéon > Impresoras.

2 Haga clic con el botdn derecho en la impresora que desee actualizar y seleccione
Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Haga clic en Nuevo controlador. Se abre el Asistente para agregar impresora.
Haga clic en Siguiente.

Haga clic en Utilizar disco.

<N N L W

Vaya a la ubicacion del CD o de red en la que se encuentra el controlador de
impresion y fax y seleccione el archivo Informacion de configuracion (.inf).
Haga clic en Abrir.

o0

Compruebe la ruta y después haga clic en Aceptar.

9 En la lista, seleccione el modelo de Document Centre y el tipo de controlador de
impresion y fax (PostScript o PCL) y después haga clic en Siguiente.

NOTA: Ios controladores PostScript se distinguen en la lista por las letras PS
que siguen al modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre
440 PS. Los controladores de impresora PCL se distinguen solamente por el
modelo de Document Centre; por ejemplo, Document Centre 440.

10 Haga clic en Finalizar.

11 Si aparece el cuadro de didlogo Firma digital de Microsoft haga clic en Si para
continuar. Ha terminado la actualizacion del controlador de impresion y fax.

12 Haga clic en Aceptar para salir de las Propiedades de la impresora.
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Actualizacion de las unidades cliente

Una vez actualizado el controlador de impresion y fax en el servidor, siga este proce-
dimiento para actualizar las estaciones de trabajo cliente.

) Para actualizar el resto de estaciones de trabajo cliente:
1 Inicie sesién como usuario (no como administrador).
2 Seleccione Inicio > Configuracién > Impresoras.
3 Espere hasta que termine toda actividad del disco.
4

Vuelva a iniciar la estacion de trabajo para hacer efectivos los cambios.
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Configuracién de los controladores de
impresién y fax
Después de instalar los controladores de impresion y fax de Document Centre, debera

configurar las opciones disponibles. Cada modelo lleva instaladas diferentes opcio-
nes, por ejemplo, torre de buzones o un modulo de impresion a dos caras.

NOTA: si utiliza un controlador de impresion y fax bidireccional para Windows NT/
2000 (TCP/IP), este procedimiento no es necesario.

QXemx Document Centre 490 Propiedades EHE
General I Puertoz I Flan | Compartir I Seguridad I
Configuracidn de dispositivo Configuracidn Estado

Opciones Instaladas
™ Bandeja & [especial]
™ Bandeja F [alta capacidad)
[T Acabadora esténdar
™ Acabadora profezional

THE DOCUMENT COMPANY
HEROX Version 1.3.11.0

Figura 1-3: Configuracién de opciones instalables
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Configuracién en Windows 95/98/Me

Y» Para configurar los controladores de impresion y fax de CentreWare en
Windows 95/98/Me:

1 Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora correspondiente y
seleccione Propiedades.

2 Seleccione la ficha Configuracién del sistema.

Seleccione cualquiera de las opciones instalables disponibles en el sistema Docu-
ment Centre.

4  Haga clic en Aplicar para guardar la configuracién.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresora.

Configuracién en Windows NT

Y» Para configurar los controladores de impresion y fax mejorados Cen-
treWare en Windows NT:

1 Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora correspondiente y
seleccione Propiedades.

2 Seleccione la ficha Configuracion.

Seleccione cualquiera de las opciones instalables disponibles en el sistema Docu-
ment Centre.

4 Haga clic en Aplicar para guardar la configuracion.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresora.
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Desinstalacion de los controladores de
impresion y fax para Windows

Use los procedimientos de esta seccion para desinstalar los controladores de
impresora y fax de CentreWare.

NOTA: antes de desinstalar los controladores de impresion y fax para Windows,
asegurese de que el Document Centre que va a eliminar no es la impresora prede-
terminada. De ser asi, seleccione otra impresora como impresora predeterminada.

Para desinstalar los controladores de impresién y fax para
Windows 95/98/Me/NT:

1
2

En el escritorio, haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en el icono del Document Centre que desee elimi-
nar y seleccione Eliminar.

Aparece un mensaje de confirmacion. Haga clic en Si para eliminar el controla-
dor de impresion y fax.

Se recomienda reiniciar la estacion de trabajo.

NOTA: las versiones de controladores de impresion y fax para Windows NT para
Document Centre anteriores a CentreWare 5.2 requieren un procedimiento de
desinstalacion adicional. Para obtener mas informacién, pongase en contacto con
el servicio de asistencia al cliente llamando al Xerox Welcome Center o acce-
diendo al servicio técnico en el sitio web www.Xerox.com.

Para desinstalar los controladores de impresién y fax para Windows 2000:

1
2
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En el escritorio, haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en el icono del Document Centre que desee elimi-
nar y seleccione Eliminar.

Aparece un mensaje de confirmacion. Haga clic en Si para eliminar el controla-
dor de impresion y fax.

En la carpeta Impresoras, seleccione Archivo > Propiedades del servidor.
Seleccione la ficha Controladores.
Seleccione el controlador de impresion y fax y haga clic en Quitar.

Haga clic en Si, para eliminar el controlador de impresion y fax, tras lo cual el
controlador de impresion y fax queda eliminado.

Haga clic en Cerrar para salir de las Propiedades del servidor de impresora.
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Archivos PPD para Document Centre

Un archivo PPD (descripcion de impresora PostScript) es un archivo de texto legible
que proporciona un método uniforme para especificar funciones especiales para los
controladores de impresion y fax que interpretan PostScript.

Xerox proporciona 3 archivos PPD adaptados para todos los modelos de Document
Centre. Instale y utilice el archivo PPD apropiado con cualquier aplicacion que
soporte la impresion mediante archivo PPD.

Se proporcionan tres archivos PPD diferentes para los sistemas Document Centre:

m  PPD genérico (PS/3) para DC 440/432/425/420 y
DC 490/480/470/460 estandar

m  PPD personalizado (PS/3) para DC 440/432/425/420 y
DC 490/480/470/460 mejorado

m  PPD de DocuTech (PS/3) para DC 490/480/470/460

NOTA: es posible que algunos archivos PPD no estén disponibles para todos los
modelos de Document Centre. Consulte las tablas de este capitulo, el CD de Con-
troladores de impresion y fax de CentreWare, el sitio web de Xerox en
www.Xerox.com o el informe de configuracion del Document Centre para ver los
archivos PPD disponibles para su Document Centre.

Archivo PPD de emulacion de impresion de DocuTech 135

Para los sistemas Document Centre 490/480/470/460, se proporciona un archivo PPD
que permite la emulacion de la impresion de DocuTech 135. Este archivo PPD ajusta
automaticamente varias opciones de calidad y formato de impresion, como por ejem-
plo, la trama de medios tonos (85 ppp a 45 grados), los margenes (ninguno) y la reso-
lucion (600x600x1), para suministrar una calidad de impresion y formato de pagina
similar a los Sistemas de publicacion profesional Xerox DocuTech 135 en red.
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Opciones de archivos PPD para Document Centre 440/
432/425/420

Los archivos PPD para Windows de los modelos DC 440/432/425/420 estan en el
directorio Drivers\Windows del CD de Controladores de impresion y fax de Cen-
treWare. En la tabla siguiente se muestra donde esta el tipo, la ubicacion y el nombre
de archivo del archivo PPD para los modelos DC 440/432/425/420.

Tipo de PPD Subdirectorio Nombre del
archivo
PPD genérico \DC440_D(C432_DC425_DC420\ xr_dc440.ppd
(Windows 95/98/Me) GenericPPD440 9X
PPD personalizado \DC440_D(C432_DC425_DC420\ xdc440.ppd
(Windows NT) PS 440 NT enhanced
PPD genérico \DC440_DC432_DC425_DC420\ xxd4203a.ppd
(Windows NT) PS 440 NT standard xxd4253a.ppd
xxd4323a.ppd
xxd4403a.ppd
PPD genérico \DC440_DC432_DC425_DC420\ xxd4203a.ppd
(Windows 2000) PS 440 w2k xxd4253a.ppd
xxd4323a.ppd
xxd4403a.ppd

Tabla 1-9: Archivos de instalacion PPD para DC 440/432/425/420
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Opciones de archivos PPD para Document Centre 490/
480/470/460

Los archivos PPD estén en el directorio Drivers\Windows del CD de Controladores
de impresion y fax de CentreWare. En la tabla siguiente se muestra el tipo, la ubica-
cioén y el nombre de archivo del archivo PPD para los modelos DC 490/480/470/460.

Tipo de PPD Subdirectorio Nombre del archivo
PPD genérico \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ Xr490ps3.ppd
(Windows 95/98/Me) 49xPS49X_NT_enhanced\
GenericPPD49x_9x
PPD para DocuTech | \DC49x DC48x DC47x DC46x\ Xr490dt3.ppd
(Windows 95/98/Me) DocuTechPPD49x 9x
PPD mejorado \DC49x_DC48x DC47x_DC46x\ xdcs465.ppd
(Windows NT) 49xPS49X NT_enhanced
PPD genérico \DC49x_DC48x_DC47x_DC46x\ xxd4603a.ppd
(Windows NT) 49xPS49x_NT_standard xxd4703a.ppd
xxd4803a.ppd
xxd4903a.ppd
PPD genérico \DC49x _DC48x DC47x_DC46x\ xxd4603a.ppd
(Windows 2000) 49xPS49x w2k xxd4703a.ppd
xxd4803a.ppd
xxd4903a.ppd

Tabla 1-10: Archivos de instalacion de PPD para DC 490/480/470/460

NOTA: consulte la documentacién del programa si desea informacién especifica
sobre la ubicacion del archivo PPD durante la instalacion.
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Utilizacidon de los controladores de
impresora y fax para Windows

En este capitulo se describe el uso de las funciones de los controladores de impresion
y fax de CentreWare para los usuarios de Microsoft Windows 95/98/Me, NT 4.0 (con-
troladores estandar y mejorados) y Windows 2000. Los procedimientos que se descri-
ben estan basados en la impresion con el programa Microsoft Word. Los procedi-
mientos para imprimir con otros programas pueden variar.
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Acceso a las opciones del controlador de impresién
y fax

Puede acceder a las opciones del controlador de impresion y fax mediante la carpeta
Impresoras de Windows (Windows 95/98/Me/NT/2000). Si se cambian las opciones

de impresion desde estas areas, se cambian las opciones para todos los trabajos de im-
presion.

Y» Para definir las opciones de impresion en Windows:

1  Elija Inicio > Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono de la impresora apropiada y seleccio-
ne una de las opciones siguientes para mostrar las propiedades del controlador de
impresion y fax:

m  en Windows 95/98/Me: Propiedades

m  en Windows NT 4.0 (estandar y mejorados): Valores predeterminados del
Documento

m  en Windows 2000: Preferencias de impresion

3 Seleccione las fichas apropiadas en el controlador de impresion y fax y especifi-
que las opciones de impresion.

4 Haga clic en Aplicar para guardar los cambios.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
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Impresioén en el Document Centre

Use el procedimiento siguiente para imprimir con Microsoft Word 95/97. Los proce-
dimientos para imprimir con otros programas pueden variar.

Para imprimir desde un programa:

1
2

Abra el programa.

Seleccione Archivo > Imprimir en la aplicacion. Aparece el cuadro de dialogo
Impresion.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles. Haga
clic en Propiedades.

Seleccione las fichas apropiadas en el controlador de impresion y fax y especifi-
que las opciones de impresion.

Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo Impresion y seleccionar
cualquier otra opcion de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el trabajo al sistema Document Centre.
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Opciones de impresién

En las secciones siguientes se trata del acceso y el uso de funciones de frecuente utili-
zacion del sistema Document Centre. Estas opciones estan en las fichas del controla-
dor de impresion y fax (estandar y mejorados) o dentro de la estructura de arbol (con-
trolador estandar). Si desea mas informacion sobre controladores de impresion y fax
estandar y mejorados, consulte Tipos de controladores de impresion y fax en la
pagina 1-7.

NOTA: Ia disponibilidad de las opciones de impresién varian segin el modelo de
Document Centre y el sistema operativo Windows.

Opcion de impresién a dos caras

Esta opcion le permite imprimir el documento por ambas caras del papel. Entre las
opciones disponibles se encuentran las siguientes:

m A2 cara, giro por borde largo para imprimir el documento para que se abra
como un libro.

m A2 caras, giro por borde corto para imprimir el documento de forma que
se abra como un calendario.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y» Para imprimir un documento a dos caras:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione Papel/Salida.
Seleccione una opcion de impresion a dos caras.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
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Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Windows NT (estandar)

Para imprimir un documento a dos caras:

1
2

3
4
5
6

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Configurar pagina.
Seleccione una opcion de impresion a dos caras.
Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.

Windows 2000

Para imprimir un documento a dos caras:

1
2
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione Formato.
Seleccione una opcion de impresion a dos caras.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Opcién Contabilidad

La contabilidad de CentreWare permite a las empresas controlar la utilizacion del sis-
tema Document Centre por usuarios individuales y por nimeros de cuenta. La impre-
sora reune y guarda la informacion de contabilidad a medida que se envian los
trabajos, de manera que el control y generacion de informes de gastos se convierte en
una parte integrante del proceso de impresion.

El sistema Document Centre y el controlador de impresion y fax de CentreWare
deben estar configurados para la contabilidad.
Guardar codigos de contabilidad

Cuando esta seleccionada la opcion Guardar cédigos de contabilidad, se guardan
las entradas de ID de usuario y de ID de cuenta al terminar de imprimir o enviar por
fax. Se utilizaran los mismos ntimeros de ID para cada trabajo hasta que introduzca
numeros distintos.

Ocultar ID de usuario

Seleccione Ocultar ID de usuario para evitar que se vea la ID de usuario. Cuando
esta opcion esta seleccionada, todos los caracteres de la ID de usuario se reemplazan
por asteriscos (*).

Ocultar ID de cuenta

Seleccione Ocultar ID de cuenta para evitar que se vea la ID de cuenta. Cuando esta
opcidn esta seleccionada, todos los caracteres de la ID de cuenta se reemplazan por
asteriscos (*).

Activacion de la funcion contabilidad

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y Para activar la funcién Contabilidad:

1 Seleccione Inicio > Configuracién > Impresoras. Se abre la carpeta Impreso-
ras.

2 Seleccione la impresora deseada de la lista de impresoras disponibles y haga clic
con el boton derecho en Propiedades.

En la ficha Preferencias del usuario, marque Activar contabilidad.
Seleccione las opciones de Contabilidad que desee.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
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Cierre la carpeta Impresoras.
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Windows 2000/NT (estandar)

NOTA: en Windows 2000, es necesario que un administrador configure el contro-
lador de impresion y fax con normas de contabilidad para ocultar o recordar las ID
de usuarios y cuentas. Esas normas son para todos los trabajos de impresion que
se envian al Document Centre y no pueden ser cambiadas por los usuarios.

Y Para activar la funcién Contabilidad:

1
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6

Seleccione Inicio > Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impreso-
ras.

Haga clic con el boton derecho en la impresora deseada y elija Propiedades.
En la ficha Opciones del dispositivo, seleccione Contabilidad del arbol.
Seleccione Activar.

Seleccione para activar Guardar codigos de contabilidad, Ocultar ID de usuario u
Ocultar ID de cuenta.

Haga clic en Aceptar. El controlador queda configurado para Contabilidad.

Envio de un trabajo de impresién con la funcién contabilidad
activada

Windows 95/98/Me/NT/2000

Y» Para enviar un trabajo de impresion con la funcién contabilidad:

1
2
3

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.
Haga clic en Aceptar. Se abre el cuadro de didlogo Contabilidad de CentreWare.

Introduzca la ID de usuario y la ID de cuenta. Haga clic en Aceptar para impri-
mir el documento. Si introduce una ID de usuario o de cuenta incorrecta, aparece
un mensaje de error.
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Portada

La portada contiene informacion sobre el usuario y el trabajo de impresion. Se
imprime antes de cada documento para separar los documentos impresos en las ban-
dejas de salida. Las portadas pueden configurarse para que se impriman (o para que
no se impriman) en diversos lugares, incluido el controlador de impresion y fax de
CentreWare, el sistema Document Centre, una aplicacion o el software de red.

La configuracion del controlador de impresion y fax de CentreWare (Opciones de
documento) esta prefijada para que se imprima una portada con cada documento
impreso por Document Centre. No obstante, no esta garantizado que no se imprima
so6lo con anular la seleccion de esta opcion en el controlador de impresion y fax. La
ficha Parametros de captura, la ficha Avanzadas o la ficha General pueden también
contener opciones de portada.

Cuando se ha activado la portada para que se imprima en el panel de control de Docu-
ment Centre, ésta siempre se imprime independientemente de las opciones del contro-
lador de impresion y fax de CentreWare o del software de red.

Las aplicaciones de software de terceros también pueden incluir opciones de portada
que permitan imprimir portadas con uno o con todos los trabajos.

Ademas, el software de red puede estar configurado para que imprima portadas con
cada trabajo. Algunas empresas pueden exigir la impresion de portadas debido al alto
volumen de impresion.

Consulte al administrador de la red o del sistema si ha desactivado la impresion de
portadas y éstas continian imprimiéndose con los documentos.
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Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para anular la seleccion de una portada en el controlador de impresion
y fax:

1 Seleccione Inicio > Configuracién > Impresoras. Se abre la carpeta Impreso-
ras.

2 Haga clic con el boton derecho en el icono de la impresora deseada y seleccione
una de las siguientes opciones para que aparezca el controlador de impresion y fax:

m  Windows 95/98/Me: Propiedades

m  Windows NT 4.0 (mejorado): Valores predeterminados del documento
3 Seleccione la ficha Opciones del documento.
4 Anule la seleccion de la opcion Portada.
5 Haga clic en Aceptar.
6  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador.

No se imprimira ninguna portada con ningtin trabajo de impresion.

NOTA: si Document Centre esta configurado para imprimir una portada
con cada trabajo, dicha configuracién anula las opciones del controlador de
impresion y fax. Algunas aplicaciones pueden anular esta opcién o pueden
utilizarse para activar una portada para trabajos concretos. Péngase en
contacto con el administrador si contintan imprimiéndose portadas des-
pués de cambiar la configuracion en el controlador de impresion y fax.

Windows NT (estandar)

Para anular la selecciéon de una portada en el controlador de impresién
y fax:

1 Seleccione Inicio > Configuracién > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho en la impresora deseada y seleccione Valores
predeterminados del documento.

3 Seleccione la ficha Avanzadas.

4 Seleccione Opciones de documento.

5 Seleccione Portada y luego Desactivada.

6  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

No se imprimira la portada con ningtn trabajo.
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Windows 2000

Para anular la selecciéon de una portada en el controlador de impresién

y fax:

1
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Seleccione Inicio > Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impreso-
ras.

Seleccione al impresora deseada de la lista de impresoras disponibles. Haga clic
en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.

En el arbol de opciones, seleccione Opciones de documento.
En el arbol de opciones, seleccione Funciones de la impresora.
Seleccione Portada y Desactivada.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones avanzadas.

Haga clic en Aceptar para salir del controlador de impresion.
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Opcidén Creacidn de folletos

Creacion de folleto permite producir documentos en forma de pequefios folletos. Se
imprimen dos imagenes de pagina en las dos caras de la hoja de papel con las paginas
reordenadas secuencialmente para que, al plegarlas, la paginacion sea correcta.
Opcionalmente, Document Centre puede plegar y grapar las hojas impresas para
"encuadernar” el folleto automaticamente.

NOTA: esta opcion sélo esta disponible para todos los controladores de
impresion y fax de Document Centre.

SUGERENCIA: Tenga en cuenta que el formato de un folleto es distinto al de un
documento 1 en 1. El ajuste de lineas y los saltos de pagina variaran.

Windows 95/98/Me

Para imprimir un folleto:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enla ficha Formato/Marca de agua, seleccione Creacién de folleto en la lista

desplegable de opciones de Formato de pagina (PostScript) o haga clic en Crea-
cion de folletos (PCL).

4 En la ficha Papel/Salida, seleccione las opciones de plegado y grapado del folleto.
5 Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a imprimir.

Windows NT (mejorado)

Para imprimir un folleto:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enlaficha Formato, seleccione Creacién de folleto en la lista desplegable de opciones
de Formato de pagina (PostScript) o haga clic en Creacion de folletos (PCL).

4 En la ficha Papel/Salida, seleccione las opciones de plegado y grapado del folleto.
5 Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a imprimir.
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Windows NT (estandar)

1
2
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Para imprimir un folleto:

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento.
Seleccione Formato del folleto y luego clija Activada.

En Formato del folleto, seleccione Plegado y elija si desea plegar el documento
A la izquierda o A la derecha.

Seleccione Funciones de la impresora.

Si esta disponible, seleccione Opciones de plegado y luego seleccione Plegado
de folleto.

Seleccione una opcion de Plegado.

10 Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

11 Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Opcién Clasificadas/Grapadas

Estas opciones permiten clasificar y/o grapar los juegos de documentos. Los modelos
Document Centre DC 490/480/470/460 permiten grapar con 1 6 2 grapas.

Clasificar imprime y produce dos o mas copias de un documento en forma de juegos separa-
dos de documentos (1,2,3...1,2,3...). No clasificar imprime y produce dos o mas copias de un
documento en forma de juegos separados de cada hoja (1, 1, 1...2,2,2... 3, 3, 3).

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para clasificar y grapar un documento:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles. Haga
clic en Propiedades.

Seleccione Papel/Salida.

3

4 Seleccione una opcion de Salida/Grapado.

5 Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
6

Haga clic en Aceptar para imprimir.

Windows NT (estandar)

Para clasificar y grapar un documento:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles. Haga
clic en Propiedades.

Seleccione la ficha que permite configurar la pagina.
Haga clic en Clasificar copias.

Seleccione la ficha Avanzadas.

3

4

5

6  Seleccione Opciones de documento.

7 Seleccione Funciones de la impresora.

8  Seleccione una opcion de Grapado.

9 Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
|

0 Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Windows 2000

Para clasificar y grapar un documento:

1
2
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles. Haga
clic en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.
En el arbol de opciones, seleccione Opciones de documento.

En el arbol de opciones, seleccione Funciones de la impresora y despué¢s Gra-
pado.

Seleccione Papel/Salida y seleccione Total de copias.
Seleccione Clasificadas.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Opcidén Cubiertas

Los controladores de impresion y fax de CentreWare permiten elegir un tipo y color
de papel diferentes para la primera y ultima pagina (cubiertas) del documento. Esto

no afecta a la seleccion del papel del cuerpo del documento.

NOTA: cubierta posterior (dltima pagina) solamente esta disponibles en los siste-
mas DC 490/480/470/460. En dichos modelos Document Centre, al seleccionar
Cubiertas, Cubierta anterior y posterior conjuntamente con la impresion a dos
caras, se inserta una hoja en blanco automaticamente antes de la cubierta poste-
rior si el documento contiene un nimero de paginas impar. Las dos primeras ima-
genes del original se imprimiran en la cubierta anterior y las dos ultimas, incluida la
pagina en blanco insertada, se imprimiran en la cubierta posterior.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para crear cubiertas:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

En la ficha Papel/Salida, haga clic en Seleccionar papel y elija Cubiertas y
avanzadas en la lista.

Seleccione la ficha Cubierta anterior.

Seleccione la opcion Cubierta anterior distinta y elija las opciones que desee
para la cubierta del documento.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax y después en
Aceptar para imprimir.
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Windows 95/98/Me/NT (estandar)

Y» Para crear cubiertas:
1 Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
4 Seleccione Opciones de documento.

Seleccione opciones de Cubiertas, Material para la cubierta y Color de la
cubierta.

6  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

7 Haga clic en Aceptar para imprimir.

Windows 2000

Y» Para crear cubiertas:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.
4 Seleccione Opciones de documento.

Seleccione Cubiertas y luego elija una opcion para Anterior o Cubierta ante-
rior y posterior (si se encuentra disponible).

Seleccione el color y el tipo de papel para la cubierta.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Opcién Tamaino de papel personalizado

Esta opcion permite especificar tamafios de papel especiales. El sistema Document
Centre acepta hojas sueltas de distintos tamafios usando una bandeja de alimentacion
manual, tal como la bandeja de sobres o una bandeja de tamafio ajustable, como la
bandeja especial.

Si va a imprimir en un tamafio de papel personalizado, debera configurarlo antes para
que no se produzca un error de fallo relacionado con el material de impresion.

NOTAS: 1) la funcién Tamario personalizado no existe en todos los modelos
Document Centre.

2) el tamafio de papel personalizado se debe seleccionar en el contro-
lador de impresion y fax, no en el programa que se esté utilizando.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para especificar un tamafno de papel personalizado:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Haga clic en la ficha Preferencias del usuario.
En Tamaiio del papel, haga clic en Tamaiios personalizados.
Aparece el cuadro de didlogo Tamaiios personalizados.

Seleccione uno de los botones de Tamafio personalizado.

N N W

Seleccione las opciones que desee para la Anchura y Longitud del papel y des-
pués seleccione Pulgadas o Milimetros. Repita los pasos 3 al 5 si es preciso para
modificar o crear tamafios personalizados adicionales.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo.

9 Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax y después
haga clic en Aceptar para imprimir el documento.
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Windows 95/98/Me/NT (estandar)

1
2
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Para especificar un tamafno de papel personalizado:

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione un tamafio de papel personalizado de Papel.
Seleccione la ficha que permite configurar la pagina.

En Tamaiio del papel, seleccione Tamaiio personalizado para PostScript.
Aparece el cuadro de didlogo que permite definir del tamafio de papel personali-
zado para PostScript.

Elija las opciones deseadas, como las dimensiones, por ejemplo, y haga clic en
Aceptar.

m  Sinecesita modificar el tamafio de papel personalizado, haga clic en la
opcidn que permite editar el tamafio de papel personalizado, que aparece a la
derecha de la lista desplegable Tamaiio del papel cuando se selecciona el
tamafio personalizado.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Windows 2000

1
2

9

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Papel/Calidad.

Elija un tamafio de papel personalizado (Personalizado 1-7) de la lista desplega-
ble Papel.

Haga clic en Avanzadas.
Seleccione Papel/Salida.

En la lista desplegable Tamaiio del papel, seleccione Tamaiio personalizado
para PostScript. Aparece el cuadro de dialogo que permite editar el tamafio de
papel personalizado para PostScript.

Elija las opciones deseadas, como las dimensiones, por ejemplo, y haga clic en
Aceptar.

m  Sinecesita modificar el tamafio de papel personalizado, haga clic en la
opcidn que permite editar el tamafio de papel personalizado, que aparece a la
derecha de la lista desplegable Tamaiio del papel cuando se selecciona el
tamafio personalizado.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones avanzadas.

10 Haga clic en Aceptar para salir del controlador de impresion.
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Opcién Impresion diferida

Esta opcion permite imprimir documentos a una hora especificada. El trabajo se
retiene en el Document Centre hasta la hora especificada y entonces se imprime.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y» Para enviar un trabajo de Impresiéon diferida:

1
2
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Papel/Salida.

Seleccione Impresién diferida como Tipo de trabajo.

En la casilla Hora, introduzca la hora a la que desea imprimir el trabajo.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a la impresora.

El documento se retiene en el sistema Document Centre hasta la hora especifi-
cada y entonces se libera e imprime.

Windows NT (estandar)

Y» Para enviar un trabajo de Impresion diferida:

1
2
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

Seleccione Opciones de documento.

En Tipo de trabajo, scleccione Impresion diferida de la lista desplegable.
Introduzca la hora a la que desea imprimir el trabajo. Haga clic en Aceptar.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a la impresora.

El documento se retiene en el sistema Document Centre hasta la hora especifi-
cada y entonces se libera e imprime.
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Windows 2000

Para enviar un trabajo de Impresién diferida en Windows 2000:
1 Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento en el arbol de opciones.

Seleccione Impresion diferida como Tipo de trabajo. Aparece el cuadro de
dialogo Configuracion de impresion diferida.

Introduzca la hora a la que desea imprimir el trabajo y haga clic en Aceptar.
Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones avanzadas.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el trabajo de impresion.

—_— = O o0 3 O
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El documento se retiene en el sistema Document Centre hasta la hora especifi-
cada y entonces se libera e imprime.

NOTA: Ias opciones de Impresion diferida se mantienen para todos los trabajos
de impresién hasta que se seleccione un Tipo de trabajo diferente y se salga del
controlador de impresion y fax.
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Opcidén Torre de buzones

La torre de buzones es una de las opciones instalables de los sistemas Document Cen-
tre. Esta funcioén permite enviar trabajos de impresion a una bandeja de la torre de
buzones.

NOTA: la torre de buzones solamente esta disponible para los modelos DC 440/
432/425/420.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y» Para especificar un buzén en el Document Centre:

1
2

6

Seleccione Inicio >Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic con el boton derecho en Propiedades.

En la ficha Configuracion del sistema, seleccione Torre de buzones. Después
haga clic en Aceptar.

Acceda de nuevo al controlador. En la ficha Papel/Salida, seleccione una ban-
deja de buzoén de la lista Destino de salida.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo.

Cierre la carpeta Impresoras.

Windows 2000/Windows NT (estandar)

) Para especificar un buzén en el Document Centre:

1
2
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Seleccione Inicio >Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en el icono del sistema Document Centre que
desee.

Seleccione Propiedades.
Seleccione la ficha Configuracion.
Seleccione Torre de buzones como opcidn instalada.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.
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Opciones de materiales

Document Centre ofrece numerosas opciones de tipo, tamafio y color de material.
Debera elegir las opciones del material para documentos impresos mediante uno de
los siguientes métodos, dependiendo de su sistema operativo.

Para especificar las opciones del material de impresién:
m  Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Acceda al controlador de impresion y fax de CentreWare y haga clic en
Seleccionar papel en la ficha Papel/Salida.

m Windows NT (estandar)

Acceda al controlador de impresion y fax de CentreWare y seleccione las
opciones del material a través del arbol (Tamafio del papel y Material) de la
ficha Avanzadas.

= Windows 2000

Acceda al controlador de impresion y fax de CentreWare y seleccione las
opciones del material a través de la ficha Papel/Calidad. Haga clic en Avan-
zadas y seleccione otras opciones de material de impresion a través del arbol
situado bajo Papel/Salida y Opciones de documento.

Configuraciéon del material en el sistema Document Centre

Antes de que las opciones elegidas para el material de impresion se encuentren dispo-
nibles en el controlador de impresion y fax, es preciso configurarlas en el Document
Centre utilizando el panel de control. Algunos tipos, tamafios y colores de materiales
estan asignados a bandejas de papel concretas. Debera asignarse un papel blanco pre-
fijado de tamafio estandar, por ejemplo A4 o Carta, al menos a una bandeja del Docu-
ment Centre o, de lo contrario, se producira un error de anomalia del material de
impresion.
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Asignacion de materiales a bandejas en el controlador de
impresion y fax

Los materiales y las bandejas de papel del controlador de impresion y fax deben refle-
jar lo que se ha configurado en Document Centre. Si carga otro tipo de papel en una
bandeja que ya esta asignada a un tipo de papel concreto, puede producirse un con-
flicto.

Por ejemplo, si se carga papel perforado con tres orificios en una bandeja asignada al
papel blanco estandar y el controlador de impresion y fax utiliza la bandeja como
entrada del papel blanco estandar, se producira un error de correspondencia. Un tra-
bajo que requiera papel blanco estandar quedara retenido en la cola hasta que se car-
gue el material correcto para el trabajo en Document Centre.

Si utiliza los controladores de impresion y fax bidireccionales para Windows NT
estandar o Windows 2000, el controlador detecta automaticamente el material y las
asignaciones de bandejas de papel. Consulte Controladores de impresion y fax bidi-
reccionales en la pagina 1-9 si desea mas informacion.

Para especificar asignaciones de materiales en el controlador de impre-
sién y fax:

m  Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Haga clic con el boton derecho en el controlador de impresion y fax y selec-
cione Propiedades. Seleccione la ficha Configuracion del sistema. En Papel
en este dispositivo, asigne tipos de materiales a cada bandeja.

SUGERENCIA: Para evitar conflictos/errores de materiales de impresion, es impor-
tante asegurarse de que el material cargado en las bandejas de papel coincide con la
asignacion de materiales a las bandejas y con la configuraciéon de bandeja de papel/
material en el controlador de impresion y fax.
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Opcidén Supervision de CentreWare

NOTA: esta opcion requiere el Director de CentreWare, que se instala con los
Servicios de red de CentreWare.

Supervision de CentreWare permite supervisar el progreso de los trabajos de impre-
sion y fax directamente en el escritorio.

El supervisor de CentreWare realiza un seguimiento del progreso de cada trabajo du-
rante todo su ciclo y proporciona informacion de estado detallada. Le informara sobre
la terminacion del trabajo o le avisara si se produce algiin problema que requiera su
atencion.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para supervisar documentos con la funcién Supervision de CentreWare:
1 Seleccione Inicio >Configuracién > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho en la impresora correspondiente en la lista de
impresoras disponibles y seleccione Propiedades (95/98/Me) o Valores prede-
terminados del documento (NT).

Seleccione la ficha Preferencias del usuario.
4 Seleccione Supervisar mis trabajos.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo Preferencias del usuario y
volver a la carpeta Impresoras.

6  Cierre la carpeta Impresoras.

Los trabajos que envie a ese Document Centre iniciaran automaticamente el supervi-
sor de CentreWare.
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Windows NT (estandar)

1
2

3
4
5
6

Para supervisar documentos con la funcién Supervision de CentreWare:

Seleccione Inicio >Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en la impresora apropiada en la lista de impreso-
ras disponibles y seleccione Valores predeterminados del documento.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento.
Seleccione Activar la supervision de documentos.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Los trabajos que envie a ese Document Centre iniciaran automaticamente el supervi-
sor de CentreWare.
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Windows 2000

Para supervisar documentos con la funcién Supervision de CentreWare:

1
2

3
4
5
6

Seleccione Inicio >Configuracion > Impresoras. Se abre la carpeta Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en la impresora apropiada en la lista de impreso-
ras disponibles y seleccione Preferencias de impresion.

Haga clic en Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento.
Seleccione Activar la supervision de documentos.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Los trabajos que envie a ese Document Centre iniciaran automaticamente el supervi-
sor de CentreWare.
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Opcidén Varias en 1

La impresion de varias paginas en una se utiliza para imprimir mas de una pagina de
un documento en una sola pagina.

{3 Tenga en cuenta que el formato de un documento Varias en 1 es distinto al de un
J documento 1 en 1. El ajuste de lineas y los saltos de pagina varian.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

) Para imprimir varias paginas en cada pagina:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

En la ficha Formato/Marca de agua, realice la seleccion apropiada en la lista des-
plegable Formato de pagina > Varias en 1 (u Opciones).

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a imprimir.

Windows NT (estandar)

) Para imprimir varias paginas en cada pagina:

1
2
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

Seleccione Opciones de documento.

Seleccione una opcion de Formato de pagina (Varias en 1).

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir.
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Windows 2000

) Para imprimir varias paginas en cada pagina:

1
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Formato.
Seleccione el numero de paginas a imprimir por pagina en Paginas por pagina.
Haga clic en Aceptar.

Haga clic en Imprimir para imprimir el documento.
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Opciones de Acabadora profesional

La acabadora profesional es una acabadora opcional que se distingue de la acabadora
normal por la adicion de funciones a los sistemas Document Centre 490/480/470/460.
Ofrece opciones de plegado, asi como grapado y realizacion de folletos, que mejora

las opciones de acabado estandar. Las opciones de la acabadora profesional incluyen:

m  Grapado
m  Plegado
m  Acabado de folleto

NOTA: |a acabadora profesional no esta disponible para todos los modelos de
Document Centre, ni en todos los entornos Windows.

Grapado

El grapado estandar incluye posiciones de grapado con unay con dos grapas para do-
cumentos verticales y horizontales. El grapado con una grapa coloca una grapa en la
esquina superior izquierda para alimentacion por borde largo (ABL) y documentos
horizontales o verticales para alimentacion por borde corto (ABC). El grapado con
dos grapas coloca la segunda grapa en el lado inferior izquierdo del documento.

NOTA: las posiciones de grapado pueden variar dependiendo de otras opciones
seleccionadas, como las de giro y varias en 1.

Plegado

El plegado triple pliega los documentos impresos en papel de tamaiio Carta (8.5 x 11
pulg.) para introducirlos en un Sobre 10 estandar, o los documentos impresos en papel
A4 para introducirlos en un Sobre DL.

Hay dos configuraciones de plegado triple que se pueden utilizar:
m  Plegado triple en C
m  Plegado triple en Z

Por lo general, plegado triple en C se utiliza para cartas y plegado triple en Z para
documentos de facturacion.

NOTA: para utilizar la opcién de plegado, es preciso emplear papel de tamafio
Carta (8.5 x11 pulg.) o A4. Asegurese de que selecciona la alimentacion por borde
corto (ABC) para el papel.
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Acabado de folleto

El acabado de folleto permite producir folletos plegados y/o grapados. Debera especi-
ficar el folleto como formato. Consulte Opcion Varias en 1 en la pagina 2-28 si desea
mas informacion. Luego seleccione el plegado y/o el grapado del folleto de las opcio-
nes para el papel. Se plegaran y, opcionalmente, se graparan todas las paginas para
encuadernar el folleto.

Para los folletos, se puede utilizar papel de los tamaiios siguientes, alimentado por el
borde corto (ABC):

A4

Carta (8.5 x 11 pulgadas)
Extra Oficio

Tabloide

A3

NOTA: se puede plegar un méaximo de 5 hojas sin grapar o 15 hojas grapadas. Si
se solicitan mas de 5 hojas sin grapar o mas de 15 grapadas para un trabajo, se
desactivara el plegado y el trabajo se enviara a otra bandeja de salida.
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Opcion Juego de muestra (Impresién de prueba)

La funcién Juego de muestra permite enviar un trabajo de varios juegos al sistema
Document Centre, imprimir una copia del documento y retener los demas juegos en la
cola de impresion del sistema Document Centre.

NOTA: los documentos retenidos durante bastante tiempo se eliminan automati-
camente. El tiempo limite lo configura el administrador de la red.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y» Para imprimir un juego de muestra:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

En la ficha Papel/Salida seleccione Juego de muestra como Tipo de trabajo.

4 Seleccione el numero de copias (juegos) que desee imprimir. Elija cualquier otra
opcion de impresion que desee en el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

6  Haga clic en Imprimir para enviar el documento al Document Centre. Se
imprime un juego del documento y los juegos restantes se retienen en el sistema
Document Centre.

Después de comprobar el juego de muestra, puede imprimir o eliminar los juegos
restantes. Para eliminar o liberar los juegos restantes consulte Liberacion o elimi-
nacion de un trabajo en el Document Centre en la pagina 2-34, donde encontrara
las instrucciones necesarias para eliminar o liberar un documento.
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Windows NT (estandar)

Y» Para imprimir un juego de muestra:

1
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Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

Seleccione Opciones de documento.

En Tipo de trabajo, scleccione Juego de muestra de la lista desplegable.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento al Document Centre. Se imprime
un juego del documento y los juegos restantes se retienen en el sistema Docu-
ment Centre.

Después de verificar el juego de muestra, puede imprimir o eliminar los juegos
restantes. Para eliminar o liberar los juegos restantes consulte Liberacion o elimi-
nacion de un trabajo en el Document Centre en la pagina 2-34, donde encontrara
las instrucciones necesarias para eliminar o liberar un documento.
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Windows 2000

Y» Para imprimir un juego de muestra:

1
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11

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

Seleccione Opciones de documento del arbol de opciones.
Seleccione Juego de muestra como tipo de trabajo.

Seleccione Papel/Salida del arbol de opciones.

Seleccione el nimero de copias que deben imprimirse.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones Avanzadas.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento al Document Centre. Se imprime
un juego del documento y los juegos restantes se retienen en el sistema Docu-
ment Centre.

Después de verificar el juego de muestra, puede imprimir o eliminar los juegos
restantes.

Liberacién o eliminaciéon de un trabajo en el Document Centre

1

Vaya al panel de control/la pantalla tactil de Document Centre y pulse Estado del
trabajo.

Busque el documento en la lista Todos los trabajos incompletos. Pulse el nombre
hasta que se resalte, con lo cual se selecciona el trabajo.

En la ventana que aparece después, pulse Eliminar para anular el trabajo o Libe-
rar para que se imprima.
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Opcion Impresion protegida

Esta funcion retiene automaticamente el documento en la cola interna del sistema
Document Centre hasta que esté preparado para recogerlo.

Para enviar un trabajo de Impresion protegida, necesita un niimero de identificacion
de cuatro digitos. Puede ser cualquier nimero entre 0000-9999.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para imprimir documentos protegidos:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enla ficha Papel/Salida, seleccione Impresion protegida en la lista desplegable
Tipo de trabajo.

4 Haga clic en Configuracién de impresion protegida.
Introduzca un cédigo de identificacion de cuatro digitos en el cuadro de didlogo.
6 Vuelva a introducir el mismo codigo para confirmar la ID de impresién prote-
gida.

7 Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro Configuracién de impresion prote-
gida. El trabajo queda retenido en Document Centre. Consulte Liberacion de un
trabajo de impresion protegida en el Document Centre en la pagina 2-37 para
imprimir el documento.

NOTA: Ias opciones de Impresién protegida se mantienen para todos los trabajos
de impresion hasta que se seleccione un Tipo de trabajo diferente y se salga del
controlador de impresion y fax.
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Windows NT (estandar)

Y» Para imprimir documentos protegidos:

1 Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
4 Seleccione Opciones de documento.

En Tipo de trabajo, scleccione Impresion protegida de la lista desplegable.
Aparece el cuadro de didlogo Configuracion de impresion protegida.

6 Introduzca un codigo de identificacion de cuatro digitos en el cuadro de didlogo.
7 Vuelva a introducir el mismo c6digo para confirmar el nimero de identificacion.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Configuracion de impre-
sion protegida.

9  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
10 Haga clic en Aceptar para enviar el trabajo de impresion. El trabajo queda rete-

nido en Document Centre. Consulte Liberacion de un trabajo de impresion pro-
tegida en el Document Centre en la pagina 2-37 para imprimir el documento.

NOTA: Ias opciones de Impresién protegida se mantienen para todos los trabajos
de impresion hasta que se seleccione un Tipo de trabajo diferente y se salga del
controlador de impresion y fax.
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Windows 2000

Para imprimir documentos protegidos:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento del arbol de opciones.

Seleccione Impresion protegida como Tipo de trabajo. Aparece el cuadro de
dialogo Configuracion de impresion protegida.

Introduzca un cédigo de identificacion de cuatro digitos en el cuadro de didlogo.

Vuelva a introducir el mismo cddigo para confirmar el nimero de identificacion
y haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones Avanzadas.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el trabajo de impresion. El trabajo queda rete-
nido en Document Centre. Siga este procedimiento para liberar el documento.

NOTA: Ias opciones de Impresién protegida se mantienen para todos los trabajos
de impresion hasta que se seleccione un Tipo de trabajo diferente y se salga del
controlador de impresion y fax.

Liberacion de un trabajo de impresion protegida en el Document
Centre

1

Vaya al panel de control/la pantalla tactil de Document Centre y pulse Estado del
trabajo.

Busque el documento en la lista Todos los trabajos incompletos. Pulse el nombre
hasta que se resalte, con lo cual se selecciona el trabajo.

En la ventana nueva que aparece, pulse Liberar para continuar con el trabajo.
Introduzca el nimero de identificacion con el teclado numérico.

Pulse Intro. Se imprime el documento.
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Opcién Separadores de transparencias

Esta opcion permite imprimir en el Document Centre hojas de separacion para las
transparencias. Las hojas de separacion pueden ser impresas o en blanco.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y Para especificar separadores de transparencias:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione Papel/Salida.

Haga clic en Seleccionar papel.

Lleve a cabo una de las siguientes operaciones:

m  Seleccione Tipo y especifique Transparencia.
0

m  Seleccione la ficha Opciones de documento y especifique una opcion de
Separadores de transparencias (en blanco o impresos).

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax y después en
Aceptar para imprimir.

Windows NT (estandar)

Y» Para especificar separadores de transparencias:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento.

Seleccione Separadores de transparencias y seleccione el tipo (impresos o en
blanco) de la lista desplegable.

Seleccione las opciones de color para los separadores de la lista desplegable.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax y luego haga
clic en Aceptar para imprimir.
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Windows 2000
Para especificar separadores de transparencias:
1 Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Seleccione la ficha Papel/Calidad y especifique Transparencias en el menti des-
plegable Material de impresion.

4  Haga clic en Avanzadas.
Seleccione Opciones de documento.

6 Seleccione Separadores de transparencias y especifique separadores impresos
o en blanco.

7 Seleccione Color de los separadores de transparencias y especifique un color
para los separadores.

8 Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones Avanzadas.
9  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

10 Haga clic en Aceptar en el cuadro de dialogo de impresién.
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Opcion Marca de agua

La funcidon Marca de agua, a la que se accede en la ficha Formato/Marca de agua, per-
mite crear ¢ imprimir texto de fondo en la primera pagina o en todas las paginas del
documento. Las definiciones de marca de agua que cree podran usarse en cualquier
documento.

El cuadro de lista Marca de agua contiene una lista de todas las marcas de agua dispo-
nibles. Si selecciona una marca de agua en la lista, se imprimira en el documento.

Algunos controladores de impresion y fax para Document Centre no admiten las mar-
cas de agua de mapas de bits.

NOTAS: 1) algunos programas quiza no permitan la impresién de marcas de
agua.

2) las marcas de agua no estan disponibles en todos los controladores
de impresion y fax de CentreWare.

Impresiéon de una marca de agua
Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Y» Para imprimir una marca de agua:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enla ficha Formato/Marca de agua, seleccione la marca de agua deseada de la
lista y cualquier otra opcion que desee aplicar a la marca de agua. Haga clic en
Aceptar para cerrar la ficha.

4 Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo de impresién y enviar el
documento a imprimir.
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Windows NT (estandar)

Para imprimir una marca de agua:

1 Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.
Seleccione la ficha Avanzadas.

4 Seleccione Opciones del documento y después seleccione Marca de agua del
arbol.

5 Haga clic en el boton Marca de agua. Seleccione la marca de agua deseada de la
lista desplegable.
Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.
Elija del arbol las opciones de impresion de marca de agua que desee (Primera
pagina sélo o Imprimir en primer plano).

8  Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresién y fax.

9  Haga clic en Aceptar para imprimir.

Windows 2000

Para imprimir una marca de agua:

1
2

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.

En el arbol de opciones, seleccione Opciones del documento y después seleccione
Marca de agua. Haga clic en Propiedades y seleccione una marca de agua.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

En el arbol de opciones, seleccione cualquier otra opcion que desee aplicar a la
marca de agua.

Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones Avanzadas.
Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

Haga clic en Aceptar para imprimir el documento con la marca de agua.
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Creacion o ediciéon de una marca de agua

Si la marca de agua que desea no aparece en la lista, haga clic en Nueva en la ficha
Formato/Marca de agua para crear una nueva. También puede seleccionar una marca
de agua existente y después hacer clic en Editar para modificarla.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

) Para crear un marca de agua:
1  Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enla ficha Formato/Marca de agua, haga clic en Nueva para abrir el Editor de
marca de agua.

4 Lleve a cabo una de las siguientes operaciones:

m  Seleccione Texto para crear una marca de agua de texto. Escriba el texto que
desee en la casilla y después elija las opciones deseadas.

m  Si estd disponible, seleccione Mapa de bits y elija un archivo de mapa de
bits; después seleccione las opciones que desee.

En algunos casos, podra usar una vista preliminar de la marca de agua para com-
probar su apariencia con un tamaiio de papel y orientacion especificos.

NOTA: la vista preliminar no es siempre exactamente igual que la salida
impresa.

Haga clic en Aceptar para cerrar el Editor de marca de agua.

6  Enla ficha Formato/Marca de agua, compruebe que la marca de agua esté
seleccionada en la lista y elija cualquier otra opcion que desee.

7 Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el documento a imprimir.
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Windows NT (estandar)

) Para crear un marca de agua:

1
2

9

Abra el documento y elija Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

En el arbol de opciones, seleccione Opciones de documento y después selec-
cione Marca de agua.

Haga clic en el boton Marca de agua. Seleccione Nueva de la lista desplegable
para abrir el Editor de marca de agua.

Lleve a cabo una de las siguientes operaciones:

m  Seleccione Texto para crear una marca de agua de texto. Escriba el texto que
desee en la casilla y después elija las opciones deseadas.

m  Si estd disponible, seleccione Mapa de bits y elija un archivo de mapa de
bits; después seleccione las opciones que desee.

En algunos casos, podra usar una vista preliminar de la marca de agua para com-
probar su apariencia con un tamaiio de papel y orientacion especificos.

NOTA: Ia vista preliminar no es siempre exactamente igual que la salida
impresa.

Haga clic en Aceptar para cerrar el Editor de marca de agua.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo de seleccion de marca de
agua.

Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.
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Windows 2000

) Para crear un marca de agua:
1 Abrael documento y elija Archivo > Imprimir.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Haga clic en Avanzadas.

4 Enel arbol de opciones, seleccione Opciones del documento y después selec-
cione Marca de agua. Haga clic en Propiedades.

5 Haga clic en Marca de agua. Haga clic en el botén Marca de agua. Seleccione
Nueva de la lista desplegable para abrir ¢l Editor de marca de agua.

6 Lleve a cabo una de las siguientes operaciones:

m  Seleccione Texto para crear una marca de agua de texto. Escriba el texto que
desee en la casilla y después elija las opciones deseadas.

m  Si estd disponible, seleccione Mapa de bits y elija un archivo de mapa de
bits; después seleccione las opciones que desee.

En algunos casos, podra usar una vista preliminar de la marca de agua para com-
probar su apariencia con un tamaiio de papel y orientacion especificos.

NOTA: Ia vista preliminar no es siempre exactamente igual que la salida
impresa.

7 Haga clic en Aceptar para cerrar el Editor de marca de agua.
8  Haga clic en Aceptar para cerrar las opciones avanzadas.
9 Haga clic en Aceptar para cerrar el controlador de impresion y fax.

10 Haga clic en Aceptar para imprimir el documento con la marca de agua.
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Envio de faxes

El envio de un fax utilizando los controladores de impresion y fax de CentreWare
sigue el mismo procedimiento basico que el envio de un trabajo de impresion.
Cuando el Tipo de trabajo esta definido como Fax, puede enviar un documento a una
maquina de fax remota.

NOTA: el procedimiento siguiente es para los modelos DC 440/432/425/420 con
el médulo de fax instalado. Las opciones de fax de red pueden configurarse en
otros modelos de Document Centre con programas de otros fabricantes.

Windows 95/98/Me/NT (mejorado)

Para enviar un fax:
1 Elija Archive > Imprimir en el programa.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

3 Enla ficha Papel/Salida, seleccione Fax como Tipo de trabajo.

NOTA: si la opcién Fax no aparece en la lista Tipo de trabajo, abra la ficha Confi-
guracion del sistema y seleccione Fax de LAN en la lista Opciones instalables.
Vuelva a la ficha Papel/Salida (Papel). Fax aparecera como un tipo de trabajo.

4 Haga clic en Aceptar para volver al cuadro de didlogo de impresién. Haga clic
en Aceptar.

S Aparece el cuadro de didlogo Configuracion de fax Lan Xerox. Use las funciones
de esas fichas para crear listas de destinatarios de fax o para configurar las opcio-
nes de fax.

6  Haga clic en Aceptar para enviar el fax.

Si desea informacion sobre el envio de faxes usando Lista de faxes, consulte Utiliza-
cion de Lista de faxes en la pagina 3-1.

Envio de faxes 2-45



Windows NT (estandar)

Y» Para enviar un fax:

1
2

N N L W

Elija Archivo > Imprimir en el programa.

Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Avanzadas.

Seleccione Opciones de documento.

En Tipo de trabajo, seleccione Fax de la lista desplegable.

Haga clic en Aceptar para regresar al cuadro de dialogo de impresion.

Haga clic en Aceptar para enviar el fax. Aparece el cuadro de dialogo Configu-
racion de fax Lan Xerox.

Use las funciones de esas fichas para crear listas de destinatarios de fax o para
configurar las opciones de fax.

Haga clic en Aceptar para enviar el fax.

Si desea informacion sobre el envio de faxes usando Lista de faxes, consulte Uti-
lizacion de Lista de faxes en la pagina 3-1.
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Windows 2000

NOTAS: 1) para enviar un fax a un Document Centre en Windows 2000 en
redes NetWare, es preciso instalar y usar el controlador de impresién y
fax para NT 4.0.

2) en el caso de redes IP verdaderas, puede utilizar LPR para imprimir
en un puerto IP de la estacién de trabajo, lo que permite enviar faxes
mediante el controlador de impresién y fax para Windows 2000.

Envio de faxes

Y» Para enviar un fax:
1 Elija Archive > Imprimir en el programa.

2 Seleccione la impresora apropiada en la lista de impresoras disponibles y después
haga clic en Propiedades.

Seleccione la ficha Papel/Calidad y haga clic en Avanzadas.

4 Enel arbol de opciones, seleccione Opciones de documento y después Fax
como tipo de trabajo.

Haga clic en Aceptar.
Haga clic en Aceptar. Aparece el cuadro de didlogo Configuracion de fax.

Use las funciones de esas fichas para crear listas de destinatarios de fax o para
configurar las opciones de fax.

NOTA: antes de enviar el fax, cambie la Calidad de impresion (bajo Gréficos, en
el arbol de opciones) a una resolucién de 400 ppp o inferior. Esta opcién se man-
tiene para todos los trabajos de impresién/fax hasta que seleccione otra Calidad
de impresion y salga del controlador de impresion y fax.

8  Haga clic en Aceptar para enviar.
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AN 4

Utilizacion de Lista de faxes

Lista de faxes es una utilidad de software que permite crear y gestionar una lista de
contactos personales y de trabajo para el envio de faxes. Esta utilidad facilita la inte-
gracion de las funciones de fax de red de los sistemas Xerox Document Centre en el
proceso de trabajo diario.

NOTA: Lista de faxes es compatible con los modelos de Document Centre que
disponen de funciones de fax integradas. Es posible que algunos modelos requie-
ran la instalacién de equipo opcional, mientras que otros pueden requerir solucio-
nes alternativas de fax LAN que no son compatibles con Lista de faxes. Consulte
la documentacion suministrada con el sistema Document Centre, si desea infor-
macion especifica sobre funciones y compatibilidad.




Acceso a la lista de faxes

La lista de faxes se instala al instalar un controlador de impresion y fax de Cen-
treWare. Puede acceder a la lista de faxes desde los cuadros de didlogo Configuracion
de fax que aparecen cuando envia un trabajo de fax.

Si tiene instalados los Servicios de red de CentreWare, puede acceder a la lista de
faxes desde el menu Inicio de Windows o a través de un acceso directo del escritorio
de Windows.

) Para acceder a la lista de faxes desde los Servicios de red de
CentreWare:

Seleccione Inicio > Programas > Xerox CentreWare > Lista de faxes.

Se abre la lista de faxes.
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¥ Lista de faxes Xerox I B3

Cappiralzre

Lista de faxes: |

Filtro de entrada: I

wward Smith

Mueva entrada... | Editar entrada... I Eliminar entrada... | Importar... |

Mormbre: Howeard Smith
Empreza: Johnson Technical

Fau: E17-456-7830

Teléfona: Acercade.. |
Carren electrdnico: Aoud
Cadigo de facturacion: —I‘|rlu 2

DTHF:

Cermar |

Abiir lista de faxes... | Guardar lista de faxes como... | Mueva lista de fares... |

Figura 3-1: Lista de faxes de CentreWare

NOTA: la lista de faxes permite introducir y guardar informacién necesaria para el
envio de faxes a distintos destinatarios. No obstante, sélo podra enviar un fax
cuando abra un documento en una aplicacion y siga el procedimiento de envio de
un fax. Consulte Envio de faxes en la pagina 2-45, si desea mas informacion sobre
cémo enviar un fax.
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Funciones de la Lista de faxes

Las siguientes funciones se encuentran disponibles en la Lista de faxes:

Filtro de entrada: busca entradas especificas en la lista de faxes. Por ejemplo, si
escribe S en ese campo, se muestran todas las entradas que empiezan con S. Las
entradas que se muestren en la lista coincidiran con las letras que escriba en el
campo. Si el campo esta vacio, se muestran todas las entradas de la lista de faxes.

Importar: importa las entradas de otro archivo en la lista de faxes, incluso las en-
tradas en archivos de texto de Macintosh, Windows y UNIX.

Abrir lista de faxes: abre un archivo de lista de faxes existente. Para ello aparece
el cuadro de didlogo Abrir lista de faxes, donde puede localizar y seleccionar ar-
chivos de lista de faxes que estén en el PC o en unidades de disco de la red.

Guardar lista de faxes como: guarda las entradas de la lista de faxes actual como
un archivo de ese tipo. Este cuadro de didlogo permite especificar un nombre,
una ubicacion local o de red y el tipo de archivo para el archivo actual de lista de
faxes.

La extension prefijada del nombre de los archivos de lista de faxes de Cen-
treWare es (*.pb). También puede guardar archivos de lista de faxes en formato
de texto ASCII, el cual es muy util para imprimir las entradas de fax o para con-
vertir los datos de la lista de faxes y utilizarlos en otras aplicaciones.

Nueva lista de faxes: crea una nueva lista de faxes con el nombre y la ubicacion
de directorio que usted elija.

Administrar entradas de Lista de frases: crea, borra o modifica la informacién
de destinatarios de fax en la lista de faxes.
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Adicion de entradas

Puede agregar a la lista de faxes a aquellas personas o grupos a los que envie faxes
con frecuencia.

Entradas individuales

Para agregar entradas individuales a la lista de faxes:

1
2
3

Haga clic en Nueva entrada.
Seleccione Individual y después haga clic en Aceptar.

Introduzca el nombre y el nimero de fax del destinatario (ambos datos son obli-
gatorios) y el resto de la informacidon que pueda necesitar.

Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo Editar destinatario.

Repita los pasos 1 al 3 para crear mas entradas.

NOTA: haga clic en Editar entrada para modificar una entrada ya existente. Ha-
ga clic en Eliminar entrada para eliminar la entrada seleccionada.

Entradas de grupos

Para crear un grupo, es preciso introducir primero entradas individuales en la lista de
faxes.

Para agregar grupos a la lista de faxes:

1

2
3
4

Haga clic en Nueva entrada.
Seleccione Grupo y después haga clic en Aceptar.
Escriba un nombre en la casilla Nombre del grupo.

En el cuadro Entradas de la lista de faxes (a la izquierda), haga clic en los nom-
bres que desee incluir en el grupo y después haga clic en la flecha derecha para
mover las entradas al cuadro Miembros del grupo. Haga clic en Aceptar.
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Importacién de entradas

Puede importar entradas de lista de faxes de otras fuentes, como, por ejemplo, archi-
vos de Macintosh, Windows y UNIX. Lista de faxes admite archivos de texto (.txt) o
de valores separados mediante comas (.csv). Al importar un archivo de lista de faxes
de otra fuente, puede especificar los campos y delimitadores de la informacion.

Y» Para importar un archivo a la Lista de faxes:

Vaya a la Lista de faxes.

En la ficha Lista de faxes, abra una Lista de faxes existente.
Haga clic en Editar.

Haga clic en Importar.

Escriba el nombre o busque el archivo deseado (.txt o .csv).

AN L AW N

En la lista desplegable, seleccione un campo que coincida con un campo exis-
tente en el archivo. Haga clic en Insertar campo. El campo se agrega a la lista de
orden de importacion. Repita este paso para todos los datos del archivo. Selec-
cione <Ignorar> para omitir y no importar un campo existente. Utilice las fle-
chas arriba y abajo para mover los campos en la lista. Para borrar un campo de la
lista, haga clic en Quitar campo.

7 Seleccione un delimitador de campo. Los delimitadores de campos separan la
informacion de los campos del archivo y pueden ser una coma, una nueva linea,
un espacio o un tabulador. Seleccione el delimitador de campos utilizado en el
archivo de importacion.

8  Seleccione un delimitador de registros. Los delimitadores de registros separan los
registros de informacion dentro del archivo. Un registro contiene toda la informa-
cioén de un campo relativa a una entrada. Un delimitador de registros puede ser
una linea nueva, dos lineas nuevas, un tabulador o un espacio.

NOTA: los delimitadores de campos y registros deben ser exclusivos o,
de lo contrario, la informacion del archivo no se importara correctamente.

9  Cuando termine, haga clic en Aceptar para importar el archivo.
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Envio de documentos por fax
1 Desde su aplicacion, seleccione Archivo > Imprimir.
2 Seleccione un sistema Document Centre que tenga la funcion de fax.

3 Abra el controlador de impresion y fax del Document Centre. En Tipo de trabajo,
seleccione Fax.

NOTA: consulte Envio de faxes en la pagina 2-45, si desea informacion detallada
sobre el envio de faxes.

4 Cierre el controlador de impresién y fax y envie el trabajo. Se abre el didlogo
Configuraciéon de fax de LAN.

5 Enla ficha Fax, configure las opciones de fax que desee.

5 Configuracién de fax Lan Xerox

Fax | Listade fa:-:esl F'-:rtadal Opcicnes | Acerca de

— Destinatarios
Nombre: [Mark Srith
Faw [17-332-4456 Agregar |

Lista de destinatarios:

- Mugva - j

b ark.S mith Ahora |

Opciones...

Guardar lizka como. .

Elirninar lista
Resolucidn:
| Normal 200 « 100 i | Portada
Capiralilzfs Confirnaciones... | Prefijados |
Aceptar Cancelar | Todo prefiiadosl Syuda |

Figura 3-2: Ficha Fax
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6 Haga clic en la ficha Lista de faxes para seleccionar un individuo o un grupo en
Entradas de la lista de faxes y haga clic en la flecha derecha para especificar los
destinatarios del fax. También puede hacer clic en Editar para abrir la lista de
faxes y agregar una entrada nueva o editar una existente.

NOTA: al agregar un destinatario en el campo Destinatarios de la ficha Lista de
faxes, automaticamente se agrega la misma entrada a la lista de destinatarios de
la ficha Fax.

#% Configuracion de fax Lan Xerox

Fax Lista de faxes | Portada | Opciones | Acerca de |

Ligta de faxes:

c:wwinnthaystem32hspoolhdrivershwa2aBE52h Abrir_ | Editar..

Entradas de la lista de faves: Destinatarios:

ith Haoward Smith
Linda Rogers

Mark Smith |
[Howard"s Group] =

[Macintazh Group]

Wambre: Howard Sriith
Empresa; Johngon Technical
Fam: B17-456-7890
Teléfona:

Carreo:

Cadigo de:

DTHF:

Aceptar I Cancelar Todo prefijados Ayuda

Figura 3-3: Ficha Lista de faxes
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7 Configure las demas opciones en las fichas de configuracién del fax. Si va a en-
viar un fax a un destinatario que no esta en la lista de destinatarios de la lista de
faxes, haga clic en la ficha Fax e introduzca el nombre y el numero de fax del
destinatario en las casillas correspondientes.

NOTA: se necesita el nombre y nimero de fax de un destinatario para todos los
trabajos de fax; las otras opciones y funciones son opcionales.

8  Haga clic en Aceptar cuando esté listo para enviar el fax.
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AN 4

Instalacion y utilizacion de la
Utilidad de administracion de fuentes

La Utilidad de administracion de fuentes es una herramienta que sirve para mantener
las fuentes de las impresoras de red. Es posible desarrollar y modificar listas de fuen-
tes para su uso con todas las impresoras. Por ejemplo, si tiene fuentes especiales que
se emplean en documentos pero que no estan disponibles en la(s) impresora(s), puede
usar la Utilidad de administracion de fuentes para transferir las fuentes deseadas a las
impresoras. Mediante esta utilidad, es posible ver, imprimir, transferir o exportar
fuentes a un archivo. También permite mantener las listas de impresoras para admi-
nistracion de fuentes.
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Instalacion de la Utilidad de administracion
de fuentes

Y» Para instalar la utilidad:

1

N kW N

O 0 9

Introduzca el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la uni-
dad correspondiente. Se inicia el programa de ejecucion automatica.

Haga clic en Utilidades.
Haga clic en Instalar Utilidad de administracion de fuentes.
Se abre el asistente de instalacion. Haga clic en Siguiente.

Seleccione la opcion de aceptacion del contrato de licencia. Haga clic en
Siguiente.

Escriba el nombre del usuario y el de la empresa.
Seleccione el tipo de instalacion. Haga clic en Siguiente.
Haga clic en Instalar para instalar la utilidad en la estacion de trabajo.

Haga clic en Finalizar para salir del asistente de instalacion.

La instalacion ha terminado.
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Desinstalacion de la Utilidad de
administracion de fuentes

La Utilidad de administracion de fuentes dispone de un programa de mantenimiento
que permite desinstalar, modificar y/o reparar la aplicacion.

Para desinstalar la utilidad:

1
2
3
4

Localice el archivo Setup y haga doble clic en €l.
Haga clic en Siguiente.
Seleccione Quitar. Haga clic en Siguiente.

Haga clic en Quitar.

La Utilidad de administracion de fuentes queda eliminada del sistema.

Para modificar la utilidad:

1
2
3
4

5

Localice el archivo Setup y haga doble clic en €l.
Haga clic en Siguiente.
Seleccione Modificar. Haga clic en Siguiente.

Seleccione una aplicacion en el arbol para su modificacion. Haga clic en
Siguiente.

Haga clic en Instalar.

Para reparar la utilidad:

1

2
3
4

Localice el archivo Setup y haga doble clic en él.
Haga clic en Siguiente.
Seleccione Reparar.

Haga clic en Instalar.
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Acceso a la Utilidad de administracion de
fuentes

Y» Para acceder a la utilidad en Windows 95/98/NT:

Seleccione Programas>Utilidad de administracion de fuentes de Xerox >Uti-
lidad de administracion de fuentes.

Utilizacion de la Utilidad de administracion
de fuentes

Lista de impresoras

La lista de impresoras aparece en el cuadro de lista Seleccionar impresoras de la pan-
talla principal de la Utilidad de administracion de fuentes. La lista de impresoras
incluye todas las conexiones de impresora asignadas para la estacion de trabajo
cliente. Cuando se selecciona una impresora, sus opciones de configuracion aparecen
en el cuadro de didlogo Descripcion de la impresora.

Seleccion de una impresora

Para seleccionar una impresora para administracion de fuentes, haga clic en la casilla
de verificacion situada junto al nombre de la impresora. Cuando la impresora esta
seleccionada, se encuentra disponible para operaciones de administracion de fuentes,
como la transferencia de fuentes, por ejemplo.
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Impresion de la lista de fuentes de una impresora

Puede imprimir la lista de fuentes PCL y PostScript residentes en una impresora
seleccionada.

Lista de fuentes PCL

Y» Para imprimir una lista de fuentes PCL:

1 Enla pantalla principal de la Utilidad de administracién de fuentes, seleccione
una impresora.

2 Haga clic en Imprimir lista de fuentes.
En el menu, seleccione Lista de fuentes PCL para imprimir la lista de fuentes

PCL que actualmente residen en la impresora.

Lista de fuentes PostScript

Y» Para imprimir una lista de fuentes PostScript:

1  En la pantalla principal de la Utilidad de administracion de fuentes, seleccione
una impresora.

2 Haga clic en Imprimir lista de fuentes.

En el menu, seleccione Lista de fuentes PostScript para imprimir la lista de
fuentes PostScript que actualmente residen en la impresora.
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Manipulacion de listas de fuentes

Puede ver, editar o imprimir una lista de fuentes a través de la pantalla Lista de fuen-
tes de la impresora. Es posible filtrar las listas de fuentes para ver sélo tipos de fuen-
tes concretos. Posteriormente, la lista de fuentes puede imprimirse. También es
posible agregar o borrar fuentes a través de esta pantalla.

Es posible filtrar fuentes PostScript, PCL, permanentes o transferidas.

Ligta de fuentes de la impresora | x|
Impresaras seleccionadas: Ver por tipos de fusnte;
) o1-[ ITodas las Fuentes d
Recursos de |a impresora:
Mombre de Fuente | Tipo | |0 de Fuente/Macia |Perswstencia |Ubicaci6m | ;l
Albertugt T Postscript Peimanente [
Albertuzt T -talic Postacript Peimanente
AlbertustT-Light Postscript Peimanente
Antiquellive-Bold Postscript Peimanente
Antiquellive-Compact Postacript Peimanente
Antiquellive-|talic Postscript Peimnanente
Antiquellive-Roman Postzcript Pemnanente
Apple-Chancery Postzcript Permanente
Arial-Bolditalich T Postscript Peimanente
Anial-BoldMT Postscript Pemmanente
Ariakltalich T Postscript Pemmanente
ArialdT Postscript Permnanente
AvantGarde-Book Postscript Permanente ;I
W e A amir A - J——
-
Capirailzrs Elifitiar fierte Aaeganfuents.. | Iraprimir infarme |
Cerrar | Apuda |

Figura 4-1: Pantalla Lista de fuentes
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Fuentes validas

En la lista de fuentes de una impresora pueden verse los siguientes tipos de fuentes:

Fuentes basicas permanentes
Fuentes cargables de almacenamiento no volatil (NVS)
Fuentes RAM cargables

Fuentes transferibles temporales

NOTA: sélo es posible borrar de la lista de fuentes de la impresora las
fuentes cargables y temporales.

Las siguientes fuentes se pueden cargar transferir mediante el Cargador de fuentes:

Adobe Type 1 (perfiles PostScript)

Adobe Type 3 (usuario/mapa de bits PostScript)
Adobe Type 42 (True Type PostScript)

PCL 0O

PCL 15 (True Type)

Windows True Type (convertidas a PostScript o PCL)

Utilizacion de la Utilidad de administracion de fuentes
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Visualizacion de una lista de fuentes

) Para ver una lista de fuentes para una impresora seleccionada:

1

En la pantalla principal de la Utilidad de administracion de fuentes, seleccione
una impresora.

Haga clic en Ver/editar lista de fuentes. Aparece la pantalla Lista de fuentes de
la impresora.

Seleccione un filtro de la lista desplegable Ver por tipos de fuente. Las fuentes
residentes en la impresora seleccionada aparecen en el cuadro de lista Recursos
de la impresora.

Para ver las fuentes residentes en otra impresora, seleccione una impresora de la
lista desplegable Impresoras seleccionadas.

Edicion de una lista de fuentes

Eliminacion de una fuente

Y» Para eliminar una fuente:

1

En la pantalla principal de la Utilidad de administracion de fuentes, seleccione
una impresora.

Haga clic en Ver/editar lista de fuentes. Aparece la pantalla Lista de fuentes de
la impresora.

Para borrar una fuente, seleccionela y haga clic en Eliminar fuente. Puede selec-
cionar varias fuentes.

Haga clic en Si en el cuadro de dialogo de confirmacion para que se produzca la
eliminacion. La fuente queda eliminada de la impresora.

NOTA: las fuentes de base permanente no se pueden borrar de las impresoras.
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Adicién de una fuente
Para agregar una fuente:

1 Enla pantalla principal de la Utilidad de administracion de fuentes, seleccione
una impresora.

2 Haga clic en Ver/editar lista de fuentes. Aparece la pantalla Lista de fuentes de
la impresora.

3 Haga clic en Agregar fuente.

Aparece la pantalla Administrar recursos, en la que puede agregar fuentes a la impre-
sora mediante transferencia o realizar otras actividades de administracion de fuentes.

Impresién de una lista o vista de fuentes

Puede imprimir la lista o vista de fuentes seleccionada y mostrada en la pantalla Lista
de fuentes de la impresora. Existen dos formas de imprimir la lista:

Puede imprimir una lista de fuentes del sistema de una impresora seleccionada, con lo
que se imprime una muestra de las fuentes existentes, o simplemente imprimir los
nombres de las fuentes que aparecen en la lista de fuentes correspondiente a cualquier
impresora.

Para imprimir una lista o vista de fuentes:

1 Enla pantalla principal de la Utilidad de administracién de fuentes, seleccione
una impresora.

2 Haga clic en Ver/editar lista de fuentes. Aparece la pantalla Lista de fuentes de
la impresora.

3 Seleccione el filtro de lista de fuentes para la impresora seleccionada.

4 Haga clic en Imprimir informe. Seleccione el tipo de lista del menq.

La lista o vista de fuentes se imprime.
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Administracion de los recursos

La Utilidad de administracion de fuentes le permite transferir fuentes a una o varias
impresoras o exportar fuentes a un archivo mediante la pantalla Administrar recursos.
También puede ver y/o modificar la lista de fuentes (permanentes, temporales, carga-
das o no cargadas). También puede modificar la lista de impresoras.

Visualizacion de los recursos

Y» Para ver la lista de recursos:

1 Enla pantalla principal de la Utilidad de administracién de fuentes, seleccione
una impresora y luego haga clic en Administrar recursos. Se abre la pantalla
Gestor de recursos.

2 Seleccione una impresora del cuadro de lista Impresoras seleccionadas.

Haga clic en la ubicacion de los recursos de la impresora, bien Disco duro de la
impresora o bien Memoria flash de la impresora (SIMM) opcional si se encuentra
disponible.

Las fuentes disponibles se muestran en el cuadro de lista Recursos, donde se indica el
nombre del archivo de fuentes, el nombre de la fuente, el tipo de recurso (fuente PCL
o PostScript) y el estado (cargada, no cargada, temporal o permanente).

Gestor de recursos [%]
— Impresoras seleccionadas:
o — E—— |
Ubicacion de recursos
' Disco duro
€ Memoria flash
~ Recursos

Mambre del Archiva |Nnmhre de Fuente |Tipn |F‘ersistenc\a Transferr a impresora |
Baran transferencia |

E=portar a archivo |

| | ]

Agregar ala fista | [uitande (= st

X. Capiralre e
I [ [ \

Figura 4-2: Pantalla Gestor de recursos

4-10 Instalacion y utilizacion de la Utilidad de administracion de fuentes



Edicion de los recursos

Puede cambiar las fuentes enumeradas en la pantalla Gestor de recursos agregando o
quitando fuentes de la lista de recursos.

Eliminacién de fuentes de la lista de recursos

Para eliminar una fuente:

1  Enel cuadro de lista Recursos, seleccione las fuentes que desea eliminar.
2 Haga clic en Quitar de la lista.

3 Confirme que desea eliminar las fuentes haciendo clic en Si en el cuadro de dia-
logo de confirmacion.

Las fuentes quedan eliminadas.

Adicién de fuentes a la lista de recursos

Para agregar una fuente:

1 Hagaclic en Agregar a la lista. Se abre el cuadro de didlogo Abrir.

2 Seleccione un archivo de fuentes para agregarlo a la lista de la impresora.
3 Haga clic en Abrir.

La fuente se agrega a la lista de recursos y se encuentra disponible para su transferen-
cia o exportacion.
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Edicion de la lista de impresoras

Y» Para cambiar las impresoras enumeradas en la pantalla Administrar
recursos:

1  En la pantalla Gestor de recursos, haga clic en Editar lista de impresoras.

2 Seleccione o anule la seleccién de impresoras haciendo clic en la casilla situada
junto al nombre de la impresora.

3 Hagaclic en Aplicar.

Editar lista de impresoras E

[1LSwS-DC5470-01 - [DCA7IVG )

-
}i Caniralilfzs Aceplar_| Aplicar

Figura 4-3: Cuadro de dialogo Editar lista de impresoras
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Transferencia de fuentes a una impresora

Es posible transferir una o varias fuentes a una o a varias impresoras de las enumera-
das en la lista de impresoras.

Para transferir fuentes:

1  En la pantalla Gestor de recursos, seleccione las impresoras a las que desea trans-
ferir las fuentes. La Utilidad de administracion de fuentes indica el espacio que
queda para realizar transferencias en cada una de las impresoras seleccionadas.

2 Seleccione la Ubicacioén de recursos a la que deben transferirse las fuentes, bien
el Disco duro de la impresora o bien la Memoria flash de la impresora (SIMM)
opcional si se encuentra disponible.

3 Seleccione las fuentes que desea transferir. La Utilidad de administracion de
fuentes muestra el nombre, la ID, el tipo y el estado de las fuentes a transferir, asi
como el tamafio de cada archivo de fuentes. También aparece el tamafio total de
todas las fuentes a transferir. Si se seleccionan fuentes Windows True Type, la
utilidad le solicita que designe los intérpretes (PCL, PostScript o ambos) para los
que deben encontrarse disponibles las fuentes.

4 Haga clic en Transferir a impresora.

Las fuentes seleccionadas comienzan a transferirse a las impresoras seleccionadas. La
Utilidad de administracion de fuentes realiza una comprobacion de validez de las
fuentes transferidas. Aparece un mensaje que indica que dicha comprobacion se esta
realizando.

Si no es posible transferir una fuente, por ejemplo, porque no es valida, aparece un
mensaje de error. Si la Utilidad de administracion de fuentes determina que un intér-
prete de impresora no va a poder dar soporte a una fuente seleccionada, la fuente no
se transfiere. El estado cambia en la columna Estado del cuadro de texto Recursos
para indicar que la fuente se ha transferido correctamente.

Si las fuentes ya estan instaladas en una impresora, se le indicara dicha circunstancia
0 aparecera un mensaje de aviso para notificarselo.

Cuando termina la transferencia, aparece un mensaje que indica que el proceso ha ter-
minado correctamente.
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Exportacion de fuentes a un archivo

Y» Para exportar fuentes a un archivo .prn:
1  En la pantalla Gestor de recursos, seleccione las fuentes que desea exportar.

2 Seleccione la Ubicacion de recursos a la que deben transferirse las fuentes, bien
el Disco duro de la impresora o bien la Memoria flash de la impresora (SIMM)
opcional si se encuentra disponible.

Haga clic en Exportar a archivo.

4 En el cuadro de didlogo Guardar como que aparece a continuacion, escriba el
nombre del archivo y la ubicacion de directorio para el archivo. Haga clic en
Aceptar.

El archivo .prn se guarda con la informacion de fuentes especificada.

Interrupcion del proceso de transferencia o exportacion

) Para detener el proceso de transferencia o exportacion del archivo de
fuentes:

1 Hagaclic en Parar transferencia.

2 Confirme que desea parar el proceso haciendo clic en Si en el cuadro de didlogo
de confirmacion.

El proceso de transferencia o exportacion se cancela.
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Instalacion y utilizacion del supervisor
de puerto TCP/IP de Xerox

El supervisor Xerox del puerto TCP/IP se utiliza con los controladores de impresion y
fax estandar bidireccionales de CentreWare (Windows NT/2000) y para imprimir en
Windows utilizando LPR o Port 9100.

La comunicacion bidireccional (Bi-Di) permite al controlador de impresion comuni-

carse con la impresora a través de la red. Al acceder a las propiedades del controlador
de impresion y fax, el controlador de impresion y fax puede obtener informacion de la
impresora, incluidos su estado de funcionamiento y su configuracion actual.

Al imprimir mediante los protocolos de impresion LPR y Port 9100, el supervisor
permite al spooler de impresion de Windows enviar documentos a sistemas Document
Centre de CentreWare.
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Instalacion del supervisor del puerto TCP/IP

Si instala el supervisor del puerto en un servidor de impresion Windows NT/2000,
todas las estaciones de trabajo admitiran comunicaciones bidireccionales (Bi-Di).

NOTA: actualmente, sélo los controladores de impresién y fax estandar para Win-
dows NT/2000 disponen de prestaciones bidireccionales cuando se instalan en un
entorno de red TCP/IP. Consulte el sitio web de Xerox para obtener futuras versio-
nes de los controladores de impresion y fax Bi-Di para otros entornos de red.

Y Para instalar el supervisor del puerto:

1 Introduzca el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la uni-
dad correspondiente. Se inicia el programa de ejecucion automatica.

2 Haga clic en Utilidades.
Haga clic en Instalar Supervisor del puerto.

4 Seleccione la opcion de instalacion/actualizacion del Supervisor del puerto. Haga
clic en Aceptar.

5 Cuando aparezca el mensaje que informa de que se va a detener el spooler de
impresion de Windows, haga clic en Aceptar. El spooler de impresion de Win-
dows debe estar parado antes de eliminar el archivo de ampliacion correspon-
diente para poder realizar la actualizacion. El spooler vuelve a iniciarse cuando
concluye la instalacion.

6 Los archivos se copian en el servidor. Cuando aparezca el cuadro de dialogo que
indica que la operacion se ha realizado correctamente, haga clic en Aceptar.

El supervisor del puerto esta instalado y listo para ser utilizado al agregar/configurar
un puerto TCP/IP.
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Actualizacion del supervisor del puerto
TCP/IP

Y» Para actualizar el supervisor del puerto:

1

Introduzca el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la uni-
dad correspondiente. Se inicia el programa de ejecucion automatica.

Haga clic en Utilidades.
Haga clic en Instalar Supervisor del puerto.

Seleccione la opcion de instalacion/actualizacion del Supervisor del puerto. Haga
clic en Aceptar.

Cuando aparezca el mensaje que informa de que se va a detener el spooler de
impresion de Windows, haga clic en Aceptar. El spooler de impresion de Win-
dows debe estar parado antes de eliminar el archivo de ampliacion correspon-
diente para poder realizar la actualizacion. El spooler vuelve a iniciarse cuando
concluye la actualizacion.

Los archivos se copian en el servidor. Cuando aparezca el cuadro de didlogo que
indica que la operacion se ha realizado correctamente, haga clic en Aceptar.

El supervisor del puerto queda actualizado.
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Desinstalaciéon del supervisor del puerto
TCP/IP

Y» Para desinstalar el supervisor del puerto:

1

Desconecte todas las impresoras de los puertos TCP/IP. Aparece un mensaje de
aviso si hay alguna impresora conectada en el que se indica que el proceso de
desinstalacion no puede continuar.

Introduzca el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la uni-
dad correspondiente. Se inicia el programa de ejecucion automatica.

Haga clic en Utilidades.
Haga clic en Instalar Supervisor del puerto.

Seleccione la opcion de eliminacion del Supervisor del puerto. Haga clic en
Aceptar.

Los archivos quedan eliminados del servidor. Cuando aparezca el cuadro de dia-
logo que indica que la operacion se ha realizado correctamente, haga clic en
Aceptar.

Se eliminaran los archivos del supervisor del puerto y las entradas del registro.
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Asistente para agregar un puerto de
impresora TCP/IP de Xerox

El Asistente para agregar un puerto de impresora TCP/IP de Xerox le guia a través del
proceso de incorporacion de un puerto a la red. El asistente localiza una impresora y
configura automaticamente para ella un puerto TCP/IP. Podra acceder al asistente
desde el controlador de impresion y fax al agregar un puerto.

Como alternativa, si el asistente no logra localizar la impresora y configurar un puerto
automaticamente para ella, puede especificar parametros que definan al puerto y
luego configurarlo manualmente.

Acceso al asistente

Para acceder al asistente:
1  Seleccione Inicio>Configuracién>Impresoras.

2 Haga clic con el boton derecho en la impresora deseada y seleccione Propieda-
des.

Seleccione la ficha Puertos.
4 Haga clic en Agregar puerto.

Seleccione Puerto TCP/IP de Xerox y haga clic en Puerto nuevo. Se abre el
Asistente para agregar un puerto de impresora TCP/IP de Xerox.
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Adicién y configuracion de un puerto TCP/IP

Y Para agregar y configurar un puerto con el asistente:

1 Encel cuadro de didlogo que se abre, haga clic en Siguiente para continuar. Se
abre la pantalla Agregar puerto TCP/IP de Xerox.

Agregar Puerto TCP/IP de Xerox

2& Introduzea un nombre que identifique el puerto. Puede ser el nombre

que desee, siempre que sea unico. Mo ez posible tener nombres de
puerto duplicados.

Luego introduzca un nombre de impresora o una direccion [P, También
puede utilizar la caracteristica de deteccidn automatica, que busca en
la red y muestra una lista de laz impresoras disponibles.

~Introduzca un nombre de puerto

~ Introduzca un nombre de impresora o una direccidn [P

I Deteccion automatica de impresoras |

< flrds I Siguiente > | Cancelar |

Figura 5-1: Pantalla Agregar puerto TCP/IP de Xerox

2 Introduzca un nombre para el puerto de impresora. Dicho nombre puede constar
de un maximo de 50 caracteres y debe ser exclusivo. El nombre del puerto no
puede coincidir con ningun otro nombre de puerto configurado en la red.

NOTA: Ia longitud méxima del nombre del spooler de impresion de Win-
dows es de 50 caracteres.

3 Lleve a cabo una de las siguientes operaciones:
m  Introduzca el nombre DNS o la direccion IP de la impresora deseada.
0

m  Haga clic en la opcidn que permite detectar impresoras automaticamente si
no conoce el nombre DNS o la direccion IP de la impresora.
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Deteccion automatica

El proceso de deteccion automatica de la impresora lleva a cabo una buisqueda local
de impresoras existentes en la red. Cuando termina, aparece un cuadro de didlogo en
el que se muestran los resultados.

a) Sino encuentra la impresora deseada, haga clic en Subredes para ampliar la
busqueda. Aparece el cuadro de didlogo Subredes, que permite ampliar la
busqueda de impresoras en la red.

b) Introduzca la méascara de subred o las direcciones de subred para acotar la

busqueda. Haga clic en Agregar para agregar la informacion de subred a la
lista de direcciones de subred.

¢) Cuando termine, haga clic en Aceptar para que se ejecute la biisqueda de
subredes. La deteccion automatica de impresoras devuelve una o varias
direcciones IP correspondientes a impresoras encontradas en la busqueda de
subredes. Haga clic en Actualizar para actualizar la pantalla.

Puede elegir una mazcara de subred y direcciones de subred para ampliar el
alcance de su bizqueda. Siomite estos valores, ze realizard una bisqueda
en la subred local.

—Mazcara de subred:

C T [ |

~ Direccidn de subred:

Agregar | Aceptar |

Quitar | Cancelar |

Figura 5-2: Pantalla Subredes
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4 Elija una impresora y haga clic en Aceptar para llevar la direccion IP a la panta-

lla Agregar puerto TCP/IP de Xerox.

Deteccion de impresoras

Seleccione una imprezora de red que sirva a este nuevo puerto. Use
Actualizar para actualizar la lista de impresoras. Fara configurar la bisqueda,
seleccione las subredes.

Mueva impresora
LSv5-DCS480-02
LSv'5-DCS480-01
L5v5-DC5425-01
LSv'5-DCS470-01
13220117263
LSv5-DCS480-03

Mombre de impres... | Direccidn P | Modelo | -
Drefinido por el usuario
13.2201172.56 DC480
13.2201172.55 DC480
13.220172.52 DC425 =
13.220172.48 DC470
13220117263 M4525
13.220172.57 DC480 LI

Subredes | Actualizar |

Cancelar | Aceptar |

Figura 5-3: Pantalla Deteccion de impresora

5 Haga clic en Siguiente. El puerto se configura autométicamente. Los pardmetros

aparecen en la pantalla Finalizando.

Finalizando la instalacion del puerta bidireccional

Ha creado un puerto de las siguientes caracteristicas:

MNombre de puerta t2
Direccitn de la impresara 11.000.111.00
Tipo de impresora D480
Pratocaolo LPR
Cola LFR Ip
Fecuenta de bytes Activado
Bidireccional Activado
< flrds Cancelar

Figura 5-4: Pantalla Completando

6  Si todos los parametros son correctos, haga clic en Finalizar.

7 Sino se encuentra la impresora, aparece una pantalla con informacion adicional.
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No se encuentra la impresora

Si esta seguro de que la direccion de IP o el nombre DNS de la impresora son correc-
tos pero no se localiza la impresora en la red, aparece una pantalla de informacion
adicional. En ella puede introducir mas datos sobre la impresora para que el asistente
pueda configurar el puerto.

Informacion adicional

Se requiere informacion adicional sobre el puerto.

Mo se pudo encontrar la impresora en la red, o es posible que el monitor de
puertos no la reconozca. Asegurese de que:

1. La impresora esté encendida.

2. Lared esté conectada.

3. Laimpresora esté configurada corectamente.

4. La direccion establecida en la pagina anterior sea comecta.

Si cree que la direcoion es incomecta, haga clic en Alrds para regresar a la pagina
anterior v cormegir la direccidn. Si esta sequro(a) de que la direccidn ez comrecta,
zeleccione el tipo de impresora a continuacion,

Tipo de impresora

' Estandar I Desconocida j

" Personalizada Irstalacicn |
< flrds I Siguiente > I Cancelar

Figura 5-5: Pantalla Informacion adicional

) Para agregar y configurar un puerto para una impresora que no es posi-
ble localizar:

1

Lleve a cabo uno de los siguientes procedimientos:

a) Si conoce el tipo de impresora, haga clic en Estandar y seleccione un tipo
de impresora de la lista desplegable.

Haga clic en Siguiente. Se configura el puerto. Los parametros aparecen en
la pantalla de conclusion del proceso.

Si todos los parametros son correctos, haga clic en Finalizar.

b) Si el tipo de impresora no aparece en la lista desplegable Estéandar, haga clic
en Personalizada. Aparece la pantalla de configuracion para el puerto TCP/
IP de Xerox, en la que puede configurar manualmente los parametros del
puerto.
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Configuracién manual de un puerto TCP/IP

Siga este procedimiento si desea configurar manualmente los parametros actuales de
un puerto.

1

2
3
4

Para configurar un puerto TCP/IP:

Seleccione Inicio>Configuracién>Impresoras.
Seleccione la ficha Puertos (Windows NT).
Seleccione el puerto TCP/IP de Xerox que desea configurar o editar.

Haga clic en Configurar puerto. Aparece el cuadro de didlogo de configuracion
del puerto TCP/IP de Xerox.

Puerto TCP/IP de Xerox - Configuracion EHES

— Configuracidn del puerto

Mombre de puerta |t2

Mombre de impresora o direccidn [P |-| 1.000.111.00

Deteccion automatica de impresoras

~ Pratocolo
&+ Faw O Lpr

— Configuracion Fa

Mamera de puerto B aw 51 003

r— Configuracidn Lpr
Iembre de cala e ||D

¥ | Becuenta de bytes Lpn activads

— Configuracion bidireccional
¥ Comunicacion bidireccional activada %
Jo

Actualizar configuracion cada I30 zegundos

Actualizar estado cada |1 0 zegundos

MNombre de comunidad SHMP IDUb"C

Acerca de | Aceptar | Cancelar |

Figura 5-6: Cuadro de dialogo de configuracién del puerto TCP/IP de Xerox
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5 Puede modificar los siguientes pardmetros:
= Nombre de impresora o Direccion IP
El nombre DNS o la direccion IP de la impresora conectada.
m  Protocolo
Protocolo admitido, bien LPR o bien RAW (Port 9100).
m  Configuracion Raw

Numero de puerto TCP, que normalmente es el puerto 9100 empleado como
valor prefijado del parametro.

m  Configuracion bidireccional:

Configuracion bidireccional activada: activa o desactiva el paso de informa-
cion de estado y configuracion bidireccional a través del puerto.

Actualizar configuracion cada: especifica la frecuencia de sondeo de la red
en busca de cambios en la configuracion de la impresora conectada. El valor
minimo es de 5 segundos y el maximo, 600 segundos o 10 minutos.

Actualizar estado cada: especifica la frecuencia de sondeo de la red en busca
de cambios en su estado. El valor minimo es de 5 segundos y el maximo, 600
segundos o 10 minutos.

Nombre de comunidad SNMP: especifica el nombre de la comunidad SNMP
en la que reside la impresora. El valor prefijado es public (publico).

6  Cuando termine, haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion establecida.
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Eliminacién de un puerto TCP/IP

1
2

AN »n b~ W

Para borrar un puerto TCP/IP en Windows NT:

Seleccione Inicio>Configuracién>Impresoras.

Haga clic con el boton derecho en la impresora deseada y seleccione Propieda-
des.

Seleccione la ficha Puertos.
Seleccione el puerto TCP/IP que desea borrar.
Haga clic en Eliminar puerto.

En el cuadro de dialogo de confirmacion, haga clic en Si para borrar el puerto
seleccionado.

El puerto queda eliminado.
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Instalacion y utilizacion de la
Utilidad de envio TIFF

La Utilidad de envio TIFF permite a los usuarios enviar archivos TIFF y PDF directa-
mente a un sistema Document Centre para imprimirlos.
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Requisitos de estacién de trabajo

La Utilidad de envio TIFF se puede utilizar en estaciones de trabajo que retnan los re-
quisitos basicos siguientes:

m  Windows 95, 98
m Windows NT 4.00
m Windows 2000

m 4 MB de espacio libre en el disco duro

NOTA: el sistema Document Centre debe tener un intérprete TIFF para utilizar
esta utilidad.

Sistemas Document Centre compatibles

Sélo los modelos de Document Centre siguientes son compatibles con la impresion de
archivos TIFF utilizando la Utilidad de envio TIFF:

m DC 490/480/470/460

NOTA: Gnicamente las versiones mas recientes que son compatibles con Cen-
treWare 5.3 proporcionan el intérprete TIFF necesario. Compruebe la configura-
cion del Document Centre para confirmar que se cumple este requisito.
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Instalacion de la Utilidad de envio TIFF

Utilice el procedimiento siguiente para instalar el software de la Utilidad de envio
TIFF en una estacion de trabajo Windows.

Para instalar la Utilidad de envio TIFF:

1 Introduzca el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la uni-
dad de disco correspondiente. Se inicia el programa de ejecucion automatica.

Haga clic en Utilidades.

Haga clic en Instalar la Utilidad de envio TIFF.

Haga clic en Siguiente en la primera pantalla del asistente de instalacion.
Lea el contrato de licencia del software y haga clic en Si.

Introduzca la informacion de usuario y empresa y haga clic en Siguiente.

N N B WN

Haga clic en Finalizar. No es necesario reiniciar el sistema antes de utilizar el
programa.
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Utilizacion de la Utilidad de envio TIFF

La Utilidad de envio TIFF permite a los usuarios enviar archivos TIFF y PDF directa-
mente a un sistema Document Centre para imprimirlos.

La ventaja principal de esta aplicacion es que no agrega datos adicionales de PostS-
cript a los archivos que se envian. En su lugar, los archivos TIFF o PDF se envian co-
mo archivos listos para imprimir. Esto permite al RIP del sistema Document Centre
procesar archivos TIFF y PDF a gran velocidad.
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Funciones y opciones

La Utilidad de envio TIFF permite a los usuarios enviar archivos TIFF o PDF de una
pagina o de varias paginas (multipagina) al sistema Document Centre.

El envio de archivos TIFF y PDF permite a los usuarios:

m  Activar la funcién Contabilidad.

m  Seleccionar el papel y opciones de salida para el documento.

EZ Utilidad de envio TIFF de CentreWare

Configuracion de TIFF/PDF | Papel/Salida de copias I Preferenciaz del usuariol Acerca del

Seleccionar impresora:

Copiaz:

- : IXerox DC 240/255/265 PCLGe en \\PIEASSDWSYS_LAKESB_j I 1 jl

Seleccionar archivos:

Archivos para enviar,

j EI IIE;k:\letter.tif

[ [ x]

| S [PARTITIONT]
|c::\Arc:hivos de programa‘Paint Shop Fro
| T amario | Fecha |
Agregarss |
E; gamma.tif TKB 24/09/97 04... Agregar todos > |
[HLaitar, |
 Contabilidad———————————
Quitar todo |
E 1D de usuario:
1D de cuenta:
THE DOCUMENT COMPANY Prefiiados |
KEROX
Canira iz Imnprirnie Toda prefijado Ayuda | Salir |

Figura 6-1: Configuracién de TIFF

Funciones y opciones
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Utilizacion de la Utilidad de envio TIFF

Ejecucion de la Utilidad de envio TIFF

Y» Para iniciar la aplicacion:

Haga clic en Inicio > Programas > Xerox CentreWare > Utilidad de envio
TIFF de CentreWare

Impresion de un archivo TIFF o PDF

Y» Para enviar a imprimir archivos TIFF o PDF:

1

2
3
4

Seleccione una impresora compatible en la lista Seleccionar impresora.
Indique el numero de copias que debe imprimirse.
Encuentre los archivos TIFF o PDF que vaya a imprimir.

Seleccione el nombre de cada archivo y después haga clic en Agregar (o haga
doble clic en el nombre del archivo) para colocar el nombre en la casilla Archi-
VOS para enviar.

Introduzca los cddigos personales de contabilidad (si esta activada la funcion
Contabilidad y los codigos no se conservan de una sesion para otra).

Haga clic en Imprimir. El archivo TIFF o PDF se imprime en el sistema Docu-
ment Centre.

NOTA: para imprimir archivos PDF sélo estan disponibles las opciones prefi-
jadas. Si realiza algun cambio de las opciones prefijadas, se producira un
error de PostScript al imprimir archivos PDF.
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Opciones de Papel/Salida de copias

) Para utilizar las opciones de papel:
1  Elija el tamafio de papel.

2 Seleccione una opcion de Caras impresas (1 cara o 2 caras) y de orientacién de la
imagen (Vertical, Horizontal). (S6lo impresion TIFF.)

3 Seleccione otras opciones que sean necesarias (Portada, Acabado, Tipo de traba-
jo y Destino de salida).

K2 Utilidad de envio TIFF de CentreWare [ 5] x]
Configuracidn de TIFF/PD

Freferencias del usuariol Aoerca del

— Tamafio del papel i Portada
ﬂ ILIsar prefijado de la impresora d ¥ Portada
—Caras impresa —Acabada
E Sin Clasificar -
. IUsar prefiado de la impresora j @@@ I J
— Tipa de trabaja
— Orientacidn de la imagen —
IImplesién normal j
I Uszar prefiado de la impresora j
— Desting de salida:
Auto j
Prefijados
Capdra e Irnprimie Todo prefijadn | Ayuda | S alir |

Figura 6-2: Opciones de Papel/Salida de copias

Utilizacion de la Utilidad de envio TIFF 6-7



Opcién Contabilidad

) Para utilizar las opciones de contabilidad:

1 Haga clic en Usar contabilidad de la red. Aparece un icono de color para indi-
car que esta activada la contabilidad.

2 Haga clic en Guardar cédigos de contabilidad (opcional). Con esta opcion se-
leccionada, se conservan los codigos de contabilidad de una sesion para otra.

3 Haga clic en Ocultar ID de usuario y Ocultar ID de cuenta (opcional). Con es-
tas opciones seleccionadas, se muestran asteriscos, en lugar de caracteres alfanu-
méricos, en las casillas de texto de contabilidad de la ficha Configuracion de TI-
FF/PDF.

E2 Utilidad de envio TIFF de CentreWare M= B3
Configuracion de TIFF.-"F'DFI Papel/Salida de copias  Preferencias del usuario | Acerca del

-~ Contabilidad

EW

I Guardar codigos de contabilidad

I~ Ocultar ID de usuario [+
I~ Ocultar ID de cuenta [

Mota: introduzea los codigos de contabilidad en la
ficha Configuracion de TIFF/PDF.

Lt Yz Imprimir Todo prefijada Ayuda Salir

Figura 6-3: Opciones de contabilidad
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Solucidén de problemas

Se pueden producir errores del programa, del dispositivo y de la red en distintas situa-
ciones de impresion. En muchos casos, reiniciando el programa, la estacion de trabajo
o la impresora se resolvera el problema. En este capitulo se incluyen problemas co-
munes y Preguntas frecuentes relacionadas con los controladores de impresion y fax
de CentreWare y con la impresion en sistemas Document Centre.




Determinacion del problema

Si un problema persiste, anote los mensajes de error y recoja la informacion necesaria
para definir el problema. Se recomiendan los procedimientos de solucion de proble-
mas siguientes:

m  Defina el problema con precision. ;Cuando, donde y cdmo se produce el proble-
ma?

m  Reproduzca el problema. ;Se puede reproducir el problema de una manera habi-
tual o es un problema intermitente?

m  Pregunte a otros usuarios si tienen el mismo problema y mantenga un registro pa-
ra anotar las ocurrencias del problema.

m  Examine los datos buscando tendencias y los atributos comunes que puedan estar
relacionados con el problema. Por ejemplo, ;se produce el problema exclusiva-
mente con una impresora determinada o configuracion especifica de red/estacion
de trabajo?

m  Revise la documentacion del producto, incluidos los archivos README (Iéame)
y los temas de solucion de problemas del Centro de Ayuda, para ver si hay algin
problema semejante documentado.

Si no se puede determinar una causa y solucion del problema, llame al Centro de
Asistencia al Cliente para informar del error. Proporcione al personal de Asistencia la
informacion que ha recogido para definir el problema.
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Problemas comunes

En esta seccion se describen algunos problemas comunes relacionados con el funcio-
namiento de aplicaciones y del controlador de impresion y fax.

Impresion desde Adobe Acrobat

Todas las versiones de Adobe Acrobat presentan diversos tipos de distorsion de la
salida producida al imprimir desde un controlador PCL. Se han detectado lineas resi-
duales, espaciado de caracteres aleatorio y pérdidas de datos en diversos documentos
PDF. Se recomienda utilizar el controlador PostScript de CentreWare para imprimir
archivos PDF de Acrobat.

Problemas de compatibilidad con AdobePS 4.3.1

Algunas de las funciones que ofrece el controlador de impresion de Adobe (que uti-
liza el controlador PostScript de Document Centre para Windows 95/98/Me) no son
compatibles con ciertas aplicaciones. Dichas aplicaciones omiten dicha funcion y por
consiguiente no la aplican o bien, en casos poco habituales, generan un mensaje de
error.

En la siguiente tabla se incluyen la mayoria de los problemas de incompatibilidad con
aplicaciones que se conocen del controlador PostScript para Windows 95/98/Me:

Aplicacion Funcién del controlador de impresion y fax
Acrobat 3.02, 4.0 Horizontal girada, Imagen espejo, Imagen negativa
Corel Draw! 8.0 Escala, Horizontal girada, Marca de agua, Euro
Framemaker 5.56 Horizontal girada
Freehand 7.0, 8.0 Varias en 1, Escala, Horizontal girada, Marca de

agua, Imagen espejo

Ilustrator 8.0 Marca de agua, Euro

PageMaker 6.5 Varias en 1, Escala, Horizontal girada, Marca de
agua, Imagen espejo, Imagen negativa, Euro

Photoshop 4.0, 5.0, 5.5 Marca de agua, Euro

QuarkXPress 3.32, 4.0 Varias en 1, Horizontal girada, Imagen espejo,
Marca de agua, Euro

WordPerfect 7.0 Horizontal girada

Tabla 7-1: Incompatibilidad de funciones entre aplicaciones y
el controlador de impresion y fax
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Impresion de Folletos y Varias en 1

Algunas aplicaciones no admiten la impresion de folletos o de varias en 1.

Los documentos de fusion de correo de Microsoft Word no se pueden imprimir
como folletos ni con la funcién Varias en 1.

Ocasionalmente, pueden producirse pérdidas de datos al imprimir folletos desde
Adobe Acrobat en Windows NT. Si esto sucede, el problema puede resolverse
desactivando la opcion Activar PostScript directo en el controlador de impre-
sion y fax.

Con controladores PCL para Windows 95/98/Me, es posible que tenga que volver
a establecer las opciones Folleto y Varias en 1 antes de guardar los documentos.
Algunas aplicaciones, como Microsoft Word 97, guardan el factor de escala con
el documento. Cuando se vuelve a abrir el documento posteriormente, el texto y
los graficos podrian imprimirse en formato reducido a no ser que restablezca el
valor Varias en 1 en la ficha Formato/Marca de agua del controlador de impre-
sion y fax antes de imprimir. Normalmente, es recomendable restablecer el valor
Varias en 1 antes de guardar y cerrar los documentos.

Con el controlador de impresion y fax PCLS5e para Windows 95/98/Me, las fun-
ciones de impresion Varias en 1 y de folleto no funcionan correctamente con
Corel Draw version 8.

Con el controlador de impresion y fax PCL5e para Windows 95/98/Me, utilice el
modo Raster PCL para imprimir documentos Varias en 1/Folleto de gran tamafio
que no se impriman correctamente en el modo de vectores.

Tamainos de papel personalizados en Windows NT

Los tamafios personalizados pueden estar inactivos en estaciones de trabajo Windows
NT si el controlador de impresion se abre desde una aplicacion. Cuando se produzca
esta situacion, debera abrir el controlador de impresion desde la carpeta Impresoras de
Windows NT (haga clic con el boton derecho y seleccione Valores predeterminados
del documento) para cambiar los tamafios de papel personalizados antes de abrir la
aplicacion.
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Simbolo del euro

La familia de fuentes Euro de Xerox se cred con el fin de apoyar la reproduccion del
simbolo de divisa del euro con fuentes que aun no admiten este caracter. La familia de
fuentes Euro de Xerox esta formada por el simbolo del euro con diversos estilos y
pesos disefiados para que funcionen conjuntamente con la mayoria de estilos de fuen-
tes mas habituales. Muchos estilos incluyen un simbolo con anchura numérica que
cumple las normas estandar de disefio del simbolo del euro, asi como una version de
disefiador del caracter creada para imitar con mayor precision la fuente original. Para
utilizar el simbolo, configure la seleccion de fuentes con el valor Euro de Xerox y
pulse la tecla correspondiente al tipo de estilo que desea utilizar.

Las fuentes Euro de Xerox se suministran en la carpeta \drivers\fonts del CD de
CentreWare.

Encontrara informacion adicional e instrucciones para la instalacion de fuentes
en el sitio web de Xerox en la direccion www.Xerox.com. Los usuarios de Win-
dows 95/98/Me deben acudir al sitio web de Microsoft para descargar una actua-
lizacion del sistema para el simbolo del euro.

NOTA: las actualizaciones gratuitas del producto para Windows 95/98/Me/NT y
Windows 2000 permiten a los usuarios introducir y mostrar el simbolo del euro en
aplicaciones compatibles con este simbolo.

Si las fuentes de la impresora no estan actualizadas para incluir el euro, se impri-
mira un recuadro en lugar del simbolo del euro. Para evitar este problema, envie
las fuentes de euro a la impresora como imagenes de mapas de bits.

En el caso de controladores PCL, seleccione la opcion Enviar siempre a la
impresora en el controlador PCL de CentreWare (ficha Opciones de imagen)
cuando imprima el simbolo del euro. Si contintan los problemas al imprimir el
simbolo del euro, seleccione la opcion Enviar como grafico.

Impresion PDF

Al imprimir un archivo PDF, es posible que de un archivo grande sélo se impriman
las hojas de errores de ajuste de los limites de impresion o una hoja de cubierta. Si
ocurre esto, imprima el archivo PDF utilizando el controlador de impresion y fax
PostScript, o bien intente imprimir el archivo PDF empleando LPR.

Los controladores de impresion y fax PCLSe para Windows 95/98/Me tienen
problemas ocasionalmente con algunos archivos PDF y generan caracteres en
blanco y fuentes incorrectas en los documentos impresos.
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Aplicaciones de Microsoft

Excel

m  Para cambiar las opciones de tipo de trabajo para cualquier documento indivi-
dual, debe definir el tipo de trabajo dentro de Microsoft Excel (cuadro de didlogo
Configurar pagina). Los cambios de tipo de trabajo para un documento indivi-
dual no surten efecto si ejecuta el controlador de impresion y fax de CentreWare
desde la carpeta Impresoras.

m  Excel genera multiples trabajos de impresion en lugar de multiples copias de un
solo documento. Este comportamiento puede derivarse de la degradacion del ren-
dimiento o de la inoperabilidad de algunas funciones, como Juego de muestra,
que depende de la impresion de multiples juegos. No se conoce ninguna solucion
para este problema.

m  Excel puede tener problemas ocasionalmente con documentos que contengan una
combinacion de paginas verticales y horizontales. Puede que le ayude a resolver
este problema seleccionar un controlador de impresion distinto, luego seleccionar
de nuevo el controlador de impresion original.

PowerPoint

La funcién de Microsoft PowerPoint que optimiza la impresion en blanco y negro
provoca resultados no deseados cuando se selecciona la salida Raster como Modo de
graficos en el controlador de impresion y fax de CentreWare. No elija la opcion de
blanco y negro en PowerPoint si desea utilizar la salida Raster.

Word 6.0

m  Siaccede a los controladores de impresion a través de Microsoft Word version
6.0, los cambios que realice en la configuracion del controlador de impresion se
guardaran como nueva configuracion prefijada. Esto afectara a todas las aplica-
ciones que utilicen el mismo controlador de impresion y fax.

m  Los tamafios de papel personalizados no funcionan con Microsoft Word version
6.0. Esta version de Word cambia automaticamente cualquier tamafio de papel
personalizado definido en el controlador de impresion de CentreWare al tamafio
de papel estandar mas proximo.

m  Esposible que Word 6.0 omita algunos cambios en la configuracion del controla-
dor de impresion y fax cuando éste se abre desde Word y se imprime un archivo
inmediatamente después de realizar los cambios. Si ocurre esto, puede que sea
necesario cerrar y volver a abrir el cuadro de dialogo Imprimir de Word (Archivo
> Imprimir).
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Controlador de impresién y fax PCL

Modo Raster

Utilice la opcion de modo Raster PCL para imprimir los siguientes tipos de documen-
tos con el controlador de impresion y fax PCL5e para Windows 95/98/Me:

m  Péginas web con imagenes animadas.

m  Documentos de Corel Draw. Corel Draw puede generar excesivos comandos
de Vector, lo que puede provocar que cada trabajo tarde bastante tiempo en
procesarse.

Imprimir en negro texto de color

Esta funcion puede no funcionar con algunas aplicaciones, o puede que tenga que
seleccionar la opcion desde dentro de la aplicacion en cuestion en el caso de que la
incluya. Algunas aplicaciones, como WordPerfect y MS Publisher, siempre imprimen
el texto como graficos o adoptan de forma prefijada el modo de graficos cuando hay
poca memoria disponible o el texto es muy complejo. Cuando tienen lugar estas cir-
cunstancias, no funciona la opciéon Imprimir en negro texto de color de los controla-
dores de impresion y fax PCL de CentreWare.

La marca de agua se imprime en primer plano en lugar de en
segundo plano

Con algunas aplicaciones, es posible que parezca que los controladores PCL de Cen-
treWare imprimen las marcas de agua en primer plano aun habiendo seleccionado la
opcion de impresion en segundo plano en el controlador. Esto se debe a los diferentes
métodos que utilizan las aplicaciones para enviar los datos a la impresora.

La uinica solucién conocida para este problema consiste en reducir la densidad de la
marca de agua para que no sobrescriba el texto del documento.

Incompatibilidad del Juego de muestra con Frame-
maker

Algunas aplicaciones generan datos de impresion destinados a impresoras de paginas
en lugar de a impresoras de documentos, como la serie de sistemas Document Centre.
Cuando los datos de impresion se envian en este formato, el sistema Document Cen-
tre imprime el primer juego de un trabajo de Juego de muestra, pero no los restantes
juegos del documento. No se conoce ninguna solucion para este problema.
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Marcas de agua

La imagen de vista preliminar de Marca de agua de los controladores de impresion
puede no proporcionar una réplica exacta de la marca de agua impresa en todos los
casos. Esto se debe principalmente a las diferencias de fuentes y/o resolucion entre el
monitor y la impresora. Puede minimizar estas diferencias utilizando fuentes True-
Type equivalentes en lugar de fuentes residentes en la impresora.

WordPerfect

Con WordPerfect 8.x en ejecucion en Windows, no es posible grapar multiples
juegos como documentos independientes. Por ejemplo, si imprime tres juegos de
un documento de tres paginas, WordPerfect produce los tres juegos como un solo
documento de 9 paginas.

Los tipos de trabajos de Juego de muestra no funcionan con WordPerfect 8.x para
Windows.

Los tamafios de papel B4, JIS, B4 ISO, B6 y A6 no se imprimen con WordPerfect
8.x para Windows.

La opcion de escala de WordPerfect versiones 7, 8 y 9 prevalece sobre la opcion
de Escala de los controladores de CentreWare. Utilice la opcion de escala en la
hoja de propiedades de impresion/personalizacion para ajustar la escala en lugar
de utilizar la opcidn de escala del controlador de impresion de CentreWare.

Con WordPerfect 6.1, la fuente Playbill puede no imprimirse correctamente
cuando esta seleccionada la opcion Usar fuentes de la impresora debido a que
la impresora no admite la fuente Playbill.
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Preguntas frecuentes

m  ;Dénde puedo encontrar los controladores de impresion y fax?

Los controladores de impresion y fax se encuentran disponibles en el CD de Controla-
dores de impresion y fax de CentreWare o en el sitio web para CentreWare en la direc-
cion www.Xerox.com. Consulte Obtencion de los controladores de impresion y fax en
la pagina 1-5, si desea obtener mas informacion.

m  ;Cémo averiguo cual es el controlador de impresion y fax que necesito?

Se necesita la siguiente informacion para determinar el controlador de impresion y
fax correcto:

m  modelo de Document Centre, por ejemplo, DC 440
m  sistema operativo, por ejemplo, Windows NT

m tipo de controlador de impresion y fax, por ejemplo, PostScript o PCL.

NOTA: para el entorno Windows NT, si actualiza un controlador de
impresion y fax PostScript desde otro existente, también tendra que
conocer la version del controlador de impresion y fax que esta utilizando
actualmente (version de la que parte para realizar la actualizacion). Para
averiguarlo, acceda a las propiedades del controlador de impresién y fax
y haga clic en la ficha Acerca de. Si el controlador actual es una version
de CentreWare anterior a la 5.2, pdngase en contacto con el servicio téc-
nico antes de llevar a cabo la actualizacion.

m  ;Como puedo conseguir un controlador adaptado a un entorno, como, por
ejemplo, a las plataformas DOS o mainframe?

Para DOS u otras plataformas, que no son compatibles con los controladores de im-
presion y fax para Document Centre de CentreWare, consulte la guia de referencia so-
bre PDL (lenguaje de descripcion de impresora) (PDL Reference Guide), disponible
en las sugerencias sobre DC (DC Tips) en www.Xerox.com. Dicha guia contiene in-
formacion sobre la sintaxis de las funciones ampliadas de los sistemas Document
Centre que pueden utilizarse para imprimir en entornos no compatibles.
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