XEROX.

Guia de administracion del sistema

WorkCentre
7655/7665/7675

© -
M |




Copyrights y marcas comerciales

Microsoft® es una marca registrada de Microsoft Corporation.
Windows® 2000 y Windows® XP son marcas registradas de Microsoft Corporation.

Windows Vista es una marca registrada o marca comercial de Microsoft Corporation en EE.UU. y/o en
otros paises.

Active Directory® es una marca registrada de Microsoft Corporation.

Internet Explorer es un programa protegido por copyright de Microsoft Corporation.
Novell® y NetWare® son marcas registradas de Novell, Inc.

Netscape® es una marca registrada de Netscape Communications Corporation.
Adobe® y PostScript® son marcas registradas de Adobe Systems Incorporated.

TIFF es un nombre protegido por copyright de Adobe Systems Incorporated.
AppleTalk, LaserWriter y Macintosh son marcas comerciales de Apple Computer, Inc.
PCL® y HP-GL® son marcas registradas de Hewlett-Packard Corporation.

WinZip® es una marca registrada de Nico Mak Computing, Incorporated.

Digi es una marca comercial de Digi International.

VTAM® es una marca registrada de IBM Corporation.

IPDS es una marca comercial de IBM Corporation.

Solaris y Java son marcas comerciales de Sun® Microsystems.

Linux® es una marca registrada de Linus Torvalds.

Red Hat® es una marca registrada de Redhat, Inc.

Mandrake y Linux-Mandrake son marcas comerciales de MandrakeSoft.

CUPS es una marca comercial de Easy Software Products.

VIPP® (Variable-data Intelligent PostScript Printware) es una marca registrada de Xerox Corporation.
XEROX®, CentreWare® y WorkCentre® son marcas registradas de Xerox Corporation.
FreeFlow™ y SMARTsend™ son marcas comerciales de Xerox Corporation.

Unicode™ es una marca comercial de Unicode® Consortium.



[y oTo (8 TeTel (o] Al A=Y= o L= ST 7

¢ Quién debe UtIliZzar @Sta QUIAT .......ooi i 7
Pasos a seguir para instalar este dispositivo enlared............coooriiiiiiiiiiccicccre e 7
Imprimir un informe de configuracién para verificar la configuracion actual del dispositivo.................. 7
Activacion de TCP/IP y HTTP €N 1a MAQUING........ccoiiiiiiiiie e 8
Configuracion de protocolos con Servicios de INterNet.........ooovvviiii i 8
Configuracion de opciones adicionales adquUIridas ............coueiiiiiiie i 9
Instalacion de controladores de IMPrESOra ..........u.ueiiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e e e e nneees 9
Kit de fuentes Xerox Unicode 3.0 para SAP ... 9
1070 ] 0= (oo I {51 o= PP PPP P PPPPRPR 10
Cable de aliMENtACION ..ot e b a e b e e neeas 10
Encendido de 1a MAQUING...........cooiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaeaeaaaaa 10
Pagina de bienvenida y asistentes de instalacion................oooiiiiiiii s 11
COoNECHVIAAA A8 A ... et 11
Configuracion de EthEINEL.........cooi oo e e e e e e e e e s et eaaaaee s 12
Cable ENEINEL ...ttt e e et e e e st e e e e st e e abreee e e n 12
Cambio de la velocidad de Ethernet, si €S NECESAriO..........coviiiiiiiiiiiiii e 12
IMPFESION USB ...ttt e e ettt e e e sab et e e e e e be et e e e s anbe e e e e e aneeeesabbeeeaenns 13
LiSta A€ CONIIOL ...ttt s e e e e et e e b e e e anees 13
Activacion del puerto USB ... ... .. et e e e e e e e e e e 13
Impresion a través del puerto Paralelo .......... ..o 14
LiSta dE CONIIOL ...t e e e e s e e e 14
Activacion del puerto Paral€lo..............oooiiiiiiiiiee e ————————————————— 14
1070) 0o U1 r=Ter o) Ie =1 o 1= o= | PSR SPRPRR 15
Configuracion de una descripCion para 1a MAQUING ..........eeeiiiieeeeeeiiiiciieie e e e e e eeea e 15
Pagina de CONfIQUIACION ...ttt e e e et e e e e e e e e e e e e s s aanbeeaeeeeeaeeeeaannnnes 15
INforme de CONFIQUIACION ... e e e e e e e e e e e s e e aeeeeeeaeesanssnrnneeees 16
Impresién de un informe de CONfIQUIACION............uiiiiiiiiiie e 16
Desactivacion de la impresion de un informe de configuracion al encender la maquina................. 16
Clave de acceso del adminiStrador .........cooi i e e e e e e e eees 17
Cambio de la clave de acceso del adminiStrador...........ooouiiiiiiiiiiiiii e 17
OPCIONES AE IMAGEN ..ceiiiiiiiiiie ettt e et e e et e e e e e s e et e e e e b et e e e e nbe e e e e ebbeeeeeaarees 18
Acceso a las opciones de imagen (incluida la de PDF linearizado) y XPS ..........cccocciiiiiiiiieennnne 18
OPCIONES AE TIFF ... .t e e e e e e e e e e e e s st a b b ra e e e e eeaaeeeaeesaabreeaeaaaaaeas 18
OpCIioNES e PDF Y PDF/A ...ttt e e e et e e e e e e e e e e e r e eeeaaeeas 18
ComMPIESION FIAte ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e raaaaaaae s 19
BIG2 .t h bR e bbbttt e b et b et e be e et e beennns 19
OPCIONES A XPS ... .ttt e e e e e e e e e —a e e e teaaee e e e e s s e e traaaeeeaaaaeeeaeaarareaeaaaaaes 19



Escanear a formatos de archivo que permiten blsquedas..............ccccvviieiiiiiiiiiiiiiicieeee e 20

Acceso a 1as OPCIONES A€ IMAGEN ....coeiiiiiiiii it e e et e e e e e e e e e e e s rnebbe b e e eeaeaeeeeaeaanes 20
Acceso a las opciones de Escaneado de red, Correo electronico o Fax de Internet...................... 21
Alertas generales del EQUIPO.........oiiiiiiiiiiiii et e ettt e et a e e e e e e aaaaeaaaaaaaaas 21
Configuracion de un grupo de notificacion de alertas...........ccceeeveieeiiiiiiicciiee e 21
Asignacion de notificaciones de alerta @ un grupo ..........ccooiiiiiieiiii e 22
Modificacion o eliminacion de la direccion de un destinatario ... 22
Alertas de lectura de contadores de facturaCion ...........c..oooiiiiiiiii i 22
Configuracion de una alerta de lectura de contador de facturacion ...........ccccccceiiiiiiiiiciin. 22
Alertas de la interfaz de usuario de [a MAQUING .........ooii i 23
Configuracion de las alertas de la interfaz de usuario de la maquina ..........cccccceoiiiiiiiiiineen. 23
L07oTa] r= o o] (Yo [ 7= Tor (0 r=Tor o] o SO SPUPTRR 23
Smart eSolutions (EE.UU. SOIGMENTE) .......ccciiiiiiiiieiiiiee e e e e 24
Establecimiento de permisos para Gestion de trabajos.............eeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiieeee e, 25
L0 (o] - Ter o o [T T O PP PP RP U PP TRPOPI 26
o] = To L= TP PP PR OPFRTTROTP 27
Guardar y reimprimir trab@josS...........oooiiiiii e e 27
Activacién de la funcién en una estacion de trabajo conectada a unared TCP/IP ........ccccceeeneee. 27
Copia de seguridad de trabajos guardados..............ouiuiiiiiiiiiiiie e 28
Restaurar trabajos QUArdados .............ueiiiiiiiiiiie e 28
EN INEA/FUEIA dE INEA ... ..eeiiiii ettt 29
F U o1 o O RPPOUPPUPPPPPPRPPT 29
Kit de interfaz auxiliar (dispositivo de otro fabricante)............ccoiiiiiiii 29
] NS 30
Actualizacion de software a través de una conexion de red ............cccooveeeiiiiiiiiiee e 31
Preparacion para [a actualizacCion................ouuuieiiiiiiiie e 31
Actualizacion de software aUtOMATICA ...........eeiiiiiiiiie e 32
Programacion de la hora para la actualizacion automatica.............ccooe e 33

L (o] (e oTo] [0 1= PP TP ET TP PP PR 34
N = A= = USSR 34
Configuracion de parametros de NetWare ... 34
Protocolo de publicidad de ServiCios (SAP)........cuu i 34
Configuracion de BINUEIY .......cooiiiiiie ettt e et e e e e e e e s anbeeeeean 34
Servicios de directorio NetWare (NDS) ......cccoiiuiiiieiiiiiiiee ettt streee e s ennee e e e s snaeeea e 35
NDPS/NEPS ...ttt bt h e h ettt e et e bt eh bt e eh et e bt e s et e e bt e sh e et e ete e naneene e 35
WINAOWS 2000ttt ettt ettt b ettt e sb e e b e st eshe e e bt e eh et e b e e sa bt e bt e e be e sbbenbeeeabeennne e 36
Configuracion de parametros de TCP/IP Y SLP ......coooiiieeee et 36
Configuracion de Impresion TCP/IP SiN PrOCESAr.........ciiiuiiiiii it 37
Creacion de una impresora IPP (Internet Printing Protocol)............coooiiiiiiiiii e 38

Configuracion de conexiones de red de Microsoft y WINS (Windows Internet Naming Service)....40

2



Windows 2000 mediante APPIETaAIK ........ccooiiiiiii e ————————————————— 40

WINAOWS XP ..ttt et e e e e e e e e e et ettt et et e e e e e e e e e e s nnnbebeeeeeeeeeaeeannnbenneeeaaaaeens 43
Configuracion de parametros de TCP/IP Yy SLP ...t 43
Configuracion de Impresion TCP/IP SiN PrOCESAr........uiiiiiie e i a e 44
Creacion de una impresora IPP............uuiiiiiiicc e a e e e e e aae s 45

Configuracion de conexiones de red de Microsoft y WINS (Windows Internet Naming Service)....47

Windows XP mediante APPIETalK......cooi it 47
Apple Macintosh 9.X/10.X (OS X) ... uueiiieiiiiiie ettt e et e e e e st b e e e s sbbe e e e e e anbeeeeans 50
Apple Macintosh (APPIETAIK) ... ...t e et e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeaaaeeaaannns 50
APPIE MACINTOSH (TCP/IP) ..ottt 52
LU OSSPSR 55
Cliente HP-UX (VEISION 10.X) ...ceiiiiiieeeiitiiiee e e iitieie e e s stieee e e s sttt ee e s sstaeeaessasteeeaesasteeeeesansseeeaesansseeeesans 55
=g (o] g a oIS To] T =0 PRSPPI 56
ENtOrN0 SCO UNDX ...ttt ettt et e e s be e e e be e e b e e e sas e e e anbeeeaneeeennee 58
(O USRS 59
AASA00. ..ttt L bt bR bR e Rt b e e ea et e b et e bt b et b e e re e et e e nnneebeennee e 62
Impresién TCP/IP sin procesar en el puerto 9100 (CRTDEVPRT) en AS400.........ccccevvvveeeeiiiiinnns 62
Impresién AS400 mediante LPR (CRTOUTQ) ......uiiiiiiiiiiiieieiee et 65
CoNtroladores A€ IMPIESOTA ........uuuiieeiiiiiiee ettt e ettt e e e e ettt e e e s ettt e e e e s abeeeeeeabeeeeeesanbeeeeeeanbeeesabaeeeaeaan 66
WINAOWS 2000 SEIVET ...ccoiiiiiiieee ittt ettt e e bt e e e e e bt e e e e aab b et e e e e abbe e e e e abeeeeeeanes 66
Microsoft Windows 2000 ProfeSSional ............coooiiiiiiiiiiiiii e 68
MiICTOSOft WINAOWS XP ...ttt e e ea bt e e e e e s ennnee e s 71
PN o] o1 PR\ F= Tor T ) (o =] o HS PSP 74
INSTIUCCIONES P 9.X.uuuuuiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e et ee sttt s e ae e e e e eaaaaaeeaeaaaaaes 74
INStrucciones Para 10.X (OS X)....oeiiiuiiiieeiiiiiiee s ettt e e sttt e e e st e e e s st be e e e s asteeeaesenntaeeaeeannnreeeesnnnees 75
Windows XP/2000 (IMPreSion USB) ........uuiiiiiiiieiii et e e e e e e s e ereaaae s 76
AULENTICACION ...t e et e e et e e e e e e e e e e e e ear e e e e e e e nree e e e e annes 77
DTS Tod o To o] e [=T 0 1= - RSP PPPRN 77
AULENEICACION B FEA... ... et e e e sttt e e e e et e e e e e aabae e e s abbeeeeeeans 77
Configuracion de la autenticacion para Kerberos (Solaris) ........c.eeeeeiiiiiiiiiiiiieieiieee e 78
Configuracion de la autenticacion para Kerberos (Windows 2000/2003).........ccceeviiiiiieeiiiiiieeeeennnns 79
Configuracién de la autenticacion para NDS (NOVEII) .....oouiiiiiiiiiiii e 80
Configuracién de la autenticacion para SMB (Windows 2000/2003).......ccccoirrmeieeeiniieeeeeiiiineeeeeans 81
Configuracién de la autenticacion para LDAP/LDAPS .........cooo e 82
Configuracion de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales ......................... 83
Configuracion de filtros para LDAP (Si S€ dESEA).........ceiiiiiiiiiieiiiiiiee e ciiiie et e e sraee e e e seraeea e 84
Configuracion de contextos para LDAP (Si S€ dE€S€a).......cuuuiiiiiiuiiiieeiiiiiiie et e e eiieee e sraee e 85
Configuracion del acceso autorizado (por grupos) para LDAP (si se desea).........cccccvvveeeeveeeeenennn. 85
AULENTICACION [OCAI ... e e e s e e e s e e e s nnrree e e ns 86
AULENTICACION BOZ.1X ... ettt e e s n e e e e s e e e e e r e e e e e ee e rr e e e e aa 87



[Ty €= T o (ST o] 01 {0 ) T 87

F &A= Tt (o T o L= 1012 ) SO PRPUPR 88
Configuracion de 802.1X con Servicios de Internet............coovviiiiiiiiiicciiee e 88
XEIOX SEOUIE ACCESS ... ueeeieeeiteiiee e e etteee e ettt e e e e atteeee e e aabeeeeeeaaaeeeeeeaanbeeeaeeaanbeeeeeeanbeeeaeeaanbeeeeeenreeeeeaanrees 89
Secure Access y contabilidad.............c.uuiiiiiiiiiii e ——————————— 89
ISy = o L= oo o) ) SRR 89
ACHVACION AE SECUIE ACCESS ...uueeeiiiiiiiiiiie e e e ettt e et e e e e e e et e e ettt e e e eeaaaeeeeesaaassnssesseeeeeaaaeeeaaannns 90
Activacién de la autenticacion de la interfaz de usuario de Web ... 91
Configuracion del SErvidor LDAP ...t 91
Configuracion de la autenticaciéon para regular el acceso a servicios individuales ......................... 91
USO A SECUME ACCESS .. eiieiieeaeeeieee ettt ittt e e e e e e e e e e e e e taeee e et eeaaaeeaeeaaaa e nnnneeaeeeeeaaaaaaaeeaaaannsnnneeaaaaeens 92
Autenticacion desactivada (si esta diSPOnIDIE)..........oocuuiiii i 92
RS T=T o 11 ]y T - To 1RSSR 93
L1 Lo TSI | O PO PUPUPUPPN 93
Definicion del filtrado IP con el cuadro de dialogo Definir regla de filtros IP ...........ccccvvviveeeneneeen. 93
RCTo [ty o X o [T TU (o 1 (o] o = RSP 94
Gestion de certificados dIGItales........ooiueiiiiiii e 94
Creacion de un certificado digital............ocuueiiiiiiiiii e 94

S T=To 18] T F=To I 1 = PP PSP 95
ACHVACION A& SEQ. P ... 95
Configuracion del secreto CoOmMPartido ..........ooueiiiiiiiiiie e 96
Autoridades de certificados fiablES...........cuiiiiiiiiiie e 96
FUNCIONES OPCIONAIES ......uniiiiei ettt e e e ettt s e s e e e e e e eaeaaaaeeaeaaeeeeeeseeessares 97
Xerox Extensible Interface Platform ... 97
[ 1=YS Yol g oTor [o] o e 1= 0 1= -1 PPN 97

F o3 0YZ= Tor (o T 0 L= o | EERUR 97
oD o] (o] =TT o] e [0 {=To LSS 98
IS = o L= oo o) ) SRR 99
Activacion de EScaneado de red ..........oooo oo e 100
Impresién de un informe de configuracién para verificar que el escaneado de red (escanear a archi-
vO) figura como OpPCION INSTAIATA .........ciiiiiiiiiii e 100
Configuracion de un depdsito de archivos de escaneado...........ocuvveviviiiiieieniiiiieie e 100
Configuracion de un depdsito de archivos de escaneado mediante FTP ..............ccoocviviiieeenene. 100
Configuracion de un deposito de archivos de escaneado mediante NetWare..............ccveeeeeeee. 102
Configuracion de un depdsito de archivos de escaneado mediante SMB ................ccccvvviiieeee.. 104
Configuracion de un deposito de archivos de escaneado mediante HTTP/HTTPS...........cccee...... 106
Configuracion de la plantilla prefijada con Servicios de Internet............cccovieveveieee e, 108
Creacion de una plantilla NUEVa (OPCIONAI).........cciiiiiiei it ee e 110
Configuracion de un depésito de conjunto de plantillas remoto (opcional) ...........cocccveeiiiiiiiiennn. 113
Yoz T 1= =T = T o= 11 . 114



(DTS ot g oYt (o] [ e =T o 1T r= | TR PRPTTT 114
LISt @ CONTIOL ... ettt et e e e e e e e e e sttt et e e e e e e e e e e e e nreeeeeeaaaeaens 114
Configuracion de ESCanear @ base...........ccccuuiiiiiiiiiiie et 115

Escanear a buzéon116

(B 1=YS Yol g oTor (o] o e 1= 1= - IR 116
LiSta d@ CONIIOL ...ttt e e e s ettt e e e e bt et e e e s anbeeeeeannneeeaeanes 116
Activacion de ESCanear @ DUZON ...........oooiiiiiiiiii e e 117
Configuracion de ESCanear @ DUZON............ueiiiiiiiii e 117
E-malil (COIEO ElECIIONICO) ... e e e e e e e eanaeas 118
DESCIIPCION GENEIAL ...ttt e e e s e e e e e aabb e e e e eabneeeaeaae 118
Direcciones: Libreta de direcciones interna (LDAP) .........ooiiiiiiiiii e 121
Direcciones: Libreta de direcciones pUbIICa ............uueiiiiiiiiii i 123
FaX de INEINET ...ttt e e e st e e e s 125
DESCHPCION GENEIAL ... ...ttt ettt e e e s e e e e e eeaaaaeaeeeeeeaeeeaeneaees 125
Activacion de Fax de INTErNet ... e 126
Configuracion de un nombre de dominio y una direccion de SMTP..........cccccvieeiiieeeei e, 127
Configuracion de opciones generales de Fax de Internet ..., 128
Direcciones: Libreta de direcciones interna (LDAP) .........ooiiiiiiiiii e 130
Direcciones: Libreta de direcciones pUbIICA ............oeiiiiiiiiiiiiiiiee e 132
L= D o [T Vo (o PP P T PRP 133
DESCIIPCION GENEIAL ...ttt e e st e e e e aab b e e e e eabneeeeeaaes 133
Activacion de Fax de SEIVIAON........oouiiiii e 134
Configuracion de un depodsito de faxes de Servidor...........c.uuvvieiiiiiiiiiii i 135
Configuracion de un depdsito de faxes mediante FTP............oeeviiiiiiiiiiiiiiieeeeee e, 135
Configuracion de un deposito de faxes mediante NetWare ..., 136
Configuracion de un depodsito de faxes mediante SMB..........coooveiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 138
Configuracion de un deposito de faxes mediante HTTP/HTTPS ..., 139
L= 01 =T 1 o PO PP U PP PRPP 141
DESCrIPCION GENEIAL ... ittt e bt e e e sttt e e e e sbte e e e e e sabbeeeeeaabneeeaeane 141
Instalacion del kit de hardware de faX .........oooo i 141
Configuracion del fax siguiendo las instrucciones en las pantallas..........ccccccceveeeeiiiniicciiiieeennn. 142
Configuracion de 1as OpCioNES A€ fAX.......ueiiiiiiiiiiii e 143
Configuracion de fax diferida . ..... ... 144
Fax de LAN (CONroladores PCL) ........uuuiiiiiiiiiiiie ettt e et e et e e et e e e e e nnnae e e e enneas 145
LiSta A€ CONIIO ...ttt e et e e s e n e e e e s ar e e e e annneeae e e 145
Configuracion INICIAL.............uueeiiiiiii e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e eaaeeeesnansreneeeas 145
Seleccidn de un destinatario y envio del fax ..o 146
Fax de LAN (controladores POSTISCHPL).......cccciiiiiiiiiiieeie ettt ar e e e e e e e e e e 147
LiSta dE CONIIO ...t e s s e e e s s en e e e s e r e ee s ennneee e e e 147
ConfiIGQUraCiON INICIAL.......cooiiiiiiii et e s e e e e e s rnnneeae s 147



Seleccion de un destinatario y €nvio del fax ..........ccueiiiiiiiiiiiie e 148

CoNntabilidad A€ B .......ooiiiiiie e 149
[ 1=YS Yol g oTor (o] o e 1= 0 1= - ISP 149
Instalacion de la funcién Contabilidad de red ... 150
Configuracion de Contabilidad d& red .............oooiiiiiiiiiiee e 150
Activacién de Contabilidad de red en el controlador de impresion de Windows .............ccccceueeee. 151
Prueba de la contabilidad de red............ooo e 151

Sobrescritura de imagenes iINMediata............oocuiiiiiiii 152
DESCIIPCION GENEIAL ... ittt e e rb et e e e e aabb e e e e aabneeeeeaae 152
Activacion de Sobrescritura de imagenes inmediata...........cooceieiii 152

Sobrescritura bajo deMaNda ............oiiiiiiie e 154
DTSt g oTod o] I e =T o 1T = TP PR 154
Activacion de Sobrescritura bajo demanda ..............ooeiiiiiiiie i 154
Sobrescritura de imagenes en 1a MAQUING ............oooiiiiiiiiiiiiiiiecee e 155
Sobrescritura de iIMAgeNes €N 12 Ted............uviiiiiiiiii e 155
Programacion de una sobrescritura diaria...............ioiiieii e 156

T o] =ETTo ] o T U I = SRR 157
DESCrIPCION GENEIAL ...ttt e e e ettt e e e e sttt e e e e anbbeeeeeaaneeeeaeanes 157
ACtivacion del PUEIO USB ...........ooi ittt e e et e e e e e e naeas 157
Instalacion y configuracién de controladores de impresora..........oovveieeiiiieee e 158

ANOLACION (SEII0S A€ BAES)......eiiiiiiiiiie e 159
DESCIIPCION GENEIAL ... ittt ettt e et e e e e bt e e e e eabneeeeeaae 159
Configuracion de sellos de Bates ...........ooocuiiiiiiiiiiiiie e 159

Contabilidad eStANAAr d@ XEIrOX ........ueiiiiiie ittt e b e b e e saaeeenees 160
DESCHPCION GENEIAL ... ...ttt et ettt e e e s e e e e e e e aaaaaeeeeeeeeeeeanneaees 160
Activacion de Contabilidad estandar de XeroX ..........cccocuieiiiiiiiiiiiiiiee e 161
Creacion de una cueNnta de GrUPO ........uuuiiiiiiiiieee e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e s e e s eeannrsneeees 161
Creacion de una cuenta de usuario y definicion de los limites de USO..........cceeeeviiiiiiciiiniiieeeeee. 161
Siguientes pasos: uso de XSA en 1a MAQUING ......c.coiiiiiiiiiiiii e 163

Desactivacion y activacion de OPCIONES .........coiiuiiiiiiiiiiiiee et ee ettt ettt e et e e e s s aabaeeee s aanbeeeeesanes 168
Desactivacion de una funcidn OPCIONal..............uii i e e 168
Activacion de una funCion OPCIONAL ... e e e e e 168

SOIUCION A€ PrODIEMAS .....ooiiiiiii et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e seeaaabrsreeeeeeeeesannnnes 169

Solucion de problemas: ESCaneado d€ red............ooooiiiiiiiiiiiiicieee e 169

Solucion de problemas: E-mail (COrreo eleCtrOniCO).........uuveeviiieeeeiiiiciciieee e 171

Solucion de problemas: Fax de INtErNEt..........eeeeiiiii i 173

Solucion de problemas: Fax de SErVIAOr ..........uiiiii i a e e e e eeaaa e 175

Solucion de problemas: Fax iNTErNO ... e 177

Solucién de problemas: Contabilidad de red...........c.eeiiiiiiiiiii e 178

Botdn de encendido/apagado ..........c..eeeiiiiiiiiie e 179



Introduccion: Léame

¢ Quién debe utilizar esta guia?

La finalidad de esta Guia de administracién del sistema WorkCentre 7655/7665/7675 es ayudar a
administradores del sistema con experiencia a instalar este dispositivo en diversas redes. Imprima esta
seccion, titulada "Léame", y después realice los pasos siguientes para desplazarse por esta guia 'y
garantizar una instalacion satisfactoria.

Pasos a seqguir para instalar este dispositivo en la red

Consulte la seccién Conexién fisica y siga los pasos que se indican para la instalacion del cable de
alimentacion y el cable de Ethernet.

Consulte también la informacion del apartado Pégina de bienvenida y Asistentes de instalacion en el tema
Cable de alimentacién de la seccién Conexion fisica de esta guia. Esta seccion también incluye
instrucciones para la conexion directa de una impresora a una estacion de trabajo a través de los puertos
paralelo o USB opcional.

Imprimir un informe de configuracion para verificar la configuracion actual
del dispositivo

NOTA: deberia haberse imprimido un informe de configuracién al apagar y encender la maquina
durante la instalacion de los cables de alimentacion eléctrica y Ethernet. Si es necesario, lleve a cabo
los pasos siguientes:

1. Pulse el botén [Estado de la maquina] (en la maquina).

2. Pulse [Imprimir informes]. Pulse la ficha [Informacion de la maquina], si no se ve Imprimir
informes.

Seleccione [Informe de configuracion].
Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].



Activacion de TCP/IP y HTTP en la maquina

1.

En el Informe de configuracién, compruebe si el direccionamiento que aparece en Opciones de TCP/
IP permite a este dispositivo comunicarse a través de la red. Compruebe también, en Opciones de
HTTP, que HTTP esta activado y permite por tanto utilizar la interfaz web del usuario del dispositivo
para la configuracion de la red y las opciones.

Si es necesario, restaure el direccionamiento de TCP/IP (incluidas las opciones DHCP y DNS) y
active HTTP del siguiente modo:

a. Pulse el boton [Conexion/Desconexién] de la maquina para pasar a la funcién principal
Herramientas.

b. En el teclado numérico, escriba admin y después [1111] o la clave de acceso de administrador
actual. Sugerencia: esta clave puede cambiarse siguiendo los pasos que se indican en el tema
Herramientas del administrador en la seccién Configuracion general de esta guia.

c. Pulse el botdn [Intro], [Estado de la maquina] y, luego, la ficha [Herramientas] (si fuera necesario).
d. Espere a que la pantalla se actualice y pulse el boton [Configuracidn de red y conectividad].

e. Seleccione [Opciones de HTTP], Activar y, luego, Guardar.

f. Seleccione [TCP/IP] y [Opciones de TCP/IP].

g. Configure las opciones de TCP/IP incluidas las de DHCP (direccionamiento dinamico) y DNS,

pulse Guardar, seguido de Conexidon/Desconexién para salir de Herramientas. Obsérvese que
esta maquina es compatible con el direccionamiento IPv6, con una direccion local de enlace de
creacién automatica para la difusién a encaminadores que son capaces de proporcionar los
parametros de configuracion de la capa de red. Véase Configuracion de protocolos con
Servicios de Internet mas abajo.

h. Apague el sistema y espere a que la luz de actividad de la red del controlador se apague (el
controlador se apaga).

i. Encienda el sistema y compruebe la nueva configuracion de TCP/IP y HTTP en el Informe de
configuracion.

Configuracion de protocolos con Servicios de Internet

Servicios de Internet es una serie de paginas web alojadas en el servidor HTTP interno de la maquina que
permite configurar servicios y opciones mediante un navegador web.

Consulte la seccién Protocolos de esta guia y siga las instrucciones para configurar los protocolos para
entornos de red especificos con su navegador web.

Para configurar solamente protocolos individuales con el navegador web, realice los pasos
siguientes:

1.

En una estacion de trabajo conectada a una red TCP/IP, abra el navegador web e introduzca la
direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y pulse [Intro]. El navegador muestra la
pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicitan, introduzca el nombre y la clave de acceso del administrador actuales. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Haga clic en [Conectividad] y después en [Protocolos].
NOTA: para ver los parametros de direccionamiento de IPv6, haga clic en TCP/IP en la lista
Protocolos y, a continuacién, en TCP/IP (v6).

Seleccione el protocolo que le interesa en la lista que aparece y modifique las opciones de acuerdo
con sus requisitos. Asegurese de hacer clic en [Aplicar] cuando haya terminado.



Configuracion de opciones adicionales adquiridas

Consulte la seccidon Funciones opcionales de esta guia y siga las instrucciones que se facilitan.

NOTA: cuando se instalan varias maquinas en la red, la funcién Clonacién puede resultar muy util.
Con esta funcion se pueden copiar diversas opciones de configuracion de una maquina en otra. Si
precisa mas informacion, consulte el tema Clonacion en esta guia.

NOTA DE SEGURIDAD: esta maquina ofrece seguridad mejorada. Para obtener mas informacion,
consulte las secciones Seguridad y Autenticacion.
Instalacion de controladores de impresora

Consulte la seccién Controladores de impresora de esta guia y siga las instrucciones que se facilitan.

Kit de fuentes Xerox Unicode 3.0 para SAP

Existe un kit de fuentes Unicode para este dispositivo multifuncién. Una vez instaladas las fuentes
Unicode de acuerdo con las instrucciones que trae el kit, se contara con los juegos de caracteres
necesarios para imprimir documentos en varios idiomas en un entorno de impresién SAP. Para pedir el kit,
dirijase al personal de Xerox.



Conexion fisica

Cable de alimentacion

Asegurese de que la maquina esta conectada a una fuente de alimentacion adecuada y de que el cable
de alimentacion esta bien enchufado a la toma de corriente.

Encendido de la maquina

El boton de encendido se encuentra en la parte frontal de la maquina.
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Pagina de bienvenida y asistentes de instalacion

La primera vez que se enciende la maquina, aparece un Asistente de instalacion que permite configurar la
fechay la hora.

Simultaneamente se activa la Pagina de bienvenida como pagina de apertura de las paginas web de
Servicios de Internet de la maquina. Se puede hacer clic en Configurar dispositivo, en esta Pagina de
bienvenida, o bien en el vinculo Descripcién general de Configuracion de la ficha Propiedades para
acceder directamente a los asistentes de instalacion y configurar protocolos y servicios opcionales.

El botén Archivo de clonacion... de la Pagina de bienvenida permite copiar las opciones de configuracién
de un sistema Xerox compatible y aplicarlos a este sistema.

Para dejar de mostrar la Pagina de bienvenida de los Servicios de Internet, marque la casilla No volver a
mostrar... de la Pagina de bienvenida.

NOTA: para acceder a la Pagina de bienvenida o a la ficha Propiedades de Servicios de Internet,
deben activarse TCP/IP y HTTP en el dispositivo tal como se describe en la seccion Léame de esta
guia. Para repasar la seccion Léame, haga clic en Introduccion y luego en Léame, en el lateral
izquierdo de esta pagina.

Conectividad de red

La maquina puede conectarse a la red mediante un cable Ethernet 10/100BaseT.
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Configuracion de Ethernet

Cable Ethernet

1.

Pulse el boton de apagado para apagar la maquina. Espere a que la luz de actividad de lared, en el
controlador, se apague (el controlador se apaga).

Conecte un cable Ethernet de categoria 5 al puerto de interfaz de red, situado en la parte posterior de
la maquina, y conecte el otro extremo del cable a un conector de red activo.

Encienda la maquina con el botén de encendido. La interfaz Ethernet esta configurada para detectar
automaticamente la velocidad de la red. El dispositivo es compatible con las velocidades
seleccionables de Auto, 10 Mbps duplex, 100 Mbps duplex, 10 Mbps semiduplex y 100 Mbps
semiduplex.

NOTA: si la red posee concentradores con la funcién de autodeteccién activada y la velocidad de
Ethernet de la maquina esta en automatico, es posible que el concentrador no funcione a la velocidad
adecuada.

Cambio de la velocidad de Ethernet, si es necesario

1.
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10.

Desde una estacion de trabajo con conexion a la red, abra el navegador web, introduzca la direccion
TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y pulse Intro.

Seleccione la ficha [Propiedades].

Seleccione [Conectividad].

Seleccione [Conexion fisical.

Seleccione [Ethernet].

Seleccione la [Velocidad nominal].

Haga clic en [Aplicar] e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave (1111).

Cuando vea la ventana que informa de que las propiedades se han modificado correctamente,
seleccione la ficha [Estado] y haga clic en [Reinicializar la maquinal.

Tras reiniciar la maquina, debe comprobar, en el informe de configuracion de la maquina que se
imprime automaticamente al encenderla, la velocidad de Ethernet mostrada en Perfil de Ethernet.

Para imprimir un informe de configuracién bajo demanda, vaya a la maquina y pulse el boton [Estado
de la maquinal. A continuacién, seleccione [Imprimir informes], seleccione [Informe de configuracién],
seleccione [Imprimir informe seleccionado] y finalmente [Cerrar].
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Impresion USB

La impresion USB es una funcion opcional del sistema WorkCentre 7655/7665.

El puerto USB de la impresora puede utilizarse para imprimir directamente desde un equipo portatil o una
estacion de trabajo conectados a través de un cable USB.

Pueden realizarse impresiones USB desde Windows XP y 2000. El puerto USB se encuentra en una
tarjeta que se acopla en una de las ranuras PCI del controlador de red, en la parte trasera de la maquina.

Lista de control

1. Antes de iniciar los procedimientos de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estén
disponibles:

2. Kit de impresion USB, que puede adquirirse a través del personal de ventas de Xerox.
Cable periférico USB estandar.
CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare, que se suministra con la maquina. Los
controladores de impresora USB se encuentran en este CD.

Activacion del puerto USB

5. Pulse el botén de apagado para apagar la maquina. Espere a que la luz de actividad de la red, en el
controlador, se apague (el controlador se apaga). Instale la tarjeta PCI incluida en el kit de
impresion USB siguiendo las instrucciones provistas con el kit.

6. Encienda la maquina con el botén de encendido.

7. Desde una estacion de trabajo con conexion a la red, abra el navegador web, introduzca la direccion
TCP/IP de la maquina en la barra de direccién y pulse Intro.

8. Seleccione la ficha [Propiedades].

9. Seleccione [Conectividad].

10. Seleccione [Conexidn fisica].

11. Seleccione [Puerto USB].

12. Seleccione [Activado].

13. Introduzca el [Tiempo de espera] del puerto de impresora (0-60 segundos).

NOTA: el tiempo de espera prefijado es de 5 segundos. Si esta utilizando un PC antiguo y tiene
problemas al imprimir, incremente este valor.

14. Haga clic en [Aplicar] e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave (1111).

15. Cuando vea la ventana que informa de que las propiedades se han modificado correctamente,
seleccione la ficha [Estado] y haga clic en [Reinicializar la maquinal.

16. Tras reiniciar la maquina, debe comprobar en el informe de configuracién de la maquina que se
imprime automaticamente al encenderla, que se ha activado el puerto de impresora USB.

17. Para imprimir un informe de configuracion bajo demanda, vaya a la maquina y pulse el boton [Estado
de la maquina]. A continuacion, seleccione [Imprimir informes], seleccione [Informe de configuracion],
seleccione [Imprimir informe seleccionado] y finalmente [Cerrar].

18. Tras comprobar que el puerto de impresora USB esta activado, conecte el PC al puerto USB de la
impresora con un cable periférico estandar para USB. El PC detectara el dispositivo y solicitara que
instale los controladores de impresora USB. Busque los controladores incluidos con la impresora y
siga el proceso estandar de instalacion de controladores de Windows.
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Impresion a través del puerto paralelo

La impresion por el puerto paralelo es una funcién opcional del sistema WorkCentre 7655/7665/7675. El
puerto paralelo se encuentra en la tarjeta USB opcional que se acopla en una de las ranuras PCI
disponibles del controlador de red, en la parte trasera de la maquina. El puerto paralelo puede utilizarse
para imprimir directamente desde un equipo portatil o una estacion de trabajo conectados a través de un
cable paralelo.

Lista de control

Antes de iniciar los procedimientos de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estén
disponibles:

1. Kit de impresiéon USB, que incluye la opcidn de puerto paralelo, y que puede adquirirse del personal
de ventas de Xerox.

2. Cable estandar para impresién por el puerto paralelo.
CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare, que se suministra con la maquina. Los
controladores de impresora apropiados se encuentran en este CD.

Activacion del puerto paralelo

1. Pulse el botdén de apagado para apagar la maquina. Espere a que la luz de actividad de la red, en el
controlador, se apague (el controlador se apaga). Instale la tarjeta PCI incluida en el kit de
impresion USB siguiendo las instrucciones suministradas con el kit.

Encienda la maquina con el botén de encendido.

Desde una estacion de trabajo con conexion a la red, abra el navegador web, introduzca la direccion
TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y pulse Intro.

Seleccione la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Conexion fisical.
Seleccione [Paralelo].

Seleccione [Activado].
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>Introduzca el [Tiempo de espera] del puerto de impresora (1-60 segundos).

NOTA: el tiempo de espera prefijado es de 5 segundos. Si esta utilizando un PC antiguo y tiene
problemas al imprimir, incremente este valor.

10. Haga clic en [Aplicar] e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave (1111).

11. Cuando vea la ventana que informa de que las propiedades se han modificado correctamente,
seleccione la ficha [Estado] y haga clic en [Reinicializar la maquinal.

12. Tras reiniciar la maquina, debe comprobar, en el informe de configuracién de la maquina que se
imprime automaticamente al encenderla, que se indica que la tarjeta USB paralelo esta presente.

13. Para imprimir un informe de configuracion bajo demanda, vaya a la maquina y pulse el boton [Estado
de la maquina]. A continuacion, seleccione [Imprimir informes], seleccione [Informe de configuracion],
seleccione [Imprimir informe seleccionado] y finalmente [Cerrar].

14. Tras comprobar que el puerto de impresora USB figura como presente, conecte el PC al puerto
paralelo de la impresora con un cable estandar para impresion en paralelo.

15. Busque los controladores incluidos con la impresora y siga el proceso estandar de instalacién de
controladores de Windows, incluyendo la impresion de una hoja de prueba.
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Configuracién general

Configuracion de una descripcion para la maquina

La pagina Descripcion de la ficha Propiedades de los Servicios de Internet de CentreWare contiene
informacion que identifica el modelo, nombre y ubicacion fisica de una determinada maquina.

En la estacion de trabajo

1.

R L R

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en la barra de direccién. Pulse
[Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione [Descripcion] en el arbol de directorios.

Escriba el nombre que desee para la maquina en [Nombre de la maquina].

Escriba la ubicacién de la maquina en [Ubicacién].

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. El
valor prefijado es [admin] y [1111].

Pagina de configuracion

La pagina Configuracion permite ver los detalles de la configuracion de la maquina, por ejemplo la
Configuracion de la red y la Configuracién de escaneado de red.

Para imprimir los detalles, seleccione el botén Imprimir pagina de configuracion.

En la estacion de trabajo

1.
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Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en la barra de direccién. Pulse
[Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracién general].

Seleccione [Configuracién] en el arbol de directorios.

Para ver la informacion de una opcion, seleccione la opcién de configuracion que desee en la lista.

Para imprimir los detalles de la configuracion, seleccione la opcion para imprimir la pagina de
configuracion en la parte superior de la pantalla.
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Informe de configuracién

El Informe de configuracidn detalla las versiones de software de la maquina y las opciones de red
configuradas para la maquina. El Informe de configuracion se imprime automaticamente cuando se
reinicia o enciende la maquina. Siga estas instrucciones para imprimir el informe en otro momento.
Impresién de un informe de configuracion

NOTA: si no tiene el botén Informe de configuracion, la maquina no tiene un controlador de red y, por
lo tanto, no se puede conectar a la red. Si desea conectar la maquina a la red, pédngase en contacto
con el personal de ventas de Xerox para adquirir un controlador de red.

En la maquina

1. Pulse el botdn [Estado de la maquinal.

2. Pulse el botéon [Imprimir informes].

3. Pulse el boton [Informe de configuracion].

4. Pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

Desactivacion de la impresion de un informe de configuraciéon al encender la maquina

En la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Pulse [Configuracion de red y conectividad].

Pulse [Informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

Seleccione [No imprimir informe].

Pulse el botén [Guardar].
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Seleccione [Conexidon/Desconexién] para salir de Herramientas.
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Clave de acceso del administrador

La clave de acceso del administrador es necesaria para acceder a la funciéon de herramientas del
administrador, tanto desde la pantalla tactil de la maquina como desde los Servicios de Internet de
CentreWare. Para configurar los parametros opcionales, de conectividad de la red y de la maquina, es
necesario acceder a las herramientas del administrador.

Tenga en cuenta que ahora la interfaz de usuario en la web (Servicios de Internet) esta protegida por la
clave del administrador, de modo que debera conectarse con la ID de usuario (valor prefijjado: admin) y la
clave (valor prefijado: 1111) ANTES de modificar ninguna opcién. Cuando haya modificado alguna opcion,
asegurese de desconectarse seleccionando Desconexion del administrador en el angulo superior
derecho de la pantalla de Servicios de Internet.

Xerox recomienda cambiar la clave del administrador inmediatamente después de haber instalado la
magquina. Para un afio es suficiente con una clave de al menos 9 digitos. Una vez cambiada, asegurese
de guardar la clave de acceso en un lugar seguro para utilizarla en el futuro.

Cambio de la clave de acceso del administrador
En la maquina
1. Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

2. En el teclado numérico, escriba admin y después [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el boton
[Intro] al finalizar.

Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].
Seleccione [Opciones de seguridad].

Pulse [Autenticacion].

Seleccione [Cuentas de usuario/administrador].

Seleccione [Configurar cuental].
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Seleccione [Administrador del sistema (Admin)].
9. Introduzca una clave de entre 1 y 9 digitos.
10. Pulse [Guardar].

11. Seleccione [Conexion/Desconexion] para salir de Herramientas.

17



Opciones de imagen

La pantalla Opciones de imagen permite configurar las preferencias para los diversos formatos de archivo
que puede crear el dispositivo multifuncién cuando se utilizan en él funciones como Escaneado de red, E-
mail y Fax de Internet.

Acceso a las opciones de imagen (incluida la de PDF linearizado) y XPS

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccién y
pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en [Configuracion general].
Haga clic en [Opciones de imagen].

Seleccione y configure las opciones de imagen para los diversos formatos de archivo segun prefiera.

2

Una vez hecho esto, haga clic en [Aplicar] para guardar los cambios o en [Deshacer] para eliminarlos
y actualizar la pagina.

7. Sise le solicitan, introduzca el nombre y la clave de acceso del administrador actuales. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Opciones de TIFF

El formato de archivo de imagen etiquetada (TIFF por sus siglas en inglés) es un formato multiplataforma
para graficos de trama (en mapa de bits). Casi todas las aplicaciones graficas pueden leer y escribir
archivos TIFF. Seleccione la version de compresién TIFF que debe utilizar el sistema Xerox de acuerdo
con sus necesidades.

TIFF 6.0 (antiguo JPEG)
TIFF Specification Supplement 2 (nuevo JPEG).

LZW: uno de los primeros algoritmos de compresién de datos sin pérdidas, LZW resulta mejor para los
archivos que contengan muchos datos repetitivos, como es el caso del texto y las imagenes monocromas.
LZW tiene una larga asociacion con imagenes TIFF y GIF. Este algoritmo de compresion se usaba mucho
en Adobe Photoshop hasta la version 6 y en Adobe Acrobat hasta la versién 5.

Opciones de PDF y PDF/A

Seleccione Optimizado para Vista rapida en Web si desea crear archivos PDF linearizados. Los archivos
PDF linearizados permiten mostrar la primera pagina del archivo PDF en el navegador web del usuario
antes de descargar todo el archivo desde el servidor. Esta vista rapida de la primera pagina ayuda a
reducir la frustracion de los usuarios de Internet, ya que no es necesario esperar a que se descargue todo
el archivo antes de ver el contenido del mismo.

Seleccione Compresion MRC si desea utilizar la compresion de contenido mixto de graficos de trama
(MRC, por sus siglas en inglés). Se utiliza MRC para dividir la imagen escaneada en base en el contenido
y después comprimir cada area de la mejor forma posible para esa area de imagen. Esta opcion permite
obtener archivos mas pequefios con una mejor calidad de imagen.

Nota sobre PDF y PDF/A que permiten realizar bisquedas: si esta disponible esta opcion, al activarla
facilitara a los usuarios de las funciones Esceanado de red, E-mail (correo electronico) y Fax de Internet la
posibilidad de elegir [Permite realizar busquedas] como opcién para el formato de archivo PDF y PDF/A.
El formato que permite realizar busquedas proporciona una segunda capa de datos con el texto del
documento escaneado. La segunda capa se transforma en formato legible de caracteres 6pticos,
permitiendo buscar, copiar y pegar el texto del documento segun se desee.
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Compresion Flate

Seleccione [Activada] o [Desactivada]. Flate es un algoritmo de compresion sin pérdidas que se basa en
otros dos algoritmos: la compresion Huffman y LZ77 (la primera LZW). La compresion Huffman es un
algoritmo sin pérdidas ideal para comprimir texto. LZ77 funciona bien con aquellos archivos que
contengan muchos datos repetitivos, como archivos de texto o imagen monocroma (TIFF y GIF). La
compresion Flate es una funcion estandar de los archivos PDF con la que funciona bien Acrobat.

JBIG2

JBIG es un algoritmo estandar para la compresion sin pérdidas de los imagenes binivel (de dos colores)
que se especializa en la preservacion de las lineas delgadas. La compresion JBIG2 suele emplearse para
documentos de texto y medios tonos y se dice que puede comprimir documentos escaneados que son
hasta 10 veces mas pequefios con TIFF G4. Otra afirmacion es que permite ver y manipular con eficiencia
a través de Internet manuales, libros, imagenes de cheques y otros tipos de documentos escaneados.
Este método produce un archivo muy pequefio en blanco y negro de rapida visualizacién. Para este
formato de compresién se requiere utilizar Acrobat 5 con version PDF 1.4 o superior.

Opciones de XPS

XPS es el nuevo formato de papel electrénico de Microsoft, una alternativa al formato PDF. En la
actualidad se admite el uso de XPS como formato de archivo guardado en Microsoft Office 2007, con un
visualizador de XPS incorporado en Windows Vista. Microsoft afirma que en Windows Vista se utiliza el
formato XPS como formato de documento, formato de archivo spool de Windows y lenguaje de
descripcién de paginas para impresoras.

Seleccione [Optimizado para vista rapida en web] (denominado también "XPS intercalado") o [Activar
compresion MRC] por las mismas razones que se indicé mas arriba para los archivos PDF.

Nota sobre XPS que permite realizar busquedas: si esta disponible esta opcion, al activarla facilitara a
los usuarios de las funciones Esceanado de red, E-mail (correo electrénico) y Fax de Internet la
posibilidad de elegir [Permite realizar busquedas] como opcién para el formato de archivo XPS. El formato
que permite realizar busquedas proporciona una segunda capa de datos con el texto del documento
escaneado. La segunda capa se transforma en formato legible de caracteres 6pticos, permitiendo buscar,
copiar y pegar el texto del documento segun se desee.
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Escanear a formatos de archivo que permiten busquedas

La funcién opcional Escanear a formatos de archivo que permiten busquedas se aplica a los formatos
PDF, PDF/A y XPS.

La funcion permite a los usuarios de Escaneado de red, E-mail y Fax de Internet elegir [Permite realizar
bldsquedas] como opcidn para sus formatos de archivo PDF, PDF/A o XPS. El formato que permite
realizar busquedas proporciona una segunda capa de datos con el texto del documento escaneado. La
segunda capa se transforma en formato legible de caracteres épticos, permitiendo buscar, copiar y pegar
el texto del documento segun se desee.

La funcion Escanear a formatos de archivo que permiten busquedas se adquiere a través del personal de
ventas de Xerox y se instala mediante una tarjeta SIM (moédulo de instalacion de suscriptor) para
escaneado a PDF, PDF/A y XPS que permiten realizar busquedas. Con el dispositivo encendido, se
introduce la SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla de
asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacién. Si no tiene la SIM de plastico, péngase
en contacto con el representante de ventas de Xerox.

NOTA: antes de instalar la funciéon Escanear a formatos de archivo que permiten basquedas,
asegurese de que ya esta instalada la funcion Escaneado de red/E-mail. Escaneado de red es una
funcion opcional que se adquiere a través del personal de ventas de Xerox y se instala mediante una
tarjeta SIM (mddulo de instalacién de suscriptor) para escaneado de red/e-mail (correo electrénico). Si
precisa mas informacién, consulte el tema Escaneado de red en la seccidon Funciones opcionales de
esta guia.

Una vez instalada la funciéon Escaneado a formatos de archivo que permiten realizar busquedas, se
muestra como una de las opciones disponibles para los formatos PDF, PDF/A y XPS en la pantalla
Opciones de imagen de Servicios de Internet. Estas opciones también deberian de aparecer en la plantilla
prefijada (Opciones de archivado) para Escaneado de red, en Prefijados (Opciones de archivado) para
Correo electrénico y en Prefijados (Opciones de archivado) para Fax de Internet. Servicios de Internet es
una serie de paginas web alojadas en el servidor HTTP interno de la maquina que permite configurar
servicios y opciones mediante un navegador web.

Acceso a las opciones de imagen

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccién y
pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicitan, introduzca el nombre y la clave de acceso del administrador actuales. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

4. Haga clic en [Configuracion general].
Haga clic en [Opciones de imagen].

Seleccione y configure las opciones de imagen para los diversos formatos de archivo segun sus
preferencias.

7. Una vez hecho esto, haga clic en [Aplicar] para guardar los cambios o en [Deshacer] para eliminarlos
y actualizar la pagina.
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Acceso a las opciones de Escaneado de red, Correo electréonico o Fax de Internet

En la estacién de trabajo

1.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y
pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre y la clave de acceso del administrador actuales. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Haga clic en [Servicios].

Seleccione [Escaneado de red], [Correo electrénico] o [Fax de Internet].

Para escaneado de red, seleccione [Plantilla prefijada] y después el botén [Editar] para escoger en

Opciones de archivado un formato que permita busquedas como opcion de escaneado prefijada por el
usuario.

Para correo electrénico o fax de Internet, seleccione [Prefijados] y después el botdn [Editar] para
escoger en Opciones de archivado un formato que permita busquedas como opcion de escaneado
prefijada por el usuario.

Una vez hecho esto, haga clic en [Aplicar] para guardar los cambios o en [Deshacer] para eliminarlos
y actualizar la pagina.

Alertas generales del equipo

En la seccion Notificacion de alertas puede configurar los grupos a los que debe enviarse una notificacion
(por correo electronico) cuando surja algun problema con la maquina.

Configuracion de un grupo de notificacion de alertas

En la estacion de trabajo

1.
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12.

Abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y
pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].
Haga clic en [Notificacion de alertas] en el arbol de directorios.
Haga clic en [Alertas generales del dispositivo].

Marque la casilla [Activar grupo 1].

Haga clic en [Agregar].

Introduzca una direccién electrénica y haga clic en [Agregar].

Introduzca una direccion de correo electrénico en el cuadro [Responder a: Direccion de e-mail].

. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.

. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los

valores prefijados son [admin] y [1111].

Se abre la ventana Opciones confirmadas. Aparecera la ventana ¢ Enviar correo de prueba? Haga clic
en [Aceptar] si desea enviar un correo de prueba a los destinatarios de las notificaciones de alerta o
[Cancelar] para volver a la pagina Notificacion de alertas.

21



Asignacion de notificaciones de alerta a un grupo

13.

14.

15.

Baje el cursor hasta el cuadro Preferencias del grupo destinatario. Para seleccionar los cédigos de
estado que desea notificar a los grupos, seleccione las casillas correspondientes. Haga clic en el
vinculo Glosario situado junto a Codigos de estado en el cuadro Preferencias del grupo destinatario
para obtener mas informacion sobre los cédigos de estado.

Introduzca la cantidad de minutos para [Definir el tiempo de atasco para enviar el estado a los grupos
seleccionados] (0-60 minutos).

Seleccione [Aplicar] para guardar las opciones o [Deshacer] para cancelar.

Modificacion o eliminacion de la direcciéon de un destinatario

1.
2.

Seleccione la direccion en la lista Grupo y haga clic en [Editar].
Para editar: realice los cambios y haga clic en [Sustituir].

Para borrar un direccion de la lista Grupo, haga clic en [Eliminar]. Se abre el cuadro de dialogo ¢ Esta
seguro de que desea eliminar?. Haga clic en [Aceptar].

Cuando haya terminado de realizar los cambios, seleccione [Aplicar] para guardar o [Deshacer] para
cancelar.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Alertas de lectura de contadores de facturacion

Este cuadro de dialogo permite al administrador del sistema configurar una notificacién por correo
electronico al administrador de facturacién pertinente cada vez que el MeterAssistant lea
automaticamente los contadores de facturacion.

Configuracion de una alerta de lectura de contador de facturacion

En la estacion de trabajo

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y
pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Notificacion de alertas].

Haga clic en [Alertas de Lecturas del contador de facturacién] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Cuando se comuniquen las lecturas del contador de facturacion].
Marque la casilla [Si se cancela el registro en el servidor de comunicaciones de Xerox].
Haga clic en [Agregar].

Introduzca una direccién electrénica y haga clic en [Agregar].

. Introduzca una direccion electronica en el cuadro [Responder a: Direccion de e-mail].
. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.

. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los

valores prefijados son [admin] y [1111].
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Alertas de la interfaz de usuario de la maquina

Los administradores del sistema pueden configurar la interfaz de usuario de la maquina de forma que
indique a los usuarios que falta memoria para la ejecucién de ScanDisk y que ello puede afectar al
rendimiento del sistema y/o provocar pérdidas de trabajos.

Configuracion de las alertas de la interfaz de usuario de la maquina

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion y pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Notificacion de alertas].

Seleccione [Alertas de la interfaz de usuario local] en el arbol de directorios.

Seleccione el botén de radio correspondiente a la advertencia que desea mostrar.
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valores prefijados son [admin] y [1111].

Contadores de facturacion

La pagina Contadores de facturacién proporciona los datos de facturacion de la maquina, incluido el
numero de impresiones o copias realizadas.

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion y pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Haga clic en [Contadores de facturacion] en el arbol de directorios.
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ultima lectura de contador de facturacion enviada a Xerox por el MeterAssistant.

6. Seleccione [Contadores de uso] y [Actualizar] para ver los recuentos de los contadores de uso.
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Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los

Seleccione [Informacion de facturacion] y [Actualizar] para ver la informacién de facturacion actual y la



Smart eSolutions (EE.UU. solamente)

Smart eSolutions facilita a los clientes de Xerox una pagina de configuracion que los guia por los pasos
que se deben realizar para configurar el dispositivo para las lecturas de contador automaticas. Smart
eSolutions dota al dispositivo de la capacidad de enviar automaticamente datos a Xerox para que se
utilicen en la facturacion (MeterAssistant) y en la reposicion de toner (SuppliesAssistant).

Existen tres formas de registrar un dispositivo para Smart eSolutions:
Registro directo del cliente
Smart eSolutions Windows Client
CentreWare Web

Para ver una descripcion completa de Smart eSolutions y descargar las aplicaciones (Smart eSolutions
Windows Client o CentreWare Web), consulte la pagina www.xerox.com/smartesolutions.

Lista de control

Antes de registrar un dispositivo para el MeterAssistant, asegurese de que estén disponibles o se hayan
realizado los elementos siguientes:

Debe tener una cuenta en xerox.com. Agregue a su cuenta todos los dispositivos del inventario que desee
registrar para lecturas de contador automaticas. Para ello puede recibir asistencia de Dallas eSupport.

Debe comprobarse que el dispositivo funcione correctamente en la red.

Los protocolos TCP/IP y HTTP deben estar activados en el dispositivo de modo que se pueda acceder al
navegador web del dispositivo. (Directo al dispositivo).

Activacion de SNMP (Smart eSolutions Client y CentreWare Web). Si desea utilizar Smart eSolutions
Windows Client o CentreWare Web, visite www.xerox.com/smartesolutions.

Instrucciones para el registro directo del dispositivo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién y pulse [Intro]. El navegador muestra la pagina principal de la maquina.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].
Haga clic en [Smart eSolutions].

Haga clic en [Registro].
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Seleccione la configuracion automatica o, si su red necesita que se utilice un servidor proxy, haga clic
en [Activar servidor proxy].

7. Siseleccion6 Configuracion automatica, haga clic en [Activada] y después en [Guardar]. La
configuracién automatica permite que el dispositivo determine automaticamente si se necesita un
servidor proxy y, en caso afirmativo, detectara el servidor proxy.

8. Si seleccionod Activar servidor proxy, introduzca los datos para su servidor proxy y haga clic en
[Aplicar].

9. En la pagina de registro, marque la casilla [Registrarse en Servidor de comunicaciones de Xerox].
10. Haga clic en [Solicitar registro]. Siga los pasos para solicitar el registro.

11. Haga clic en [Aplicar].
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Configuracién de notificaciones por correo electronico (opcional)
12. En la pagina de registro, marque la casilla [Configurar notificacién correo electrénico].

13. Escriba la direccion electronica del usuario que desee que reciba las notificaciones por correo
electronico.
NOTA: esto no funciona a menos que esté configurado el correo electronico.

14. Haga clic en [Agregar].

15. En la seccidon Enviar alerta puede especificar cuando desea recibir un mensaje del dispositivo.
Seleccione [Cuando se comuniquen las lecturas del contador de facturacion] para recibir una
notificacion cuando se hayan leido los contadores de facturacion. Se puede configurar el dispositivo
de modo que ofrezca automaticamente las lecturas de contador cuando se lo solicite el servidor de
comunicaciones de Xerox. El servidor de comunicaciones de Xerox se configura en el area
Servicios>Servicios Xerox>Servidor de comunicaciones de Xerox de Servicios de Internet.

16. Seleccione [Si se cancela el registro en el Servidor de comunicaciones de Xerox] para que se le
notifique si se cancela este enlace.

MeterAssistant

Verifique que los dispositivos estén activados en xerox.com.
Vaya a www.xerox.com.

Haga clic en "Submit Meter Reads" (Enviar lecturas de contador).

Inicie una sesioén en xerox.com y asegurese de que todos los dispositivos estén activados para la
automatizacion. Si no lo estan, solicite la activacion en xerox.com. Vuelva a verificarlo en xerox.com al
cabo de 24 horas.

SuppliesAssistant

Los dispositivos elegibles se activaran automaticamente para el SuppliesAssistant una vez que estén
registrados en Xerox.

Establecimiento de permisos para Gestion de trabajos

La pagina Gestion de trabajos permite configurar permisos para que los administradores del sistema o los
usuarios generales (no administradores) puedan eliminar trabajos de la cola de impresion de la maquina.

NOTA: los administradores del sistema siempre pueden eliminar cualquier trabajo, sin importar las
opciones seleccionadas en la pagina Gestion de trabajos.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Seleccione [Gestion de trabajos] en el arbol de directorios.

A < A

Seleccione [Todos los usuarios] para permitir que cualquier usuario elimine sus propios trabajos o
cualquier otro trabajo O seleccione [Sélo administradores] para permitir que solo puedan eliminar
trabajos los usuarios con acceso de administrador (clave de acceso).

6. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.

7. Sise le solicita introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].
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Clonacion
La funcién Clonacion esta disponible en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675.

La clonacion de la configuracion permite copiar las plantillas de escaneado generadas a través de la web
y los parametros de una maquina y transferirlos a otra maquina que tenga instalada la misma versién de
software. Los grupos de parametros pueden clonarse segun las funciones opcionales que tenga
instaladas la maquina. Por ejemplo, los valores de escaneado estan disponibles para la clonacién
solamente si la funcion opcional Escaneado de red ya esté instalada en el dispositivo de origen.

Una vez seleccionados los parametros que se desean clonar, se crea un archivo de clonacion de la
configuracion que se guarda con la extension .dim (moédulo descargable).

El archivo de clonacién de la configuracion puede enviarse a otras maquina mediante los Servicios de
Internet de CentreWare (a través del navegador web). Los valores se transfieren y aplican al dispositivo
destinatario.

NOTA: es necesario instalar las funciones opcionales en la maquina destinataria para poder aceptar
las opciones clonadas. Es decir, no se puede instalar una funcién opcional (p. ej.: Escaneado de red o
E-mail (correo electrénico)) mediante el proceso de clonacion.

Todas las maquinas implicadas en el procedimiento de clonacién deben contener la misma version de
software del sistema.

Verificacion de la version del software

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].

3. Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

4. Haga clic en [Configuracion].

5. Baje el cursor al area Configuracion de la impresora y busque la version de software del sistema.
Clonacion de una maquina

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccioén o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Seleccione [Clonacién] en el arbol de directorios.

A < A

Entre los grupos disponibles, seleccione las opciones que desea clonar. Para clonar todas las
funciones, seleccione [Clonar], o para personalizar el archivo de configuracion, haga clic en la casilla
de verificacion de las funciones que desea desactivar y seleccione Clonar.

6. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador, si se solicitan. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

7. Haga clic con el botdn derecho del ratén en el vinculo .dlm que aparece y seleccione [Guardar destino
como].

Instalacion del archivo de clonacion en otra maquina
1. Haga clic en [Bienvenido] en la ficha Estado.
2. Haga clic en [Tengo un archivo de clonacion].

3. Introduzca el nombre de usuario del administrador (el prefijado es admin) y la clave (la prefijada es
1111).

4. Haga clic en [Examinar] para localizar el archivo.

Haga clic en [Abrir], seguido de [Instalar].
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Portada

Cuando se envian documentos para imprimir en la maquina, se imprime una portada en la que se
identifica el PC que ha enviado el trabajo de impresion. La opcién puede desactivarse en el controlador de
impresora o en las herramientas del administrador de la maquina. Estas instrucciones describen como
desactivar la portada desde la maquina.

En la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botdn [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].

Seleccione [Hojas del trabajo].

Seleccione [Portadas].

Pulse el botén [Desactivadas].

Pulse el botén [Guardar].
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Seleccione [Conexidon/Desconexion] para salir de Herramientas.

Guardar y reimprimir trabajos

La funcion Guardar trabajos para reimprimir permite guardar trabajos de impresion en el dispositivo desde
el controlador de impresion o la pagina Impresién de Servicios de Internet, para después poder
seleccionarlo en la interfaz de usuario del dispositivo y volver a imprimirlo.

El administrador del sistema puede activar y configurar esta funcién en la pagina Propiedades de
Servicios de Internet (la serie de paginas web que estan alojadas en el servidor HTTP interno de la
magquina).

Activacion de la funcion en una estacion de trabajo conectada a una red TCP/IP

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

2. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador, si se solicitan. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Reimprimir trabajos guardados].

Haga clic en [Activacion].
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Seleccione [Activada] para activar la funcion. Obsérvese que si se selecciona [Desactivada], habra
dos botones de radio disponibles. En este caso, para retener todos los trabajos que estén guardados
en el sistema se selecciona [Retener todos los trabajos]. Por el contrario, [Eliminar todos los trabajos]
elimina todos los trabajos que estan guardados en el sistema.
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Copia de seguridad de trabajos guardados

1.

S e

10.

Seleccione [Copia de seguridad de trabajos] para hacer una copia de seguridad de los trabajos que
estan guardados en el sistema.

Obsérvese que en Opciones del menu desplegable [Protocolo] solo esta disponible FTP.
Seleccione el botdn de radio [Direccion IP] o [Nombre del host] para el servidor FTP.
Especifique la direccion IP o el nombre de host del depdsito.

En [Ruta del documento], especifique la ruta al depdsito de archivos.

En [Nombre del archivo], especifique el nombre para el archivo de copia de seguridad. Este nombre
se agregara al final de la ruta del documento.

En [Nombre de conexion], si seleccion6 Sistema como identidad de conexion (consulte Depdsito de
FTP en el tema Escaneado de red), debera especificar aqui el nombre de conexién al sistema.

En [Clave] y [Escriba la clave otra vez], si seleccion6 Sistema como identidad de conexion, aqui podra
especificar y confirmar la clave del sistema. La clave puede dejarse en blanco.

Haga clic en [Seleccionar para guardar nueva clave] para un nombre de conexion existente. A
continuacion haga clic en el botén de inicio al pie de la pagina para que el cambio de clave surta
efecto.

Haga clic en [Comenzar] para iniciar el proceso de copia de seguridad o en [Deshacer] para cancelar
las modificaciones.

Restaurar trabajos guardados

1.

2

10.

Seleccione [Copia de seguridad de trabajos] para restaurar los trabajos que estén guardados en un
depésito.

Obsérvese que, al restaurar los trabajos guardados, sucedera lo siguiente: Todos los datos
actuales de trabajos guardados se eliminaran inmediatamente. El proceso de restauracion puede
tardar bastante tiempo en completarse, dependiendo de cuantos archivos se habian copiado. Los
datos restaurados de trabajos guardados no se agregan a los trabajos guardados existentes. Si se
interrumpe la restauracion, la carpeta publica prefijada estara vacia.

Obsérvese que en Opciones del menu desplegable [Protocolo] solo esta disponible FTP.
Seleccione el botdn de radio [Direccién IP] o [Nombre del host] para el servidor FTP.
Especifique la direccion IP o el nombre de host del depésito.

En [Ruta del documento], especifique la ruta al depdsito de archivos.

En [Nombre del archivo], escriba el nombre de archivo que se debera restaurar. Este nombre se
agregara al final de la ruta del documento.

En [Nombre de conexion], si selecciono Sistema como identidad de conexion (consulte Deposito de
FTP en el tema Escaneado de red), debera especificar aqui el nombre de conexién al sistema.

En [Clave] y [Escriba la clave otra vez], si seleccionoé Sistema como identidad de conexién, aqui podra
especificar y confirmar la clave del sistema. La clave puede dejarse en blanco.

Haga clic en [Seleccionar para guardar nueva clave] para un nombre de conexion existente. A
continuacion haga clic en el botén Comenzar al pie de la pagina para que el cambio de clave surta
efecto.

Haga clic en [Comenzar] para iniciar el proceso de restauracién o en [Deshacer] para cancelar las
modificaciones.
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En linea/Fuera de linea

La ventana En linea/Fuera de linea permite que el administrador del sistema detenga y reanude la
recepcion o el envio de trabajos por el sistema a través de la red.

En la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botdn [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Pulse [Configuracion de red y conectividad].

Seleccione [General] y después [En linea/Fuera de lineal].
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Para que la maquina no reciba o envie trabajos por la red, pulse el botén [Fuera de linea]. Las
funciones opcionales instaladas que utilizan la red (p. ej.: Escaneado de red) no estaran disponibles
hasta que la maquina vuelva a estar en linea.

Para permitir que la maquina reciba o envie trabajos por la red, pulse el boton [En lineal.
7. Pulse el boton [Cerrar].

Seleccione [Conexion/Desconexion] para salir de Herramientas.

Auditron

El auditron es una funcion de la maquina que realiza un seguimiento automatico del uso de la copiadora
para fines de analisis y facturacion. Existen dos tipos de auditrén, uno interno y otro externo denominado
Contabilidad de red. Contabilidad de red se ejecuta en la red y las funciones de contabilidad se realizan de
forma remota a través del software de otros fabricantes. Si precisa mas informacion, consulte el tema
Contabilidad de red en la seccién Funciones opcionales de esta guia.

Para obtener instrucciones detalladas sobre como configurar el auditrén interno, consulte el CD2 de
informacion y entrenamiento que se entrega con la maquina.

Para fines de referencia, la ruta a la configuracion del auditrén interno en la maquina es: pulsar el botén
Conexién/Desconexion, introducir la clave del administrador para pasar a la pantalla Herramientas,
seleccionar Contabilidad, Activacion de contabilidad, Modo de contabilidad, Auditrén y Configurar cuentas
de usuario, y seguir las instrucciones en pantalla.

Kit de interfaz auxiliar (dispositivo de otro fabricante)

A la maquina puede incorporarse un dispositivo de acceso y contabilidad de otro fabricante, por ejemplo,
un dispositivo que funciona con monedas o un lector de tarjetas. Para activar esta opcion, es necesario
instalar el kit de Interfaz de dispositivo de otro fabricante. Tras instalar el kit, el administrador debe activar
el Acceso auxiliar como el Modo de contabilidad desde el menu Herramientas de la maquina.

La ruta de menu que debe seguir en la maquina es:

1. Pulse el boton Conexion/Desconexion.

2. Inicie la sesién en la maquina como admin, con la clave prefijada 1111.

3. En Herramientas, pulse el botén Contabilidad.

4. Pulse Modo de contabilidad.

5. Pulse Acceso auxiliar y seleccione los botones disponibles para configurar el dispositivo.

Para obtener mas instrucciones sobre las opciones de configuracion de la interfaz auxiliar (dispositivo de
otro fabricante), consulte el CD2 de informacion y entrenamiento que se entrega con la maquina.
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SNMP

Se pueden definir y modificar de forma remota los nombres de comunidades de GET, SET y Trap

(captura) de SNMP (Simple Network Management Protocol) para la maquina. También se pueden
configurar destinos de capturas SNMP para TCP/IP y NetWare (IPX) que recibiran capturas desde
cualquier maquina de la red.

Propiedades de los nombres de comunidad de SNMP que se pueden configurar:

GET responde con la clave para las solicitudes GET de SNMP a la maquina. Las aplicaciones que
obtienen informacién del dispositivo a través de SNMP, como Xerox Printer Map o CentreWare,
utilizan esta clave.

SET responde con la clave para las solicitudes SET de SNMP a la maquina. Las aplicaciones que
programan datos en el dispositivo a través de SNMP, como Xerox Printer Map o CentreWare, utilizan
esta clave.

TRAP responde con la clave para las solicitudes TRAPS de SNMP a la maquina. Sera la clave
prefijada para las TRAPS de SNMP enviadas desde el dispositivo a través de SNMP.

Nombres de comunidad de SNMP

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].
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Seleccione [SNMP] en el arbol de directorios. Se le solicitara el nombre de usuario y la clave de
acceso actuales del administrador. Los valores prefijados son [admin] y [1111]. Haga clic en [Aceptar].

Marque la casilla [Activar] para activar el protocolo.
7. Para modificar las propiedades de SNMP, haga clic en [Editar].

Introduzca un nombre (hasta 256 caracteres) para el [Nombre de comunidad de GET]. El valor
prefijado es publico.

9. Introduzca un nombre (hasta 256 caracteres) para el [Nombre de comunidad de SET]. El valor
prefijado es privado.

PRECAUCION: Si modifica los nombres de comunidad de GET o SET, debe modificar todas las
aplicaciones de la red que se estan comunicando a través de SNMP con esta maquina para que usen los
nuevos nombres de GET/SET.

10. Introduzca un nombre (hasta 256 caracteres) para el [Nombre de comunidad de TRAP] prefijado. El
valor prefijado es SNMP_trap. El nombre de comunidad de TRAP prefijado se utiliza para especificar
el nombre de comunidad prefijado para todas las capturas generadas en la maquina.

11. Marque la casilla si desea activar [Capturas genéricas de errores de autentificacion]. Cuando
Capturas genéricas de errores de autenticacion esta activada, la maquina genera una captura por
cada solicitud de SNMP que se reciba con un nombre de comunidad no valido.

Direcciones de destino de capturas

12. Haga clic en el botén [Avanzadas].

13. Haga clic en [Direccion IP] o en [Direccién IPX] en el cuadro Direcciones de destino de capturas.
14. Introduzca los detalles de la captura necesarios.

15. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios, [Cancelar] para regresar a los valores anteriores y
volver a la pantalla Propiedades de SNMP, o [Deshacer] para regresar a los valores prefijados pero
quedarse en la pantalla Nombres de comunidad.

16. Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer
los valores anteriores.
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Actualizacion de software a través de una conexion de red

AVISO: Este procedimiento eliminara los trabajos actuales en la cola de impresién de la maquinay
no permitird que se impriman mas trabajos hasta que la actualizacion haya finalizado. Si desea
conservar estos trabajos, permita que los mismos finalicen antes de actualizar el software. Todos
los parametros de red configurados y las opciones instaladas se conservaran en la maquina
después del proceso de actualizacién del software.

Preparacion para la actualizacion

Obtenga el nuevo archivo de actualizacion del software para la maquina en el sitio web www.xerox.com o
a través del Centro de Asistencia al Cliente de Xerox. Descargue el archivo de actualizaciéon en una
unidad de red o local. Podra eliminar el archivo después de realizar el procedimiento de actualizacion.

Es importante obtener la actualizacidn correcta para su maquina. Determine la version de software que
utiliza, del siguiente modo.

1. Abra el navegador web e introduzca http:// y la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion
o Ubicacion. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].
3. Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

4. Haga clic en [Configuracion] y baje el cursor hasta la seccion Configuracion de la impresora para ver
cual es la version de software del sistema.

En la maquina
Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.
En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Pulse [Configuracion de red y conectividad].
Seleccione [Actualizacion de software remota].

Pulse [Activar].

1

2

3

4

5. Seleccione [General].
6

7

8. Pulse [Guardar].

9

Seleccione [Conexidon/Desconexién] para salir de Herramientas.
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En la estacion de trabajo

10.

1.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

20.

Abra el navegador web e introduzca http:// y la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion
o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Software de la maquinal.
Haga clic en [Actualizacion manual].

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son adminy 1111.

Escriba el nivel actual del software en el cuadro Ultima actualizacién finalizada.

En el cuadro Actualizacion manual, seleccione [Examinar] para localizar el archivo de actualizacion
del software que adquirié recientemente.

Seleccione el archivo y haga clic en [Abrir].

Haga clic en el botén [Instalar software] para realizar la actualizacion. El archivo se enviara a la
impresora y desactivara la funcién de impresion. El navegador web estara inactivo y no se podra
acceder a la maquina mediante este método hasta que haya finalizado la actualizacién y la maquina
se haya iniciado. La actualizacion no deberia llevar mas de 15 minutos.

Una vez finalizada la actualizacion, la maquina se reiniciara automaticamente. Se imprimira el informe
de configuracion (si se activd durante la configuracion de Herramientas). Si se puede acceder a la
maquina desde un navegador web, consulte la versién de software en la pagina Actualizaciéon manual
de Servicios de Internet o consulte el informe de configuracién para comprobar que haya cambiado la
version de software.

NOTA: el dispositivo puede configurarse para que actualice automaticamente el software de la
magquina desde un servidor central a una hora especifica periédicamente. Para ver las instrucciones,
haga clic en el vinculo Actualizacion de software situado a la izquierda de esta pagina y seleccione
Auto.

Ha finalizado los pasos para realizar una actualizaciéon manual del software.

Actualizacion de software automatica

El dispositivo puede configurarse para programar automaticamente actualizaciones de software de la
maquina desde un servidor central.

AVISO: Este procedimiento eliminara los trabajos actuales en la cola de impresién de la maquinay
no permitird que se impriman mas trabajos hasta que la actualizacion haya finalizado. Si desea
conservar estos trabajos, permita que los mismos finalicen antes de actualizar el software. Todos
los parametros de red configurados y las opciones instaladas se conservaran en la maquina
después del proceso de actualizacién del software.

Antes de comenzar

1.

Averigile qué version de software esta instalado en el sistema.

a. Introduzca la direccion IP de la maquina en el navegador web y pulse [Intro].
b. Haga clic en la ficha [Propiedades].

c. Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

d. Haga clic en [Configuracion].

e. Baje el cursor a Configuracion de la impresora para ver el nUmero de version.

Pdéngase en contacto con el Centro de Asistencia al Cliente de Xerox para asegurarse de que la
actualizacion automatica sea apropiada para su maquina. De no serlo, consulte el tema Actualizacion
de software a través de una conexidn de red para obtener las instrucciones para realizar una
actualizacion manual.
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En la maquina

3
4
5
6
7.
8
9
1

1

0.
1.

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Pulse [Configuracion de red y conectividad].

Seleccione [General].

Seleccione [Actualizacion de software remotal.

Pulse [Activar].

Pulse [Guardar].

Seleccione [Conexidon/Desconexion] para salir de Herramientas.

Programacion de la hora para la actualizacién automatica

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.
22.
23.

En la estacion de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el
campo Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Software de la maquinal.

Haga clic en [Actualizacion automatical.

Marque la casilla [Activada] para activar la funcién Actualizaciéon automatica.

Seleccione [Cada hora] o [Cada dia] para activar la funcién segun sus preferencias, en la seccién
Hora de iniciar actualizacion.

Si seleccion6 [Cada dia], introduzca la hora deseada para realizar la actualizacion.

Introduzca la direccién IP del servidor donde se encuentra el archivo de actualizacion del software
(que obtuvo antes) en el campo [Direccion IP del servidor de archivos].

Escriba la ruta al archivo de actualizacién en el servidor en el campo [Ruta del directorio].
Escriba el [Nombre de conexién] y la [Clave] del servidor.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

La actualizacion se realizara de forma automatica en la maquina a la hora especificada. Una vez iniciado
el proceso de actualizacion, la conectividad de red con la maquina no estara disponible, incluido el acceso
desde Servicios de Internet. El progreso de la actualizacion puede verse en la pantalla de la maquina.

Ha finalizado los pasos para actualizar de forma automatica el software de la maquina.
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Protocolos

NetWare

Configuracion de parametros de NetWare

1.
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Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [NetWare] en el arbol de directorios.

Seleccione [Activado] para activar NetWare.

Seleccione el transporte de archivo (IP o IPX).

Seleccione el [Tipo de estructura] que se requiera en la lista desplegable.

Escriba un frecuencia de sondeo para el servidor de impresion en [Intervalo de sondeo de la cola]
(1-240 segundos. El valor prefijado es 5).

. Introduzca el [Nombre del servidor de impresién]. El nombre prefijado es la direccion XRX_MAC.
11.

Introduzca la clave del servidor de impresion en el cuadro [Nueva clave del servidor de impresion] y
vuelva a introducirla para confirmarla en el cuadro [Escriba otra vez la clave nueva del servidor de
impresion]. Coloque una marca de seleccion en la casilla [Seleccione para guardar la nueva clave].

Protocolo de publicidad de servicios (SAP)

12.
13.

Seleccione [Activado] para activar SAP.

Escriba la [Frecuencia de SAP] (de 15 a 300 segundos o escriba 0 para ninguna. El valor prefijado es
60).

Configuracion de Bindery

14.

Si esta utilizando NetWare en el modo Bindery, introduzca los nombres de hasta cuatro [Servidores
de archivo] primarios para la maquina en el cuadro Configuracién de Bindery.

34



Servicios de directorio NetWare (NDS)

15. Si esta utilizando NetWare NDS (Servicios de directorio NetWare), introduzca un arbol de directorios y
contexto para la maquina en [Arbol de NDS] y [Contexto de NDS] en el cuadro Servicios de directorio
Netware (NDS). Tenga en cuenta que también puede seleccionar los botones de radio Direccion IP o
Nombre de host para especificar el servidor utilizado en el entorno IP.

16. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
17. Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

18. Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.

NDPS/NEPS

Si desea obtener documentacion, controladores de impresoras y el Agente NDPS/NEPS de Xerox, visite
el sitio web de Xerox: www.xerox.com.

Novell Distributed Print Services (NDPS) / Novell Enterprise Print Services (NEPS) son productos
desarrollados sobre la arquitectura de impresion de Novell que permiten a los administradores aprovechar
la inteligencia integrada de la impresora para administrar de manera central los recursos de impresién de
la red desde cualquier lugar de la red, mejorar el rendimiento de impresion en la red y reducir los
problemas de impresién en red para los usuarios finales.

La solucion NDPS/NEPS de Xerox permite utilizar Novell NDPS/NEPS con muchas de las mas modernas
impresoras de Xerox. Incluye herramientas de administracién que se agregan a NWAdmin y que permiten
a los usuarios configurar y administrar facilmente sus servicios de impresién de red. También tiene una
serie de modulos que se cargan en NetWare y que se ejecutan en el servidor NetWare.

Los usuarios de NetWare apreciaran la facilidad de crear automaticamente un objeto de impresora en el
arbol NDS y la capacidad de descarga automatica de controladores, que elimina la instalacion individual
de controladores descargando el controlador a medida que los usuarios se conectan a la impresora. Los
usuarios de la red pueden realizar de forma remota verificaciones de estado al instante o definir
notificaciones coherentes para sus impresoras de red de Xerox.
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Windows 2000

Configuracion de parametros de TCP/IP y SLP

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

NOTA: se debe haber configurado TCP/IP y HTTP segun la seccién Introduccion: Léame de esta
guia. Si fuera necesario, consulte el tema Léame y siga los pasos que se indican.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [TCP/IP] en el arbol de directorios.
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Seleccione [Activado] para activar el protocolo TCP/IP.

PRECAUCION: la desactivaciéon de TCP/IP o la modificacién de la direccion IP afectara a NetBIOS/IP,
LPR/LPD, FTP, SNMP y a Impresion TCP/IP sin procesar. Si desactiva TCP/IP, los Servicios de Internet
no estaran disponibles hasta que se active TCP/IP desde el panel de control de la maquina. Si modifica la
direccion IP, debera indicar la nueva direccion en el navegador web para localizar el dispositivo.

7. Introduzca un [Nombre del host] exclusivo para la maquina.

8. Seleccione el método deseado para obtener una direccién IP dinamica en la lista desplegable
[Resolucién de direcciones IP] o seleccione Estatica para asignarle una direccion IP estatica a la
maquina.

9. Si selecciond [Estatica], escriba las direcciones IP que correspondan en [Direccion IP de la maquina,
Mascara de subred] y [Direccion de la puerta de enlace].

NOTA: si se selecciona el modo de resolucion de direccion BOOTP o DHCP, no se puede modificar la
direccion IP, la mascara de subred o la puerta de enlace prefijada. Si se selecciona el modo de
resolucién de direccion RARP, no se puede modificar la direccién IP. Seleccione Estatica si desea
desactivar el direccionamiento dinamico.

Nombre del dominio
10. Introduzca un nombre valido en [Nombre del dominio].
Configuracion de DNS

11. Introduzca una direccion IP para el [Servidor DNS preferido]. Introduzca una direccion IP para
[Servidor DNS suplente 1] y [2].

12. Marque la casilla para activar [Registro de DNS dinamico (DDNS)].
NOTA: si su servidor DNS no admite actualizaciones dinamicas, no es necesario activar DDNS.

13. Marque la casilla [Activar] en Liberar registro DHCP/DDNS UNICAMENTE si desea liberar la direccion
IP de esta maquina al reiniciar. De forma prefijada esta casilla no esta seleccionada.

14. Marque la casilla [Activada] para Direccion asignada automaticamente, en Redes de configuracion
cero, para permitir la comunicacion con otros dispositivos mediante direccionamiento IPv4 169.254/
16, a través del mismo vinculo fisico o légico (como redes aisladas (no DHCP) o especificas).
Consulte el sitio web IETF para obtener informacion sobre la configuracion cero.

15. Marque la casilla [Activado] para DNS de multidifusion para resolver nombres de host a direcciones
IPv4 sin utilizar un servidor DNS convencional.

Compatibilidad con la impresion LPR
1. Seleccione LPR/LPD en el arbol de directorios.

2. Marque la casilla Activado para activar LPR/LPD.
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Configuracién de SLP (para la compatiblidad con CUPS, Mac OS o NetWare)
Seleccione [SLP] en el arbol de directorios.

Marque la casilla [Activado] para activar Service Location Protocol (SLP).

Introduzca una [Direccién IP] para el Agente de directorios, de ser necesario.
Introduzca los nombres necesarios para [Ambito 1,2,3].

Seleccione el tipo de mensaje en la lista desplegable para [Multidifusion] o [Difusion].

Introduzca un valor para [Radio de multidifusion] (0-255).
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Introduzca un valor para MTU a fin de establecer la unidad maxima de transmision (484-32768), con
1400 como prefijado. Esto permite establecer el tamafio de paquete maximo para SLP.

8. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
9. Haga clic en la ficha [Estado].

10. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.

Configuraciéon de Impresion TCP/IP sin procesar

NOTA: TCP/IP debe estar activado para permitir la Impresién TCP/IP sin procesar.

TCP/IP sin procesar es un método de impresion que se utiliza para abrir una conexion TCP a nivel de
conector, a través del puerto 9100, para dirigir un archivo listo para la impresion al bufer de entrada de la
impresora y cerrar la conexion tras detectar un indicador de fin de trabajo en el lenguaje de descripcion de
pagina o tras caducar un tiempo de espera prefijado. La impresién a través del puerto 9100 no requiere
una solicitud de impresora de lineas (LPR) desde la estacion de trabajo, ni el uso de un demonio de
impresora de lineas (LPD) en la impresora. La impresion TCP/IP sin procesar esta seleccionada en
Windows 2000 como puerto TCP/IP estandar.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.
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Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

7. Deje [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para Puerto 1. Si existen dos puertos adicionales,
haga clic en [Todo prefijado] para comprobar si se han configurado en 9101 y 9102 respectivamente
(emulacién de HP JetDirect EX Plus 3).

Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

Defina [Espera para fin del trabajo] en el nimero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

10. Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.

11. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios, [Deshacer] para restablecer los valores anteriores, o
[Todo prefijado] para especificar valores prefijados para todas las opciones (recomendado).

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
12. Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

13. Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.
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Creacion de una impresora IPP (Internet Printing Protocol)

Lista de control

Antes de iniciar el proceso de instalacidn, asegurese de que haya llevado a cabo los siguientes pasos de
vital importancia.

1.

Debe haber configurado TCP/IP y HTTP (compatible con IPP) segun la seccién Introduccion: Léame
de esta guia. Si fuera necesario, consulte el tema Léame y siga los pasos que se indican. De esta
forma se configurara el dispositivo de forma que pueda comunicarse a través de la red TCP/IP y
permita el uso de la interfaz de usuario de web (Servicios de Internet de CentreWare).

Para poder utilizar nombres de dominio para la comunicacion con la impresora, asegurese de que
DNS (servicio de nombres de dominios) se ha activado en la impresora y se ha configurado para el
uso de su servidor DNS. Para ver la ruta a estas opciones, consulte el tema Léame de esta guia.

Activacion del puerto 9100 como compatibilidad adicional para la impresion HTTP (IPP)

1.

S e

10.
11.

12.
13.

14.

15.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.

Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

Deje [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para Puerto 1. Si existen dos puertos adicionales,
haga clic en [Todo prefijado] para comprobar si se han configurado en 9101 y 9102 respectivamente
(emulacién de HP JetDirect EX Plus 3).

Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

Defina [Espera para fin del trabajo] en el numero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda
unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Cuando se reinicie el dispositivo, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion. Si
no se imprimio el informe, consulte el tema Informe de configuracion en la seccidon Configuracion
general de esta guia.

Revise las opciones de Impresion TCP/IP sin procesar en el encabezamiento Opciones de TCP/IP.
Los valores de estas opciones deberian ser los siguientes:

a. Impresién TCP/IP sin procesar: Activada

b. Numero de puerto TCP/IP sin procesar: 9100

Creacion de una impresora IPP en la estacion de trabajo

Verifique que se haya cargado el software correcto.

16.
17.
18.
19.
20.

En el escritorio, haga clic con el botén derecho del raton en el icono [Mis sitios de red].
Seleccione [Propiedades].

Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono [Conexidn de area locall.

Haga clic en [Propiedades].

Verifique que esté cargado el [Protocolo de Internet (TCP/IP)].
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Instalacion del controlador de impresora

21.

22.
23.
24,

25.

26.

27.
28.
20.
30.
31.
32.
33.

En el mend [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras] (Windows 2000) o [Impresoras
y faxes] (Windows XP). La ruta en Vista es Inicio\Panel de control\impresora(s).

Haga doble clic en [Agregar impresora] y haga clic en [Siguiente].
Verifique que esté seleccionado [Impresora de red] y haga clic en [Siguiente].

Aparece la pantalla [Ubique su impresora] (Windows 2000) o [Especifique una impresora]
(Windows XP).

Para crear una impresora IPP, seleccione [Conectar con una impresora en Internet o en la intranet de
Su organizacion].

Escriba [HTTP:// seguido por el nombre de dominio completo de la impresora o la direccién IP] en el
campo URL. El nombre de impresora puede ser el del host o el del host SMB, tal como aparece en el
informe de configuracion de la maquina, segun la resolucion de nombres que utilice la red

(WINS o DNS).

Haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Utilizar disco] y vaya al lugar donde se encuentra el controlador de impresora (.INF).
Haga clic en [Aceptar] para instalar el controlador de impresora.

Seleccione el modelo de impresora y haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Si] si desea que esta impresora sea la prefijada.

Seleccione [Si] para imprimir una pagina de prueba. Verifique que se imprima en la maquina.

Haga clic en [Finalizar].

Servicios de Internet de CentreWare

Una vez instalada, la impresora IPP proporciona un vinculo directo con las paginas web de Servicios de
Internet.

Acceso a los Servicios de Internet de CentreWare

34.
35.

36.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras].

Haga clic en el icono de la impresora de la maquina, y aparecera el vinculo Obtener mas informacion
en la seccioén izquierda de la ventana.

Haga clic en el vinculo [Obtener mas informacion] para ir directamente a la pagina principal de la
maquina.

Si precisa mas informacion sobre cdmo utilizar Servicios de Internet, consulte el tema Léame de esta
guia.

Ha finalizado la instalacion del puerto IPP y de los controladores de impresion.
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Configuraciéon de conexiones de red de Microsoft y WINS (Windows Internet Naming Service)

Configuracién de conexiones de red de Microsoft

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Conexiones de red de Microsoft] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Activado] para activar Conexiones de red de Microsoft.

Seleccione TCP/IP o NetBIOS en la lista desplegable [Transporte].
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Introduzca el nimero maximo de conexiones permitidas en [Maximo de conexiones]. Puede ser entre
10y 30.

9. Introduzca el tiempo de espera de la conexion en el cuadro disponible. Puede ser entre 1y 32767
segundos.

10. Introduzca el nombre del grupo de trabajo en el cuadro [Grupo de trabajo].

11. Introduzca el [Nombre del host SMTP] (SMB) y escriba un comentario descriptivo en [Comentario del
nombre del host SMTP] (SMB) (opcional).

12. Escriba el [Nombre de servicio compartido] y escriba un comentario descriptivo en [Comentario de
nombre de servicio compartido] (opcional).

Configuracion de WINS (si se utiliza)

13. Marque la casilla [Activado] para activar WINS.

14. Introduzca la direccién IP y el puerto de un servidor WINS primario.

15. Introduzca la direccién IP y el puerto de un servidor WINS secundario.

NOTA: si esta configurado DHCP, las direcciones IP de WINS se sustituiran.

16. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

17. Seleccione la [Ficha Estado].

18. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.

Windows 2000 mediante AppleTalk

Lista de control

Antes de iniciar el procedimiento de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estan
disponibles:

1. Una red AppleTalk en funcionamiento con un PC con Windows 2000 equipado con tarjeta de interfaz
de red Ethernet.

El nombre AppleTalk que desee asignarle a la impresora.
La zona AppleTalk (si se usa) en la cual residira la impresora.

Un cable Ethernet.

A < A

ElI CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare (suministrado con la maquina). Consulte
los archivos LEAME (README) incluidos con los controladores de impresora.
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Activacion de AppleTalk en el dispositivo

1.
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1.

12.
13.
14.
15.
16.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].
Seleccione [AppleTalk] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Activado] para activar el protocolo.

Escriba un nombre para la maquina en [Nombre de la impresora). El nombre prefijado es la direccion
XRX_MAC. Tome nota del simbolo de estrella prefijado para zona que permite que el encaminador
mas préximo asigne la maquina a una zona.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

Haga clic en la ficha [Estado].

. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda

unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Cuando se reinicie la maquina, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion.
Verifique las opciones de AppleTalk en el informe.

Si no se imprime el informe de configuracion, pulse el botén [Estado de la maquina].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

En el escritorio de Windows 2000

17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24.

25.
26.
27.

Haga clic con el botdn derecho del ratén en [Mis sitios de red].
Seleccione [Propiedades].

Haga clic con el botén derecho del ratén en la conexion de red en la que desea configurar AppleTalk y
haga clic en [Propiedades]. Se abre el cuadro de dialogo Propiedades de conexion.

En la ficha General, si el protocolo AppleTalk esta en la lista de protocolos instalados, asegurese de
que esta seleccionado. Si el protocolo AppleTalk no aparece en la lista, utilice la documentacion
proporcionada por Microsoft para instalarlo. Después vuelva al paso siguiente de este documento.

Haga clic en [Inicio], [Configuracién] e [Impresoras].
Haga doble clic en el icono Agregar impresora para iniciar el Asistente de agregar impresora.
Haga clic en [Siguiente].

Haga clic en [Impresora local]. Deseleccione la opcién Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente.

Haga clic en [Siguiente].
Haga clic en [Crear nuevo puerto].

Seleccione [Dispositivos de impresion de AppleTalk] y haga clic en [Siguiente].
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28.

20.

30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.

40.

En la casilla Dispositivos de impresion de AppleTalk disponibles, haga clic en la impresora a la que
desea conectarse. Es posible que tenga que hacer doble clic en la zona que se requiera para localizar
la impresora. Haga clic en [Aceptar].

NOTA: es posible que se le pregunte si desea capturar el dispositivo de impresién de AppleTalk. Si le
aconsejan hacerlo y no esta seguro de como responder, haga clic en el boton Ayuda y lea el archivo
de ayuda para ver una explicacién de la captura de los dispositivos de impresion de AppleTalk.

IMPORTANTE: la captura de la impresora puede impedir que otras estaciones de trabajo impriman en
esta impresora. Si precisa mas informacion, consulte con Microsoft.

Haga clic en [Utilizar disco]. Inserte el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en su
unidad de CD.

Haga clic en [Examinar] y localice la unidad de CD.

Localice la carpeta que contiene los controladores de impresora en el CD y seleccione el controlador
de impresora de Windows 2000.

Seleccione [Abrir].

Seleccione [Abrir] de nuevo, si es necesario.

Seleccione [Aceptar].

Seleccione el modelo de impresora en la lista y haga clic en [Siguiente].

Escriba un nombre para la impresora (o acepte el nombre prefijado) y después haga clic en
[Siguiente].

Si desea que esta sea su impresora prefijada, haga clic en [Si].
Haga clic en [Siguiente].

Si desea compartir esta impresora desde su PC, haga clic en [Compartir como:]. Introduzca un
nombre de servicio compartido (o acepte el nombre prefijado) y después haga clic en [Siguiente].

Si desea imprimir una pagina de prueba, haga clic en [Si] y después haga clic en [Finalizar].
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Windows XP

Configuracion de parametros de TCP/IP y SLP

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

NOTA: se debe haber configurado TCP/IP y HTTP segun la seccién Introduccion: Léame de esta
guia. Si fuera necesario, consulte el tema Léame y siga los pasos que se indican.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [TCP/IP] en el arbol de directorios.
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Seleccione [Activado] para activar el protocolo TCP/IP.

PRECAUCION: la desactivaciéon de TCP/IP o la modificacién de la direccion IP afectara a NetBIOS/IP,
LPR/LPD, FTP, SNMP y a Impresion TCP/IP sin procesar. Si desactiva TCP/IP, los Servicios de Internet
no estaran disponibles hasta que se active TCP/IP desde el panel de control de la maquina. Si modifica la
direccion IP, debera indicar la nueva direccion en el navegador web para localizar el dispositivo.

7. Introduzca un [Nombre del host] exclusivo para la maquina.

8. Seleccione el método deseado para obtener una direccién IP dinamica en la lista desplegable
[Resolucién de direcciones IP] o seleccione Estatica para asignarle una direccion IP estatica a la
maquina.

9. Si selecciond [Estatica], escriba las direcciones IP que correspondan en [Direccion IP de la maquina,
Mascara de subred] y [Direccion de la puerta de enlace].

NOTA: si se selecciona el modo de resolucion de direccion BOOTP o DHCP, no se puede modificar la
direccion IP, la mascara de subred o la puerta de enlace prefijada. Si se selecciona el modo de
resolucién de direccion RARP, no se puede modificar la direccién IP. Seleccione Estatica si desea
desactivar el direccionamiento dinamico.

Nombre del dominio
10. Introduzca un nombre valido en [Nombre del dominio].
Configuracion de DNS

11. Introduzca una direccion IP para el [Servidor DNS preferido]. Introduzca una direccion IP para
[Servidor DNS suplente 1] y [2].

12. Marque la casilla para activar [Registro de DNS dinamico (DDNS)].
NOTA: si su servidor DNS no admite actualizaciones dinamicas, no es necesario activar DDNS.

13. Marque la casilla [Activar] en Liberar registro DHCP/DDNS UNICAMENTE si desea liberar la direccion
IP de esta maquina al reiniciar. De forma prefijada esta casilla no esta seleccionada.

14. Marque la casilla [Activada] para Direccion asignada automaticamente, en Redes de configuracion
cero, para permitir la comunicacion con otros dispositivos mediante direccionamiento IPv4 169.254/
16, a través del mismo vinculo fisico o légico (como redes aisladas (no DHCP) o especificas).
Consulte el sitio web IETF para obtener informacion sobre la configuracion cero.

15. Marque la casilla [Activado] para DNS de multidifusion para resolver nombres de host a direcciones
IPv4 sin utilizar un servidor DNS convencional.

Compatibilidad con la impresion LPR
1. Seleccione LPR/LPD en el arbol de directorios.

2. Marque la casilla Activado para activar LPR/LPD.
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Configuracién de SLP (para la compatiblidad con CUPS, Mac OS o NetWare)
1. Seleccione [SLP] en el arbol de directorios.

2. Marque la casilla [Activado] para activar SLP (Service Location Protocol, Protocolo de Ubicacién de
Servicios).

Introduzca una [Direccidn IP] para el Agente de directorios, de ser necesario.
Introduzca los nombres necesarios para [Ambito 1,2,3].
Seleccione el tipo de mensaje en la lista desplegable para [Multidifusion] o [Difusion].

Introduzca un valor para [Radio de multidifusién] (0-255).
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Introduzca un valor para MTU a fin de establecer la unidad maxima de transmision (484-32768), con
1400 como prefijado. Esto permite establecer el tamafio de paquete maximo para SLP.

8. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
9. Haga clic en la ficha [Estado].

10. Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.

Configuraciéon de Impresion TCP/IP sin procesar

NOTA: TCP/IP debe estar activado para permitir la Impresion TCP/IP sin procesar.

TCP/IP sin procesar es un método de impresion que se utiliza para abrir una conexién TCP a nivel de
conector, a través del puerto 9100, para dirigir un archivo listo para la impresion al bufer de entrada de la
impresora y cerrar la conexion tras detectar un indicador de fin de trabajo en el lenguaje de descripcion de
pagina o tras caducar un tiempo de espera prefijado. La impresion a través del puerto 9100 no requiere
una solicitud de impresora de lineas (LPR) desde la estacién de trabajo, ni el uso de un demonio de
impresora en linea (LPD) en la impresora. La impresién TCP/IP sin procesar esta seleccionada en
Windows 2000 como puerto TCP/IP estandar.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.

2 e

Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

7. Deje [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para Puerto 1. Si existen dos puertos adicionales,
haga clic en [Todo prefijado] para comprobar si se han configurado en 9101 y 9102 respectivamente
(emulacién de HP JetDirect EX Plus 3).

Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

Defina [Espera para fin del trabajo] en el numero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

10. Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.

11. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios, [Deshacer] para restablecer los valores anteriores, o
[Todo prefijado] para especificar valores prefijados para todas las opciones (recomendado).

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
12. Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

13. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.
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Creacion de una impresora IPP

Lista de control

Antes de iniciar el proceso de instalacién, asegurese de que haya llevado a cabo los siguientes pasos de
vital importancia.

1.

Debe haber configurado TCP/IP y HTTP (compatible con IPP) segun la seccién Introduccion: Léame
de esta guia. Si fuera necesario, consulte el tema Léame y siga los pasos que se indican. De esta
forma se configurara el dispositivo de forma que pueda comunicarse a través de la red TCP/IP y
permita el uso de la interfaz de usuario de web (Servicios de Internet de CentreWare).

Para poder utilizar nombres de dominio para la comunicacion con la impresora, asegurese de que
DNS (servicio de nombre de dominios) se ha activado en la impresora y se ha configurado para el uso
de su servidor DNS. Para ver las instrucciones, consulte el tema Léame de esta guia.

Activacioén del puerto 9100 como compatibilidad adicional para la impresion HTTP (IPP)

1.

R

10.
11.

12.
13.

14.

15.

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.

Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

Deje [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para Puerto 1. Si existen dos puertos adicionales,
haga clic en [Todo prefijado] para comprobar si se han configurado en 9101 y 9102 respectivamente
(emulacién de HP JetDirect EX Plus 3).

Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

Defina [Espera para fin del trabajo] en el numero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

Haga clic en el boton [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda
unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Cuando se reinicie el dispositivo, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion. Si
no se imprimio el informe, consulte el tema Informe de configuracion en la seccidon Configuracion
general de esta guia y siga los pasos que se indican.

Revise las opciones de Impresion TCP/IP sin procesar en el encabezamiento Opciones de TCP/IP.
Los valores de estas opciones deberian ser los siguientes:

a. Impresién TCP/IP sin procesar: Activada

b. Numero de puerto TCP/IP sin procesar: 9100
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Creacion de una impresora IPP en la estacion de trabajo

Verifique que se haya cargado el software correcto.

16.
17.
18.
19.
20.

En el escritorio, haga clic con el botdn derecho del ratdn en el icono [Mis sitios de red].
Seleccione [Propiedades].

Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono [Conexidn de area locall.

Haga clic en [Propiedades].

Verifique que esté cargado el [Protocolo de Internet (TCP/IP)].

Instalacion del controlador de impresora

21.

22.
23.
24.

25.

26.

27.
28.
20.
30.
31.
32.
33.

En el mendu [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras] (Windows 2000) o [Impresoras
y faxes] (Windows XP). La ruta en Vista es Inicio\Panel de control\lmpresora(s).

Haga doble clic en [Agregar impresora] y haga clic en [Siguiente].
Verifique que esté seleccionado [Impresora de red] y haga clic en [Siguiente].

Aparece la pantalla [Ubique su impresora] (Windows 2000) o [Especifique una impresora]
(Windows XP).

Para crear una impresora IPP, seleccione [Conectar con una impresora en Internet o en la intranet de
Su organizacion].

Escriba [HTTP:// seguido por el nombre de dominio completo de la impresora o la direccién IP] en el
campo URL. El nombre de impresora puede ser el del host o el del host de SMB, tal como aparece en
el informe de configuracién de la maquina, segun la resolucién de nombres que utilice la red

(WINS o DNS).

Haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Utilizar disco] y vaya al lugar donde se encuentra el controlador de impresora (.INF).
Haga clic en [Aceptar] para instalar el controlador de impresora.

Seleccione el modelo de impresora y haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Si] si desea que esta impresora sea la prefijada.

Seleccione [Si] para imprimir una pagina de prueba. Verifique que se imprima en la maquina.

Haga clic en [Finalizar].

Servicios de Internet de CentreWare

Una vez instalada, la impresora IPP proporciona un vinculo directo con las paginas web de Servicios de
Internet.

Para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare

34.
35.

36.

En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes].

Haga clic en el icono de la impresora de la maquina, y aparecera el vinculo Obtener mas informacion
en la seccion izquierda de la ventana.

Haga clic en el vinculo [Obtener mas informacién] para ir directamente a la pagina de inicio de la
maquina.

Si precisa mas informacion sobre cdmo utilizar Servicios de Internet, consulte el tema Léame de esta
guia.

Ha finalizado la instalacion del puerto IPP y de los controladores de impresion.
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Configuraciéon de conexiones de red de Microsoft y WINS (Windows Internet Naming Service)

Configuracién de conexiones de red de Microsoft

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Conexiones de red de Microsoft] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Activada] para activar Conexiones de red de Microsoft.

Seleccione TCP/IP o NetBIOS en la lista desplegable [Transporte].
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Introduzca el nimero maximo de conexiones permitidas en [Maximo de conexiones]. Puede ser entre
10y 30.

9. Introduzca el tiempo de espera de la conexion en el cuadro disponible. Puede ser entre 1y 32767
segundos.

10. Introduzca el nombre del grupo de trabajo en el cuadro [Grupo de trabajo].

11. Introduzca el [Nombre del host SMTP] (SMB) y escriba un comentario descriptivo en [Comentario del
nombre del host SMTP] (SMB) (opcional).

12. Escriba el [Nombre de servicio compartido] y escriba un comentario descriptivo en [Comentario de
nombre de servicio compartido] (opcional).

Configuracion de WINS (si se utiliza)

13. Marque la casilla [Activado] para activar WINS.

14. Introduzca la direccién IP y el puerto de un servidor WINS primario.

15. Introduzca la direccién IP y el puerto de un servidor WINS secundario.

NOTA: si esta configurado DHCP, las direcciones IP de WINS se sustituiran.

16. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

17. Seleccione la [Ficha Estado].

18. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.

Windows XP mediante AppleTalk

Lista de control

Antes de iniciar el procedimiento de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estan
disponibles:

1. Unared AppleTalk en funcionamiento con un PC con Windows XP equipado con tarjeta de interfaz de
red Ethernet.

El nombre AppleTalk que desee asignarle a la impresora.
La zona AppleTalk (si se usa) en la cual residira la impresora.

Un cable Ethernet.

A < A

ElI CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare (suministrado con la maquina). Consulte
los archivos LEAME (README) incluidos con los controladores de impresora.
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Activacion de AppleTalk en el dispositivo

1.

N o o bk~ 0D

1.

12.
13.
14.
15.
16.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].
Seleccione [AppleTalk] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Activado] para activar el protocolo.

Escriba un nombre para la maquina en [Nombre de la impresora). El nombre prefijado es la direccion
XRX_MAC. Tome nota del simbolo de estrella prefijado para zona que permite que el encaminador
mas préximo asigne la maquina a una zona.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

Haga clic en la ficha [Estado].

. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda

unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Cuando se reinicie la maquina, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion.
Verifique las opciones de AppleTalk en el informe.

Si no se imprime el informe de configuracion, pulse el botén [Estado de la maquina].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

En el escritorio de Windows XP

17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24.

25.
26.
27.

Haga clic con el botdn derecho del ratén en [Mis sitios de red].
Seleccione [Propiedades].

Haga clic con el botén derecho del ratén en la conexion de red en la que desea configurar AppleTalk y
haga clic en [Propiedades]. Se abre el cuadro de dialogo Propiedades de conexion.

En la ficha General, si el protocolo AppleTalk esta en la lista de protocolos instalados, asegurese de
que esta seleccionado. Si el protocolo AppleTalk no aparece en la lista, utilice la documentacion
proporcionada por Microsoft para instalarlo. Después vuelva al paso siguiente de este documento.

Haga clic en [Inicio], [Configuracion] e [Impresoras y faxes].
Haga clic en [Agregar una impresora] para iniciar el Asistente de agregar impresora.
Haga clic en [Siguiente].

Haga clic en [Impresora local]. Deseleccione la opcién Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente.

Haga clic en [Siguiente].
Haga clic en [Crear nuevo puerto].

Seleccione [Dispositivos de impresion de AppleTalk] y haga clic en [Siguiente].
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28.

20.

30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.

40.

En la casilla Dispositivos de impresion de AppleTalk disponibles, haga clic en la impresora a la que
desea conectarse. Es posible que tenga que hacer doble clic en la zona que se requiera para localizar
la impresora. Haga clic en [Aceptar].

NOTA: es posible que se le pregunte si desea capturar el dispositivo de impresién de AppleTalk. Si le
aconsejan hacerlo y no esta seguro de como responder, haga clic en el boton Ayuda y lea el archivo
de ayuda para ver una explicacién de la captura de los dispositivos de impresion de AppleTalk.

IMPORTANTE: la captura de la impresora puede impedir que otras estaciones de trabajo impriman en
esta impresora. Si precisa mas informacion, consulte con Microsoft.

Haga clic en [Utilizar disco]. Inserte el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en su
unidad de CD.

Haga clic en [Examinar] y localice la unidad de CD.

Localice la carpeta que contiene los controladores de impresora en el CD y seleccione el controlador
de impresora que se necesita.

Seleccione [Abrir].

Seleccione [Abrir] de nuevo, si es necesario.

Seleccione [Aceptar].

Seleccione el modelo de impresora en la lista y haga clic en [Siguiente].

Escriba un nombre para la impresora (o acepte el nombre prefijado) y después haga clic en
[Siguiente].

Si desea que esta sea su impresora prefijada, haga clic en [Si].
Haga clic en [Siguiente].

Si desea compartir esta impresora desde su PC, haga clic en [Compartir como:]. Introduzca un
nombre de servicio compartido (o acepte el nombre prefijado) y después haga clic en [Siguiente].

Si desea imprimir una pagina de prueba, haga clic en [Si] y después haga clic en [Finalizar].
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Apple Macintosh 9.x/10.x (OS X)

Apple Macintosh (AppleTalk)

La impresion AppleTalk esta disponible con el sistema WorkCentre 7655/7665/7675.

Lista de control

Antes de iniciar el procedimiento de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estan
disponibles:

1.

o M 0D

Una red AppleTalk en funcionamiento con estaciones de trabajo Macintosh equipadas con tarjetas de
interfaz de red Ethernet.

El nombre AppleTalk que desee asignarle a la impresora.
La zona AppleTalk (si se usa) en la cual residira la impresora.
Un cable Ethernet.

El CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare (suministrado con la maquina). Consulte
los archivos LEAME (README) incluidos con los controladores de impresora.

Activacion de AppleTalk en el dispositivo

1.
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11.

12.
13.
14.
15.
16.

Abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].
Seleccione [AppleTalk] en el arbol de directorios.
Marque la casilla [Activado] para activar el protocolo.

Escriba un nombre para la maquina en [Nombre de la impresora). El nombre prefijado es la direccion
XRX_MAC. Tome nota del simbolo de estrella prefijado para zona que permite que el encaminador
mas préximo asigne la maquina a una zona.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Deshacer] para restablecer los valores anteriores.
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

Haga clic en la ficha [Estado].

. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda

unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Cuando se reinicie la maquina, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion.
Verifique las opciones de AppleTalk en el informe.

Si no se imprime el informe de configuracion, pulse el botén [Estado de la maquina].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracién].

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

Instalacion del controlador de impresién

Para obtener instrucciones detalladas, consulte la Guia de controladores de impresién y fax para
Macintosh incluida en el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare.

17.

Repase el informe de configuracién y tome nota del nombre asignado a la maquina en Opciones de
AppleTalk.
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En la estacion de trabajo Macintosh

18.

Inserte el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la unidad de CD.

19. Abra el CD y busque la carpeta [Drivers].

20.

Busque y abra la carpeta [Mac].

Instrucciones para 9.x

1.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Haga doble clic en el archivo de instalacion para instalar el controlador de impresora en el sistema
Macintosh.

Haga clic en [Continuar].

Pulse [Acepto] para aceptar el acuerdo de licencia.

Haga clic en [Instalar].

Es posible que tenga que reiniciar su Mac. Haga clic en [Si] para continuar.
Se instalara el controlador. Seleccione [Reiniciar].

Después de que se reinicia el sistema Mac, seleccione [Apple] y [Selector].

Seleccione el icono de impresora y, a continuacién, el nombre de la impresora PostScript que
corresponde con el nombre dado a la maquina en Opciones de AppleTalk: Nombre.

Seleccione [Crear].

Seleccione la descripcién de impresora Postscript (PPD) que coincida con el modelo de la maquina.
Haga clic en [Seleccionar].

Haga clic en [Configuracion].

Haga clic en [Configurar].

Seleccione las opciones instaladas que correspondan con la configuraciéon de la maquina.

Haga clic en OK.

Haga clic en OK y cierre el Selector.

Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.

Instrucciones para 10.x (OS X)
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Haga doble clic para abrir la carpeta que contiene los controladores para la versién 10.x.

Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.dmg].

Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.pkg].

Cuando aparezca la pantalla de bienvenida, haga clic en [Continuar].

Pulse [Continuar] y luego [Acepto] para aceptar el acuerdo de licencia.

Si es necesario, seleccione el disco en donde desea instalar la impresora. Haga clic en [Continuar].
Haga clic en [Instalar].

Haga clic en [Cerrar] y reinicie la estacién de trabajo.

Tras reiniciar la estacion de trabajo, haga doble clic en el icono del disco rigido.

. Haga doble clic en el icono Aplicaciones.
11.
12.
13.
14.
15.

Haga doble clic en la carpeta Utilidades

Haga doble clic en el icono Centro de Impresién.

Haga doble clic en [Agregar] para agregar una impresora nueva.
Seleccione AppleTalk como protocolo de red.

Seleccione la zona AppleTalk que se requiera.
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16. Seleccione la impresora que desea configurar.
17. Seleccione el modelo de impresora (es decir, el PPD para la impresora).
18. Haga clic en [Agregar].

19. Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.

Consulte la Utilidad de impresora para Macintosh en el CD de Controladores de impresion y fax de
CentreWare.

CentreWare es un grupo de aplicaciones que permite instalar, mantener y utilizar maquinas Xerox. La
Utilidad de impresora para Macintosh de CentreWare es una aplicacion de CentreWare que permite a los
administradores de red cambiar el nombre y la zona de los sistemas Xerox configurados para la
conectividad AppleTalk. Busque el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare
proporcionado con el paquete de Servicios de red de CentreWare que se entrega con la maquina, y siga
las instrucciones incluidas en la Guia de controladores de impresion y fax para Macintosh de CentreWare.

Apple Macintosh (TCP/IP)
La impresion TCP/IP es estandar en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675.
Lista de control

Antes de iniciar el procedimiento de instalacién, asegurese de que los siguientes elementos estan
disponibles:

1. Unared TCP/IP en funcionamiento con estaciones de trabajo Macintosh equipadas con tarjetas de
interfaz de red Ethernet.

2. Sistema operativo Macintosh 9.x o superior.
Un conector de red activo y un cable Ethernet para la estacion de trabajo Macintosh.

El dispositivo de impresion debe configurarse con una direccion IP estatica (preferentemente), una
mascara de subred y una direccion de puerta de enlace, asi como un nombre de host.

5. EICD de Controladores de impresion y fax de CentreWare (suministrado con la maquina). Consulte
los archivos LEAME (README) incluidos con los controladores de impresora.

Activacion de TCP/IP en el dispositivo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [TCP/IP] en el arbol de directorios.

S e

Compruebe que el dispositivo de impresion se ha configurado con una direccion IP estatica
(preferentemente), una mascara de subred, una direccion de puerta de enlace y un nombre de host.

7. Verifique que se haya facilitado el nombre de dominio para la red y que DNS esté activado y
configurado para resolver nombres de host a direcciones IP.

8. Seleccione LPR/LPD en el arbol de directorios y compruebe que Protocolo esta activado, y que el
numero de puerto sea 515.

9. Sialguno de los elementos anteriores no esta bien configurado, corrijalo y haga clic en Aplicar.
10. Haga clic en la ficha [Estado].

11. Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda
unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

12. Cuando se reinicie la maquina, deberia imprimirse automaticamente un informe de configuracion.
Verifique las opciones de TCP/IP en el informe.
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13.
14.
15.
16.
17.

Si no se imprime el informe de configuracion, pulse el botén [Estado de la maquina].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

Configuracién de la impresion LPR en Mac OS 9

1.

&

5
6.
7.
8

9.
10.

En la estacion de trabajo Macintosh, busque y abra la [Desktop Printer Utility] (utilidad de impresora
de escritorio).

Se abre el didlogo Impresora de escritorio nueva. Seleccione la opcion [Impresora (LPR)] para crear
una impresora de escritorio con impresion LPR.

Haga clic en [OK].

Se muestra un dialogo que permite confirmar o cambiar la seleccion de impresora LPR. Haga clic en
[Cambiarl].

Introduzca el nombre de dominio o la direccion IP de la impresora.

Haga clic en [Verificar].

Haga clic en [OK].

Haga clic en [Crear]. Introduzca un nombre para guardar con la impresora de escritorio.
Pulse [Guardar]. Se muestra el icono de la impresora de escritorio en su escritorio.

Cierre todos los cuadros de dialogo abiertos.

Seleccion del archivo PPD (definicion de impresora PostScript®)

1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Inserte el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la unidad de CD.
Haga doble clic en el icono de la impresora en el escritorio.

Seleccione [Impresion].

Seleccione [Cambiar configuracion].

Seleccione [Cambiarl].

Localice la carpeta [Drivers] en el CD.

Seleccione el PPD adecuado para OS9.x.

Seleccione las opciones de acuerdo con las que estén instaladas en la maquina.
Haga clic en [OK].

Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.
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Configuracién de la impresion LPR (impresora de lineas remota) en Mac OS X

1.

2
3.
4
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10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Inserte el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la unidad de CD.
Abra el CD y seleccione el idioma que se requiera.

Haga doble clic para abrir la carpeta [Drivers].

Haga doble clic para abrir la carpeta [Mac].

NOTA: puede haber mas de un CD de Controladores de impresién y fax. Si no aparece la carpeta
Mac, compruebe si existe otro CD de Controladores de impresion y fax.

Haga doble clic para abrir la carpeta que contiene los controladores para la version 10.x.
Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.dmg].

Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.pkg].

Se muestra el cuadro de dialogo de bienvenida al instalador. Haga clic en [Continuar].
Pulse [Continuar] y luego [Acepto] para aceptar el acuerdo de licencia.

Si es necesario, seleccione el disco en donde desea instalar la impresora. Haga clic en [Continuar].
Haga clic en [Instalar].

Haga clic en [Cerrar].

Reinicie la estacién de trabajo.

Cuando se haya reiniciado la estacion de trabajo, abra Centro de Impresién. Para ello:
Haga doble clic en el icono del disco rigido del escritorio.

Haga doble clic para abrir [Aplicaciones]

Haga doble clic para abrir [Utilidades].

Haga doble clic para abrir [Centro de Impresién].

Haga doble clic en [Agregar] para agregar una impresora nueva.

Seleccione [Impresion IP] en el mend.

Introduzca la direccién IP de la impresora.

Seleccione [Xerox] en la lista de modelos de impresora.

Seleccione Xerox WCP xx/xx (segun el modelo) en la lista de nombres de modelos.
Haga clic en [Agregar].

Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.

Consulte la Utilidad de impresora para Macintosh en el CD de Controladores de impresion y fax de
CentreWare.

CentreWare es un grupo de aplicaciones que permite instalar, mantener y utilizar maquinas Xerox. La
Utilidad de impresora para Macintosh de CentreWare es una aplicacion de CentreWare que permite a los
administradores de red cambiar el nombre y la zona de los sistemas Xerox configurados para la
conectividad AppleTalk. Busque el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare
proporcionado con el paquete de Servicios de red de CentreWare que se entrega con la maquina, y siga
las instrucciones incluidas en la Guia de controladores de impresion y fax para Macintosh de CentreWare.
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UNIX

Cliente HP-UX (Versién 10.x)

CentreWare puede utilizarse para la configuracion en este entorno. Seleccione para obtener mas
informacion.

CentreWare para Unix

CentreWare para Unix es compatible con diversas plataformas Unix y Linux e incluye procedimientos para
conectar la maquina en estos entornos. Para configurar la impresién con CentreWare para Unix, localice
el CDROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregd con la maquina.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Verifiqgue que se esté utilizando la direccién IP correcta de la maquina. Para ello, imprima un informe
de configuracion desde la maquina.

En la maquina

2. Pulse el botdn [Estado de la maquinal.

3. Pulse el boton [Imprimir informes].

4. Pulse [Informe de configuracion], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuraciéon. Compruebe las direcciones indicadas en Opciones de TCP/IP.
Si las opciones de TCP/IP estan mal configuradas, consulte el tema Léame de esta guia para averiguar la
ruta a las opciones TCP/IP en la maquina.

5. Asegurese de que la maquina esté conectada a la red con el cable Ethernet.

6. Asegurese de que puede ejecutar el comando PING con la direccion IP de la maquina desde la
estacién de trabajo Unix.

7. Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare (opcional). Este CD se incluye en
el paquete de Servicios de red de CentreWare suministrado con la maquina.

Para configurar el cliente HP-UX (Version 10.x)

Las estaciones de trabajo HP-UX requieren pasos de instalacion especiales para comunicarse con la
magquina. La maquina es una impresora UNIX de tipo BSD, mientras que HP-UX es una impresora UNIX
de tipo System V. A la hora de introducir comandos, recuerde que UNIX es sensible a las mayusculas y a
las minusculas.

1. Agregue el nombre del host de la maquina al archivo etc/hosts de la estacion de trabajo HP-UX.

2. Asegurese de que puede llevar a cabo el comando Ping desde la estacion de trabajo HP-UX, usando
el nombre del host encontrado en el archivo /etc/hosts.

3. Use el método de interfaz de usuario grafica o el tty de esta manera:
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Método de interfaz de usuario grafica

1. Abra una ventana de comandos en el escritorio.

2. Escriba [su] para convertirse en super usuario.

3. Escriba [sam] para iniciar el System Administrator Manager (SAM).

4. Seleccione el icono [Printers and Plotters] (Impresoras y trazadores).

5. Seleccione el spooler [Ip].

6. Seleccione [Printers and Plotters].

7. Seleccione [Actions: Add Remote Printer/Plotter...].

8. Introduzca la siguiente informacion en el formulario Add Remote Printer/Plotter:
[Printer Name: nombre de la impresora], siendo "nombre de la impresora" el nombre de la cola que se
esta creando.
[Remote System Name: nombredelhost], siendo "nombredelhost" el nombre del host de la maquina en
el archivo /etc/hosts.
Seleccione [Remote Printer is on a BSD System] y haga clic en [OK].

9. Pulse [Yes] en la pantalla Configure HP UX Printers Subpanel. Es posible que esta pantalla esté
oculta por el formulario Add Remote Printer/Plotter.

10. Seleccione [File: Exit].

11. Seleccione [File: Exit Sam].

12. Escriba [exit] para salir del modo de super usuario.

13. Pruebe la cola creada. Escriba el comando [Ip -d nombredecola /etc/hosts].

Método tty

1. Escriba [su] para convertirse en super usuario.

2. Escriba [sh] para ejecutar el shell Bourne.

3. Escriba [Ipshut] para parar el servicio de impresion.

4. Cree la cola de impresion escribiendo (en la misma linea de comando): [lpadmin -pnombredecola -v/
dev/null -mrmodel -ocmrcmodel -osmrsmodel -0b3 -orc -ormnombredelhost -orplp],
siendo "nombredecola" el nombre de la cola que esta creando y "nombredelhost" el nombre de la
magquina especificado en el archivo /etc/hosts.

5. Escriba [Ipsched] para iniciar el servicio de impresion.

6. Escriba [enable nombredecola] para activar la cola e imprimir en la maquina.

7. Escriba [accept nombredecola] a la cola que aceptara trabajos desde la estacién de trabajo HP-UX.

8. Escriba [exit] para salir del shell Bourne y [exit] para salir del modo de super usuario.

9. Pruebe la cola creada. Escriba el comando [Ip -d nombredecola /etc/hosts]. Verifique que el trabajo se

imprime en la maquina.

Entorno Solaris 2.x

CentreWare puede utilizarse para la configuracion en este entorno. Seleccione para obtener mas
informacion.

CentreWare para Unix

CentreWare para Unix es compatible con diversas plataformas Unix y Linux e incluye procedimientos para
conectar la maquina en estos entornos. Para configurar la impresiéon con CentreWare para Unix, localice
el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregé con la maquina.
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Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1.

Verifique que se esté utilizando la direccion IP correcta de la maquina. Para ello, imprima un informe
de configuracién desde la maquina.

En la maquina

2.
3.
4.

Pulse el boton [Estado de la maquinal].
Pulse el botdn [Imprimir informes].

Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuracién. Compruebe las direcciones indicadas en Opciones de TCP/IP.
Si las opciones de TCP/IP estan mal configuradas, haga clic en el vinculo Protocolos, situado a la
izquierda de esta pagina, y seleccione las opciones Windows y Puerto de TCP/IP (LPR) para obtener mas

informacion.

5. Asegurese de que la maquina esté conectada a la red con el cable Ethernet.

6. Asegurese de que puede ejecutar el comando PING con la direccion IP de la maquina desde la
estacion de trabajo Unix.

7. Busque el CD de Controladores de impresién y fax de CentreWare (opcional). Este CD se incluye en

el paquete de Servicios de red de CentreWare suministrado con la maquina.

Para configurar su cliente Solaris 2.x

1.
2.

Agregue el nombre del host de la impresora de la maquina al archivo etc/hosts.

Asegurese de que puede llevar a cabo el comando Ping, usando el nombre del host encontrado en el
archivo /etc/hosts.

Lleve a cabo los siguientes pasos para crear una cola de impresion de la maquina en una estaciéon de
trabajo Solaris 2.x, mediante el método de interfaz de usuario grafica o el método TTY.

Método de interfaz de usuario grafica

1.
2.
3.

7.
8.
9.

Abra una ventana de comandos en el escritorio.
Escriba [su] para convertirse en super usuario.

Escriba [admintool] para ejecutar la herramienta del administrador del sistema (System Administrator
Tool).

Seleccione [Browse:Printers] (Examinar:Impresoras).

Seleccione [Edit:Add:Access to Printer...] (Editar:Agregar:Acceso a impresora).

Introduzca la siguiente informacion en el formulario Access to Remote Printer:

[Printer Name: nombredecola], siendo "nombredecola" el nombre de la cola que se esta creando.

[Print Server: nombredelhost], siendo "nombredelhost" el nombre del host de la maquina en el archivo
/etc/hosts. Pulse [OK] para finalizar el formulario.

Escriba [sh] para ejecutar el shell Bourne.
Escriba [Ipadmin -p nombredecola -s nombredelhost!lp] para modificar el nombre de la cola remota.

Escriba [exit] para salir del shell Bourne y [exit] para salir del modo de super usuario.

10. Pruebe la cola creada. Escriba el comando [Ip -d nombredecola /etc/hosts].
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Método tty
1. Escriba [su] para convertirse en super usuario.
2. Escriba [sh] para ejecutar el shell Bourne.

3. Defina la maquina como impresora del tipo BSD. Escriba [Ipsystem -t bsd nombredelhost], siendo
"nombredelhost" el nombre del host de la maquina en el archivo /etc/hosts.

4. Cree una cola. Escriba [I[padmin -p nombredecola -s nombredelhost -T unknown -l any], siendo
"nombredecola" el nombre de la cola que se esta creando.

Escriba [exit] para salir del shell Bourne y [exit] para salir del modo de super usuario.
6. Pruebe la cola creada. Escriba el comando [Ip -d nombredecola /etc/hosts]. Verifique que el trabajo se
imprime en la maquina.

Entorno SCO UNIX

CentreWare puede utilizarse para la configuracion en este entorno.
Seleccione para obtener mas informacion.
CentreWare para Unix

CentreWare para Unix es compatible con diversas plataformas Unix y Linux e incluye procedimientos para
conectar la maquina en estos entornos. Para configurar la impresion con CentreWare para Unix, localice
el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregd con la maquina.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Verifique que se esté utilizando la direccion IP correcta de la maquina. Para ello, imprima un informe
de configuracion desde la maquina.

En la maquina

2. Pulse el botdon [Estado de la maquinal.

3. Pulse el botdn [Imprimir informes].

4. Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuracién. Compruebe las direcciones indicadas en Opciones de TCP/IP.
Si las opciones de TCP/IP estan mal configuradas, consulte el tema Léame de esta guia para averiguar la
ruta a las opciones TCP/IP en la maquina.

5. Asegurese de que la maquina esté conectada a la red con el cable Ethernet.

6. Asegurese de que puede ejecutar el comando PING con la direccion IP de la maquina desde la
estacion de trabajo Unix.

7. Busque el CD de Controladores de impresién y fax de CentreWare (opcional). Este CD se incluye en
el paquete de Servicios de red de CentreWare suministrado con la maquina.

Configuracioén de un cliente SCO Unix

Las estaciones de trabajo SCO UNIX requieren pasos de instalacion especiales para comunicarse con la
maquina. La maquina es una impresora UNIX de tipo BSD, mientras que SCO es una impresora UNIX de
tipo System V.

1. Agregue el nombre del host de la maquina al archivo /etc/hosts de la estacion de trabajo SCO.

2. Asegurese de que puede llevar a cabo el comando Ping desde la estacion de trabajo SCO, usando el
nombre del host encontrado en el archivo /etc/hosts.

Lleve a cabo los siguientes pasos para crear una cola de impresion de la maquina en una estacién de
trabajo SCO UNIX, usando el método de interfaz de usuario grafica o el método TTY.
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Método de interfaz de usuario grafica

1.
2.

5.
6.
7
8

9.

Inicie una sesidon como root.

En el escritorio principal, seleccione los iconos: [System Administration: Printers: Printer Manager]
(Administracion del sistema: Impresoras: Administrador de impresoras).

Seleccione [Printer: Add Remote: UNIX...].
Introduzca la siguiente informacion en el formulario para agregar la impresora remota UNIX:

Host: nombredelhost (siendo "nombredelhost" el nombre del host de la maquina en el archivo /etc/
hosts).

Printer: nombre de la cola creada, por ejemplo: dc xxxq. Seleccione [OK] para finalizar el formulario.
Seleccione [OK] en la ventana de mensajes.

Seleccione [Host:Exit].

Seleccione [File: Close this directory] (Archivo:Cerrar este directorio).

Seleccione [File: Close this directory].

Pulse [Save] cuando aparece la ventana de confirmacion.

10. Escriba [exit] para salir de la cuenta root.

11. Abra la ventana Unix.
Método tty

1.

Escriba [su] para convertirse en super usuario.

2. Escriba [rlpconf] para crear una impresora. Introduzca la siguiente informacion:
[Printer Name: nombredecola]
[Remote Printer: r]
[Hostname: nombre del host]
Si la informacién se introdujo correctamente, escriba [y].
3. Haga clic en [Intro] para aceptar el valor prefijado de una impresora remota que no es SCO.
4. Haga clic en [Intro] para aceptar el valor prefijado de una impresora que no esta prefijada.
5. Haga clic en [Intro] para comenzar a agregar colas.
6. Escriba [q] para salir del programa ripconf.
CUPS

El sistema CUPS (del inglés Common Unix Printing System) fue creado por Easy Software Products en
1998 como sustituto de los sistemas LPD (Line Printer Daemon de Berkeley) y LP (AT&T Line Printer)
disefiados en la década de los 70 para la impresiéon de texto en impresoras de linea.

Actualmente CUPS puede descargarse de diferentes paginas de Internet, como www.cups.org, y se
ofrece como codigo fuente y como distribuciones binarias.

Lista de control

Antes de iniciar el proceso de instalacién, asegurese de que haya llevado a cabo los siguientes pasos de
vital importancia.

1.

Deben haberse configurado TCP/IP y HTTP (compatible con IPP) segun la seccidn Introduccion: Léame
de esta guia. Si fuera necesario, consulte el tema Léame y siga los pasos que se indican. De esta forma
se configurara el dispositivo de forma que pueda comunicarse a través de la red TCP/IP y permita el uso
de la interfaz de usuario de web (Servicios de Internet de CentreWare) para la posterior configuracion.

Para poder utilizar nombres de dominio para la comunicacion con la impresora, asegurese de que
DNS (servicio de nombre de dominios) se ha activado en la impresora y se ha configurado para el uso
de su servidor DNS. Si fuera necesario, consulte el tema Léame de esta guia y siga los pasos que se
indican.
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Activacion del puerto 9100 como compatibilidad adicional para la impresién HTTP (IPP)

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.

R e

Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

7. Deje [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para Puerto 1. Si existen dos puertos adicionales,
haga clic en [Todo prefijado] para comprobar si se han configurado en 9101 y 9102 respectivamente
(emulacién de HP JetDirect EX Plus 3).

8. Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

9. Defina [Espera para fin del trabajo] en el nimero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

10. Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.
11. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.
12. Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

13. Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina] para reiniciar la maquina. El controlador de red tarda
unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Instalacion de CUPS en la estacién de trabajo UNIX

Encontrara las instrucciones para instalar y configurar CUPS en el manual de administradores de software
de CUPS, de autoria y con derechos de autor de Easy Software Products, que se puede descargar de
www.cups.org/documentation.php. En el mismo sitio encontrara también una vision general de CUPS
(Sistema de Impresién Comun de UNIX), Version 1.1, y otros documentos descriptivos.

La distribucion binaria de CUPS esta disponible en formato tar con secuencias de comandos de
instalacién y supresion, asi como en formato rpm y dpkg para las versiones RedHat y Debian de Linux.
Tras iniciar la sesién en la estacion de trabajo como root (su) y descargar los archivos apropiados en el
directorio raiz, la instalacion se inicia del siguiente modo:

Formato tar:

Tras descomprimir los archivos, ejecute la secuencia de comandos de instalacion con ./cups.install (y
pulse Intro).

Formato RPM:

rom -e lpr

rpm -i cups-1.1-linux-M.m.n-intel.rpm (y pulse Intro).
Formato Debian:

dpkg -i cups-1.1-linux-M.m.n-intel.deb (y pulse Intro).

NOTA: las versiones 7.3 y posteriores de RedHat Linux incluyen compatibilidad con CUPS, de forma
que no es necesaria la descarga de software. CUPS también es el sistema de impresion prefijado
para Mandrake Linux.
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Instalacion del PPD de Xerox en la estacion de trabajo

En uno de los CD-ROM incluidos con la impresora se incluye el PPD de Xerox para CUPS. Desde el
CD-ROM, con privilegios de usuario root, copie el archivo PPD en la carpeta ppd de CUPS en la estacion
de trabajo. Si desconoce la ubicacién de la carpeta, utilice el comando Buscar para encontrar los ppd. Un
ejemplo de ubicacién de los archivos ppd.gz en RedHat 8.1 es /usr/share/cups/model.

Coémo agregar la impresora Xerox

1. Utilice el comando PS para comprobar que el demonio CUPS esta en ejecucion. El demonio puede
reiniciarse desde Linux con la secuencia de comandos init.d creada durante la instalacion de CUPS
RPM. El comando es > /etc/init.d/cups restart. Debe haberse creado una entrada de directorio o
secuencia de comandos similar en System V y BSD. Por ejemplo, si CUPS se ha creado e instalado
en una maquina FreeBSD 4.2 desde el cédigo fuente, ejecute cupsd desde /usr/local/sbin. (cd /usr/
local/sbin cupsd y pulse Intro).

2. Escriba http://localhost:631/admin en el cuadro de la direcciéon (URL) del navegador web y pulse Intro.
En ID de usuario, escriba root. Escriba la clave de root.

4. Haga clic en Add Printer y siga las instrucciones en pantalla para agregar la impresora a la lista de
impresoras CUPS.

Impresion con CUPS

CUPS admite el uso de los comandos de impresion System V (Ip) y Berkeley (Ipr).

Utilice la opcién -d con el comando Ip para imprimir en una determinada impresora.
Ip -dimpresora nombredelarchivo (Intro)

Utilice la opcién -P con el comando Ipr para imprimir en una impresora determinada.
Ipr -Pimpresora nombredelarchivo (Intro)

Para obtener mas informacién sobre las capacidades de la impresion CUPS, consulte el manual de
usuarios de software de CUPS disponible en www.cups.org/documentation.php.
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AS400

Impresion TCP/IP sin procesar en el puerto 9100 (CRTDEVPRT) en AS400
Finalidad

Este es el procedimiento a seguir para configurar la impresién en un dispositivo multifuncién desde un AS/
400 mediante los controladores de SNMP.

Supuestos

Este procedimiento esta explicado para los usuarios que estan familiarizados con el sistema AS/400,
sobre todo quienes ya sepan imprimir utilizando el sistema operativo AS/400.

El sistema AS/400 debe ejecutar la version V4R5 de OS/400 para que estén presentes los controladores
de SNMP (o V4R3/V4R4 con los PTF mas actualizados instalados).

El dispositivo multifuncion debe tener activado el puerto 9100.
Procedimientos
Activacion del puerto 9100

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [Impresion TCP/IP sin procesar] en el arbol de directorios.

R e

Asegurese de que la casilla de verificacion [Activada] esté marcada para activar la Impresiéon TCP/IP
sin procesar.

N

Deje el [Numero de puerto TCP] configurado en 9100 para el puerto 1.
Deje las opciones [Bidireccional] y [Maximo de conexiones] en sus valores prefijados.

Defina [Espera para fin del trabajo] en el nimero de segundos que se debera esperar antes de
procesar un trabajo sin un indicador de fin de trabajo.

10. Deje la casilla [Cambio de PDL] activada en su valor prefijado.

11. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios, [Deshacer] para restablecer los valores anteriores, o
[Todo prefijado] para especificar valores prefijados para todas las opciones (recomendado).
NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

12. Seleccione el vinculo [Ficha Estado].

13. Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina] y después en [Aceptar] para reiniciar la maquina. El
controlador de red tarda unos 5 minutos en reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible
durante este proceso.
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Creacion de una captura de SNMP

1.

o &~ 0N

o

10.
1.

12.
13.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [SNMP] en el arbol de directorios. Se le solicitara el nombre de usuario y la clave de
acceso actuales del administrador. Los valores prefijados son [admin] y [1111]. Haga clic en [Aceptar].

Marque la casilla [Activar] para activar el protocolo.
Para modificar las propiedades de SNMP, haga clic en [Editar].

El [Nombre de la comunidad TRAP] prefijado es SNMP_trap, el cual se puede utilizar sin cambiarlo. El
nombre de comunidad de TRAP prefijado se utiliza para especificar el nombre de comunidad prefijado
para todas las capturas generadas en la maquina.

Haga clic en el botén de volver del navegador para regresar a la pagina de configuracion de SNMP y
haga clic en el botén [Avanzadal.

Haga clic en [Agregar direccion IP] en el cuadro Direcciones de destinos de capturas.

Introduzca la direccion IP del dispositivo multifuncion y deje los valores prefijados de todos los demas
parametros.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.
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Identificacion de la captura

Para identificar la captura, cree una descripcion del dispositivo desde la linea de comandos de su
terminal.

1.

Pulse la tecla F4 para que aparezca el comando CRTDEVPRT. Introduzca los parametros siguientes:
Descripcién de dispositivo: Xeroxprinter

Clase de dispositivo: *lan

Tipo de dispositivo: 3812

Modelo de dispositivo: 1

Pulse Intro para continuar e introduzca los siguientes parametros: Conexién LAN: *IP
Ndamero de puerto = 9100

En linea en IPL: *yes

Font: Identificador: 11

Alimentacién de papel: *autocut

NOTA: para algunas versiones de AS400, las opciones prefijadas pueden coincidir con algunos de
estos parametros.

Deje todos los demas parametros con sus valores prefijados, pulse Intro e introduzca los parametros
siguientes: Temporizador de activacion: 170

Temporizador de inactividad: *15s
Transf impresion sist princ: *yes
Pulse [Intro] para continuar e introduzca el siguiente parametro: Fabricante, tipo y modelo: *hp5si

Deje los demas parametros configurados en sus valores prefijados y pulse Intro para continuar.
Introduzca los siguientes parametros: Ubicacion remota: Introduzca la direccion IP de la impresora.

Opciones definidas por usuario: *IBMSHRCNN
Programa controlador sistema: *IBMSNMPDRYV

Deje todas las demas opciones configuradas en sus valores prefijados y pulse Intro. Aparece un
mensaje que indica que ha creado el dispositivo Xeroxprinter.

Encienda el dispositivo y arranque un transcriptor de impresion. Ponga un archivo spool en la cola
apropiada para comprobar el funcionamiento de la impresora.
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Impresion AS400 mediante LPR (CRTOUTQ)
Creacion de una cola remota (LPR) en el AS400

En la linea de comandos, ponga CRTOUTQ y pulse F4, seguido de F9 para parametros adicionales. La
configuracion es la siguiente:

Cola de salida: nombre de la cola
Biblioteca: Nombre de la biblioteca
Tamafo maximo archivo en spool
Numero de paginas: *NONE

Hora de inicio: Hora

Hora de finalizacion: Hora

Orden de archivos en cola: *FIFO
Sistema remoto: *INTNETADR

Cola de impresora remota: nombre de impresora virtual** (la cola para WorkCentre debe ser Ip
(L y P minuscula))

Transcriptores de arranque automatico: 1

Cola para mensajes de transcriptor: QSYSOPR

Biblioteca: *LIBL

Tipo de conexion: *IP

Tipo de destino: *OTHER

Transformar SCS a ASCIIl: *YES

Tipo y modelo de fabricante: *IBM42011 ***VER NOTA MAS ABAJO***
Objeto de personalizacion de la estacion de trabajo: xxxxxxxx (dejar prefijado)
Biblioteca: xxxxxxxx (dejar prefijado)

Direccion internet: xx.xxx.x.xx (direccion IP de la impresora)

Clase VM/MVS: *SAME

Almacenamiento intermedio de control de formularios (FCB): *SAME
Opciones de destino: XAIX

Texto descriptivo:

Visualizar cualquier archivo: *NO

Separadores de trabajos: 0

Controlado por operador: *YES

Cola de datos: *NONE

Biblioteca:

Autorizaciéon a comprobar: *DTAAUT

Pulse <Intro> para crear la cola. Obsérvese que el objeto de personalizacion de la estacion de trabajo es
el archivo que se cred en el paso anterior (paso 2).

CAMBIE UNICAMENTE LOS PARAMETROS QUE ESTAN EN NEGRITA.
Ahora se deberia poder enviar un archivo spool (documento) al WorkCentre.

NOTA**; si se imprime PCL, este parametro debe definirse en HPIIID, HP5Si (la mayoria de los
controladores HP funcionan) y el objeto de personalizacion de la estacion de trabajo debe definirse en
*none.
Si se imprime ASCII, defina este parametro en *IBM42011 (el valor prefijado).
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Controladores de impresora

Windows 2000 Server

CentreWare puede utilizarse para la configuracion en este entorno. Seleccione para obtener mas
informacion.

Instalador de impresoras Xerox

Con el Instalador de impresoras Xerox se puede instalar varios componentes al mismo tiempo, como por
ejemplo controladores de impresora, archivos PPD, documentacion del usuario y la utilidad Supervisor
Xerox del puerto TCP/IP. Para usar el Instalador de impresora de Xerox, busque el CD-ROM de
Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregé con la maquina y siga las instrucciones
incluidas en el capitulo 1 de la Guia de controladores de impresién y fax de CentreWare para Microsoft
Windows.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Imprima un informe de configuracién para verificar que la configuracion de la maquina en cuanto a la
direccion IP, la mascara de subred y la direccion de puerta de enlace sea correcta.

Impresion de un informe de configuracion

En la maquina

i. Pulse el botéon [Estado de la maquinal].

ii. Pulse [Imprimir informes].

iii. Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

2. Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare. (Incluido en el paquete de
Servicios de red de CentreWare entregado con la maquina). Consulte los archivos LEAME (README)
incluidos con los controladores de impresora.

Asistente para agregar impresoras de Windows
Vaya al servidor de Windows 2000.

1. En el escritorio, haga clic con el boton derecho del ratén en el icono [Mis sitios de red] y seleccione
[Propiedades].

2. Haga clic con el boton derecho del ratdn en el icono [Conexidn de &rea local] y seleccione
[Propiedades].

3. Verifique que esté cargado el [Protocolo de Internet (TCP/IP)]. Si este software no esta presente,
instalelo utilizando la documentacién provista por Microsoft. Después vuelva al paso siguiente de este
documento.

Verificacién de que esta cargado Servicios de impresién para Unix
En el mend [Inicio], seleccione [Configuracion].

Seleccione [Panel de control].

Haga doble clic en [Agregar o quitar programas].

Seleccione [Agregar o quitar componentes de Windows].

©® N o o &

Seleccione [Otros servicios de archivo e impresién de red].

9. Haga clic en [Detalles].

10. Marque la casilla para seleccionar [Servicios de impresién para Unix].
11. Haga clic en [Aceptar].

12. Haga clic en [Siguiente].

13. Cierre la ventana [Agregar o quitar programas].
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Agregar la impresora

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.

20.

30.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras].
Haga doble clic en [Agregar impresora] y haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Impresora local] y anule la seleccion de [Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente].

Haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Crear nuevo puerto] y elija [Puerto LPR] en el menu desplegable Tipo.
Haga clic en [Siguiente].

Introduzca la direccién IP de la impresora.

Introduzca un nombre para la cola de impresion y haga clic en [Aceptar].

Se le solicitara un controlador de impresora. Seleccione [Utilizar disco] y vaya a la carpeta donde se
encuentran los controladores de impresora.

Seleccione el archivo .INF y después haga clic en [Abrir].

El Asistente le volvera a presentar el cuadro de dialogo anterior. Verifique que la ruta y el nombre del
archivo sean los correctos y haga clic en [Aceptar].

Seleccione el modelo de su maquina y haga clic en [Siguiente].

Aparecera la pantalla Dé un nombre a su impresora. Escriba el nombre de la impresora. Seleccione
[Si] si desea que esta impresora sea la prefijada y seguidamente haga clic en [Siguiente].

Aparece la pantalla para compartir la impresora. Si va a compartir esta impresora con otros clientes,
seleccione el botén [Compartir como] e introduzca el nombre de recurso compartido. Haga clic en
[Siguiente].

Introduzca una ubicacién y un comentario (opcional).

Seleccione [Si] para imprimir una pagina de prueba y verifique que se imprima en la maquina. Haga
clic en [Siguiente].

Haga clic en [Finalizar].

Configuracioén del controlador de impresion

31.
32.
33.
34.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras].
Haga clic con el botén derecho del raton en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].
Use las fichas disponibles para definir las opciones prefijadas de la impresora.

Se puede acceder a opciones adicionales haciendo clic en el botén Preferencias de impresion en la
ficha General.

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora en Windows 2000 Server.
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Microsoft Windows 2000 Professional

NOTA: CentreWare puede utilizarse para la configuracién en este entorno.
Instalador de impresoras Xerox

Con el Instalador de impresoras Xerox se puede instalar varios componentes al mismo tiempo, como por
ejemplo controladores de impresora, archivos PPD, documentacién del usuario y la utilidad Supervisor
Xerox del puerto TCP/IP. Para usar el Instalador de impresoras Xerox, busque el CD-ROM de
Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregd con la maquina y siga las instrucciones
incluidas en la Guia de controladores de impresién y fax de CentreWare para Microsoft Windows.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Imprima un informe de configuracién para verificar que la configuracion de la maquina en cuanto a la
direccion IP, la mascara de subred y la direccion de puerta de enlace sea correcta.

Impresion de un informe de configuracion

En la maquina

i. Pulse el botdn [Estado de la maquinal.

ii. Pulse [Imprimir informes].

iii. Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

2. Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare. (Incluido en el paquete de
Servicios de red de CentreWare entregado con la maquina). Consulte los archivos LEAME (README)
incluidos con los controladores de impresora.

Para instalar controladores de impresora en Windows 2000 Professional seleccione uno de los siguientes:
Conexion a una cola de impresion existente ya creada en un servidor de red

Creacion de una nueva cola de impresion en la estacion de trabajo con Windows 2000
Professional

Conexion a una cola de impresidén existente

1. En el escritorio de Windows 2000 Professional, haga clic con el boton derecho del ratén en el icono
[Mis sitios de red].

Seleccione [Propiedades].
Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono [Conexidn de area locall.

Seleccione [Propiedades].

o bk~ b

Verifique que esté cargado el protocolo de Internet (TCP/IP). Si este software no esta presente,
instalelo utilizando la documentacién provista por Microsoft. Después vuelva al paso siguiente de este
documento.
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Agregar la impresora

6.
7.
8.
9.
10.

11.

12.

13.

14.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion].

Seleccione [Impresoras].

Haga doble clic en [Agregar impresora] y haga clic en [Siguiente].

Verifique que esté seleccionado [Impresora de red] y haga clic en [Siguiente].

Aparecera la pantalla para localizar la impresora. Seleccione la opcién [Escriba el nombre de la
impresora] o haga clic en [Siguiente] para localizar una impresora.

Escriba la ruta de acceso a la impresora, o haga clic en [Siguiente] para localizar la cola de impresion
en el servidor.

Seleccione la impresora y haga clic en [Siguiente]. Seleccione [Si] si desea que esta impresora sea la
prefijada. Haga clic en [Siguiente].

Haga clic en [Finalizar]. Este controlador de impresora se descargara en la estacioén de trabajo con
Windows 2000 Professional.

Después de instalar el controlador de impresora, abra una aplicacion en la estacion de trabajo e
imprima una pagina de prueba para verificar el funcionamiento.

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora en Windows 2000 Professional.

Creacion de una nueva cola de impresién

Vaya a la estacién de trabajo con Windows 2000 Professional

1.
2.
3.

En el escritorio, haga clic con el botén derecho del raton en el icono [Mis sitios de red].
Seleccione [Propiedades].

Haga clic con el botén derecho del ratdn en el icono [Conexién de area local] y seleccione
[Propiedades].

Verifique que esté cargado el [Protocolo de Internet (TCP/IP)]. Si este software no esta presente,
instalelo utilizando la documentacion provista por Microsoft. Después vuelva al paso siguiente de este
documento.

Verificacion de que esta cargado Servicios de impresion para Unix

5
6.
7.
8

9.

10.
11.
12.
13.
14.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion].

Seleccione [Panel de control].

Haga doble clic en [Agregar o quitar programas].

Seleccione [Agregar o quitar componentes de Windows].

Seleccione [Otros servicios de impresién y archivo de red].

Haga clic en [Detalles].

Marque la casilla para seleccionar [Servicios de impresion para Unix].
Haga clic en [Aceptar].

Haga clic en [Siguiente].

Cierre la ventana [Agregar o quitar programas].
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Agregar la impresora

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.
27.

28.

20.

30.

31.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracion] y después [Impresoras].
Haga doble clic en [Agregar impresora] y haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Impresora local] y anule la seleccion de [Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente].

Haga clic en [Siguiente].

Seleccione [Crear nuevo puerto] y elija [Puerto LPR] en el menu desplegable Tipo.
Haga clic en [Siguiente].

Introduzca la direccién IP de la impresora.

Introduzca un nombre para la cola de impresion y haga clic en [Aceptar].

Se le solicitara un controlador de impresora. Seleccione [Utilizar disco] y vaya a la carpeta donde se
encuentran los controladores de impresora.

Seleccione el archivo [.INF] y después haga clic en [Abrir].

El Asistente le volvera a presentar el cuadro de dialogo anterior. Verifique que la ruta y el nombre del
archivo sean los correctos y haga clic en [Aceptar].

Seleccione el modelo de su maquina y haga clic en [Siguiente].

Aparecera la pantalla Dé un nombre a su impresora. Escriba el nombre de la impresora. Seleccione
[Si] si desea que esta impresora sea la prefijada y seguidamente haga clic en [Siguiente].

Aparece la pantalla para compartir la impresora. Si va a compartir esta impresora con otros clientes,
seleccione el botén [Compartir como] e introduzca el nombre de recurso compartido. Haga clic en
[Siguiente].

Introduzca una ubicacién y un comentario (opcional).

Seleccione [Si] para imprimir una pagina de prueba y verifique que se imprima en la maquina. Haga
clic en [Siguiente].

Haga clic en [Finalizar].

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora en Windows 2000 Professional.
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Microsoft Windows XP

NOTA: CentreWare puede utilizarse para la configuracién en este entorno.
Instalador de impresoras Xerox

Con el Instalador de impresoras Xerox se puede instalar varios componentes al mismo tiempo, como por
ejemplo controladores de impresora, archivos PPD, documentacién del usuario y la utilidad Supervisor
Xerox del puerto TCP/IP. Para usar el Instalador de impresoras Xerox, busque el CD-ROM de
Controladores de impresion y fax de CentreWare que se entregd con la maquina y siga las instrucciones
incluidas en la Guia de controladores de impresién y fax de CentreWare para Microsoft Windows.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Imprima un informe de configuracién para verificar que la configuracion de la maquina en cuanto a la
direccion IP, la mascara de subred y la direccion de puerta de enlace sea correcta.

Impresion de un informe de configuracion

En la maquina

i. Pulse el botdn [Estado de la maquinal.

ii. Pulse [Imprimir informes].

iii. Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

2. Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare. (Incluido en el paquete de
Servicios de red de CentreWare entregado con la maquina). Consulte los archivos LEAME (README)
incluidos con los controladores de impresora.

Para instalar controladores de impresora en Windows XP, seleccione uno de los siguientes:
Conexion a una cola de impresion existente ya creada en un servidor de red

Creacion de una nueva cola de impresién en una estacion de trabajo con Windows XP

Conexion a una cola de impresion existente

1. Enla estacion de trabajo con Windows XP verifique que esté cargada la pila de protocolos de TCP/IP:
seleccione [Inicio], haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono [Mis sitios de red] y seleccione
[Propiedades].

2. Haga clic con el botén derecho del raton en el icono [Conexion de area local]. Seleccione
[Propiedades].

3. Verifique que esté cargado el protocolo de Internet (TCP/IP) (es posible que tenga que desplazarse
por la lista). Si este software no esta presente, instalelo utilizando la documentacion provista por
Microsoft. Después vuelva al paso siguiente de este documento.

4. En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes]. La ruta en Vista es Inicio\Panel de
control\lmpresora(s).

Seleccione [Agregar una impresoral.
6. Aparece la pagina de bienvenida. Haga clic en [Siguiente].

Verifique que esté seleccionado [Una impresora de red o una impresora conectada a otro sistema] y
haga clic en [Siguiente].

8. Aparecera la pantalla Especificar una impresora. Haga clic en [Siguiente] para buscar la cola de
impresion creada en su servidor o, si sabe el nombre del servidor y de la impresora, haga clic en
[Conectar a esta impresora] e introduzca el nombre del servidor y de la impresora.

9. Seleccione la impresora y haga clic en [Siguiente].

10. Decida si desea convertir esta impresora en la impresora prefijada y a continuacion haga clic en
[Siguiente].
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11. Haga clic en [Finalizar]. La impresora llevara a cabo la descarga en la estacion de trabajo con
Windows XP.

12. Después de instalar el controlador de impresora, abra una aplicaciéon en la estacién de trabajo e
imprima una pagina de prueba para verificar el funcionamiento.

Configuracion del controlador de impresion

13. En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes]. La ruta en Vista es Inicio\Panel de
control\lmpresora(s).

14. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades]. Use
las fichas disponibles para establecer los valores prefijados de impresién. Se puede acceder a
opciones adicionales haciendo clic en el botén Preferencias de impresion en la ficha General.

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora en Windows XP.
Creacion de una nueva cola de impresiéon en Windows XP
1. Obtenga el controlador de impresion adecuado para su sistema operativo.

2. Verifique que esté cargado Servicios de impresion para Unix: en el menu [Inicio] seleccione [Panel de
control].

3. Haga doble clic en [Agregar o quitar programas].

4. Seleccione [Agregar o quitar componentes de Windows].

5. Recorra la lista hasta que vea [Otros servicios de impresion y archivo de red].

6. Haga clic en el botén [Detalles].

7. Marque la casilla para agregar [Servicios de impresion para Unix], si ain no esta instalado.
Agregar la impresora

8. En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes]. La ruta en Vista es Inicio\Panel de
control\lmpresora(s).

9. Seleccione [Agregar una impresora] y luego [Siguiente].
10. Seleccione [Impresora local conectada a este equipo].

11. Siya estaba seleccionado, anule la seleccion de [Detectar e instalar mi impresora Plug and Play
automaticamente].

12. Haga clic en [Siguiente].

13. Seleccione [Crear nuevo puerto].

14. Seleccione [LPR] en el menu desplegable Tipo de puerto y haga clic en [Siguiente].
15. Introduzca la direccion IP de la impresora.

16. Introduzca un nombre para la cola de impresion y haga clic en [Aceptar].

17. Se le solicitara un controlador de impresora. Seleccione [Utilizar disco] y vaya a la carpeta donde se
encuentran los controladores de impresora.

18. Seleccione el archivo [.INF] y después haga clic en [Abrir].

19. Cuando se muestra la pantalla Instalar desde disco, verifique que la ruta y el nombre del archivo sean
los correctos y haga clic en [Aceptar].

20. Seleccione en la lista el modelo de su maquina. Haga clic en [Siguiente].
21. Aparecera la pantalla Dé un nombre a su impresora. Escriba el nombre de la impresora.

22. Decida si desea convertir esta impresora en la impresora prefijada y a continuacién haga clic en
[Siguiente].

23. Aparece la pantalla para compartir la impresora. Si va a compartir esta impresora con otros clientes,
seleccione el boton [Nombre de recurso compartido] e introduzca el nombre de recurso compartido.
Haga clic en [Siguiente].
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24. Introduzca una ubicacion y un comentario en la pantalla [Ubicacion y comentario] (opcional).
25. Seleccione [Si] para imprimir una pagina de prueba. Haga clic en [Siguiente].

26. Haga clic en [Finalizar]. Se instalara el controlador de impresora. Vaya a la maquina y compruebe que
se imprime la pagina de prueba.

Configuracion del controlador de impresion

27. En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes]. La ruta en Vista es Inicio\Panel de
control\lmpresora(s).

28. Haga clic con el botén derecho del raton en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].

29. Use las fichas disponibles para establecer los valores prefijados de impresion. Se puede acceder a
opciones adicionales haciendo clic en el botén Preferencias de impresion en la ficha General.

Ha finalizado la instalacién del controlador de impresora en Windows XP.
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Apple Macintosh

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Imprima un informe de configuracién y compruebe que las opciones de AppleTalk estén bien
configuradas en la maquina.

Impresién de un informe de configuracién

En la maquina

i. Pulse el botén [Estado de la maquinal].

ii. Pulse [Imprimir informes].

iii. Pulse [Informe de configuracioén], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

2. Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare. Consulte los archivos LEAME
(README) incluidos con los controladores de impresora.

Instalacion del controlador de impresién

1. Repase el informe de configuracién y tome nota del nombre asignado a la maquina en Opciones de
AppleTalk.

En la estacion de trabajo Macintosh
2. Inserte el CD-ROM de Controladores de impresién y fax de CentreWare en la unidad de CD.
3. Abrael CD y busque la carpeta [Drivers].

4. Busque y abra la carpeta [Mac].

Instrucciones para 9.x

1. Haga doble clic en el archivo de instalacion para instalar el controlador de impresora en el sistema
Macintosh.

Haga clic en [Continuar].

Pulse [Acepto] para aceptar el acuerdo de licencia.

Haga clic en [Instalar].

Es posible que tenga que reiniciar su Mac. Haga clic en [Si] para continuar.
Se instalara el controlador. Seleccione [Reiniciar].

Después de que se reinicia el sistema Mac, seleccione [Apple] y [Selector].

© N o o~ DN

Seleccione el icono de impresora y, a continuacion, el nombre de la impresora PostScript que
corresponde con el nombre dado a la maquina en Opciones de AppleTalk: Nombre.

9. Seleccione [Crear].

10. Seleccione la descripcion de impresora Postscript (PPD) que coincida con el modelo de la maquina.
11. Haga clic en [Seleccionar].

12. Haga clic en [Configuracion].

13. Haga clic en [Configurar].

14. Seleccione las opciones instaladas que correspondan con la configuracion de la maquina.

15. Haga clic en OK.

16. Haga clic en OK y cierre el Selector.

17. Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.
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Instrucciones para 10.x (OS X)

© N o O~ 0w DN =

©

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Haga doble clic para abrir la carpeta que contiene los controladores para la version 10.x.
Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.dmg].

Haga doble clic para abrir el archivo [modelo maquina.pkg].

Cuando aparezca la pantalla de bienvenida, haga clic en [Continuar].

Pulse [Continuar] y luego [Acepto] para aceptar el acuerdo de licencia.

Si es necesario, seleccione el disco en donde desea instalar la impresora. Haga clic en [Continuar].
Haga clic en [Instalar].

Haga clic en [Cerrar] y reinicie la estacion de trabajo.

Tras reiniciar la estacion de trabajo, haga doble clic en el icono del disco rigido.

Haga doble clic en el icono Aplicaciones.

Haga doble clic en la carpeta Utilidades

Haga doble clic en el icono Centro de Impresién.

Haga doble clic en [Agregar] para agregar una impresora nueva.

Seleccione AppleTalk como protocolo de red.

Seleccione la zona AppleTalk que se requiera.

Seleccione la impresora que desea configurar.

Seleccione el modelo de impresora (es decir, el PPD para la impresora).

Haga clic en [Agregar].

Imprima un documento desde una aplicacién para verificar que la impresora se haya instalado
correctamente.

Consulte la Utilidad de impresora para Macintosh en el CD de Controladores de impresion y fax de
CentreWare.

CentreWare es un grupo de aplicaciones que permite instalar, mantener y utilizar maquinas Xerox. La
Utilidad de impresora para Macintosh de CentreWare es una aplicacion de CentreWare que permite a los
administradores de red cambiar el nombre y la zona de los sistemas Xerox configurados para la
conectividad AppleTalk. Busque el CD-ROM de Controladores de impresion y fax de CentreWare
proporcionado con el paquete de Servicios de red de CentreWare que se entrega con la maquina, y siga
las instrucciones incluidas en la Guia de controladores de impresion y fax para Macintosh de CentreWare.
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Windows XP/2000 (Impresion USB)

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1.

3.
4.

Asegurese de que la maquina tenga instalado el kit de impresion USB. Imprima un informe de
configuracién para comprobarlo.

Impresién de un informe de configuracién

En la maquina

i. Pulse el botén [Estado de la maquinal].

ii. Pulse [Imprimir informes].

iii. Pulse [Informe de configuracién], pulse [Imprimir informe seleccionado] y luego [Cerrar].

En el informe de configuracion, en Perfil del dispositivo, Puerto de impresora USB debe mostrar
Instalado y Configuracion del puerto de impresora USB: puerto USB activado debe mostrar Activado.

Para obtener instrucciones sobre como activar el puerto USB, haga clic en el vinculo Conexion fisica
a la izquierda de esta pagina y, a continuacion, en USB.

Busque el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare. (Incluido en el paquete de
Servicios de red de CentreWare entregado con la maquina). Consulte los archivos LEAME (README)
incluidos con los controladores de impresora.

Un cable periférico USB estandar.

Una estacion de trabajo o un equipo portatil que admite la conectividad USB.

En la estacion de trabajo

Conecte un extremo del cable USB a la maquina y el otro a la estacién de trabajo o al equipo portatil.
Aparece el cuadro Se ha encontrado hardware nuevo.

1.
2.

o o~ o

8.

Haga clic en [Siguiente].

Asegurese de que esté seleccionado el botén de radio junto a [Buscar un controlador apropiado].
Haga clic en [Siguiente].

Marque la casilla de verificacion junto a [Especificar una ubicacion]. Haga clic en [Siguiente].
Haga clic en el botén [Examinar] para localizar los controladores de impresora.
Inserte el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la unidad de CD.

Seleccione el controlador de impresora USB necesario. Seleccione el modelo de impresora adecuado
en la lista.

Seleccione [Siguiente]. Se instalara el controlador de impresora.

Seleccione [Finalizar].

Configuracioén del controlador de impresion

9.

10.
1.

En el menu [Inicio] de Windows 2000, seleccione [Configuracion] y después [Impresoras]. En el menu
[Inicio] de Windows XP, seleccione [Impresoras y faxes].

Haga clic con el botén derecho del raton en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].

Seleccione el tamafo correcto del papel y otras opciones prefijadas que desee establecer para la
impresora en el controlador.

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora que utiliza el puerto USB en Windows XP/2000.
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Autenticacion

Descripcion general

El servicio de autenticacién puede activarse para impedir el uso no autorizado de las opciones instaladas
en el dispositivo. Un administrador del sistema puede configurar la maquina de manera que un usuario
que intente utilizar el dispositivo no pueda acceder a Copia en color, Escaneado de red, E-mail (correo
electrénico), Fax de Internet y Fax de servidor (cuando estas funciones estan instaladas en la maquina) a
menos que dicho usuario haya sido autenticado.

Existen cuatro opciones de autenticacion:

Autenticacién desactivada (si esta disponible) Los usuarios pueden acceder a cualquier servicio sin
ningun tipo de restricciones.

Autenticacién de red El administrador del sistema puede seleccionar uno de los siguientes sistemas
operativos para proporcionar autenticacién de red:

Kerberos (Solaris)

Kerberos (Windows 2000/2003)
NDS (Novell 4.x/5.x)

SMB (Windows 2000/2003).

Autenticacion local Con Autenticacion local activada, el administrador del sistema define una clave a
distancia (mediante un navegador web) o en la maquina para que los usuarios puedan autenticarse en el
sistema y utilizar servicios restringidos.

Xerox Secure Access Si precisa informacion sobre este tipo de autenticacion, consulte el tema
correspondiente en esta guia.

Autenticacion de red

Autenticacion de red puede activarse para impedir el uso no autorizado de las opciones instaladas del
dispositivo (Copia en color, Escaneado de red, E-mail (correo electronico), Fax de Internet y Fax de
servidor).

A los usuarios del dispositivo se les solicita que proporcionen un nombre de usuario y una clave de acceso
que a continuacion validara el servidor de autenticacion designado. Si la validacion tiene éxito, las
opciones que anteriormente estaban bloqueadas estaran ahora disponibles para el uso individual.

Lista de control
1. Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red.

2. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente; es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar la
Autenticacion de red. A través del servidor HTTP interno de la maquina se puede acceder a la funcion
Servicios de Internet que permite a los administradores del sistema configurar las opciones de
autenticacion por medio de un navegador web.

3. Asegurese de que el servidor de autenticacion que se va a utilizar esté funcionando en la red.
Consulte la documentacién del fabricante si necesita instrucciones para realizar esta tarea.
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Configuracion de la autenticacion para Kerberos (Solaris)

En la estacién de trabajo:

1.

2B

10.

11.
12.

13.

14.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacion (si utiliza LDAP), seleccione [Remotamente en
la red] para Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y Autorizacion, y haga clic en
[Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] del servidor de autenticacion.
Seleccione [Kerberos (Solaris)] como el Tipo de autenticacion.
Seleccione [Direccién IP] o bien [Nombre del host].

Introduzca la [Direccién IP] y el puerto opcional o [Nombre del host] y el puerto opcional del Centro de
distribucién de claves (KDC) prefijado.

Escriba los detalles para el [Territorio].

Introduzca los detalles de una [Direccion IP de seguridad] y un puerto opcional o [Nombre del host de
seguridad] y un puerto opcional, de ser necesario.

Escriba los detalles para hasta ocho [Centros de distribucion de claves alternativos] y direcciones IP o
nombres de host de seguridad, de ser necesario.

Haga clic en [Guardar] para guardar las opciones.

Configuracioén de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales

o ok~ 0N

10.
11.

12.
13.
14.

NOTA: el asistente de configuracion de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucion en el
navegador web de la estacion de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Remotamente en la red] para Autenticacién de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacion, y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracién de autenticacion.

Seleccione [Desconexidn] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.
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Configuracién de la autenticacion para Kerberos (Windows 2000/2003)

En la estacién de trabajo:

1.

2B

10.

1.
12.

13.

14.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacion (si utiliza LDAP), seleccione [Remotamente en
la red] para Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y Autorizacion, y haga clic en
[Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] del servidor de autenticacion.
Seleccione [Kerberos (Windows 2000/2003)] como el Tipo de autenticacion.
Seleccione [Direccién IP] o bien [Nombre del host].

Introduzca la [Direccion IP] y un puerto opcional o [Nombre del host] y un puerto opcional del
Controlador de dominio prefijado.

Introduzca los detalles del dominio de Windows 2000/2003 en el cuadro [Dominio].

Introduzca los detalles de una [Direccion IP de seguridad] y un puerto opcional o [Nombre del host de
seguridad] y un puerto opcional, de ser necesario.

Escriba los detalles para hasta ocho [Controladores de dominio alternativos] y direcciones IP o
nombres de host de seguridad, de ser necesario.

Haga clic en [Guardar] para guardar las opciones.

Configuracién de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales

o ok~ 0N

10.
11.

12.
13.
14.

NOTA: el asistente de configuracion de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucion en el
navegador web de la estacion de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Remotamente en la red] para Autenticacién de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacion, y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracion de autenticacion.

Seleccione [Desconexidn] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.
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Configuracién de la autenticacion para NDS (Novell)

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que el protocolo de NetWare esté activado en la maquina; para ello imprima el informe
de configuracion.

En la maquina

2. Pulse el botén [Estado de la maquinal.

3. Pulse [Imprimir informes].

4. Pulse [Imprimir informe de configuracion].
5. Pulse [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuraciéon. Compruebe las opciones de NetWare configuradas en
Configuracion de la red. NetWare debe estar Activado.

Para ver las instrucciones sobre coémo activar NetWare, consulte NetWare en la seccion Protocolos de
esta guia.

En la estacion de trabajo:

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

R e

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacién (si utiliza LDAP), seleccione [Remotamente en
la red] para Autenticacién de la interfaz de usuario del equipo y Autorizacion, y haga clic en
[Siguiente].

7. Asegurese de que se haya activado el protocolo NetWare de acuerdo con las instrucciones facilitadas
en esta guia en la seccion Protocolos. Para NDS debera proveer el arbol de NDS y el contexto.

8. Haga clic en [Guardar] para guardar las opciones.
Configuracién de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales

NOTA: el asistente de configuracién de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucion en el
navegador web de la estacion de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

2

Seleccione [Remotamente en la red] para Autenticacién de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacién, y haga clic en [Siguiente].

N

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

8. En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

9. Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
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10.
1.

12.
13.
14.

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se deberd utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracién de autenticacion.

Seleccione [Desconexidn] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Configuracion de la autenticaciéon para SMB (Windows 2000/2003)

En la estacion de trabajo:

1.

2

11.

12.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacion (si utiliza LDAP), seleccione [Remotamente en
la red] para Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y Autorizacion, y haga clic en
[Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] del servidor de autenticacion.
Seleccione [SMB Windows 2000/2003] como el Tipo de autenticacion.

Introduzca el nombre de [Dominio prefijado] (hasta 15 caracteres) en el cuadro Informacion necesaria.

. Seleccione la casilla de verificaciéon Informacion opcional y especifique la direccién IP o nombre del

host (nombre de NetBIOS para WINS o nombre de host para DNS) del controlador de dominio
principal para el dominio prefijado.

NOTA: si se especifica la direccién IP, no es necesaria la resoluciéon de nombre a IP. Al especificar el
nombre de NetBIOS o nombre de host se envia la solicitud de consulta de nombre a los servidores
WINS o DNS para su resolucién. Compruebe que las direcciones de los servidores WINS o DNS ya
se hayan configurado para esta maquina (en Connectividad/Protocolos/Conexiones de red de
Microsoft o TCP/IP). También puede ser Util especificar una direccion IP o nombre de NetBIOS para
permitir difusiones de consulta de nombre SMB de red local a través de un encaminador, si lo desea.

Especifique los detalles para hasta ocho [Dominios alternativos] o bien utilice la casilla de verificacion
Informacién opcional para introducir la informacion (IP, nombre de NetBIOS o nombre de host) para
hasta ocho controladores de dominio alternativos para el dominio prefijado.

Haga clic en [Guardar] para guardar los cambios.
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Configuracién de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales

2 O

N

10.
11.

12.
13.
14.

NOTA: el asistente de configuracion de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucioén en el
navegador web de la estacion de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Remotamente en la red] para Autenticacién de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacion, y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracién de autenticacion.

Seleccione [Desconexién] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Configuracién de la autenticacion para LDAP/LDAPS

1.

R

1.
12.

En una estacion de trabajo conectada a la red, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/
IP de la maquina en el campo Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacién, seleccione [Remotamente en la red] para
Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y Autorizacion y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] del servidor de autenticacién. Obsérvese que LDAP
también puede utilizarse simplemente como servidor de informacion (personalizacion), transmitiendo
informacion a otros servidores de autenticacion que se utilicen en la red.

Seleccione [LDAP] como el Tipo de autenticacion.

Haga clic en el vinculo [Opciones del directorio LDAP].

. En Informacion del servidor, seleccione Direccion IP o Nombre del host. Introduzca la direccion IP o el

nombre del host del servidor LDAP. El ultimo campo de la direccién IP se deberia utilizar para
suministrar el numero de puerto TCP del proceso LDAP. El valor prefijado es 389.

Seleccione el entorno del servidor LDAP en la lista desplegable Servidor LDAP.

Si lo desea, introduzca la ruta de acceso a los objetos LDAP para limitar la busqueda de LDAP en el
area [Buscar en raiz del directorio]. La entrada deberia estar en formato de nombre de dominio basico
(por ejemplo: ou=personas, dc=xerox, dc=com).
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13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Seleccione la Identidad de conexién necesaria para acceder al servidor LDAP. A menudo no se
necesita iniciar sesion si se trata simplemente de facilitar informacién de direcciones de correo
electrénico. No obstante, para fines de autenticacion se debe seleccionar [Sistema] para que la
maquina se conecte al servidor LDAP.

Como Identidad de conexidn, introduzca el nombre de conexion y la clave (si se necesita) de la
maquina en los cuadros provistos.

NOTA: una vez que se hayan configurado y guardado el nombre de conexion y la clave de acceso de
la maquina en esta pantalla, se podra activar la opcién Usuario autenticado (sin nombre ni clave de
acceso) para que los usuarios autenticados se vean obligados a autenticarse en el servidor LDAP
antes de poder obtener informacién del mismo (como puede ser el caso de la funcién Escanear a
base).

Si se desea utilizar SSL (cifrado), seleccione [Activar SSL].

Si se va a usar SSL, haga clic en el vinculo [Ver certificados SSL fiables] para ver los certificados
seguros que se han cargado en el dispositivo. Obsérvese que si el servidor LDAP funciona con el
cifrado activado, habra que instalar el certificado de ese servidor en este dispositivo.

Introduzca el numero que se requiera para [Numero maximo de resultados de la busqueda]. Es el
numero maximo de direcciones que apareceran que coincidan con los criterios de busqueda
seleccionados por el usuario.

Introduzca el tiempo que se requiera esperar en [Tiempo de espera de la busqueda]. De manera
alternativa, puede seleccionar [Esperar el limite del servidor LDAP].

Si el servidor LDAP principal esta conectado a otros servidores, seleccione [Referencias de LDAP)
para incluir busquedas en los otros servidores.

En el encabezamiento [Realizar consulta en], seleccione [Apellidos y nombre] para buscar los
apellidos del usuario y el nombre. Como alternativa, si se selecciona [Campo Nombre asignado] se
puede hacer clic en [Asignaciones de usuario], especificar el nombre de dominio basico en [Buscar
en raiz del directorio], escribir un nombre comun conocido en el cuadro [Introduzca nombre] y hacer
clic en [Buscar]. Los datos que se obtienen para cada atributo, configurable en [Encabezamiento
importado], se mostraran en la columna rotulada Muestra.

Haga clic en [Aplicar] cuando haya terminado e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave
(1111), si se le solicitan.

Seleccione [Desconexidn] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Configuracién de la autenticacién para regular el acceso a servicios individuales

S

~

NOTA: el asistente de configuracién de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucion en el
navegador web de la estacion de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

En una estacion de trabajo conectada a la red, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/
IP de la maquina en el campo Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Remotamente en la red] para Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacion y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
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10.
1.

12.
13.
14.

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se deberd utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracién de autenticacion.

Seleccione [Desconexidn] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Configuracion de filtros para LDAP (si se desea)

1.
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10.

11.

12.

Si continua con el procedimiento anterior (configuracién de la autenticacion para LDAP/
LDAPS), haga clic en la ficha Filtros personalizados de la pantalla de configuracién de LDAP.

Si ya se desconecté de Servicios de Internet o ya cerré el navegador, en una estacién de trabajo
conectada en red abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/IP de la maquina en el campo
Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [LDAP] y haga clic en [Filtros personalizados].

En la pantalla [Filtros personalizados], seleccione una de las casillas [Activar filtro personalizado], o
ambas, para el tipo de filtro que desea aplicar.

Para el [Filtro de la libreta de direcciones de correo electrénico], escriba en el cuadro provisto para ello
la cadena de busqueda (filtro) de LDAP que desea utilizar. El filtro define una serie de condiciones
que debe cumplir la busqueda de LDAP para que produzca la informacion buscada. La cadena de
busqueda escrita (filtro) tiene el formato de objetos LDAP colocados entre paréntesis. Por ejemplo,
para encontrar todos los usuarios que tengan un atributo de correo electrénico (correo activado),
escriba (objectClass=user) (mail="). Si no esta familiarizado con las cadenas de busqueda de LDAP,
utilice un navegador web para buscar ejemplos.

Para el [Filtro de la consulta de ID de usuario], escriba en el cuadro provisto para ello la cadena de
busqueda (filtro) de LDAP que desea utilizar. El filtro define una serie de condiciones que debe
cumplir la busqueda de LDAP para que produzca la informacion buscada. La cadena de busqueda
escrita (filtro) tiene el formato de atributos LDAP colocados entre paréntesis. Por ejemplo, para
encontrar el usuario que tenga el nombre de cuenta de administrador del sistema (sAMAccountName)
Bob, escriba (objectClass=user) (sAMAccountName=Bob). Si no esta familiarizado con las cadenas
de busqueda de LDAP, utilice un navegador web para buscar ejemplos.

Haga clic en [Aplicar] cuando haya terminado e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave
(1111), si se le solicitan.

Seleccione [Desconexién] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.
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Configuracién de contextos para LDAP (si se desea)

Los contextos se usan con la funcién Autenticacion. El administrador puede configurar el dispositivo para
que agregue automaticamente un contexto de autenticacion al nombre de conexién que introduzca el
usuario.

1. Sicontinta con el procedimiento anterior (configuracion de la autenticacion para LDAP/LDAPS), haga
clic en [Contextos] en la pantalla de configuraciéon de LDAP.

2. Siya se desconectd de Servicios de Internet o ya cerrd el navegador, en una estacion de trabajo
conectada en red abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo
Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [LDAP] y haga clic en [Contextos].

Introduzca el [Contexto de conexidn prefijado] en el cuadro provisto.
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Introduzca los detalles de hasta ocho contextos alternativos en la seccion [Informacién opcional:
contexto de conexion alternativo].

10. Haga clic en [Aplicar] e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave (1111), si se le solicitan.
11. Seleccione [Desconexién] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Configuracion del acceso autorizado (por grupos) para LDAP (si se desea)

Se pueden usar grupos de usuarios del servidor LDAP para regular el acceso a determinadas areas del
dispositivo Xerox. Por ejemplo, el servidor LDAP puede contener un grupo de usuarios denominado
"Admin". Se puede configurar el grupo "Admin" en el dispositivo de modo que los integrantes de ese grupo
gocen de derechos de acceso al dispositivo como administradores. Cuando un usuario se conecta al
dispositivo con su cuenta de autenticacion de red, el dispositivo realiza una consulta en LDAP para
determinar si el usuario es miembro de algun grupo. Si el servidor LDAP confirma que el usuario es
miembro del grupo "Admin", el usuario tendra derechos de acceso al dispositivo como administrador.

1. Sicontinta con el procedimiento anterior (configuracion de la autenticacién para LDAP/LDAPS), haga
clic en [Acceso autorizado] en la pantalla de configuracion de LDAP.

2. Siya se desconectd de Servicios de Internet o ya cerré el navegador, en una estacion de trabajo
conectada en red abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/IP de la maquina en el campo
Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Haga clic en el signo a la izquierda de [Conectividad].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Protocolos].

Seleccione [LDAP] y haga clic en [Acceso autorizado].

Seleccione la ficha [Funciones de Usuario].
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En el cuadro [Grupo de acceso] para acceso como administrador del sistema, escriba el nombre de un
grupo definido en el servidor LDAP al cual desea otorgar derechos de acceso al dispositivo como
administradores del sistema.

10. En el cuadro [Grupo de acceso] para acceso como administrador de contabilidad, escriba el nombre
de un grupo definido en el servidor LDAP al cual desea otorgar derechos de acceso al dispositivo
como administradores de contabilidad.

11. Para verificar cualquiera de los dos grupos, escriba el nombre de uno de los miembros del grupo del
servidor LDAP en el cuadro Nombre de usuario y haga clic en [Pruebal].
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12.
13.
14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] o [Guardar].
Seleccione la ficha [Acceso al dispositivo].

En el cuadro [Grupo de acceso] para funciones principales de servicios, escriba el nombre de un
grupo definido en el servidor LDAP al cual desea otorgar derechos de acceso a los servicios.

Repita el proceso para el acceso al estado del trabajo y el acceso al estado de la maquina.

Para verificar cualquiera de estos grupos, escriba el nombre de uno de los miembros de los grupos
del servidor LDAP en el cuadro Nombre de usuario y haga clic en [Pruebal.

Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] o [Guardar].

Seleccione la ficha [Acceso al servicio] y escriba los nombres de los grupos de LDAP segun se
requiera para otorgarles el acceso a los servicios individuales del dispositivo. Verifique cada uno de
los grupos escribiendo el nombre de un usuario del grupo en el cuadro Nombre de usuario y haciendo
clic en [Prueba]. Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] o [Guardar].

Seleccione la ficha [Acceso a las funciones] y, en el cuadro [Grupo de acceso] de copia en color,
escriba el nombre de un grupo definido en el servidor LDAP al cual desea otorgar derechos de acceso
al dispositivo para la copia en color.

Para verificar los grupos, escriba el nombre de uno de los miembros del grupo del servidor LDAP en el
cuadro Nombre de usuario y haga clic en [Pruebal.

Cuando haya terminado, haga clic en [Aplicar] o [Guardar].

Seleccione [Desconexion] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Autenticacion local

Con Autenticacion local activada, el administrador del sistema define las claves a través de un navegador
web o en la maquina para que los usuarios puedan autenticarse en el sistema y utilizar servicios
restringidos.

En la estacion de trabajo:

1.

S e

11.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Localmente en el dispositivo] para los cuadros desplegables Autenticacion de la interfaz
de usuario del equipo y Autorizacién y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Ver] Base de datos de informacion de usuario local (si esta
disponible).

Haga clic en el botén Agregar usuario nuevo (si esta disponible) para agregar usuarios nuevos y
configurar su nombre de conexion, clave de acceso y funcion (Usuario, Administrador del sistema o
Administrador de cuentas).

Haga clic en el botén Agregar usuario nuevo (si esta disponible) para agregar el usuario.

. Obsérvese que si se hace clic en varios usuarios que aparecen en la pantalla Base de datos de

informacion de usuario local, también se puede editar la identidad, ademas de eliminar a los usuarios.

Puede pasar por alto el cuadro de configuracién del servidor LDAP. La configuracion de LDAP se
describe con detenimiento en el tema Configuracion de la autenticacion para LDAP/LDAPS en la
seccion Autenticacion de esta guia.

86



Configuracién de la autenticacion para regular el acceso a servicios individuales
1. Haga clic en el boton [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

2. Enlos menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

6. Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracién de autenticacion.

Seleccione [Desconexion] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como
administrador.

Agregar cuentas de usuario en la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Si es necesario, seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Seleccione [Opciones de seguridad].

Pulse [Autenticacion].

Seleccione [Cuentas de usuario/administrador].

Lea las instrucciones en pantalla para configurar una cuenta de usuario.
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Seleccione [Configurar cuenta], seguido de [Cuenta de usuario], introduzca una clave de acceso de
entre 1y 9 digitos y pulse [Guardar].

9. Pulse el boton [Conexién/Desconexion] para desconectarse como administrador.

Autenticacion 802.1X

El dispositivo multifuncién admite la autenticacion 802.1X basada en el protocolo EAP (Extensible
Application Protocol). 802.1X puede activarse para dispositivos conectados a través de redes Ethernet
tanto alambricas como inalambricas. Tal como se describe aqui, la configuraciéon 802.1X se utiliza para
autenticar el dispositivo multifuncién en lugar de autenticar a un usuario individual. Una vez autenticado el
dispositivo, los usuarios de la red podran acceder a él.

El administrador puede configurar la maquina para usar un solo tipo de EAP. Los tipos de EAP
actualmente compatibles con el dispositivo son:

+ EAP-MD5
+ PEAPVO/EAP-MS-CHAPvV2
+ EAP-MS-CHAPv2

Lista de control

1. Cree un nombre de usuario y una clave de acceso en el servidor de autenticacion; estos se usaran
para autenticar el dispositivo Xerox.

2. Asegurese de que el servidor de autenticacion y el autenticador 802.1X estén disponibles en la red.
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Activacion de 802.1X

En la maquina:

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro].
Si es necesario, pulse el botén [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].
Pulse el botén [Configuracion de red y conectividad].

Seleccione [Avanzadas] y después [Opciones de red...].

En la pantalla de aviso, pulse [Continuar].

Pulse [802.1X].

Pulse [Activar].
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9. Seleccione el método de autenticacion (tipo de EAP) que se utiliza en la red.

10. Pulse [Nombre de usuario].

11. Escriba el nombre de usuario que requieren el servidor de autenticacion y el autenticador.
12. Pulse [Guardar].

13. Pulse [Clave].

14. Escriba la clave de acceso que requieren el servidor de autenticacion y el autenticador.

15. Pulse [Guardar].

16. Pulse [Cerrar].

17. El controlador de red se restaurara y la maquina estara fuera de linea durante unos minutos.

18. Cuando la maquina vuelva a estar en linea, si la pantalla Herramientas aun esta en la pantalla con un
mensaje que indica que sigue conectado como administrador, pulse [Conexién/Desconexion] para
desconectarse de la maquina.

Configuracién de 802.1X con Servicios de Internet

Ademas de activar 802.1X en la maquina, 802.1X puede configurarse a través de Servicios de Internet (el
servidor HTTP interno que se ejecuta en el dispositivo). Asegurese de que los protocolos HTTP y TCP/IP
estén correctamente configurados para la red antes de intentar utilizar el navegador web para
comunicarse con el servidor HTTP de la maquina.

NOTA: es posible que algunos de los puertos de un entorno 802.1X no estén abiertos, por lo que no
se veran las pantallas de Servicios de Internet. Si es este el caso, active y configure 802.1X en la
magquina primero tal como se explicé anteriormente en esta seccién y después use Servicios de
Internet para modificar las opciones segun se requiera y se indica a continuacion.

En la estacién de trabajo:

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione el vinculo [Seguridad].
Seleccione el vinculo [802.1X].
Pulse [Activar 802.1X].

Seleccione el tipo de [EAP] que se requiera.
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Escriba el [Nombre de usuario] y la [Clave] que requieren el autenticador y el servidor de
autenticacion.

Pulse [Guardar].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave del administrador. Los valores prefijados
son adminy 1111.
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Xerox Secure Access

Xerox Secure Access permite a los clientes aprovechar las soluciones de los asociados de Xerox para
proporcionar la autenticacion de usuarios con un lector de tarjetas opcional. Los usuarios pueden acceder
a las funciones disponibles en el dispositivo una vez que han sido autenticados.

Secure Access y contabilidad

Secure Access puede activarse junto con las funciones de contabilidad de red, contabilidad estandar de
Xerox y auditrén para fines de contabilidad. Cuando esté activada la contabilidad de red, el dispositivo
puede configurarse para que el usuario autenticado pueda obtener automaticamente datos de
contabilidad del servidor de contabilidad de red.

NOTA: no se puede activar Secure Access al mismo tiempo que la interfaz de dispositivo de otro
fabricante.

Lista de control

1. Debe comprobarse que el dispositivo funcione correctamente en la red. Los protocolos TCP/IP y
HTTP deben estar configurados de modo que se pueda acceder a Servicios de Internet.

2. Verifique que esté instalada la solucion de autenticacion del asociado de Xerox (servidor, controlador
y lector de tarjetas de Secure Access) y que se comunique con el dispositivo multifuncion. Siga las
instrucciones de instalacion del fabricante de la solucién de autenticacion para configurar
correctamente los dispositivos. Monte de forma segura en la maquina todo dispositivo externo de
autenticacion de usuarios.

3. Asegurese de que esté configurado el protocolo SSL (Secure Sockets Layer) en el dispositivo
multifuncion. La solucién de autenticacion del asociado de Xerox se comunica con el dispositivo
multifuncion a través de HTTPS.

4. (Opcional) Verifique que esté configurada la contabilidad de red si desea que el dispositivo
multifuncion envie datos de las cuentas de usuario a un servidor de contabilidad de red. Para ver las
instrucciones, consulte la seccion Contabilidad de red en esta guia.

5. Es posible que necesite contar con otro servidor de autenticacion (que ejecute LDAP en un entorno
ADS, por ejemplo) para comunicarse con el servidor de Secure Access para proporcionar a ese
servidor la informacién de identidad de los usuarios. Se necesitara un segundo servidor de
autenticacion para la autenticacion de la interfaz de usuario web, si es que se desea contar ademas
con esta funcién.

6. Debe configurar la comunicaciéon LDAP en el dispositivo multifuncién segun se indica en el tema
LDAP/LDAPS de la seccion Autenticacion de esta guia.
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Activacion de Secure Access

1.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (prefijado: admin) y la clave
(prefijada: 1111).

Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].
Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Marque la casilla junto a Recuperar automaticamente la direccion de correo electronico del usuario de
LDAP si desea configurar como direccion De: la direccion electronica del usuario conectado cuando
éste se conecte a través de Secure Access.

Seleccione [Xerox Secure Access] en el cuadro Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo.

Decida qué tipo de autorizacion desea aplicar en el cuadro [Ubicacion de derechos de acceso].
Cuando se elige Localmente en el dispositivo, se puede definir si cada uno de los botones de
acceso al servicio y al dispositivo requiere autenticacion para el acceso (seleccione desbloqueado o
bloqueado). Cuando esta seleccionado Remotamente en la red, se puede llevar un control mas
estrecho del acceso a servicios y al dispositivo mediante la definicion de qué grupos de LDAP pueden
acceder a esas funciones.

Haga clic en [Siguiente].

. Si seleccioné Remotamente en la red (en el cuadro de ubicacion de derechos de acceso), configure la

comunicaciéon LDAP segun se indica en Configuracion de la autenticacion para LDAP/LDAPS, en la
seccion Autenticacion de esta guia.

En [Autenticacion (necesaria)] haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] para Autenticacion de la
interfaz de usuario del equipo.

El servidor de Secure Access rellenera automaticamente la [Direccion IP] o el [Nombre del host].
El servidor de Secure Access rellenera automaticamente la ruta de acceso al directorio.

En el encabezamiento Informacién de contabilidad, observe que este elemento estara atenuado si no
esta activada la contabilidad de red. Si esta activada la contabilidad, seleccione [Aplicar
automaticamente codigos de contabilidad del servidor] si se ha configurado el servidor de Secure
Access para que responda con la conexién de ID de usuario e ID de cuenta de contabilidad. Si desea
que el usuario introduzca estos valores en la interfaz de usuario de la maquina al conectarse,
seleccione [El usuario debe introducir manualmente los cédigos de contabilidad en el equipo].

Seleccione [Activar acceso alternativo mediante teclado en pantalla] si desea permitir que el usuario
introduzca de forma manual su tarjeta o ID de usuario en la interfaz de usuario. Seleccione [Acceso
restringido mediante dispositivo de Xerox Secure Access] si no se debe permitir esta opcion.

Escriba texto en los cuadros de titulo e instrucciones del mensaje de conexion al dispositivo para
crear el mensaje que aparecera en la interfaz de usuario del dispositivo multifuncién para avisar al
usuario de como debe autenticarse en el dispositivo.

NOTA: si el titulo y el mensaje estén configurados en el servidor de Secure Access, esta informacion
tendra prioridad sobre el texto que se introduzca aqui.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
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Activacion de la autenticacion de la interfaz de usuario de web

Se necesitara un segundo servidor de autenticacion conectado a la red para la autenticacion de la interfaz
de usuario web, si es que se desea contar ademas con esta funcién. Las instrucciones completas para
configurar la autenticacion de red usando Kerberos, NDS, SMB y LDAP/LDAPS se encuentran en la
seccidn Autenticacién de red de esta guia.

La ruta de acceso a la pantalla de configuracion del servidor de autenticacion es:

1.
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9.

10.
11.
12.

En una estacién de trabajo conectada a la red, abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/
IP de la maquina en el campo Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Verifique que esté marcada la casilla Personalizacion.

Seleccione [Xerox Secure Access] en el cuadro Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo.
Seleccione [Remotamente en la red] en el cuadro Autenticacion de la interfaz de usuario de web.
Seleccione [Remotamente en la red] en el cuadro Autenticacion.

Haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] para Autenticacion de la interfaz de usuario de web.

Siga las instrucciones facilitadas en la seccién Autenticacion de red de esta guia para configurar el
servidor de autenticacién seleccionado.

Configuracion del servidor LDAP

Configure la comunicacion LDAP en el dispositivo multifuncién segun se indica en el tema LDAP/LDAPS
de la seccion Autenticacion de esta guia.

Configuracion de la autenticacién para regular el acceso a servicios individuales

2 e

10.
11.

NOTA: el asistente de configuracién de la autenticacion deberia estar todavia en ejecucion en el
navegador web de la estacién de trabajo. Si ha cerrado la aplicacion Servicios de Internet, siga los
pasos del 1 al 6 que se indican a continuacién para volver a abrir los Servicios de Internet y vuelva a
ejecutar el asistente.

En una estacién de trabajo conectada a la red, abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/
IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione [Xerox Secure Access] para Autenticacion de la interfaz de usuario del equipo y
Autorizacién, seguido de [Remotamente en la red] para los cuadros Autenticacion de la interfaz de
usuario de web y Autorizacion, y haga clic en [Siguiente].

Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al dispositivo.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.

Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.
Haga clic en el botén [Configurar] o [Editar] de Acceso al servicio.

En los menus desplegables para cada elemento seleccione el método que se debera utilizar para
mostrar ese elemento a los usuarios.
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12. Haga clic en [Guardar] cuando haya terminado.

13. Cuando haya terminado, haga clic en [Finalizado] en la pantalla Configuracion de autenticacion.

14. Seleccione [Desconexion] en el angulo superior derecho de la pantalla si aun esta conectado como

administrador.

Uso de Secure Access

1.

Lea el mensaije en la interfaz de usuario del dispositivo multifunciéon para determinar qué se necesita
hacer para autenticarse en el dispositivo. Los métodos de autenticacion incluyen pasar una tarjeta,
colocar una tarjeta de proximidad cerca del lector, o introducir una ID de usuario o un PIN (nimero de
identificacion personal).

Si el dispositivo solicita mas informacion, como datos de contabilidad, introduzca esta informacion en
la interfaz de usuario.

El dispositivo confirmara la autenticacion satisfactoria y permitira el acceso a funciones del sistema
que previamente estaban prohibidas.

Cuando haya terminado de usar las funciones del sistema, pulse el bot6n [Borrar todo] del teclado del
dispositivo multifuncion para salir de la cuenta.

Autenticacion desactivada (si esta disponible)

En la estacion de trabajo:

1.

o &~ 0N

6.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione el signo a la izquierda de [Seguridad].
Seleccione [Configuracion de autenticacion].

Seleccione Autenticacion desactivada (si esta disponible) en el cuadro de dialogo Configuracién de
autenticacion.

NOTA: la desactivacion de la autenticacion (si se dispone de esta opcién) no es una opcion segura.
Un método mas seguro de regular el acceso al dispositivo es asignar la autenticacién local, como se
explica en dicho tema en esta seccion Autenticacidon. Para impedir que se manipule indebidamente el
cuadro de didlogo Herramientas en la interfaz de usuario del dispositivo, debera mantenerse algun
tipo de autenticacion, como Localmente en el dispositivo, por lo menos para el administrador.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la clave (1111).

Cualquier usuario puede acceder a todas las funciones opcionales instaladas.
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Seguridad

Filtros IP

La pagina Filtros IP de Servicios de Internet permite admitir o restringir el acceso de los usuarios a la
maquina.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccioén o
Ubicacion. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades] e introduzca el nombre de usuario del administrador (admin) y la
clave (1111), si se le solicitan.

Haga clic en el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Filtros IP] en el arbol de directorios.

Definicién del filtrado IP con el cuadro de didlogo Definir regla de filtros IP
5. Haga clic en [Agregar] para ver la pagina Agregar regla de filtros IP.

6. En lalista desplegable Protocolo, seleccione el protocolo (Todos, TCP, UDP, ICMP) al que se referira
la regla.

7. Enlalista desplegable Accion, seleccione como desea que el filtrado IP se ocupe del paquete
entrante.

8. En lalista desplegable Mover esta regla a, seleccione Final de lista o Principio de lista para la
ubicacion de esta regla. Tenga en cuenta que el orden de las reglas es importante en el filtrado IP,
pues las reglas pueden anularse entre si si se colocan en el orden equivocado.

9. Indique la Direccion IP de origen a la que se referira esta regla.

10. Indique un nimero para la Mascara IP de origen a la que se referira esta regla. El rango permitido de
0 a 32 corresponde al numero binario de 32 bits que incluye direcciones IP. Por ejemplo, el nimero 8
representa una direccién de clase A (mascara de 255, 0, 0, 0). El nUmero 16 representa una direccion
de clase B (mascara de 255, 255, 0, 0). El numero 24 representa una direccion de clase C (mascara
de 255, 255, 255, 0).

11. Puerto de origen. Esta seleccion solo esta disponible si el protocolo se ha establecido en TCP.
Especifique el puerto de origen (cuando corresponda) que es objeto de la regla. La regla no se
aplicara si el paquete entrante no se origind en este puerto.

12. Puerto de destino. Esta seleccion solo esta disponible si el protocolo se ha establecido en TCP o
UDP. Especifique el puerto de destino que es objeto de la regla. La regla no se aplicara si el paquete
entrante no se envib a este puerto.

13. Mensaje ICMP. Esta seleccion solo esta disponible si el protocolo se ha establecido en ICMP.
Seleccione de qué mensaje ICMP debe ocuparse la regla.

14. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios o [Cancelar] para cerrar la ventana sin guardar los
cambios.

15. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

NOTA: los valores no se aplicaran sino hasta que se reinicie la maquina.

93



Registro de auditoria

El registro de auditoria es un historial que efectia un seguimiento de los accesos e intentos de acceso al
servidor. Con procesos basados en HTTP y TCP/IP en el servidor, la exposicion ante ataques de acceso,
espionaje, falsificacion de archivos, interrupciones del servicio y usurpacién de la identidad (clave) es
evidentemente mayor. El registro de auditoria, el cual revisa periédicamente el administrador de seguridad
(valiéndose con frecuencia de herramientas de analisis externas), ayuda a evaluar los intentos de infringir
la seguridad del servidor, a identificar las infracciones reales y a evitar que se produzcan casos nuevos. El
acceso a los datos del registro se protege activando los protocolos SSL (Secure Sockets Layer). El
seguimiento de auditoria y sus datos asociados protegidos mediante el potente cifrado SSL ayudan a
satisfacer los criterios de Proteccion de acceso controlado (Clase C2), establecidos por el Ministerio de
Defensa de EE.UU. Para activar esta opcion, lleve a cabo los pasos siguientes.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Registro de auditoria] en el arbol de directorios. Tenga en cuenta que debe activar SSL
antes de activar el registro de auditoria.

Marque la casilla Activado del registro de auditoria.
Haga clic en [Aplicar].

7. Haga clic en [Guardar como archivo de texto] para guardar el registro como archivo de texto.

Gestion de certificados digitales

Con SSL activado (desde las selecciones Conectividad/Protocolos/HTTP de la ficha Propiedades de
Servicios de Internet), y un certificado digital instalado, los usuarios remotos que acceden al sistema a
través de una interfaz basada en HTTP tienen sus comunicaciones de red protegidas contra el espionaje
y la falsificacion mediante un cifrado potente. Lo Unico que tiene que hacer el usuario de la estacién de
trabajo es escribir https:// y la direccién IP (0 nombre de dominio completo) del sistema en el campo
Direccién o Ubicacion del navegador web. La posterior aceptacion de un certificado digital completa el
intercambio de la clave publica y permite que siga el proceso de cifrado.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Gestion del certificado digital de la maquina] en el arbol de directorios.

Creacion de un certificado digital

NOTA: el protocolo SSL no puede implementarse hasta que se haya instalado un certificado digital en
el sistema.

1. Haga clic en [Crear certificado nuevo].
2. Seleccione Certificado autofirmado o Solicitud de firma de certificado.

NOTA: un certificado autofirmado es intrinsecamente menos seguro que instalar un certificado
firmado por una autoridad de certificacion (CA) externa de confianza. Sin embargo, especificar un
certificado autofirmado es la forma mas sencilla de empezar a utilizar SSL. Un certificado autofirmado
también es la Unica opcidn si la empresa no posee un servidor que funcione como autoridad de
certificacion (Windows 2000 con Servicios de certificado, por ejemplo), o no desea utilizar una
autoridad de certificacion externa.

3. Haga clic en [Continuar].
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4. Siha seleccionado Certificado autofirmado, rellene el formulario con su cédigo de pais de 2 letras, el
nombre de estado/provincia, nombre de localidad, nombre de organizacién, unidad de organizacion,
direccion de correo electronico y dias de validez.

5. Haga clic en [Aplicar] para continuar. Los valores del formulario se utilizaran para establecer un
certificado autofirmado. Volvera a aparecer la pagina principal.

6. Si selecciono Solicitud de firma de certificado, rellene el formulario con su cédigo de pais de 2 letras,
el nombre de estado/provincia, nombre de localidad, nombre de organizacion, unidad de organizacion
y direccién de correo electronico.

7. Haga clic en [Aplicar] para continuar. Los valores del formulario se utilizaran para generar una
solicitud de firma de certificado.

8. Cuando finalice el proceso, se le pedira que guarde la solicitud de firma de certificado. Haga clic con el
botén derecho del ratén en el vinculo y seleccione Guardar destino como.

9. Guarde el certificado en el disco duro y envielo a una autoridad de certificacion de confianza.

10. Cuando reciba un certificado firmado de la autoridad de certificaciéon de confianza, seleccione
Autoridades de certificados fiables en el arbol de directorios Seguridad de la ficha Propiedades de
Servicios de Internet.

11. Haga clic en Agregar.

12. Haga clic en Examinar para localizar el certificado firmado de la autoridad de certificacion de
confianza.

13. Haga clic en Cargar autoridad de certificados.

Seguridad IP

Seg. IP (seguridad IP) consta de los protocolos IP AH (Authentication Header) y IP ESP (Encapsulating
Security Payload) que protegen a las comunicaciones IP en la capa de red de la pila de protocolos
mediante técnicas de autenticacién y cifrado de datos. La capacidad de enviar datos cifrados en Seg. IP a
la impresora viene dada por el uso de una clave criptografica publica, tras una sesioén de negociacion de
red entre el iniciador (estacion de trabajo cliente) y el respondedor (impresora o servidor). Para enviar
datos cifrados a la impresora, la estacion de trabajo y la impresora deben establecer una asociacion de
seguridad entre si verificando una clave concordante (secreto compartido) comun. Si la autenticacion es
satisfactoria, se utilizara una clave publica de sesién para enviar datos cifrados Seg. IP a través de la red
TCP/IP a la impresora. Los protocolos SSL (Secure Sockets Layer) proporcionan mas seguridad en el
proceso de negociacion y se utilizan para garantizar las identidades de las partes que intervienen en la
comunicacion con firmas digitales (sumas de control individualizadas que verifican la integridad de los
datos) evitando que intrusos puedan averiguar las claves.

Activacion de Seg. IP

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Seguridad].

Seleccione [Seg. IP] en el arbol de directorios.

A < A

Observe la pantalla Estado actual para determinar el estado actual de la funcion Seg. IP y SSL que
protege la transmision del secreto compartido.

6. Marque la casilla [Activado] para activar los protocolos de Seg. IP.
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Configuracioén del secreto compartido

7. Especifique dos veces el secreto compartido en los dos cuadros de texto proporcionados. Compruebe
que las dos entradas de secreto compartido sean idénticas.

Marque la casilla [Seleccione para guardar nuevo Secreto compartido].

9. Cuando se considere apropiado o necesario, haga clic en [Purgar todas las conexiones Seg. IP] para
cerrar temporalmente todas las comunicaciones con clientes conectados al servidor a través de Seg. IP.

10. Cuando haya terminado de realizar los cambios, seleccione [Aplicar] para guardar o [Deshacer] para
cancelar.

11. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Autoridades de certificados fiables

Si ha seleccionado y completado la solicitud de firma de certificado, tras hacer clic en [Crear certificado
nuevo] en la pagina Gestion del certificado digital de la maquina de Servicios de Internet, cuando la
autoridad de certificacion de confianza devuelve el certificado firmado, debe agregarlo (cargarlo) al
sistema. Para agregar el certificado al sistema, lleve a cabo los pasos siguientes.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Seguridad].
Seleccione [Autoridades de certificados fiables] en el arbol de directorios.

Haga clic en Agregar.

S e

Haga clic en Examinar para localizar el certificado firmado de la autoridad de certificacion de
confianza.

7. Haga clic en Cargar autoridad de certificados.
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Funciones opcionales

Xerox Extensible Interface Platform

Descripcion general

Xerox Extensible Interface Platform permite a los vendedores de software independientes y a los
asociados desarrollar programas personalizados para el acceso directo desde el dispositivo Xerox. Los
usuarios pueden introducir sus datos de conexion de autenticacion en el dispositivo y acceder a una serie
de funciones y opciones disefiadas especificamente para sus necesidades comerciales.

Por ejemplo, un hospital podria personalizar el dispositivo para conseguir una mejor gestion de los
formularios de pacientes. Pulsando un icono de la pantalla, un trabajador de la salud podria acceder al
sistema de gestidon de documentos del hospital basado en la web y explorar una lista de formularios de
pacientes.

Los usuarios pueden escanear y capturar rapidamente los documentos de papel, ver una vista previa de
las miniaturas y agregarlas a ubicaciones de almacenamiento de documentos de uso frecuente. Por
ejemplo:

Un profesor puede escanear sus notas directamente al depdsito asociado con un curso concreto para
que sus estudiantes accedan a ellas.

Un estudiante puede escanear los examenes de evaluacion a su carpeta del curso para que el
profesor los corrija.

Xerox Extensible Interface Platform utiliza soluciones de asociados de Xerox basados en la web, entre
ellas Omtool™, Equitrac™ y FreeFlow™ SMARTsend™, para que los usuarios puedan acceder a
depodsitos de documentos en la pantalla del dispositivo.

Es posible que se necesiten recursos adicionales en el dispositivo, dependiendo de la solucién concreta.

Si precisa mas informacion, consulte al personal de ventas de Xerox.

Activacion de XEIP
Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red.

Asegurese de que la solucidon XEIP esté instalada y en funcionamiento. Para activar las aplicaciones
EIP se necesita instalar InstallCustomServices.dIm en el dispositivo.

Asegurese de que esté activado SSL en el dispositivo. Si precisa mas informacién, consulte el tema
Gestion de certificados digitales en esta Guia de administracion del sistema.

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

2. Haga clic en [Propiedades], seguido de [Configuracion general], [Software de la maquina] y, por
ultimo, [Actualizacion manual.

w

Utilice el boton [Examinar] para ir a donde se encuentra el archivo InstallCustomServices.dIim.

B

Seleccione el archivo y haga clic en el botdn [Instalar software].

5. Sinolo ha hecho ya, cree un certificado digital en el dispositivo (consulte el tema Gestion de archivos
digitales en esta Guia de administracion del sistema). Ponga 9999 como la cantidad de dias de
validez.

6. Asegurese de que esté activado HTTP protegido (SSL) en el dispositivo. Haga clic en [Propiedades],
[Conectividad], [Protocolos] y, por ultimo, [HTTP].
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7. Seleccione el botén de radio para Activar HTTP protegido (SSL).

Haga clic en [Aplicar]. Tenga en cuenta que la pantalla desaparecera temporalmente y sera necesario
actualizar el navegador.

9. Para activar Registro de servicio extensible, en la pagina web HTTP seleccione [Servicios de Web] en
el cuadro de seleccidén cerca de la parte superior de la pagina. Obsérvese que las dos selecciones
disponibles son HTTP y Servicios de Web.

10. Marque la casilla [Registro de servicio extensible]. Obsérvese que si el servicio web de registro de
servicio extensible no figura en la lista, significa que la instalacion del software no se realiz6 o fracaso.

11. Haga clic en [Aplicar].
En el dispositivo
1. Pulse el botén [Servicios].

2. Pulse el boton Aplicacion EIP que usted registré. Su flujo de trabajo XEIP debera ser accesible desde
el nuevo boton.

Exploracion de red

Escaneado de red es una funcién opcional de WorkCentre 7655/7665/7675, que se adquiere a través del
personal de ventas de Xerox y se instala mediante una SIM (tarjeta de médulo de instalacién de
suscriptor) para escaneado de red/e-mail (correo electrénico).

Escaneado de red (también denominada Exploraciéon de red en algunos productos) permite escanear un
documento original, convertirlo en un archivo electrénico y distribuir y conservar ese archivo de diferentes
maneras. El destino final del archivo electrénico depende de la plantilla elegida por el usuario en la
pantalla del dispositivo. La plantilla puede encontrarse en la maquina o en la memoria caché del
dispositivo cargada en un grupo de plantillas de un servidor remoto. El archivo escaneado se guarda en
un servidor de red predeterminado y después, con la ayuda de software de servidor o de sobremesa:

- se encamina al escritorio del PC del usuario para verlo o editarlo;

- se integra con una variedad de aplicaciones populares de gestion de documentos vy flujo de trabajo;
- se envia a un directorio de red o ubicacion de archivado para su posterior recuperacion;

- se envia a una lista de distribucion por correo electronico.

Sustitucion de los Servicios de exploracion de red de CentreWare por SMARTsend

NOTA: FreeFlow SMARTsend combina y mejora las potentes funciones de dos productos Xerox —
FlowPort y Servicios de exploraciéon de red de CentreWare— para ofrecer una aplicacion de software
integral.

Seleccione para obtener mas informacion.
Servicios de escaneado de SMARTsend

Desarrollado sobre la plataforma .NET de Microsoft, este software servidor utiliza la tecnologia
consolidada y nueva de los sistemas multifuncion para permitir el escaneado en blanco y negro y en color
de documentos impresos y su conversion a formatos digitales comunes como PDF, JPEG y TIFF. Esta
aplicacion tipo web no requiere la instalaciéon de ningun software cliente adicional y utiliza asistentes para
simplificar la creacion del flujo de trabajo (plantilla). Una vez creado el flujo de trabajo, o proceso de
distribucion, se puede guardar como cualquier papel o portada electrénica. La portada puede configurarse
para dirigir el archivo escaneado a una gran variedad de destinos, entre ellos: una lista de distribucion o
direccion electrénica, una carpeta de red, una carpeta FTP, una impresora remota, una URL de la Web,
Domino.doc, Domino, Microsoft SharePoint o Xerox DocuShare.

Scan to PC Desktop

Para obtener informacion sobre el uso complementario de Scan to PC Desktop, incluidas las aplicaciones
Scansoft Paperport y Textbridge Pro, consulte con el personal de ventas de Xerox.
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Autenticacién de usuario para el escaneado de red

La autenticacion puede activarse para evitar el acceso no autorizado a la funciéon Escaneado de red. Sila
autenticacion esta activada, el usuario debera introducir un nombre de usuario de red y clave, o un PIN,
antes de poder acceder a la funcién Escaneado de red. Para ver una descripcion completa de la funcién
de autenticacion, consulte la seccion Autenticacion en esta guia. La autenticacion se puede configurar
después de haber instalado la funcion Escaneado de red.

Autenticacion de los dispositivos multifuncion

Si utiliza un servidor SMARTsend, debe crear en él una cuenta valida de Windows para la autenticacion
del dispositivo. La cuenta permite la comunicacion del dispositivo con el servidor SMARTsend para poder
intercambiar informacién de plantillas y otros datos de configuracion. Para obtener instrucciones sobre la
creacién de cuentas, consulte la Guia de instalaciéon y administracion de FreeFlow SMARTsend.

Acerca del uso de plantillas con SMARTsend

Un mismo dispositivo multifunciéon de Xerox no puede utilizar tanto los servicios de Exploracion de red de
CentreWare como SMARTsend. Si necesita utilizar plantillas de servicios de Exploracion de red de
CentreWare dentro de SMARTsend, utilice el importador de plantillas de SMARTsend para importar las
plantillas que necesite, como se indica en la Guia de instalacién y administraciéon de FreeFlow
SMARTsend.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos. Haga clic en los temas subrayados para mostrar mas
informacion.

1. Asegurese de que la maquina funcione bien en la red antes de proceder a la instalacion.
2. Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit para realizar la tarea. Si no tiene el kit de
hardware de escaneado, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en una
de las ranuras de expansion PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un cable
conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM naranja de
la placa madre.

3. Localice la SIM (tarjeta de moédulo de instalaciéon de suscriptor) de escaneado de red/e-mail (correo
electrénico).

Para instalar Escaneado de red en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Escaneado de red/E-mail. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo encendido,
introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla de
asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacion. Si no tiene la SIM de plastico, pédngase
en contacto con el personal de ventas de Xerox.

4. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar el escaneado de
red. A través del servidor HTTP interno de la maquina se puede acceder a la funcién Servicios de Internet,
que permite a los administradores del sistema configurar las opciones de escaneado por medio de un
navegador web.
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Activacion de Escaneado de red

Cuando se adquiere el kit de escaneado de red/e-mail, se recibe la informacion y el hardware necesarios
para instalar esta funcion. El kit contiene una SIM (tarjeta del modulo de instalacion de suscriptor) e
instrucciones claras para la instalacion de la opcién Escaneado de red.

Siga las instrucciones suministradas con el kit de escaneado de red/e-mail para instalar la tarjeta S2X en
una ranura PCI disponible en el controlador de red, conectar el cable entre la tarjeta S2X y la placa madre
del dispositivo, y utilizar la SIM de escaneado de red/e-mail para activar la funcion Escaneado de red.

Impresion de un informe de configuracion para verificar que el escaneado de red (escanear a
archivo) figura como opcion instalada

Pulse el botén [Estado de la maquinal.

Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

o > b=

Pulse [Cerrar].

Configuracién de un depésito de archivos de escaneado

El escaneado en la maquina se realiza a través de la seleccion por parte del usuario de plantillas en el
dispositivo que encaminan los trabajos escaneados a servidores de red. Tras guardarlos en el servidor,
los archivos pueden recuperarse en cualquier estacion de trabajo conectada a la red y configurada
adecuadamente. No es necesario tener un servidor de archivos reservado para recibir los documentos
escaneados. Sin embargo, necesitara un servidor reservado si desea instalar y utilizar el software
SMARTSsend para gestionar a distancia el conjunto de plantillas (flujos de trabajo) que los usuarios del
dispositivo podran visualizar localmente, si asi lo desean. El escaneado se configura en la maquina
utilizando una de las siguientes opciones de transferencia de archivos.

FTP (File Transfer Protocol): requiere un servidor FTP que se ejecute en un servidor o en una estacion
de trabajo.

NetWare NCP (NetWare Core Protocol): permite archivar en un servidor NetWare.
SMB (Server Message Block): permite archivar en entornos compatibles con el protocolo SMB.

HTTP/HTTPS: admite el escaneado a un servidor web mediante una secuencia de comandos CGl.

Configuracion de un depésito de archivos de escaneado mediante FTP

1. Asegurese de que los servicios del protocolo de transferencia de archivos (FTP) estén funcionando en
el servidor o en la estacidn de trabajo donde se guardaran las imagenes escaneadas en la maquina.
Tome nota de la direccion IP o del nombre del host.

2. Cree una cuenta de usuario con clave de acceso para la maquina. Cuando se escanea un documento,
la maquina utiliza la cuenta para conectarse, transfiere el archivo al servidor o a la estacion de trabajo,
y cierra la conexién. Tome nota de los datos de cuenta de usuario y clave de acceso.

3. Cree un directorio en el directorio raiz del FTP para utilizarlo como depésito de archivos escaneados.
Tome nota de la ruta del directorio.

4. Compruebe la conexién FTP; para ello, acceda al directorio de escaneado desde un PC con la cuenta
de usuario y clave de acceso. Cree una nueva carpeta en el directorio y después eliminela. Si no
puede realizar esta accién, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de usuario y la
configuracion del servicio FTP.
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Introduccion de los datos del depodsito de escaneado a través de Servicios de Internet

5.
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11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.

22.

En la estacion de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el
campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracion de red].

Seleccione [Configuracion del depdsito de archivos] en el arbol de directorios.

. Seleccione [Editar] en el cuadro Destino prefijado de los archivos o [Agregar] en el cuadro Destinos de

archivos alternativos.

NOTA: durante la configuracion del dispositivo, si se utiliza SMARTsend, éste sobrescribe las
opciones de escaneado del conjunto de plantillas y el depésito prefijado. Si algunas aplicaciones
deben utilizar la configuracion del depdsito prefijado, y no la configuracion de SMARTsend, vuelva a
configurarlas de forma que utilicen un depdsito alternativo antes de configurar el dispositivo con la
funcion Agregar/Actualizar de SMARTsend.

Introduzca un nombre que describa la plantilla del destino de los archivos en el cuadro Nombre
amistoso.

Seleccione FTP en [Protocolo].
Seleccione [Direccién IP] o bien [Nombre del host].
Introduzca la direccion IP o el nombre del host de la ubicacion FTP.

En [Ruta del documento] escriba la ruta de acceso a la carpeta de documentos escaneados.
Introduzca la ruta completa al directorio, comenzando con la raiz de los servicios FTP. Por ejemplo: /
(nombre del directorio)/(nombre del directorio).

Seleccione un botdn de radio para Identidad de conexién para acceder al destino. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacién determine el acceso de los usuarios al servidor de
archivos. Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que el servidor de archivos determine el
acceso de los usuarios. Seleccione Sistema para que el sistema inicie directamente la sesion en el
servidor de archivos.

Introduzca un [Nombre de conexién] y una [Clave], si el sistema debe acceder directamente al
servidor de archivos.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

Para configurar las opciones generales, seleccione General en el arbol de directorios.

Para imprimir una hoja de confirmacion después de cada trabajo de escaneado, seleccione Si en el
menu desplegable. La hoja de confirmacién especifica el estado del trabajo y la ubicacién del archivo
si el escaneado fue satisfactorio.

Si desea establecer la actualizacion automatica de las nuevas plantillas de distribucién de la maquina,
introduzca un valor en el area Hora de iniciar actualizacion en Plantillas de distribucién. Tenga en
cuenta que pueden crearse plantillas de distribucién con opciones de escaneado y destinos
concretos. Para obtener mas informacion, consulte Configuracion de la plantilla prefijada, mas
adelante en este documento.
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23. Las opciones de Origen de la conexion controlan el acceso de los usuarios a un conjunto de plantillas
guardadas en un servidor remoto. Las comunicaciones con el servidor, incluida la introduccion del
nombre de conexidn y la clave del dispositivo, se configuran mediante Avanzadas, Configuracion del
conjunto de plantillas en el arbol de directorios de Servicios de Internet. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacién controle el acceso remoto al conjunto de plantillas.
Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que un servidor independiente solicite a los
usuarios del dispositivo los datos de acceso. Es una buena opcién para oficinas pequefias que no
poseen un servidor de autenticacion. Seleccione Solicitar si el usuario autenticado no coincide con el
propietario de la plantilla para solicitar datos a los usuarios autenticados que acceden a plantillas que
no contienen nombres o cuyo nombre de propietario no coincide con el del usuario.

24. Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos funciona con la opcién Campos de gestion de documentos
y se archiva con el trabajo de escaneado.

25. Haga clic en [Aplicar].

En la maquina

26. Seleccione el botdn [Escaneado de red] en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse Aceptar.

27. Seleccione la ficha [Escaneado de red].

28. Pulse el botén [Mostrar].

29. Seleccione Todas las plantillas.

30. Seleccione la plantilla [Prefijada] y coloque un documento en el alimentador de documentos.

31. Consulte los detalles de la plantilla en el monitor.

32. Pulse el botdn verde, Comenzar, para iniciar el escaneado del documento.

33. Compruebe la carpeta de escaneado de su servidor para verificar que la imagen se haya guardado.

Ahora continte con las instrucciones de configuracion de la plantilla prefijada.

Configuracién de un depdsito de archivos de escaneado mediante NetWare
Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien en la red antes de proceder a la instalacién.
2. Asegurese de que la maquina tenga activado el protocolo de NetWare.

Como comprobar que la maquina tenga activado el protocolo de NetWare:

Imprima un informe de configuracién en la maquina.

1. Pulse el botén [Estado de la maquinal.

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

5. Pulse [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuracién. Compruebe las opciones de NetWare configuradas en
Configuracion de la red. NetWare debe estar Activado.

Para ver las instrucciones sobre como activar NetWare, consulte el tema Net\Ware en la seccion
Protocolos de esta guia.

3. Designe o cree un nuevo directorio en el servidor NetWare para utilizarlo como depdsito de archivos
de escaneado. Anote el nombre del servidor, el volumen del servidor, la ruta del directorio, y el
contexto y el arbol NDS, si procede.
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4. Cree una cuenta de usuario con clave de acceso para acceder al directorio de escaneado. Cuando se
escanea un documento, la maquina utiliza la cuenta para conectarse, transfiere el archivo al servidor y
cierra la conexion. Tome nota de la cuenta de usuario y la clave de acceso.

5. Compruebe las opciones de configuracion; para ello, acceda al directorio de escaneado desde un PC
con la cuenta de usuario y clave de acceso. Cree una nueva carpeta en el directorio y después
eliminela. Si no puede realizar esta accién, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de
usuario.

En la estacion de trabajo

6. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacion. Pulse [Intro].

7. Haga clic en la ficha [Propiedades].

8. Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

9. Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracién de red].

10. Seleccione [Configuracion del depdsito de archivos] en el arbol de directorios.

11. Seleccione [Editar] en el cuadro Destino prefijado de los archivos o [Agregar] en el cuadro Destinos
alternativos de los archivos.

NOTA: durante la configuracion del dispositivo, si se utiliza SMARTsend, éste sobrescribe las
opciones de escaneado del conjunto de plantillas y el depésito prefijado. Si algunas aplicaciones
deben utilizar la configuracion del depdsito prefijado, y no la configuracion de SMARTsend, vuelva a
configurarlas de forma que utilicen un depdsito alternativo antes de configurar el dispositivo con la
funcién Agregar/Actualizar de SMARTsend.

12. Introduzca un nombre que describa la plantilla del destino de los archivos en el cuadro Nombre
amistoso.

13. Seleccione [NetWare] como protocolo.

14. En [Nombre del servidor], introduzca el nombre del servidor que contiene el depdsito de archivos de
escaneado.

15. En [Volumen del servidor], introduzca el volumen del servidor.

16. Escriba el [Contexto de NDS] y el [Arbol de NDS] (solo NetWare 4.x, 5.x, 6.x IPX ) para el depésito.
Para NDS introduzca un contexto de nombre. Para bindery y emulacién de bindery, deje estos
campos vacios.

17. Escriba la ruta de acceso al depdsito de archivos de escaneado en [Ruta del documento].

18. Seleccione un botdn de radio para Identidad de conexion para acceder al destino. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacion determine el acceso de los usuarios al servidor de
archivos. Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que el servidor de archivos determine el
acceso de los usuarios. Seleccione Sistema para que el sistema inicie directamente la sesion en el
servidor de archivos.

19. Introduzca un [Nombre de conexién] y una [Clave], si el sistema debe acceder directamente al
servidor de archivos.

20. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

21. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

22. Para configurar las opciones generales, seleccione General en el arbol de directorios.

23. Para imprimir una hoja de confirmacién después de cada trabajo de escaneado, seleccione Si en el
menu desplegable.

24. Sidesea establecer la actualizacién automatica de las nuevas plantillas de distribuciéon de la maquina,
introduzca un valor en el area Hora de iniciar actualizacion.
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25. Las opciones de Origen de la conexion controlan el acceso de los usuarios a un conjunto de plantillas
guardadas en un servidor remoto. Las comunicaciones con el servidor, incluida la introduccion del
nombre de conexidn y la clave del dispositivo, se configuran mediante Avanzadas, Configuracion del
conjunto de plantillas en el arbol de directorios de Servicios de Internet. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacién controle el acceso remoto al conjunto de plantillas.
Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que un servidor independiente solicite a los
usuarios del dispositivo los datos de acceso. Es una buena opcién para oficinas pequefias que no
poseen un servidor de autenticacion. Seleccione Solicitar si el usuario autenticado no coincide con el
propietario de la plantilla para solicitar datos a los usuarios autenticados que acceden a plantillas que
no contienen nombres o cuyo nombre de propietario no coincide con el del usuario.

26. Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos funciona con la opcién Campos de gestion de documentos
y se archiva con el trabajo de escaneado.

27. Haga clic en [Aplicar].

En la maquina

28. Seleccione el botdn [Escaneado de red] en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse Aceptar.

29. Seleccione la ficha [Escaneado de red].

30. Pulse el boton [Mostrar].

31. Seleccione Todas las plantillas.

32. Seleccione la plantilla [Prefijada] y coloque un documento en el alimentador de documentos.

33. Consulte los detalles de la plantilla en el monitor.

34. Pulse el boton verde, Comenzar, para iniciar el escaneado del documento.

35. Compruebe el depdsito de escaneado en el servidor para verificar que la imagen se haya guardado.

Ahora continte con las instrucciones de configuracion de la plantilla prefijada.

Configuraciéon de un depdsito de archivos de escaneado mediante SMB

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Cree una carpeta compartida para utilizarla como depdsito de archivos escaneados. Tome nota del
nombre de servicio compartido de la carpeta y el nombre del equipo o nombre del servidor.

2. Cree una cuenta de usuario y clave de acceso para la maquina que tenga plenos derechos de acceso
al directorio de escaneado. Tome nota de la cuenta de usuario y la clave de acceso.

3. Compruebe la configuracién; para ello, intente acceder a la carpeta compartida desde otro PC
conectandose con el nombre de usuario y la clave. Cree una nueva carpeta en el directorio y después
eliminela. Si no puede realizar esta accién, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de
usuario.

En la estacién de trabajo

4. Abra el navegador web e introduzca la direccién IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion.
Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracién de red].

Seleccione [Configuracion del depdsito de archivos] en el arbol de directorios.
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10.
1.
12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.
19.

Seleccione [Editar] en el cuadro Destino prefijado de los archivos o [Agregar] en el cuadro Destinos
alternativos de los archivos.

NOTA: durante la configuracion del dispositivo, si se utiliza SMARTsend, éste sobrescribe las
opciones de escaneado del conjunto de plantillas y el depdsito prefijado. Si algunas aplicaciones
deben utilizar la configuracion del deposito prefijado, y no la configuracion de SMARTsend, vuelva a
configurarlas de forma que utilicen un depdsito alternativo antes de configurar el dispositivo con la
funcion Agregar/Actualizar de SMARTsend.

Introduzca un nombre para la plantilla del destino de los archivos en el cuadro Nombre amistoso.
Seleccione SMB en [Protocolo].

Seleccione [Direccién IP] o [Nombre del host] e introduzca la direccion IP o el nombre del host del
equipo donde se encuentra el depdsito de archivos de escaneado (servidor SMB o estacién de
trabajo).

De ser necesario, introduzca el nombre del puerto (se recomienda conservar el valor prefijado).
Introduzca el nombre de servicio compartido en [Recurso compartido].

Escriba en [Ruta del documento] la ruta de acceso (para el recurso compartido) donde se ubica el
depdsito de archivos de escaneado. Por ejempilo: si la ruta es recursocompartido\wc\escaneados,
introduzca \wc\escaneados.

Seleccione un botén de radio para Identidad de conexion para acceder al destino. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacion determine el acceso de los usuarios al servidor de
archivos. Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que el servidor de archivos determine el
acceso de los usuarios. Seleccione Sistema para que el sistema inicie directamente la sesién en el
servidor de archivos.

Introduzca un [Nombre de conexidn] y una [Clave], si el sistema debe acceder directamente al
servidor de archivos.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Introduzca el [Nombre de usuario] y la [Clave] del administrador. Los valores prefijados son [admin] y
[1111].

Configuracion de opciones generales

20.
21.

22.

23.

24.

25.

Seleccione General en el arbol de directorios.

Para imprimir una hoja de confirmacion después de cada trabajo de escaneado, seleccione Si en el
menu desplegable.

Si desea establecer la actualizacién automatica de las nuevas plantillas de distribucién de la maquina,
introduzca un valor en el area Hora de iniciar actualizacion.

Las opciones de Origen de la conexion controlan el acceso de los usuarios a un conjunto de plantillas
guardadas en un servidor remoto. Las comunicaciones con el servidor, incluida la introduccion del
nombre de conexién y la clave del dispositivo, se configuran mediante Avanzadas, Configuracién del
conjunto de plantillas en el arbol de directorios de Servicios de Internet. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacién controle el acceso remoto al conjunto de plantillas.
Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que un servidor independiente solicite a los
usuarios del dispositivo los datos de acceso. Es una buena opcién para oficinas pequefias que no
poseen un servidor de autenticacion. Seleccione Solicitar si el usuario autenticado no coincide con el
propietario de la plantilla para solicitar datos a los usuarios autenticados que acceden a plantillas que
no contienen nombres o cuyo nombre de propietario no coincide con el del usuario.

Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos funciona con la opcion Campos de gestién de documentos
y se archiva con el trabajo de escaneado.

Haga clic en [Aplicar].
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En la maquina

26.
27.
28.
20.
30.
31.
32.
33.

Seleccione el botén [Escaneado de red] en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse Aceptar.
Seleccione la ficha [Escaneado de red].

Pulse el botén [Mostrar].

Seleccione Todas las plantillas.

Seleccione la plantilla [Prefijada] y coloque un documento en el alimentador de documentos.
Consulte los detalles de la plantilla en el monitor.

Pulse el botén verde, Comenzar, para iniciar el escaneado del documento.

Compruebe la carpeta de escaneado de su servidor para verificar que la imagen se haya guardado.

Ahora continte con las instrucciones de configuracion de la plantilla prefijada.

Configuracién de un depésito de archivos de escaneado mediante HTTP/HTTPS

1.

Compruebe que en el servidor se ejecutan los servicios HTTP/HTTPS y un servicio web (como
Apache), donde se enviaran las solicitudes de POST y los datos escaneados para procesarlos
mediante una secuencia de comandos CGIl. Tome nota de la direccion IP o del nombre del host.

Cree una cuenta de conexion para el dispositivo multifuncién en el servidor web. Cree un directorio de
base para el dispositivo, agregue un directorio bin al directorio de base y coloque una secuencia de
comandos CGl ejecutable en el directorio bin. Anote la ruta completa a la secuencia de comandos
CGl ejecutable. Cuando se escanea un documento, la maquina utiliza la cuenta para conectarse,
envia una solicitud de POST junto con el archivo escaneado y cierra la conexién. La secuencia de
comandos CGl se encarga del resto de detalles de la transferencia de archivos.

Cree un directorio en el servidor web, o en un servidor alternativo, para utilizarlo como depésito de
archivos escaneados. Defina los permisos de lectura y escritura apropiados y anote la ruta de este
directorio.

Compruebe la conexion. Inicie una sesién Telnet, conéctese al directorio del dispositivo en el servidor
web y envie un archivo y una solicitud de POST al servidor web. Compruebe que el archivo se reciba
en el depdsito.

Introduccion de los datos del depodsito de escaneado a través de Servicios de Internet

5.

= © ©® N o

1.

12.
13.

En la estacion de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el
campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracién de red].

Seleccione [Configuracion del depdsito de archivos] en el arbol de directorios.

. Seleccione [Editar] en el cuadro Destino prefijado de los archivos o [Agregar] en el cuadro Destinos

alternativos de los archivos.

NOTA: durante la configuracion del dispositivo, si se utiliza SMARTsend, éste sobrescribe las
opciones de escaneado del conjunto de plantillas y el depdsito prefijado. Si algunas aplicaciones
deben utilizar la configuracién del depdsito prefijado, y no la configuracién de SMARTsend, vuelva a
configurarlas de forma que utilicen un depdsito alternativo antes de configurar el dispositivo con la
funcién Agregar/Actualizar de SMARTsend.

Introduzca un nombre que describa la plantilla del destino de los archivos en el cuadro Nombre
amistoso.

Seleccione HTTP o HTTPS en [Protocolo].

Seleccione [Direccién IP] o bien [Nombre del host].
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14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.

24.

25.

26.

Introduzca la direccion IP o el nombre del host del servidor HTTP o HTTPS. Para comunicaciones
HTTPS, haga clic en Ver certificados SSL fiables para verificar que la maquina tenga un certificado
digital instalado. Opcionalmente puede marcar la casilla Validar certificado SSL de depésito.

Escriba la ruta (comenzando en el directorio raiz) a la secuencia de comandos CGI. Haga clic en
Obtener ejemplos de secuencias de comandos para obtener las secuencias de comandos
funcionales.

En [Ruta del documento] escriba la ruta de acceso a la carpeta de documentos escaneados. Escriba
la ruta de los directorios del servidor web comenzando en el directorio raiz.

Seleccione un botén de radio para ldentidad de conexién para acceder al destino. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacion determine el acceso de los usuarios al servidor web.
Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que el servidor web determine el acceso de los
usuarios. Seleccione Sistema para que el sistema inicie directamente la sesion en el servidor web.
Seleccione Ninguno para aquellos pocos casos en los que no se necesita una clave de conexion.

Introduzca un [Nombre de conexién] y una [Clave] si el sistema debe acceder directamente al servidor
de archivos.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

Para configurar las opciones generales, seleccione General en el arbol de directorios.

Para imprimir una hoja de confirmacion después de cada trabajo de escaneado, seleccione Si en el
menu desplegable. La hoja de confirmacién especifica el estado del trabajo y la ubicacién del archivo
si el escaneado fue satisfactorio.

Si desea establecer la actualizacion automatica de las nuevas plantillas de distribucion de la maquina,
introduzca un valor en el area Hora de iniciar actualizacion en Plantillas de distribucién. Tenga en
cuenta que pueden crearse plantillas de distribucidn con opciones de escaneado y destinos
concretos. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la plantilla prefijada, mas
adelante en este documento.

Las opciones de Origen de la conexion controlan el acceso de los usuarios a un conjunto de plantillas
guardadas en un servidor remoto. Las comunicaciones con el servidor, incluida la introduccion del
nombre de conexidn y la clave del dispositivo, se configuran mediante Avanzadas, Configuracion del
conjunto de plantillas en el arbol de directorios de Servicios de Internet. Seleccione Usuario
autenticado para que el servidor de autenticacion controle el acceso remoto al conjunto de plantillas.
Seleccione Indicador de la interfaz de usuario para que un servidor independiente solicite a los
usuarios del dispositivo los datos de acceso. Es una buena opcién para oficinas pequefias que no
poseen un servidor de autenticacion. Seleccione Solicitar si el usuario autenticado no coincide con el
propietario de la plantilla para solicitar datos a los usuarios autenticados que acceden a plantillas que
no contienen nombres o cuyo nombre de propietario no coincide con el del usuario.

Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos funciona con la opcion Campos de gestién de documentos
y se archiva con el trabajo de escaneado.

Haga clic en [Aplicar].
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En la maquina

27. Seleccione el botén [Escaneado de red] en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse Aceptar.

28. Seleccione la ficha [Escaneado de red].

29. Pulse el boton [Mostrar].

30. Seleccione Todas las plantillas.

31. Seleccione la plantilla [Prefijada] y coloque un documento en el alimentador de documentos.

32. Consulte los detalles de la plantilla en el monitor.

33. Pulse el boton verde, Comenzar, para iniciar el escaneado del documento.

34. Compruebe la carpeta de escaneado de su servidor para verificar que la imagen se haya guardado.

Ahora continte con las instrucciones de configuracion de la plantilla prefijada.

Configuracién de la plantilla prefijada con Servicios de Internet

La plantilla prefijada se crea para la maquina con el software SMARTsend o Servicios de Internet en el
servidor de conjuntos de plantillas remoto y aparece como PREFIJADA en la lista de plantillas de la
magquina. La plantilla prefijada tiene ciertas opciones de escaneado configuradas y, como minimo, una
ubicacion de archivos de la red. Una vez que la plantilla prefijada se haya configurado, todas la plantillas
creadas con posterioridad mediante Servicios de Internet de CentreWare o mediante el software
SMARTsend heredaran sus opciones. Los usuarios pueden modificar estas opciones en cualquier plantilla
nueva que creen. Sin embargo, solo el administrador del sistema puede cambiar las opciones de la
plantilla prefijada. La plantilla prefijada no puede borrarse del grupo de plantillas local o remoto.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP o la ubicacion de la maquina en el campo
Direccién o Ubicacion. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].

3. Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

4. Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracion de red].

5. Seleccione [Plantilla prefijada] en arbol de directorios.

Servicios de destino

6. Seleccione el servicio deseado haciendo clic en el vinculo [Fax] o [Archivol].
NOTA: el servicio de fax requiere que la funcion Fax de servidor esté instalada en la maquina.

Nombre/Formato (Opciones de archivo)

7. Seleccione [Editar].

8. Introduzca un nombre para el documento escaneado.

9. Elija el formato del documento entre las siguientes opciones:

PDF: (Portable Document Format). El formato de imagen PDF es una imagen TIFF multipagina dentro
de un envoltorio PDF.

TIFF multipagina: creara un solo archivo TIFF que contiene todas las paginas del documento.

TIFF: cada original escaneado se convierte en un archivo de imagen TIFF. Todos estos archivos se
guardaran en un directorio (nombredelacarpeta.xsm).

10. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios. Es posible que se solicite el nombre de usuario y la
clave de acceso del administrador. Los valores prefijados son [admin] y [1111].

Archivo

Una vez que el destino para guardar archivos de escaneado se haya configurado en la seccion
Configuracion del depésito de archivos de los Servicios de Internet de CentreWare, se puede agregar a la
plantilla prefijada.
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Para agregar un nuevo destino de archivos
1. Seleccione el botdn [Agregar] junto a la seccion Destinos de archivos.
2. Seleccione las normas para archivar que se requieran en la lista desplegable.

3. Seleccione el destino de archivos que se requiera en la lista desplegable. La lista contiene el nombre
amistoso asignado al crear los destinos.

4. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios.
Destinos del fax

NOTA: esta opcion esta disponible solamente si la maquina tiene instalada la opcién Fax de servidor,
y Fax se encuentra seleccionado como Servicio de destino.

Seleccione [Servicios de destino] y marque [Fax].
Seleccione [Agregar] para agregar un nuevo destino del fax.
Introduzca en numero de fax en el cuadro [Agregar nimero de fax] de la seccion Destinatarios del fax.

Haga clic en [Agregar].

o M b=

Si desea enviar el fax a una hora determinada, seleccione [Envio diferido] en el cuadro Salida de la
Lista de distribucion del fax.

6. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios.
Campos de gestion de documentos (opcional)

Esta area permite agregar campos de datos a la plantilla prefijada. La informacién se archiva en el historial
de trabajos con los documentos escaneados. El historial de trabajos queda accesible al software de otros
fabricantes, y la informacion de los campos de gestion de documentos se puede recuperar y asociar con
los archivos escaneados.

Estan disponibles los siguientes campos. Haga clic en los vinculos subrayados para obtener mas
informacion.

Nombre del campo

Define un nombre para los datos de gestién de documentos que deben asociarse al trabajo escaneado.
Este valor no se muestra en la pantalla de la maquina, pero lo utiliza el software de otros fabricantes para
acceder a la informacion de Gestion de documentos. Puede incluir 128 caracteres como maximo. Este
campo no puede dejarse en blanco.

Etiqueta de campo

Si desea que el usuario pueda modificar el valor del nombre del campo, seleccione Editable junto a
"Editable por el usuario". Introduzca un valor en el campo Etiqueta de campo. La etiqueta debe identificar
la finalidad del campo al usuario.

Seleccione No editable para que el usuario no pueda cambiar el valor de Campos de gestion de
documentos. No se mostrara al usuario este campo de gestion de documentos en la maquina y se
utilizara el valor prefijado.

Valor prefijado

Es un requisito opcional. Define los datos que deben asignarse a un trabajo de escaneado concreto. Este
campo puede dejarse en blanco, o editarse en la pantalla de la maquina.

Para agregar un nuevo campo de gestion de documentos
1. Seleccione [Agregar] en el cuadro Campos de gestion de documentos.
2. Introduzca un nombre para el campo y proporcione una etiqueta y un valor prefijado, de ser necesario.

3. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.
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Opciones de escaneado

Configure distintas opciones para las imagenes escaneadas incluidos el tipo de original, el tamafio del
original, el ajuste de la imagen (por ejemplo: mas claro/mas oscuro, nitidez y contraste), la resolucion, el
borrado de bordes y el numero de caras escaneadas.

1. Seleccione [Editar] en el cuadro Opciones de escaneado.

2. Lleve a cabo los cambios que desee en la plantilla prefijada. Para obtener mas informacion sobre
estas opciones, haga clic en el boton Ayuda (en la parte superior de la pantalla de Servicios de
Internet). Haga clic en Propiedades, en Servicios, en Exploracion de red vy, finalmente, en Plantilla
prefijada. Vaya a la parte inferior de la pagina y haga clic en el vinculo Ayuda de opciones de
escaneado.

3. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.
Aplicacion de opciones prefijadas de fabrica

Para restaurar la plantilla prefijada a sus valores originales, haga clic en el boton [Aplicar opciones
prefijadas de fabrica]. jAviso! Esto hara que se eliminen todas las opciones personalizadas aplicadas a la
plantilla prefijada.

Verificaciéon de nuevos cambios en la plantilla prefijada
En la maquina

Pulse el botén [Escaneado de red], seguido de Aceptar.
Seleccione la ficha [Escaneado de red].

Pulse el botén [Mostrar].

Seleccione Todas las plantillas.

Pulse Prefijados para seleccionar la plantilla prefijada.

o o bk~ 0N =

Verifique que los cambios se hayan efectuado en la plantilla. (Segun las opciones configuradas,
podria ser necesario seleccionar otras fichas y botones disponibles).

Creacion de una plantilla nueva (opcional)

NOTA: toda plantilla nueva creada se basa en los parametros configurados en la plantilla prefijada.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha de escaneado (o exploracion).

NOTA: si la ficha de escaneado no esta accesible, configure un depédsito de archivos de escaneado
para la funcion Exploracién de red.

3. Escriba un nombre para la plantilla en el cuadro [Nombre de la plantilla] del area Plantilla de
distribucién nueva: Informacién general.

4. Introduzca una descripcion y un propietario, si procede.

Seleccione [Agregar] para agregar la nueva plantilla. La plantilla aparecera en la lista Plantillas en el
panel izquierdo.

Servicios de destino

6. Siel servicio deseado esta disponible, haga clic en la casilla de verificacion [Archivo] o [Fax] para
seleccionarlo.

NOTA: el servicio de fax requiere que la funcion Fax de servidor esté instalada en la maquina.
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Nombre/Formato

7. Seleccione [Editar].

8. Introduzca un nombre para el documento escaneado.

9. Elija el formato del documento entre las siguientes opciones:

PDF: (Portable Document Format). El formato de imagen PDF es una imagen TIFF multipagina dentro
de un envoltorio PDF.

TIFF multipagina: creara un solo archivo TIFF que contiene todas las paginas del documento.

TIFF: cada original escaneado se convierte en un archivo de imagen TIFF. Todos estos archivos se
guardaran en un directorio (hombredelacarpeta.xsm).

10. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Cancelar] para restablecer los valores anteriores.
Es posible que se solicite el nombre de usuario y la clave del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

Archivo

Una vez configurado el destino de los archivos de escaneado en la seccion Configuracion del depésito de
archivos de los Servicios de Internet de CentreWare, se puede agregar a cualquier plantilla nueva que se
cree.

Para agregar un nuevo destino de archivos
11. Seleccione el botdn [Agregar] junto a la seccidon Destinos de archivos.
12. Seleccione las normas para archivar que se requieran en la lista desplegable.

13. Seleccione el destino de archivos que se requiera en la lista desplegable. Los destinos de los archivos
se relacionaran con el "nombre amistoso" adjudicado al crearse el destino del archivo.

14. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios. El nuevo destino aparecera en la lista Destinos de
archivos.

Edicion de las normas para archivar de un destino
NOTA: no se puede cambiar la ubicacion de una plantilla desde esta pantalla.

15. Seleccione el destino deseado en la lista Destinos de archivos.

16. Seleccione [Editar].

17. Establezca las normas para archivar el documento escaneado a partir de las opciones siguientes:
Cambiar nombre al archivo nuevo, Sobrescribir archivo existente o No guardar.

18. Seleccione [Aplicar] para aceptar los cambios.

Campos de gestion de documentos (opcional)

Esta area permite agregar campos de datos a la plantilla prefijada. La informacién se archiva en el historial
de trabajos con los documentos escaneados. El historial de trabajos queda accesible al software de otros
fabricantes, y la informacion de los campos de gestion de documentos se puede recuperar y asociar con
los archivos escaneados.

Para agregar un nuevo campo de gestion de documentos
19. Seleccione [Agregar] en el cuadro Campos de gestion de documentos.
20. Introduzca un nombre para el campo y proporcione una etiqueta y un valor prefijado, de ser necesario.

21. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.
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Opciones de escaneado

Configure distintas opciones para las imagenes escaneadas incluidos el tipo de original, el tamafio del
original, el ajuste de la imagen (por ejemplo: mas claro/mas oscuro, nitidez y contraste), la resolucion, el
borrado de bordes y el numero de caras escaneadas.

22. Seleccione [Editar] en el cuadro Opciones de escaneado.
23. Lleve a cabo los cambios que desee en la plantilla.
Calidad de imagen

Seleccione el tipo de documento original que escaneara: fotografia, texto, foto de medios tonos o normal
(para originales de distintos tamarios).

Haga clic en el menu desplegable [Mas claro/Mas oscuro] para seleccionar la opcion necesaria.

Seleccione el cuadro [Supresion de fondo] para eliminar los pequefios puntos o marcas del original al
escanearlos. Continte seleccionando las opciones necesarias para su plantilla.

Informe de confirmacion del escaneado e historial de trabajos

24. Marque la casilla situada junto a [Informe de confirmacion] para imprimir un informe de confirmacion
con cada escaneado realizado con esta plantilla. El informe de configuracién contiene detalles sobre
si el escaneado se llevé a cabo con éxito o no. En caso de haber fallado, incluye detalles sobre las
razones del fallo. También muestra el nimero de imagenes escaneadas, el nombre de las imagenes
guardadas y la ubicacion. El informe es una herramienta util para identificar y solucionar problemas.

25. Marque la casilla junto a [Historial de trabajos] para activar esta funcion. El historial de trabajos
funciona con la opciéon Campos de gestién de documentos y se archiva con el trabajo de escaneado.

26. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Comprobacién de la nueva plantilla

En la maquina

27. Pulse el boton [Escaneado de red], seguido de Aceptar.

28. Seleccione la ficha [Escaneado de red].

29. Pulse el boton [Mostrar].

30. Seleccione Todas las plantillas.

31. Pulse en el nombre de la plantilla que acaba de crear para seleccionarla.

32. Verifique que los cambios se hayan efectuado en la plantilla. Segun las opciones configuradas, podria
ser necesario seleccionar otras fichas y botones disponibles.

Ha finalizado los pasos para configurar el escaneado de red y crear una nueva plantilla de escaneado.
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Configuracién de un depdsito de conjunto de plantillas remoto (opcional)

1.

N o o bk~ 0D

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

Seleccione el signo a la izquierda de [Exploracién de red].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Avanzadas].

Seleccione [Configuracion del conjunto de plantillas] en el arbol de directorios.

En Protocolo, utilice el menu desplegable para seleccionar el protocolo que utilizara para comunicarse
con el servidor del conjunto de plantillas.

Introduccion de la identidad de conexion y direccionamiento de servidor remoto

8.

10.

Consultando la ayuda en linea, en la esquina superior derecha de la pantalla Servicios de Internet,
indique la direccién de red al servidor remoto y la ruta del directorio en el servidor para los archivos de
plantilla. Tenga en cuenta que el formato de una ruta de directorio para FTP es /directorio/directorio,
mientras que el formato de una ruta de directorio para SMB es \directorio\directorio.

Indique un nombre de conexion (cuenta) y una clave (servidor) para que el sistema pueda acceder al
servidor remoto. Esto es obligatorio para utilizar un servidor SMARTsend. Para obtener informacion
sobre la creacion de cuentas en el servidor SMARTsend, consulte la Guia de instalacién y
administracion de FreeFlow SMARTsend. Tenga en cuenta que estas cuentas son directamente
compatibles con las opciones de origen de la conexidn, a las que puede accederse haciendo clic en
General en Exploracién de red de Servicios de Internet.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios o [Cancelar] para restablecer los valores anteriores.
Es posible que se solicite el nombre de usuario y la clave del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].
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Escanear a base

Descripcion general

El servicio Escaneado de red es compatible con la funcion Escanear a base. Basicamente consta de un
archivo de plantilla (.xst) guardado en el dispositivo pero en un directorio que no es el de las plantillas de
escaneado de red ni el de las carpetas de buzén electronico.

Para acceder a la plantilla de Escanear a base el usuario debe pulsar el botén [Escaneado de red] en la
pantalla Servicios de la interfaz de usuario. El dispositivo interroga a LDAP para adquirir el directorio de
base del usuario autenticado, o agrega el nombre de conexién del usuario autenticado a una ruta de base
de red predefinida.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien en la red antes de proceder a la instalacion.
2. Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit para realizar la tarea. Si no tiene el kit de
hardware de escaneado, pdngase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en
una de las ranuras de expansién PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un
cable conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM
naranja de la placa madre.

3. Localice la SIM (tarjeta de moédulo de instalaciéon de suscriptor) de escaneado de red/e-mail (correo
electronico).

Para instalar Escaneado de red en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Escaneado de red/E-mail. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo
encendido, introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece
una pantalla de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacién. Si no tiene la SIM de
plastico, pdngase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

4. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar el escaneado
de red. A través del servidor HTTP interno de la maquina se puede acceder a la funcién Servicios de
Internet, que permite a los administradores del sistema configurar las opciones de escaneado por
medio de un navegador web.

5. Asegurese de activar la autenticacion LDAP en el dispositivo como se explica en la seccién
Autenticacién de esta guia. LDAP se activa a través de Servicios de Internet (el servidor HTTP interno
de la maquina) en la ruta siguiente: abra el navegador web, introduzca la direccién IP del dispositivo,
seleccione Propiedades, Seguridad, Configuraciéon de autenticacion y, por ultimo, para la validacién
de la identidad del usuario seleccione Remotamente en la red.

6. Asegurese de configurar el protocolo LDAP para que el sistema (o un usuario autenticado) pueda
conectarse al servidor LDAP. LDAP se configura a través de Servicios de Internet (el servidor HTTP
interno de la maquina) en la ruta siguiente: abra el navegador web, introduzca la direccion IP del
dispositivo, seleccione Propiedades, Conectividad, Protocolos y, por ultimo, LDAP. Si precisa mas
informacion, consulte Direcciones: Libreta de direcciones interna (LDAP) en la seccién E-mail (Correo
electrénico) de esta guia.
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Configuraciéon de Escanear a base

Para configurar la funcion Escanear a base, lleve a cabo los pasos siguientes.

1.

S e

10.

11.

12.
13.

En la estacion de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el
campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Escanear a base].
Seleccione [General].

En la pantalla de configuracion de Escanear a base haga clic en la casilla Activado situada junto a
Estado.

En el cuadro Nombre amistoso, escriba un nombre reconocible por los usuarios de hasta 127
caracteres para la plantilla que aparecera en Detalles de plantillas en la interfaz de usuario de la
maquina.

Verifique que esté seleccionado el botén de radio situado junto a Consulta LDAP. El dispositivo
consultara al servidor LDAP el nombre de conexién autenticado del usuario y extraera el directorio
base del usuario para configurar la ruta de escaneado de la plantilla a ese directorio.

Haga clic en el vinculo activo de asignaciones de LDAP para el directorio base si necesita definir el
directorio base de LDAP con un nombre que no sea homeDirectory.

Si desea crear un subdirectorio de escaneado dentro del directorio base del usuario, seleccione
[Crear subdirectorio automaticamente] y especifique un nombre general.

Si desea configurar el escaneado a un directorio compartido en un servidor de red de Microsoft (como
\SERVER\Scanshare), seleccione el botdn de radio [Sin consulta LDAP].

Si selecciond Sin consulta LDAP, indique la ruta al servidor de archivos y su directorio compartido.

Si selecciond Sin consulta LDAP, es probable que necesite un método para distinguir la propiedad
individual de trabajos escaneados. Para ello, seleccione [Agregar "Nombre de usuario" a la ruta] o
[Crear automaticamente el directorio "Nombre de usuario" si no existe].
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Escanear a buzon

Descripcion general

La funcion Escanear a buzén se puede utilizar mediante la opcién Escaneado de red que se adquiere a
través del personal de ventas de Xerox y se instala mediante una SIM (tarjeta de mdédulo de instalaciéon de
suscriptor) para escaneado de red/e-mail (correo electronico). Esta funcién ofrece la capacidad de
escanear documentos y enviarlos a los buzones del dispositivo para después recuperarlos a través de un
navegador web. Es una funcion de escaneado de red practica para los clientes que no deseen adquirir y
configurar un servidor en red independiente.

Lista de control

Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit para realizar la tarea. Si no tiene el kit de
hardware de escaneado, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en una
de las ranuras de expansion PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un cable
conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM naranja de
la placa madre.

Localice la SIM (tarjeta de modulo de instalacion de suscriptor) de escaneado de red/e-mail (correo
electrénico).

Para instalar Escaneado de red en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Escaneado de red/E-mail. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo encendido,
introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla de
asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacion. Si no tiene la SIM de plastico, pdngase
en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar el escaneado a
buzon. A través del servidor HTTP interno de la maquina se puede acceder a la funcién Servicios de
Internet que permite a los administradores del sistema configurar muchas opciones del dispositivo por
medio de un navegador web.

Imprima un informe de configuracioén para verificar que escaneado de red (Escanear a archivo)
figura como opcion instalada.

1. Pulse el boton [Estado de la maquinal.

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5

Pulse [Cerrar].
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Activacion de Escanear a buzén

1. Enla estacién de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el
campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario del administrador (prefijado: admin) y la clave
(prefijada: 1111).

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Escanear a buzdn].
Si es necesario, seleccione [Activacion].

Marque la casilla rotulada [Activar Escanear a buzén].

Marque la casilla rotulada [En la ficha Escaneado, ver Buzones como opcion prefijadal.

© ® N o o bk

Haga clic en [Aplicar].

Configuraciéon de Escanear a buzén

Seleccione [Capacidad] para ver la cantidad de espacio en el disco duro que ocupan los archivos que
estan en los buzones.

Seleccione [Archivos] para realizar una purga inmediata o programada de archivos en carpetas. Los
controles en los cuadros de didlogo son faciles de entender. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los
cambios de opciones.

Seleccione [Carpetas] para realizar operaciones con las carpetas creadas. Los controles en los cuadros
de dialogo son faciles de entender. Haga clic en [Aplicar] para aplicar los eventuales cambios.

Seleccione [Normas de escaneado] y marque las casillas para establecer permisos para las funciones de
Escanear a buzén. Haga clic en [Aplicar] para aplicar los eventuales cambios.

Cuando haya terminado de trabajar con los cuadros de dialogo, asegurese de desconectarse como
administrador en el angulo superior derecho de la pagina web de Servicios de Internet.

NOTA: para ver buzones individuales, haga clic en la ficha Escanear de Servicios de Internet. Para
escanear a estos buzones, consulte las instrucciones en la Guia del usuario interactiva.
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E-mail (correo electrénico)

Descripcion general

La funcion E-mail (correo electrénico) permite al usuario escanear documentos impresos y convertirlos a
formato electrénico para poder distribuirlos a un grupo de destinatarios de correo electronico.

La funcion E-mail se puede adquirir a través del personal de ventas de Xerox e instalarse mediante una
SIM (tarjeta de médulo de instalacion de suscriptor) para escaneado de red/e-mail.

Direcciones de correo electrénico

Se pueden agregar direcciones de destinatarios mediante la introduccién de la direccion SMTP (Simple
Mail Transport Protocol), como por ejemplo nombre@empresa.com, en la pantalla del correo electrénico.

Asimismo, tanto la libreta de direcciones publica como la interna pueden configurarse para la maquina y
se puede acceder a ellas desde la pantalla de correo electrénico. LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) permite el acceso a la libreta de direcciones interna (de la empresa).

NOTA: la funciéon LDAP esta disponible para WorkCentre 7655/7665/7675 solamente.

Se puede crear una libreta de direcciones publica a partir de una lista de nombres y direcciones
guardadas en un archivo .CSV (valores separados por comas).

Autenticacion del correo electrénico

La autenticacion (control de acceso al servicio) se puede activar en la maquina para evitar el acceso no
autorizado a las opciones de red. Si la autenticacion esta activada, el usuario debera introducir un nombre
de usuario y clave, o un PIN, antes de poder acceder a la funcion E-mail (correo electrénico). Para ver una
descripciéon completa de la funcién de autenticacion, consulte la seccion Autenticacion en esta guia. La
autenticacion se puede configurar después de haber instalado la funcion E-mail.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos: Haga clic en los vinculos subrayados para obtener méas
informacion.

1. Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red antes de activar el correo electrénico.
2. Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit para realizar la tarea. Si no tiene el kit de
hardware de escaneado, péngase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en
una de las ranuras de expansién PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un
cable conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM
naranja de la placa madre.

3. Localice la SIM (tarjeta de mdédulo de instalacion de suscriptor) de e-mail.

Para instalar el correo electronico en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Escaneado de red/E-mail. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo
encendido, introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece
una pantalla de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacién. Si no tiene la SIM de
plastico, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

4. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es imprescindible para acceder a las paginas web de Servicios de Internet de CentreWare del
dispositivo, que permiten configurar las opciones de correo electrénico desde el navegador web de
una estacioén de trabajo conectada a la red.

Para ver las instrucciones sobre cémo configurar TCP/IP y HTTP, consulte el tema Léame de esta
guia.

NOTA: si Servicios de Internet no funciona, consulte el tema Léame de esta guia y siga las
instrucciones facilitadas en él.
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5. Obtenga la direccion IP de un servidor de correo SMTP que acepte el trafico de correo entrante.

Compruebe que las opciones DNS estén configuradas en la maquina. Para ver las instrucciones, si es
necesario, consulte el tema Léame de esta guia.

7. Cree una cuenta de correo electrénico en el servidor de correo que la maquina utilizara como
direccion "De:" prefijada.

8. Pruebe la cuenta de correo electrénico enviando un mensaje desde un cliente de correo SMTP en una
estacion de trabajo conectada a la red. Utilice el nombre de la nueva cuenta (y la clave, si existe) para
acceder a la cuenta y compruebe que se haya recibido el mensaje.

Activacion del correo electrénico

Cuando se adquiere el kit de escaneado de red/e-mail, se recibe la informacion y el hardware necesarios
para instalar esta funcién. El kit contiene la SIM (tarjeta del médulo de instalacion de suscriptor) e
instrucciones claras para la instalacion de la opcién E-mail.

Siga las instrucciones suministradas con el kit de escaneado de red/e-mail para instalar la tarjeta S2X en
una ranura PCI disponible en el controlador de red, para conectar el cable entre la tarjeta S2X y la placa
madre del dispositivo, y para utilizar la SIM de escaneado de red/e-mail para activar la funcion E-mail.

Imprima un informe de configuracion para verificar que el e-mail figura como opcion instalada.
Pulse el botén [Estado de la maquinal.
Pulse [Imprimir informes].
Seleccione [Informe de configuracion].
Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
Pulse [Cerrar].
Verificaciéon o configuracion del nombre de dominio TCP/IP (si es necesario)

9. Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

10. Seleccione la ficha [Propiedades].

11. Seleccione [Conectividad].

12. Seleccione [Protocolos].

13. Seleccione [TCP/IP] en el arbol de directorios.

14. Verifique o vuelva a configurar el dominio para este dispositivo en el cuadro [Nombre del dominio] (por
ejemplo: abc.xyz.empresa.com). Tenga en cuenta que es preferible que el servidor de correo resida
en el mismo dominio que el del dispositivo.

NOTA: si se seleccioné Direccionamiento dinamico en la maquina (DHCP, DHCP/AutoNet, BootP o
RARP), no se podra acceder al nombre del dominio. Si necesita modificarlo, seleccione [Estatico] en
la lista del menu Resolucién de direcciones IP.

15. Haga clic en el botdn [Aplicar] para aplicar todos los cambios. De ser necesario, haga clic en el boton
[Deshacer] para cancelar los cambios realizados y recuperar los valores anteriores.

16. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

17. Es necesario reiniciar la maquina para que se activen los parametros. Seleccione la ficha [Estado].
Haga clic en el botdn [Reinicializar la maquina). El controlador de red tarda unos 5 minutos en
reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.
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Configuracién de un servidor SMTP en la maquina

18.

19.
20.
21.
22.
23.

24.

25.

26.
27.
28.

20.
30.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Protocolos].
Seleccione [Servidor SMTP].

En Informacién necesaria, seleccione Direccion IP o Nombre del host. Introduzca la [Direccion IP o el
[Nombre de host] del Servidor SMTP.

Introduzca una direccion electrénica valida (que coincida con la cuenta configurada en el servidor
SMTP) que pueda utilizar la maquina como direccion de correo electrénico prefijada en los campos
De: y Responder a:.

En Informacién opcional, puede ajustar [Tamafio maximo del mensaje] (por fragmento: de 512 Kb a
20480 Kb), [Numero de fragmentos] y [Tamanio total del trabajo] para controlar el tamafio de los
trabajos de correo electronico enviados al servidor SMTP.

Seleccione la opcidon necesaria para el [Limite de separacion de trabajo de e-mail].
En Identidad de conexidn, si la cuenta de correo no requiere acceso con clave, seleccione Ninguno.

Si la cuenta de correo no requiere una clave, seleccione Sistema e introduzca la clave y el nombre de
cuenta del servidor SMTP en el lugar apropiado.

Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Configuraciéon de opciones generales de E-mail

31.
32.
33.
34.

35.
36.

37.
38.

39.

40.

4,

42.

43.

Seleccione [Servicios].
Seleccione [E-mail].
Seleccione [Prefijados].

Seleccione los valores apropiados para el campo De:, y las opciones de seguridad asociadas,
haciendo clic en Editar en [Generall.

En el Cuerpo del mensaje, en la ficha [General], marque las casillas de las opciones que requiera.

En el cuadro de texto Firma, también en la ficha [General], introduzca el mensaje prefijado que se
enviara con el correo electronico. Puede introducir hasta 6 lineas de 127 caracteres cada una.

En el menu desplegable Hoja de confirmacion, seleccione la opcidn que se requiera.

Marque la casilla de activacion de Autoenviar a uno mismo, en [General], si desea agregar una copia
del correo electrénico del remitente a la lista de direcciones.

La funcién Envio protegido proporciona seguridad mejorada a la hora de enviar mensajes y datos
adjuntos por e-mail. Esta funcién utiliza las opciones de autenticacion del dispositivo, ademas de un
servidor de correo seguro opcional, para proteger los datos transmitidos como correo electronico.

En [Escanear a e-mail], haga clic en Editar, y en el cuadro Asunto introduzca el texto que aparecera
como asunto en el correo electronico del destinatario. El asunto prefijado no puede tener mas de 255
caracteres.

En [Escanear a e-mail], los usuarios pueden seleccionar opciones para los documentos tales como
Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo de original y Prefijados de escaneado.

Seleccione una resolucién en [Opciones avanzadas] a la que puede acceder mediante el boton
[Editar] asociado.

En [Opciones avanzadas] también se pueden hacer cambios en Opciones de imagen, Mejora de la
imagen y Calidad/Tamario del archivo.
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44. En [Ajuste del disefio], seleccione Orientacion del original, Tamario del original y Borrado de bordes.

45, Seleccione un tipo de archivo para el documento escaneado en [Opciones de archivado] a las que
puede acceder mediante el boton [Editar] asociado.

46. Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

47. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111]. Seleccione Aceptar.

Direcciones de correo electrénico

Una vez configuradas, se puede acceder a las libretas de direcciones publica e interna mediante la
funcién E-mail de la maquina. LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) permite el acceso a la libreta
de direcciones interna (de la empresa).

NOTA: la funciéon LDAP esta disponible en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675.

Es posible crear una libreta de direcciones publica a partir de una lista de nombres y direcciones
guardadas en un archivo .CSV (valores separados por comas).

Ambos tipos de libreta de direcciones pueden configurarse para uso en la maquina al mismo tiempo.

Direcciones: Libreta de direcciones interna (LDAP)

NOTA: LDAP es compatible con el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 solamente. Para configurar
las opciones de directorio LDAP, la red debe admitir los servicios LDAP.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la funcion E-mail (correo electrénico) esté instalada y funcione en la maquina.

2. Obtenga la direccidn IP del servidor LDAP. También puede que la maquina necesite un nombre y
clave de conexién, en caso de que el servidor LDAP no esté configurado para aceptar nombres y
claves de acceso NULL.

3. Utilice un cliente LDAP para confirmar las opciones antes de introducirlas en los menus de Servicios
de Internet. Entre los clientes LDAP se incluyen Microsoft Outlook Express, Microsoft Outlook y
Netscape Communicator.

En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccioén o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Protocolos].

Seleccione [Directorio LDAP] en el arbol de directorios.

S e

En Informacion del servidor, seleccione Direccion IP o Nombre del host e introduzca la direcciéon IP o
el nombre del host del servidor LDAP.
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7.

Escriba cualquier otra informacién que sea necesaria en la seccién Informacioén opcional.

- Buscar en raiz de directorio permite restringir la busqueda de LDAP al introducir la ubicacion
en el servidor donde se guarda la informacion de LDAP.

- Introduzca un Nombre de conexion y Clave, si es necesario, para que la maquina acceda al
servidor LDAP. El formato para el nombre de conexién puede ser nombre de conexion o dominio/
nombre de conexion.

- Numero maximo de resultados de la busqueda (entre 5 y 100). Es el nUmero maximo de
direcciones que apareceran que coincidan con los criterios de busqueda seleccionados por el
usuario. Establezca los resultados de la busqueda en uno menos de los que permite el servidor.
Por ejemplo, si el servidor LDAP tiene un limite de 75, fije en 74 o0 menos los resultados de
busqueda.

- Tiempo de espera de la busqueda. Existen dos opciones. Puede dejar que el servidor utilice su
tiempo limite y seleccionar [Esperar el limite del servidor LDAP], o especificar el nimero de
segundos que desea que dure la busqueda (entre 5y 100). Si la busqueda lleva mas tiempo que
el indicado en [Esperar ... segundos], el usuario recibira un mensaje indicando que la busqueda
fallo.

- [Referencias de LDAP]: si el servidor LDAP principal esta conectado a otros servidores, la
busqueda contintia en estos servidores.

Orden de nombres de busqueda proporciona dos maneras de buscar en la lista de direcciones,
segun la sintaxis de los nombres que se utiliza en el entorno. Elija [Nombre comun] si los nombres
aparecen como Apellidos, Nombre. Elija [Apellidos y Nombre] si los nombres aparecen como Nombre
Apellidos.

NOTA: la maquina muestra los resultados de la busqueda en la libreta de direcciones interna segun
determina la configuracion de LDAP. Por ejemplo, un servidor LDAP puede responder a una
busqueda de "Fer" como "Fernando Saura" cuando el resultado esperado era "Fernandez, Andrés".
La manera de mostrar los resultados "apellidos, nombre" o "nombre, apellidos" la determina el
servidor LDAP y no la maquina.

La opcion Orden de nombres de busqueda ayuda a controlar las respuestas permitiendo que la
consulta a LDAP sea por Nombre comun o Apellidos. Por lo general, Netscape y Lotus Domino
requieren que la opcion se defina en Apellidos para permitir respuestas del tipo "apellidos, nombre".

Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

Introduzca el nombre del usuario y la clave de acceso actuales del administrador, si se solicitan. Los
valores prefijados son [admin] y [1111]. Seleccione [Aceptar].

Asignaciones de LDAP

Los campos dentro de las estructuras LDAP no estan estandarizados. En esta seccién se explican los
resultados que se pueden obtener en las busquedas de nombres. La seleccién del servidor LDAP
adecuado mejorara los resultados obtenidos al realizar busquedas de nombres.

Para asignar los campos LDAP:

10.

11.

12.

13.

Introduzca el nombre que desee buscar en el cuadro de texto [Introducir nombre] (tal vez necesite
hacer clic en el botdn [Editar asignaciones]).

Elija el tipo de servidor LDAP que esté utilizando (por ejemplo: Microsoft Exchange o NDS) en el
vinculo Servidor LDAP.

Haga clic en [Buscar].

Se muestran los campos de la seccién Asignaciones de LDAP. Si no aparece ningin campo, intente
cambiar el formato del nombre escrito en el cuadro Introducir nombre.

Examine los campos devueltos en base a la prueba. Si desea ajustar nuevamente los campos,
seleccione los menus desplegables situados junto a cada campo y haga clic en el botén [Pruebal.

Cuando haya terminado de seleccionar las opciones, haga clic en el botén [Aplicar].
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En la maquina

14. Seleccione el botén [E-mail] seguido de Aceptar.

15. Seleccione Libreta de direcciones.

16. Introduzca un nombre mediante el teclado de la pantalla tactil; por ejemplo, apellidos, nombre.

17. Seleccione [Buscar]. Se abre la pantalla Resultados de la busqueda. Seleccione el nombre apropiado
de la lista (si hay mas de una coincidencia).

18. Pulse el botén [Para:] para seleccionar el nombre como destinatario de su correo electrénico.
19. Pulse [Cerrar]. La direccion electrénica aparecera en la Lista de direcciones.

20. Coloque un documento para enviar por correo electrénico en el alimentador de documentos y pulse el
botén verde Comenzar.

21. Compruebe que el destinatario reciba el documento escaneado en su bandeja de entrada de correo
electronico.

Configuracion de la direccion "De:"

Para configurar la direcciéon del campo "De:", consulte la pantalla Opciones de correo electrénico en
Servicios de Internet. Para ver las instrucciones, repase la seccién Configuracion de opciones generales
de E-mail en paginas anteriores de este documento.

Ha finalizado los pasos para configurar una libreta de direcciones de empresa a través de LDAP.

Direcciones: Libreta de direcciones publica

Si un sitio no tiene un servidor LDAP para brindar acceso a una lista de direcciones de la empresa, la
maquina aceptara el archivo de Libreta de direcciones publica que contenga una lista de nombres de
usuario y sus direcciones electronicas. Este archivo debe estar en formato CSV (valores separados por
comas) para que la maquina pueda leer su contenido. La maquina puede acceder tanto al servidor LDAP
como a la libreta de direcciones publica. Si ambas estan configuradas, el usuario podra elegir qué libreta
de direcciones utilizar para seleccionar los destinatarios de correo electrénico.

La mayoria de los paquetes de tratamiento de texto u hojas de calculo permiten crear un archivo CSV.
Algunas aplicaciones de correo electrénico también permiten exportar una lista de usuarios en un archivo
con formato CSV. En la web hay varios paquetes de conversién disponibles.

Creacion de una libreta de direcciones publica
1. Abra una aplicaciéon que admita archivos CSV (por ejemplo, Microsoft Excel).

2. Cree una lista de direcciones con los siguientes encabezados: nombre y direccion.

Por ejemplo:
Nombre Direccién
nombre nombre.apellido@empresa.com
nombre2 nombre.apellido@empresa.com
nombre3 nombre.apellido@empresa.com

El orden en que se muestran las entradas de la libreta de direcciones publica en la maquina depende de
la clasificacion de las entradas en el archivo CSV.

3. Guarde el archivo como un archivo CSV (delimitado por comas) con la extension .csv.

4. Se recomienda guardar una copia del archivo .CSV una vez que lo haya creado.
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En la estacion de trabajo
En el navegador web, introduzca http:// seguido de la direccion IP de la maquina. Pulse [Intro].

Seleccione la ficha [Propiedades].

5

6

7. Seleccione [Servicios].

8. Seleccione [E-mail].

9. Seleccione [Libreta de direcciones publica] en el arbol de directorios.
1

0. Haga clic en el botén [Examinar] y localice el archivo de la libreta de direcciones (*.CSV) creado en el
paso 3 anterior.

11. Resalte el archivo .CSV y haga clic en [Abrir] en la ventana Elegir archivo.

12. Haga clic en el botén [Importar ahora] del navegador web. Si ya existe una libreta de direcciones, se le
advertira que el nuevo archivo sobrescribira la libreta de direcciones existente.

13. Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son adminy 1111.

14. Haga clic en el botdn [Aceptar] para importar la libreta de direcciones.
15. Haga clic en [Aplicar].

En la maquina

16. Seleccione el botdn [E-mail] seguido de Aceptar.

17. Seleccione Libreta de direcciones.

18. Seleccione Publica en la lista desplegable Libretas de direcciones.
19. Introduzca el nombre del destinatario del mensaje electronico.

20. Seleccione [Buscar].

21. Apareceré la libreta de direcciones publica. Seleccione el nombre que necesita en la lista.
22. Seleccione el botén [Para:].

23. Pulse [Cerrar].

24. Coloque un documento para enviar por correo electrénico en el alimentador de documentos y pulse el
botén verde Comenzar.

25. Compruebe que el destinatario reciba el documento escaneado en su bandeja de entrada de correo
electronico.

Ha finalizado los pasos necesarios para configurar una libreta de direcciones publica por medio de un
archivo CSV.

124



Fax de Internet

Descripcion general

Fax de Internet es una funcién opcional para el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 que puede
adquirirse a través del personal de ventas de Xerox e instalarse mediante una SIM (tarjeta de moédulo de
instalaciéon de suscriptor) de Fax de Internet/servidor.

Fax de Internet permite enviar documentos a uno o mas destinos de Fax de Internet y recibir faxes de
Internet en la maquina sin necesidad de una conexién telefénica.

El servicio Fax de Internet ofrece la misma confirmacion del envio que el servicio de fax estandar
mediante la devolucién a través de Internet de notificaciones de estado de entrega (DSN) y notificaciones
de disposicion del mensaje (MDN) del trabajo.

Originales de Fax de Internet

Se recomienda que los originales que se usen con la funcion de Fax de Internet sean del mismo tamanio.
Si piensa utilizar originales de tamafios variados, asegurese de que la opcion Originales de varios
tamanfos esté seleccionada al utilizar Fax de Internet en la maquina. Con la funcién Fax de Internet ya
configurada, seleccione la ficha Fax de Internet en la maquina, seguido de Ajuste de la imagen y después
de Original. Originales de varios tamafios puede seleccionarse como opcion.

Direcciones de fax de Internet

Se pueden agregar direcciones de destinatarios mediante la introduccién de la direccion SMTP (Simple
Mail Transport Protocol), como por ejemplo nombre@empresa.com, en la pantalla Fax de Internet.

Asimismo, tanto la libreta de direcciones publica como la interna pueden configurarse para la maquina y
abrirse desde la pantalla Fax de Internet. LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) permite el acceso
a la libreta de direcciones interna (de la empresa).

Se puede crear una libreta de direcciones publica a partir de una lista de nombres y direcciones
guardadas en un archivo .CSV (valores separados por comas).

Autenticacion de Fax de Internet

La autenticacion (control de acceso al servicio) se puede activar en la maquina para evitar el acceso no
autorizado a las opciones de red. Si la autenticacion esta activada, el usuario debera introducir un nombre
de usuario y clave, o un PIN, antes de poder acceder a la funcién Fax de Internet. Para ver una
descripciéon completa de la funcidon de autenticacion, consulte la seccion Autenticacion en esta guia. La
autenticacion se puede configurar después de haber instalado la funcion Fax de Internet.
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Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos. Haga clic en los vinculos subrayados para obtener mas
informacion.

1.

Asegurese de que la maquina funciona correctamente en la red antes de activar la funciéon Fax de
Internet.

Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit de escaneado de red/e-mail para realizar la
tarea. Si no tiene el kit de hardware de escaneado, pdngase en contacto con el personal de ventas de
Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en
una de las ranuras de expansion PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un
cable conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM
naranja de la placa madre.

Localice la SIM (tarjeta de mddulo de instalacion de suscriptor) de Fax de Internet.

Para instalar Fax de Internet en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de Fax de
Internet/servidor. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo encendido,
introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla
de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacién. Si no tiene la SIM de plastico,
pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es imprescindible para acceder a las paginas web de Servicios de Internet de CentreWare del
dispositivo, que permiten configurar las opciones de fax de Internet desde el navegador web de una
estacion de trabajo conectada a la red.

Para ver las instrucciones sobre cémo configurar TCP/IP y HTTP, consulte el tema Léame de esta
guia.

NOTA: si Servicios de Internet no funciona, consulte el tema Léame de esta guia y siga las
instrucciones facilitadas en él.

Obtenga la direccion IP de un servidor de correo SMTP (Simple Mail Transport Protocol) que acepte el
trafico de correo entrante.

Compruebe que las opciones DNS estén configuradas en la maquina. Para ver las instrucciones, si es
necesario, consulte el tema Léame de esta guia.

Obtenga los datos de direccion IP, cuenta y clave de acceso de un servidor de correo POP3 (Post
Office Protocol 3).

Cree una cuenta de correo electronico para que la utilice la maquina como la direcciéon "De:" de Fax
de Internet.

Pruebe la cuenta de correo electrénico enviando un mensaje desde una estacion de trabajo
conectada a la red en la que funcionen clientes SMTP y POP3. Tras enviar el mensaje, conéctese al
servidor POP3 para comprobar su recepcion.

Activacion de Fax de Internet

Cuando se adquiere el kit de fax de Internet/servidor, se recibe la informacién y el hardware necesarios
para instalar esta funcion. El kit contiene la SIM (tarjeta del médulo de instalacion de suscriptor) e
instrucciones claras para la instalacion de la opcién Fax de Internet. Ademas, antes de instalar la funcién
Fax de Internet, compruebe que se haya instalado el kit de escaneado de red/e-mail. Siga las
instrucciones suministradas con el kit de escaneado de red/e-mail para instalar la tarjeta S2X en una
ranura PCI disponible en el controlador de red y para conectar el cable entre la tarjeta S2X y la placa
madre del dispositivo.
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Imprima un informe de configuracién para verificar que el e-mail figura como opcién instalada.

1.

2
3.
4.
5

Pulse el botdn [Estado de la maquinal.
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].
Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

Configuracién de un nombre de dominio y una direcciéon de SMTP

NOTA: para que la funcién Fax de Internet se pueda configurar, debe introducir un nombre de
dominio.

Configuracion de un nombre de dominio

6.

10.
1.

12.

13.

14.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Seleccione la ficha [Propiedades].

Seleccione [Conectividad].

Seleccione [Protocolos].

Seleccione [TCP/IP] en el arbol de directorios.

Introduzca el nombre de dominio en el cuadro [Nombre del dominio] (por ejemplo:
abc.xyx.empresa.com).

NOTA: si se seleccioné Direccionamiento dinamico en la maquina (DHCP, DHCP/AutoNet, BootP o
RARP), no se podra acceder al nombre del dominio. Si necesita modificarlo, seleccione [Estatico] en
el menu Resolucion de direcciones IP y haga clic en [Aplicar].

Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.
NOTA: solo es necesario configurar los parametros DNS si se van a usar nombres de host.

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Es necesario reiniciar la maquina para que se activen los parametros. Seleccione la ficha [Estado].
Haga clic en el botén [Reinicializar la maquina). El controlador de red tarda unos 5 minutos en
reiniciarse y la conectividad de red no esta disponible durante este proceso.

Configuracién de una direccion de SMTP

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.
24.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro]>.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Protocolos].
Seleccione [Servidor SMTP].

En Informacién necesaria, seleccione Direccion IP o Nombre del host. Introduzca la [Direccion IP o el
[Nombre de host] del Servidor SMTP.

Introduzca una direccidn de correo electrénico valida (que coincida con la cuenta configurada para
este dispositivo en el servidor SMTP).

En Informacién opcional, puede ajustar [Tamafio maximo del mensaje] (por fragmento: de 512 Kb a
20480 Kb), [Numero de fragmentos] y [Tamanio total del trabajo] para controlar el tamario de los
trabajos de correo electrénico enviados al servidor SMTP.

Seleccione la opcion necesaria para el [Limite de separacion de trabajo de e-mail].

En Identidad de conexidn, si la cuenta de correo no requiere acceso con clave, seleccione Ninguno.
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25.

26.
27.

Si la cuenta de correo no requiere una clave, seleccione Sistema e introduzca la clave y el nombre de
cuenta del servidor SMTP en el lugar apropiado.

Haga clic en el boton [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Configuraciéon de parametros de POP3

En la estacion de trabajo

28.

20.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Seleccione la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Protocolos].

Seleccione [Configuracion de POP3].

Seleccione Direccion IP o Nombre del host e introduzca la direccion IP o el nombre del host y nimero
de puerto del servidor POP3 en la seccion Informacion del servidor.

Introduzca el nombre de conexion y la clave opcional.

Marque la casilla [Activar confirmacion de correo electréonico mediante POP3] en la secciéon Opciones
POP3.

Introduzca el valor que se requiera para [Intervalo de sondeo] (1-60 minutos).
Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Configuracién de opciones generales de Fax de Internet

39.
40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

Seleccione el signo a la izquierda de [Fax de Internet] y, después, [Prefijados] en el arbol de
directorios.

En la seccién Opciones de archivado, haga clic en Editar. Realice los cambios que desee en los
campos Formato del documento, Informe de acuse de recibo y Responder a.

En la seccion General, introduzca el tiempo necesario para el Tiempo de espera de Envio confirmado
(0-72 horas).

En el cuadro Cuerpo del mensaje, introduzca un mensaje para que aparezca automaticamente en los
faxes de Internet que se reciban. Marque las casillas correspondientes a los campos de informacion
que desee que aparezcan automaticamente en el cuerpo del mensaje de fax de Internet.

En el cuadro Firma, introduzca los datos suplementarios que desee incluir en los faxes que se envien
desde la maquina.

En el menu desplegable Hoja de confirmacion, seleccione el parametro que desee utilizar en la
impresion de las hojas de confirmacion.

En la seccién Fax de Internet, haga clic en Editar, especifique el asunto que apareceréa en todos los
mensajes de fax de Internet salientes y haga clic en [Aplicar].

En las secciones Opciones avanzadas y Ajuste del disefio, haga clic en [Editar], defina los parametros
deseados y haga clic en [Aplicar].

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].
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Opciones de recepcion de fax de Internet

49.
50.

51.
52.

53.

54.
55.

Haga clic en [Opciones de recepcion por Internet] en el panel de la izquierda.

En la seccién Opciones de filtro, marque la casilla [Aceptar mensaje electrénico sin archivo adjunto], si
es necesario.

Marque las casillas correspondientes a los tipos de archivo adjunto que puedan aceptarse.

En la seccién Opciones de acabado, seleccione la opcién que se requiera para el grapado y la
impresién a dos caras.

En la seccion Opciones de recepcion, marque la casilla [Enviar respuesta de confirmacion cuando se
solicite (permite al dispositivo enviar MDN)], si es necesario.

Marque la casilla [Imprimir portada con los mensajes de correo electronico recibidos], si es necesario.

Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

En la maquina

56.
57.
58.

59.

60.

61.

Pulse Servicios, seleccione el botdn [Fax de Internet] y pulse Aceptar.
Seleccione Nuevo destinatario, seguido del botén [Para:] en la lista desplegable del destinatario.

Introduzca la direccion del destinatario del fax de Internet. Revise las notas de mas abajo respecto de
la direccion del campo "De:".

Pulse el botén [Agregar] y, seguidamente, [Cerrar]. La direccién electrénica aparecera en la Lista de
direcciones.

Coloque un documento para enviar por fax en el alimentador de documentos y pulse el botén verde
Comenzar.

Compruebe que el destinatario reciba el documento en la direccién del fax de Internet.

Direccion "De:"

La direccién "De:" de Fax de Internet es la direccién de correo electrénico que se asigné a la maquina al
configurar los datos de direccién de POP3; este campo no puede modificarse.

Recepcion de mensajes de fax de Internet

Compruebe que la maquina también pueda recibir mensajes de fax de Internet. Para ello, pulse el botén

[Fax de Internet], seguido del botén [Para], e introduzca la direccidn de correo electronico configurada
para la maquina. Pulse el botdn [Agregar]. Coloque un documento en el alimentador de documentos y
pulse el botén verde Comenzar. El documento se debe recibir € imprimir como un trabajo de Fax de
Internet.

Direcciones de fax de Internet

Una vez configuradas, se puede acceder a las libretas de direcciones publica e interna al utilizar la funcién
Fax de Internet de la maquina. LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) permite el acceso a la libreta

de direcciones interna (de la empresa).

Es posible crear una libreta de direcciones publica a partir de una lista de nombres y direcciones
guardadas en un archivo .CSV (valores separados por comas). Ambos tipos de libreta de direcciones
pueden configurarse para uso en la maquina al mismo tiempo.
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Direcciones: Libreta de direcciones interna (LDAP)
NOTA: para configurar las opciones de directorio LDAP, la red debe admitir los servicios LDAP.
Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la funcién Fax de Internet esté instalada y funcione en la maquina.

2. Obtenga la direccion IP del servidor LDAP. También puede que la maquina necesite un nombre y
clave de conexidn, en caso de que el servidor LDAP no esté configurado para aceptar nombres y
claves de acceso NULOS.

3. Utilice un cliente LDAP para confirmar las opciones antes de introducirlas en los menus de Servicios
de Internet. Entre los clientes LDAP se incluyen Microsoft Outlook Express, Microsoft Outlook y
Netscape Communicator.

En la estacién de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccioén o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].

Seleccione [Protocolos].

Seleccione [LDAP] y después [Servidor LDAP].

En Informacién del servidor, seleccione Direccion IP o Nombre del host e introduzca la direccion IP o
el nombre del host del servidor LDAP. Utilice el menu desplegable para elegir el tipo de servidor.

S e

~

Escriba cualquier otra informacion que sea necesaria en la seccién Informacion opcional.

Buscar en raiz de directorio permite restringir la busqueda de LDAP al introducir la ubicacién en
el servidor donde se guarda la informacién de LDAP.

Introduzca un Nombre de conexion y Clave, si es necesario, para que la maquina acceda al
servidor LDAP. El formato para el nombre de conexién puede ser nombre de conexiéon o dominio/
nombre de conexion.

Numero maximo de resultados de la busqueda (entre 5y 100). Es el niumero maximo de
direcciones que apareceran que coincidan con los criterios de busqueda seleccionados por el
usuario. Establezca los resultados de la busqueda en uno menos de los que permite el servidor.
Por ejemplo, si el servidor LDAP tiene un limite de 75, fije en 74 o0 menos los resultados de
busqueda.

Tiempo de espera de la busqueda. Existen dos opciones. Puede dejar que el servidor utilice su
tiempo limite y seleccionar [Esperar el limite del servidor LDAP], o especificar el nimero de
segundos que desea que dure la busqueda (entre 5y 100). Si la busqueda lleva mas tiempo que el
indicado en [Esperar ... segundos], el usuario recibira un mensaje indicando que la busqueda fallé.

[Referencias de LDAP]: si el servidor LDAP principal esta conectado a otros servidores, la
busqueda continda en estos servidores.
Orden de nombres de busqueda proporciona dos maneras de buscar en la lista de direcciones,
segun la sintaxis de los nombres que se utiliza en el entorno. Elija [Nombre comun] si los nombres

aparecen como Apellidos, Nombre. Elija [Apellidos y Nombre] si los nombres aparecen como Nombre
Apellidos.
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NOTA: la maquina muestra los resultados de la busqueda en la libreta de direcciones interna segun
determina la configuracion de LDAP. Por ejemplo, un servidor LDAP puede responder a una
busqueda de "Fer" como "Fernando Saura" cuando el resultado esperado era "Fernandez, Andrés".
La manera de mostrar los resultados "apellidos, nombre" o "nombre, apellidos" la determina el
servidor LDAP y no la maquina.

La opcién Orden de nombres de busqueda ayuda a controlar las respuestas permitiendo que la
consulta a LDAP sea por Nombre comun o Apellidos. Por lo general, Netscape y Lotus Domino
requieren que la opcion se defina en Apellidos para permitir respuestas del tipo "apellidos, nombre".

Haga clic en el botén [Aplicar] para aplicar todos los cambios.

Introduzca el nombre del usuario y la clave de acceso actuales del administrador, si se solicitan. Los
valores prefijados son [admin] y [1111]. Seleccione [Aceptar].

Asignaciones de LDAP

Los campos dentro de las estructuras LDAP no estan estandarizados. En esta seccién se explican los
resultados que se pueden obtener en las busquedas de nombres. La seleccién del servidor LDAP
adecuado mejorara los resultados obtenidos al realizar busquedas de nombres.

Para asignar los campos LDAP:

10

11

12

13

14
15

. Introduzca el nombre que desee buscar en el cuadro de texto [Introducir nombre] (tal vez necesite
hacer clic en el botdn [Editar asignaciones]).

. Elija el tipo de servidor LDAP que esté utilizando (por ejemplo: Microsoft Exchange o NDS) en el
menu desplegable Servidor LDAP.

. Haga clic en [Buscar]. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador, si se
solicitan.

Se muestran los campos de la seccién Asignaciones de LDAP. Si no aparece ningun campo, intente
cambiar el formato del nombre escrito en el cuadro Introducir nombre.

. Examine los campos devueltos en base a la prueba. Los campos se pueden ajustar nuevamente
seleccionando los menus desplegables contiguos a cada campo.

IMPORTANTE: seleccione [Correo] como la asignacion de Fax de Internet. Asegurese de que el
campo Fax de Internet NO esté definido en "No hay asignaciones disponibles”. Esta opcién impedira
que aparezca la libreta de direcciones LDAP en la pantalla Fax de Internet de la maquina.

. Haga clic en el botén [Prueba] cuando termine de ajustar las asignaciones.

. Haga clic en [Aplicar] para guardar los cambios.

En la maquina

16
17
18
19

20
21
22
23

. Seleccione el boton [Fax de Internet] y pulse Aceptar.
. Seleccione Libreta de direcciones.
. Introduzca un nombre mediante el teclado de la pantalla tactil; por ejemplo, apellidos, nombre.

. Seleccione [Buscar]. Se abre la pantalla Resultados de la busqueda. Seleccione el nombre apropiado
de la lista (si hay mas de una coincidencia).

. Pulse el botén [Para:] para seleccionar el nombre como destinatario del fax de Internet.
. Pulse [Cerrar]. La direccion electrénica aparecera en la Lista de direcciones.
. Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el botén verde Comenzar.

. Compruebe que el destinatario reciba el documento en su maquina de fax de Internet.

Ha finalizado los pasos para configurar una libreta de direcciones de empresa a través de LDAP.
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Direcciones: Libreta de direcciones publica

Si un sitio no tiene un servidor LDAP para brindar acceso a una lista de direcciones de la empresa, la
maquina aceptara el archivo de Libreta de direcciones publica que contenga una lista de nombres de
usuario y sus direcciones electrénicas/de fax de Internet. Este archivo debe estar en formato CSV (valores
separados por comas) para que la maquina pueda leer su contenido. La maquina puede acceder tanto al
servidor LDAP como a la libreta de direcciones publica. Si ambas estan configuradas, el usuario podra
elegir qué libreta de direcciones utilizar para seleccionar los destinatarios de Fax de Internet.

La mayoria de los paquetes de tratamiento de texto u hojas de calculo permiten crear un archivo CSV.
Algunas aplicaciones de correo electronico también permiten exportar una lista de usuarios en un archivo
con formato CSV. En la web hay varios paquetes de conversién disponibles.

Creacion de una libreta de direcciones publica
1. Abra una aplicaciéon que admita archivos CSV (por ejemplo, Microsoft Excel).

2. Cree una lista de direcciones con los siguientes encabezados: nombre y direccion.

Por ejemplo:
Nombre Direccion
nombre nombre.apellido@empresa.com
nombre2 nombre.apellido@empresa.com
nombre3 nombre.apellido@empresa.com

Las siguientes entradas de archivos CSV tienen el formato correcto:
Saura, saura@empresa.com y "Saura, Juan"; juan.saura@empresa.com.

El orden en que se muestran las entradas de la libreta de direcciones publica en la maquina depende
de la clasificacion de las entradas en el archivo CSV.

3. Guarde el archivo como un archivo CSV (delimitado por comas) con la extension .csv.
4. Se recomienda guardar una copia del archivo .CSV una vez que lo haya creado.
En la estacién de trabajo
En el navegador web, introduzca http:// seguido de la direccion IP de la maquina. Pulse [Intro].

Seleccione la ficha [Propiedades].

5

6

7. Seleccione [Servicios].

8. Seleccione [Fax de Internet].

9. Seleccione [Libreta de direcciones publica] en el arbol de directorios.
1

0. Haga clic en el botén [Examinar] y localice el archivo de la libreta de direcciones (*.CSV) creado en el
paso 3 anterior.

11. Resalte el archivo .CSV y haga clic en [Abrir] en la ventana Elegir archivo.

12. Haga clic en el botén [Importar ahora] del navegador web. Si ya existe una libreta de direcciones, se le
advertira que el nuevo archivo sobrescribira la libreta de direcciones existente.

13. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actual (si se le solicitan). Los valores prefijados
son adminy 1111.

14. Haga clic en el botdn [Aceptar] para importar la libreta de direcciones. Haga clic en [Aplicar].
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En la maquina

15. Seleccione el botdn [Fax de Internet] y pulse Aceptar.

16. Seleccione Libreta de direcciones.

17. Seleccione Publica en la lista desplegable Libretas de direcciones.

18. Introduzca el nombre del destinatario del fax de Internet.

19. Seleccione [Buscar].

20. Aparecera la libreta de direcciones publica. Seleccione el nombre que necesita en la lista.
21. Seleccione el botén [Para:].

22. Pulse [Cerrar].

23. Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el botén verde Comenzar.
24. Compruebe que el destinatario reciba el documento en su maquina de fax de Internet.

Ha finalizado los pasos necesarios para configurar una libreta de direcciones publica por medio de un
archivo CSV.

Fax de servidor

Descripcion general

Fax de servidor es una funcién opcional para el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 que puede
adquirirse a través del personal de ventas de Xerox e instalarse mediante una SIM (tarjeta de modulo de
instalacion de suscriptor) de Fax de Internet/servidor.

La funcion Fax de servidor permite a los usuarios enviar documentos a una o varias maquinas de fax a
través de la red telefénica sin necesidad de disponer de una linea de teléfono dedicada para la maquina.
Ello se consigue mediante un "servidor de faxes" de la red que tiene sus propias conexiones al sistema
telefonico. La maquina requiere tener instalado el kit de fax de Internet/servidor y estar conectada por red
a una solucion de fax de servidor de otro fabricante certificada por Xerox para disponer de Fax de
servidor. Para mas informacion, consulte al personal de ventas de Xerox.

Esta seccidn contiene instrucciones para configurar un depdsito de faxes en el servidor. El servidor de
faxes recupera los documentos del depdsito y los transmite a través de la red telefénica. El servidor de
faxes gestiona la transferencia de los faxes y puede enviar informes de configuraciéon a que se impriman
en la maquina.

Fax de servidor y Fax interno

Los servicios Fax interno y Fax de servidor son excluyentes y solo puede activarse uno de ellos a la vez.
Si Fax de servidor esta activado y se activa Fax interno, Fax de servidor se desactiva. Si Fax interno esta
activado y se activa Fax de servidor, Fax interno se desactiva.

Autenticacion del fax de servidor

La autenticacién (control de acceso al servicio) se puede activar en la maquina para evitar el acceso no
autorizado a las opciones de red. Si la autenticacion esta activada, el usuario debera introducir un nombre
de usuario y clave, o un PIN, antes de poder acceder a la funcién Fax. Para ver una descripcion completa
de la funcion de autenticacion, consulte la seccion Autenticacion en esta guia. La autenticaciéon se puede
configurar después de haber instalado la funcién Fax de servidor.
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Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos. Haga clic en los puntos subrayados para obtener mas
informacion.

1.

Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red antes de activar la funciéon Fax de
servidor.

Instale el kit de hardware de escaneado.

Consulte las instrucciones que se suministran con el kit para realizar la tarea. Si no tiene el kit de
hardware de escaneado, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Compruebe que se haya instalado el kit de hardware de escaneado; la tarjeta S2X estara instalada en
una de las ranuras de expansién PCI del controlador de red. Si se ha instalado correctamente, un
cable conectara la tarjeta S2X con la placa madre del dispositivo, justo por encima de la ranura SIM
naranja de la placa madre.

Localice la SIM (tarjeta de modulo de instalacion de suscriptor) de Fax de Internet/servidor.

Para instalar Fax de servidor en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de Fax de
Internet/servidor. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo encendido,
introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla
de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacién. Si no tiene la SIM de plastico,
pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es imprescindible para acceder a las paginas web de Servicios de Internet de CentreWare del
dispositivo, que permiten configurar las opciones de correo electrénico desde el navegador web de
una estacién de trabajo conectada a la red.

Para ver las instrucciones sobre cémo configurar TCP/IP y HTTP, consulte el tema Léame de esta
guia.

NOTA: si Servicios de Internet no funciona, consulte el tema Léame de esta guia y siga las
instrucciones facilitadas en él.

Instale y configure en la red la solucion de servidor de faxes certificada por Xerox. Para realizar esta
tarea, consulte las instrucciones pertinentes en la documentacién del fabricante incluida con la
solucion de fax de servidor.

Si la solucion de fax de servidor utiliza el protocolo TCP/IP para comunicarse, se recomienda asignar
una direccion IP estatica al servidor. No obstante, el direccionamiento IP dinamico puede usarse
siempre que estén configuradas todas las opciones de DNS y el servidor DHCP se haya configurado
con tiempo de concesién amplio de manera que las paradas de mantenimiento y servicio normales del
servidor de faxes no ocasionen un cambio en la direccion IP.

Activacion de Fax de servidor

Fax de servidor es una funcién opcional de la maquina. Cuando se adquiere el kit de fax de Internet/
servidor, se recibe la informacién y el hardware necesarios para instalar esta funcién. El kit contiene la
SIM (tarjeta de médulo de instalacion de suscriptor) e instrucciones claras para la instalacion de la opcién
Fax de servidor. Ademas, antes de instalar la funcién Fax de servidor, compruebe que se haya instalado
el kit de escaneado de red/e-mail. Siga las instrucciones suministradas con el kit de escaneado de red/e-
mail para instalar la tarjeta S2X en una ranura PCI disponible en el controlador de red y para conectar el
cable entre la tarjeta S2X y la placa madre del dispositivo.
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Imprima un informe de configuracion para verificar que Fax de servidor figura como opcién
instalada.

1. Pulse el boton [Estado de la maquinal.

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5

Pulse [Cerrar].

Configuracién de un depésito de faxes de servidor

Una vez configurado, la maquina transfiere a un directorio (el depdsito de faxes) o a un servidor de faxes
las imagenes que el usuario haya especificado que se envien por fax. El servidor de faxes controla los
documentos del depdsito de faxes que deben enviarse.

Seleccione en la lista siguiente el método de transferencia que se requiera.

FTP (File Transfer Protocol): requiere un servidor FTP que se ejecute en un servidor o en una estacion
de trabajo.

NetWare NCP (NetWare Core Protocol): permite archivar en un servidor NetWare.
SMB (Server Message Block): permite archivar en entornos compatibles con el protocolo SMB.

HTTP/HTTPS: admite el escaneado a un servidor web mediante una secuencia de comandos CGl.

Configuracion de un depésito de faxes mediante FTP

1. Asegurese de que los servicios del protocolo de transferencia de archivos (FTP) estén funcionando en
el servidor o en la estacién de trabajo donde se guardaran las imagenes que la maquina envie por fax.
Tome nota de la direccion IP o del nombre del host.

2. Cree una cuenta de usuario con clave de acceso para la maquina. Cuando se utiliza la funcion Fax de
servidor, la maquina utiliza la cuenta para conectarse, transfiere el archivo al servidor o a la estacion
de trabajo, y cierra la conexién. Tome nota de los datos de cuenta de usuario y clave de acceso.

3. Cree un directorio en la raiz de FTP para utilizarlo como depdsito de faxes. Tome nota de la ruta del
directorio.

4. Compruebe la conexion FTP; para ello, acceda al depésito de faxes desde un PC con la cuenta y
clave de usuario. Cree una nueva carpeta en el directorio y después eliminela. Si no puede realizar
esta accion, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de usuario y la configuracién del servicio
FTP.

Introduccion de los datos del depodsito de faxes a través de Servicios de Internet
En la estacion de trabajo

5. Abra el navegador web e introduzca la direccion IP de la maquina en el campo Direccidon o Ubicacion.
Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione [Servicios].

® N o

Seleccione [Fax].

9. Seleccione [Configuracion del depésito de faxes] en el arbol de directorios.
10. Seleccione FTP en el menu [Protocolo].

11. Seleccione [Direccion IP] o bien [Nombre del host].

12. Introduzca la direccion IP o el nombre del host de la ubicacion FTP.

13. Escriba la ruta de acceso al depdsito de faxes en [Ruta del documento]. Introduzca la ruta completa al
directorio, comenzando con la raiz de los servicios FTP. Por ejemplo: /(nombre del directorio)/(nombre
del directorio).
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14. Introduzca la cuenta y la clave del usuario en los campos [Nombre de conexidn] y [Clave]. Seleccione
también Sistema para que el sistema se conecte al servidor o Usuario autenticado para que el
servidor de autenticacién determine el acceso.

15. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

16. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Configuracién de opciones generales
17. Haga clic en Prefijados en el panel de la izquierda.

18. Para imprimir una hoja de confirmacion después de cada trabajo de Fax de servidor, seleccione Editar
en la seccidon General y seleccione Si en el menu desplegable. La hoja de confirmacién indica el éxito
o el fracaso del trabajo de Fax de servidor. Cuando se envia el fax, también se especifica la ubicacion
del documento en el servidor de faxes.

19. Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos se archiva en el depdsito de faxes junto con el trabajo de
fax.

20. Haga clic en [Aplicar].
En el servidor de faxes

21. Configure el servidor de faxes de forma que pueda controlar los documentos del depdsito de faxes.
Para realizar esta tarea, consulte la documentacion del fabricante incluida con el servidor de faxes.

En la maquina

22. Seleccione el botén [Fax] en la pantalla tactil y, a continuacion, seleccione [Aceptar].

23. Introduzca un numero de fax valido. Pulse [Agregar] y, después, [Cerrar].

24. Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el botén verde Comenzar.
25. Verifique que el equipo de fax especificado reciba el fax.

Ha finalizado los pasos para activar la funcién Fax de servidor.

Configuracién de un depodsito de faxes mediante NetWare

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien en la red antes de proceder a la instalacion.
2. Asegurese de que la maquina tenga activado el protocolo de NetWare.
Comprobacién de que la maquina tiene activado el protocolo de NetWare

Imprima un informe de configuraciéon en la maquina.
Pulse el boton [Estado de la maquinal].
Pulse [Imprimir informes].
Seleccione [Informe de configuracion].
Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

Pulse [Cerrar].

Se imprimira el informe de configuracion. Compruebe las opciones de NetWare configuradas en
Configuracion de la red. NetWare debe estar Activado.

Para ver las instrucciones sobre como activar NetWare, consulte el tema NetWare en la seccion
Protocolos de esta guia.
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3. Designe o cree un nuevo directorio en el servidor NetWare para utilizarlo como depésito de faxes.
Anote el nombre del servidor, el volumen del servidor, la ruta del directorio, y el contexto y el arbol
NDS, si procede.

4. Cree una cuenta de usuario con clave de acceso para acceder al depésito de faxes.

Cuando se envia un documento por fax, la maquina utiliza la cuenta para conectarse, transfiere el
archivo al servidor y cierra la conexién. Tome nota de la cuenta de usuario y la clave de acceso.

5. Compruebe las opciones seleccionadas; para ello, acceda al depdsito de faxes desde un PC con la
cuenta y clave de usuario. Cree una nueva carpeta en el directorio y después eliminela. Si no puede
realizar esta accion, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de usuario.

En la estacién de trabajo

6. Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en el campo Direccién o
Ubicacién. Pulse [Intro].

7. Haga clic en la ficha [Propiedades].

8. Seleccione [Servicios].

9. Seleccione [Fax].

10. Seleccione [Configuracidn del depdsito de faxes] en el arbol de directorios.

11. Seleccione [NetWare] como protocolo.

12. En [Nombre del servidor], introduzca el nombre del servidor que contiene el depdsito de faxes.
13. En [Volumen del servidor], introduzca el volumen del servidor.

14. Introduzca el contexto y el arbol (solo NetWare 4.x, 5.x, 6.x IPX) del deposito en [Contexto de NDS] y
[Arbol de NDS]. Para NDS introduzca un contexto de nombre. Para bindery y emulacién de bindery,
deje estos campos vacios.

15. Introduzca la ruta de acceso al depdsito de faxes en [Ruta del documento].

16. Escriba el [Nombre de conexién] y la [Clave] para acceder al depdsito de archivos de escaneado.
Seleccione también Sistema para que el sistema se conecte al servidor o Usuario autenticado para
que el servidor de autenticacion determine el acceso.

17. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

18. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Configuracién de opciones generales
19. Haga clic en Prefijados en el panel de la izquierda.

20. Para imprimir una hoja de confirmacién después de cada trabajo de Fax de servidor, seleccione Editar
en la seccidon General y seleccione Si en el menu desplegable. La hoja de confirmacion indica el éxito
o el fracaso del trabajo de Fax de servidor. Cuando se envia el fax, también se especifica la ubicacion
del documento en el servidor de faxes.

21. Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos se archiva en el depésito de faxes junto con el trabajo de
fax.

22. Haga clic en [Aplicar].
En el servidor de faxes

23. Configure el servidor de faxes de forma que pueda controlar los documentos del depdsito de faxes.
Para realizar esta tarea, consulte la documentacion del fabricante incluida con el servidor de faxes.
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En la maquina

24. Seleccione el botén [Fax] en la pantalla tactil y, a continuacion, seleccione [Aceptar].

25. Introduzca un nimero de fax valido. Pulse [Agregar] y, después, [Cerrar].

26. Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el botén verde Comenzar.
27. Verifique que el equipo de fax especificado reciba el fax.

Ha finalizado los pasos para activar la funcion Fax de servidor.

Configuracion de un depésito de faxes mediante SMB
Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Cree una carpeta compartida para utilizarla como depdsito de faxes. Tome nota del nombre de
servicio compartido de la carpeta y el nombre del equipo o nombre del servidor.

2. Cree una cuenta de usuario y clave de acceso para la maquina que tenga plenos derechos de acceso
al depdsito de faxes. Tome nota de la cuenta de usuario y la clave de acceso.

3. Compruebe la configuracion; para ello, intente acceder a la carpeta compartida desde otro PC
conectandose con el nombre de usuario y la clave. Cree una nueva carpeta en el directorio y después
eliminela. Si no puede realizar esta accién, compruebe los derechos de acceso de la cuenta de
usuario.

En la estacion de trabajo

4. Abra el navegador web e introduzca la direccién IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion.
Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione [Servicios].

Seleccione [Fax].

Seleccione [Configuracion del depésito de faxes] en el arbol de directorios.

Seleccione SMB en [Protocolo].

= © ® N o o

0. Seleccione [Direccién IP] o [Nombre del host] e introduzca la direccion IP o el nombre del host del
equipo donde se encuentra el depésito de archivos de escaneado (servidor SMB o estacion de
trabajo).

11. De ser necesario, introduzca el nombre del puerto (se recomienda conservar el valor prefijado).
12. Introduzca el nombre de servicio compartido en [Recurso compartido].

13. Escriba en [Ruta del documento] la ruta de acceso (para el recurso compartido) donde se ubica el
depdsito de faxes. Por ejemplo: si la ruta es recursocompartido\wc\fax, introduzca \wc\fax en [Ruta del
documento].

14. Escriba el [Nombre de conexion] y la [Clave] del depdsito de faxes. Seleccione también Sistema para
que el sistema se conecte al servidor o Usuario autenticado para que el servidor de autenticacion
determine el acceso.

15. Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

16. Introduzca el [Nombre de usuario] y la [Clave] actuales del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

138



Configuraciéon de opciones generales
17. Haga clic en Prefijados en el panel de la izquierda.

18. Para imprimir una hoja de confirmacion después de cada trabajo de Fax de servidor, seleccione Editar
en la seccién General y seleccione Si en el menu desplegable. La hoja de confirmacioén indica el éxito
o el fracaso del trabajo de Fax de servidor. Cuando se envia el fax, también se especifica la ubicacién
del documento en el servidor de faxes.

19. Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos se archiva en el depésito de faxes junto con el trabajo de
fax.

20. Haga clic en [Aplicar].
En el servidor de faxes

21. Configure el servidor de faxes de forma que pueda controlar los documentos del deposito de faxes.
Para realizar esta tarea, consulte la documentacién del fabricante incluida con el servidor de faxes.

En la maquina

22. Seleccione el botén [Fax] en la pantalla tactil y, a continuacion, seleccione [Aceptar].

23. Introduzca un namero de fax valido. Pulse [Agregar] y, después, [Cerrar].

24. Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el botén verde Comenzar.
25. Verifique que el equipo de fax especificado reciba el fax.

Ha finalizado los pasos para activar la funcion Fax de servidor.

Configuracién de un depésito de faxes mediante HTTP/HTTPS
Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que los servicios web estén instalados en el servidor en el que desea guardar las
imagenes escaneadas. Ejemplos de servidores web son: Microsoft Internet Information Services (11S)
y Apache. Tome nota de la direccién IP o del nombre de host del servidor.

2. Para HTTPS, asegurese de que el servidor web esté instalado con un certificado de seguridad.

3. Cree una cuenta de usuario con clave de acceso para la maquina. Cuando se escanea un documento,
la maquina utiliza la cuenta para conectarse, transfiere el archivo al servidor o a la estacion de trabajo,
y cierra la conexion. Tome nota de los datos de cuenta de usuario y clave de acceso.

4. Cree un directorio en el servidor HTTP/HTTPS para utilizarlo como depésito de archivos de
escaneado. Tome nota de la ruta del directorio.

5. Tome nota de cualquier secuencia de comandos que sea necesario ejecutar.
En la estacion de trabajo

6. Abra el navegador web e introduzca la direccion IP de la maquina en el campo Direccién o Ubicacion.
Pulse [Intro].

7. Haga clic en la ficha [Propiedades].

8. Seleccione [Servicios].

9. Seleccione [Fax].

10. Seleccione el vinculo [Configuracién del depdsito de faxes].
11. Seleccione HTTP o HTTPS en el menu [Protocolo].

12. Seleccione [Direccion IP] o [Nombre del host] e introduzca la direccién IP o el nombre del host del
equipo donde se encuentra el depdsito de archivos de fax (servidor HTTP o HTTPS). De ser
necesario, introduzca el nombre del puerto (se recomienda conservar el valor prefijado).
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13.

14.

15.
16.

Introduzca la ruta y el nombre de archivo de la secuencia de comandos (desde la raiz HTTP). Haga
clic en el vinculo Obtener ejemplos de secuencias de comandos para obtener mas informacion.

Introduzca la ruta del depdsito de escaneado en el cuadro [Ruta del documento]. Escriba el [Nombre
de conexioén] y la [Clave] del deposito de escaneado. Seleccione también Sistema para que el sistema
se conecte al servidor o Usuario autenticado para que el servidor de autenticacion determine el
acceso.

Haga clic en [Aplicar] para aceptar los cambios.

Introduzca el [Nombre de usuario] y la [Clave] actuales del administrador. Los valores prefijados son
[admin] y [1111].

Configuracién de opciones generales

17.
18.

19.

20.

Haga clic en Prefijados en el menu Fax.

Para imprimir una hoja de confirmacién después de cada trabajo de Fax de servidor, seleccione Editar
en la seccion General y seleccione Si en el menu desplegable. La hoja de confirmacion indica el éxito
o el fracaso del trabajo de Fax de servidor. Cuando se envia el fax, también se especifica la ubicacién
del documento en el servidor de faxes.

Marque las casillas [Nombre de usuario] y [Dominio] si desea que aparezcan estos valores en el
historial de trabajos. El historial de trabajos se archiva en el depésito de faxes junto con el trabajo de
fax.

Haga clic en [Aplicar].

En el servidor de faxes

21.

Configure el servidor de faxes de forma que pueda controlar los documentos del depdsito de faxes.
Para realizar esta tarea, consulte la documentacion del fabricante incluida con el servidor de faxes.

En la maquina

22.
23.
24.
25.

Seleccione el botdn [Fax] en la pantalla tactil y, a continuacién, seleccione [Aceptar].
Introduzca un nimero de fax valido. Pulse [Agregar] y, después, [Cerrar].
Coloque un documento en el alimentador de documentos y pulse el boton verde Comenzar.

Verifique que el equipo de fax especificado reciba el fax.

Ha finalizado los pasos para activar la funcién Fax de servidor.

140



Fax interno

Descripcion general

El fax interno permite a los usuarios enviar documentos impresos a otra maquina de fax (o a varias
magquinas de fax) a través de una conexion telefénica. La opcion Fax interno requiere que se instale una
tarjeta de fax en la maquina y se conecte a una linea telefonica. Cuando se instala la tarjeta de fax y se
enciende la maquina, aparece en la pantalla la ventana emergente Configuracién de fax con instrucciones
detalladas para guiarle durante la configuracién. El procedimiento de configuracion del fax puede
realizarse inmediatamente después de instalar la tarjeta de fax o0 mas adelante.

El fax interno es una funcién opcional de la maquina y puede adquirirse a través del personal de ventas de
Xerox. También existe la posibilidad de adquirir una segunda linea de fax a través del personal de ventas
de Xerox.

Fax de servidor y Fax interno

Los servicios Fax interno y Fax de servidor son excluyentes y solo puede activarse uno de ellos a la vez.
Si Fax de servidor esta activado y se activa Fax interno, Fax de servidor se desactiva.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien con su configuracion original antes de proceder a la
instalacion.

2. Asegurese de que la maquina tenga acceso a una conexion telefénica.
3. Obtenga el numero de teléfono que desea asignar al fax.
Hardware

4. Localice el kit de hardware de fax. Si no tiene el kit de hardware de fax, péngase en contacto con el
personal de ventas de Xerox.

5. Localice el kit de fax de 2 lineas si lo ha adquirido.

Instalacion del kit de hardware de fax

NOTA: si la maquina tiene instalado el fax de servidor al ejecutar el Asistente de instalacion del fax
interno, la funcion Fax de servidor se desactiva y los usuarios solo pueden acceder a la funciéon Fax
interno.

1. Pulse el botén de apagado para apagar la maquina.

2. Espere un par de minutos hasta que el controlador de red se apague totalmente. Esto se
indicara al apagarse la luz verde de actividad de red que parpadea.

Instale el kit de hardware de fax siguiendo las instrucciones del kit.
Conecte el cable telefonico en el puerto de la maquina.

Si ha adquirido el kit de fax de 2 lineas, instale el kit siguiendo las instrucciones del mismo. Una vez
instalado, conecte el segundo cable telefonico al segundo puerto situado en la parte posterior de la
maquina.

6. Pulse el boton de encendido para encender la maquina.
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Configuracién del fax siguiendo las instrucciones en las pantallas

7.

10.

11

12.

13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.

Deberia aparecer la pantalla Configuracion de fax. Cuando lo haga, seleccione [Configurar ahora]. Si
no aparece, consulte Configuracion de fax diferida mas adelante en este documento.

NOTA: si no desea realizar la configuracion del fax en este momento, pulse el boton [Configurar
después]. El fax interno no esta disponible hasta completar las pantallas de configuracion del fax
desde las pantallas de herramientas del administrador. Si necesita instrucciones, consulte
Configuracion de fax diferida mas adelante en este documento.

Seleccione el pais que se requiera (o0 el mas cercano); para ello pulse en una entrada de la lista
Configuracion de pais.

Pulse [Siguiente].

Pulse [Linea 1] o [Linea 2] si corresponde.

. Se abre la pantalla de configuracion de la linea. Seleccione el método de marcacién que se requiera.

Para una marcacion por tonos, seleccione [Tono]. Para una marcacién de 10 pulsos por segundo,
seleccione [Pulsos]. Si tiene dudas, pulse [Tono].

NOTA: la funcidn Pulsos/Tono no esta disponible en algunos paises.

Para introducir el nimero de fax, pulse el botén [Niumero de fax] y presione los nimeros en el teclado
numeérico. Es necesario introducir al menos dos digitos.

NOTA: a los clientes de la Republica Checa se les aconseja contactar con el personal del servicio
técnico de Xerox para realizar esta tarea.

Paso opcional: introduzca un nombre de linea para la maquina; para ello, pulse primero el icono del
teclado y después los caracteres. Se pueden utilizar hasta 30 caracteres.

Pulse [Guardar].
Pulse [Siguiente].

Se abre la ventana de opciones de la linea. Seleccione la opcién que requiera para la linea tocando
uno de los botones siguientes:

[Enviar y recibir]: la maquina podra enviar y recibir transmisiones de fax.

[Solo enviar]: la maquina podra solamente enviar faxes.

[Solo recibir]: la maquina podra solamente recibir faxes.

Haga clic en [Siguiente].

Pulse [Guardar] para salir de la pantalla de configuracién de la linea terminada.

Pulse [Guardar] para guardar la pantalla de instalacion de fax terminada.

La maquina se reiniciara con la nueva configuracion.

Para probar la conexion del fax, envie un documento por fax. Pulse el botén [Servicios].
Pulse el boton de servicio [Fax].

Introduzca el numero de un fax cercano con el teclado numérico.

Coloque los documentos en el alimentador de documentos y pulse el boton verde Comenzar.

Compruebe que se reciban los documentos en la otra maquina de fax.

Ha finalizado la configuracion del fax interno. Si desea informacién més detallada acerca de otras
funciones de Fax interno, consulte el CD2 de informacion y entrenamiento que se entrega con la maquina.
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Configuracién de las opciones de fax

Este procedimiento solo es necesario si aun no ha configurado las opciones de fax o si ya ha instalado la
tarjeta de fax y desea cambiar los valores de la opcion de fax.

En la maquina

® N o ok~ 0w DN =

10.

1.

12.
13.

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].

Seleccione [Opciones de servicio de fax].

Pulse [Configuracion de la linea 1] o [Configuracién de la linea 2].

Se abre la pantalla Configuracién de la linea 1 (6 2).

Seleccione el tipo de marcacién. Para una marcacién por tonos, seleccione [Tono]. Para una
marcacion de 10 pulsos por segundo, seleccione [Pulsos]. Si tiene dudas, pulse [Tono].

NOTA: la funcidn Pulsos/Tono no esta disponible en algunos paises.

Seleccione el botén [Numero de fax] e introduzca el nimero de fax de la maquina con el teclado
numeérico.

NOTA: a los clientes de la Republica Checa se les aconseja contactar con el personal del servicio
técnico de Xerox para realizar esta funcion.

Paso opcional: introduzca un nombre de linea para la maquina; para ello, pulse [Nombre de la linea] y
utilice el teclado de la pantalla para introducir hasta 30 caracteres.

Seleccione la opcion que requiera para la linea tocando uno de los botones siguientes:
[Enviar y recibir]: la maquina podra enviar y recibir transmisiones de fax.

[Solo enviar]: la maquina podra solamente enviar faxes.

[Sdlo recibir]: la maquina podra solamente recibir faxes.

Pulse [Guardar] para salir de la pantalla Configuracion de la linea terminada.

Seleccione [Conexidon/Desconexién] para salir de Herramientas y la maquina se reiniciara con las
nuevas opciones.

Ha realizado todos los pasos. Si desea informacién mas detallada acerca de otras funciones de Fax
interno, consulte el CD2 de informacién y entrenamiento que se entrega con la maquina.
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Configuracién de fax diferida

Este procedimiento solo es necesario si se pulsé el botén Configurar después cuando se abrieron las
pantallas de configuracion de fax y ahora desea configurar el fax interno desde dichas pantallas.

En la maquina

N o o bk~ 0w b=

10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].

Seleccione el botén [Opciones de servicio de fax].

Seleccione [Configuracién de pais del fax].

Seleccione el pais que se requiera (o0 el mas cercano); para ello pulse en una entrada de la lista
Seleccién de pais.

Pulse [Guardar].
Pulse [Configuracion de la linea 1] o [Configuracidon de la linea 2].
Se abre la pantalla Configuracién de la linea 1.

Seleccione el tipo de marcacién. Para una marcacién por tonos, seleccione [Tono]. Para una
marcacion de 10 pulsos por segundo, seleccione [Pulsos]. Si tiene dudas, pulse [Tono].

NOTA: la funcién Pulsos/Tono no esta disponible en algunos paises.

Para introducir el nimero de fax, pulse el botén [Niumero de fax] y presione los nimeros en el teclado
numeérico. Es necesario introducir al menos dos digitos.

NOTA: a los clientes de la Republica Checa se les aconseja contactar con el personal del servicio
técnico de Xerox para realizar esta tarea.

Paso opcional: introduzca un nombre de linea para la maquina; para ello, pulse [Nombre de la linea] y
utilice el teclado de la pantalla para introducir hasta 30 caracteres.

Seleccione la opcion que requiera para la linea tocando uno de los botones siguientes:
[Enviar y recibir]: la maquina podra enviar y recibir transmisiones de fax.

[Solo enviar]: la maquina podra solamente enviar faxes.

[Solo recibir]: la maquina podra solamente recibir faxes.

Pulse [Guardar] para salir de la pantalla Configuracion de la linea terminada.
Seleccione [Conexidon/Desconexién] para salir de Herramientas.

La maquina se reiniciara con la nueva configuracion.

Para probar la conexion del fax, envie un documento por fax. Pulse el botén [Servicios].
Pulse el botdn de servicio [Fax].

Introduzca el nimero de un fax cercano con el teclado numérico.

Coloque los documentos en el alimentador de documentos y pulse el boton verde Comenzar.

Compruebe que se reciban los documentos en la otra maquina de fax.

Ha finalizado la configuracion del fax interno. Si desea informacién més detallada acerca de otras
funciones de Fax interno, consulte el CD2 de informacion y entrenamiento que se entrega con la maquina.
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Fax de LAN (controladores PCL)

Se puede enviar documentos por fax directamente desde el PC de la misma forma en que se imprime un
documento. Esto se conoce como "Fax de LAN".

Lista de control

Antes de continuar con este procedimiento, asegurese de haber instalado el fax interno como se explica
en la seccion Fax interno de esta guia. Tenga en cuenta que si esta activada la funcién Fax de servidor, el
fax interno quedara desactivado y la opcion Fax de LAN no estara disponible en el controlador.
Configuracion inicial

Consulte la seccién Controladores de impresora en esta guia y agregue la impresora al escritorio de
Windows 2000 o Windows XP, utilizando para ello un puerto TCP/IP estandar. Una vez instalado el
controlador, lleve a cabo los pasos siguientes.

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].
2. Haga clic en la ficha Configuracién y después en [Configuracion bidireccional].

3. Verifique que Comunicacion bidireccional esté definida en Si y haga clic en [Aceptar].

4. Haga clic en [Opciones instalables] en la ficha Configuracion.
5

Haga clic en la flecha de seleccién que esta junto al cuadro Fax de LAN, seleccione [Si] y haga clic en
[Aceptar].

6. Haga clic en [Aceptar] para cerrar la pantalla de propiedades de la impresora.
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Seleccioén de un destinatario y envio del fax

1.
2.

Seleccione [Imprimir] en el menu Archivo del programa para abrir el cuadro de dialogo Imprimir.

Verifique que esté seleccionada la impresora correcta (PCL) y haga clic en [Propiedades] para abrir el
cuadro de didlogo Propiedades.

En la ficha Papel/Salida, seleccione [Fax] en el menu desplegable Tipo de trabajo y haga clic en
[Configuracion]. Aparecera un nuevo cuadro de dialogo con las opciones de Fax.

Seleccione las opciones que necesite en las fichas del cuadro de dialogo Configuracion de Fax de
LAN.

Haga clic en [Agregar del directorio telefonico...] para seleccionar el destinatario del fax del directorio
telefénico actual.

Si no se puede seleccionar el destinatario en un directorio telefénico existente, seleccione [Agregar
destinatario de fax...], escriba los datos necesarios y haga clic en [Aceptar].

Si necesita asistencia suplementaria, haga clic en el botén Ayuda.

Haga clic en [Aceptar] cuando haya terminado, de nuevo en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo
Configuracion de Fax de LAN y una tercera vez para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades.

Haga clic en [Aceptar] en el cuadro de didlogo Imprimir para enviar el documento por fax desde el
escritorio.
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Fax de LAN (controladores PostScript)

Se puede enviar documentos por fax directamente desde el PC de la misma forma en que se imprime un
documento. Esto se conoce como "Fax de LAN".

Lista de control

Antes de continuar con este procedimiento, asegurese de haber instalado el fax interno como se explica
en la seccion Fax interno de esta guia. Tenga en cuenta que si esta activada la funcién Fax de servidor, el
fax interno quedara desactivado y la opcion Fax de LAN no estara disponible en el controlador.

Configuracion inicial

Consulte la seccién Controladores de impresora en esta guia y agregue la impresora al escritorio de
Windows 2000 o Windows XP, utilizando para ello un puerto TCP/IP estandar. Una vez instalado el
controlador, lleve a cabo los pasos siguientes.

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].
2. Haga clic en la ficha Configuracién y después en [Configuracion bidireccional].

3. Verifique que Comunicacion bidireccional esté definida en Si y haga clic en [Aceptar].

4. Haga clic en [Opciones instalables] en la ficha Configuracion.
5

Haga clic en la flecha de seleccién que esta junto al cuadro Fax de LAN, seleccione [Si] y haga clic en
[Aceptar].

6. Haga clic en [Aceptar] para cerrar la pantalla de propiedades de la impresora.
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Seleccioén de un destinatario y envio del fax

1.
2.

Seleccione [Imprimir] en el menu Archivo del programa para abrir el cuadro de dialogo Imprimir.

Verifique que esté seleccionada la impresora correcta (PS) y haga clic en [Propiedades] para abrir el
cuadro de didlogo Propiedades.

En la ficha Papel/Salida, seleccione [Fax] en el menu desplegable Tipo de trabajo y haga clic en
[Configuracion]. Aparecera un nuevo cuadro de dialogo con las opciones de Fax.

Seleccione las opciones que necesite en las fichas del cuadro de dialogo Configuracién de Fax
de LAN.

Haga clic en [Agregar del directorio telefonico...] para seleccionar el destinatario del fax del directorio
telefénico actual.

Si no se puede seleccionar el destinatario en un directorio telefénico existente, seleccione [Agregar
destinatario de fax...], escriba los datos necesarios y haga clic en [Aceptar].

Si necesita asistencia suplementaria, haga clic en el botén Ayuda.

Haga clic en [Aceptar] cuando haya terminado, de nuevo en [Aceptar] para cerrar el cuadro de dialogo
Configuracion de Fax de LAN y una tercera vez para cerrar el cuadro de didlogo Propiedades.

Haga clic en [Aceptar] en el cuadro de didlogo Imprimir para enviar el documento por fax desde el
escritorio.
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Contabilidad de red

Descripcion general

Contabilidad de red (Contabilidad basada en trabajos) es una funcion opcional disponible para el sistema
WorkCentre 7655/7665/7675 que se puede adquirir a través del personal de ventas de Xerox e instalar
mediante una SIM (tarjeta de médulo de instalacion de suscriptor) de contabilidad de red.

Contabilidad de red ofrece la posibilidad de administrar el uso de la maquina con funciones de analisis
detallado de gastos. Puede realizarse un seguimiento de los trabajos de impresién, escaneado, fax y
copia en la maquina y guardar los resultados en un historial de trabajos. Los trabajos requieren una
autenticacion mediante ID de usuario e ID de cuenta, y estos datos se registran con los detalles del
trabajo en el historial de trabajos.

Es necesario instalar el kit de contabilidad de red en la maquina y tener acceso de red a una solucién de
software de contabilidad de red de otro fabricante certificada por Xerox. Para obtener mas informacion,
consulte al personal de ventas de Xerox.

Es necesario instalar los controladores de impresion y fax de CentreWare en las estaciones de trabajo. Al
usuario se le solicita informacion de contabilidad cuando envia trabajos a la maquina.

La informacioén del historial de trabajos puede recopilarse en el servidor de contabilidad y formatearse en
informes.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos: Haga clic en los vinculos subrayados para obtener mas
informacion.

1. Asegurese de que la maquina funcione bien en la red antes de proceder a la instalacion.
2. Localice el kit de contabilidad de red.

Este kit contiene la SIM (tarjeta de modulo de instalacion de suscriptor) de Contabilidad de red
necesaria para instalar esta opcion. Si no tiene la SIM de plastico, péngase en contacto con el
personal de ventas de Xerox.

3. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente.

Esto es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar la
autenticacion de red. A traveés del servidor HTTP interno de la maquina se puede acceder a la funcion
Servicios de Internet, que permite a los administradores del sistema configurar las opciones por medio
de un navegador web.

Para verificar que los protocolos TCP/IP y HTTP estén correctamente configurados, abra el
navegador web en una estacion de trabajo con TCP/IP activado e introduzca la direccion IP del
dispositivo multifuncién en el campo Direccion del navegador. Pulse [Intro]. Si aparece la pagina web
de Servicios de Internet del dispositivo, significa que éste esta correctamente configurado. Si no se
presenta la pagina, consulte el tema Léame de esta guia para configurar TCP/IP y HTTP.

4. Instale y configure el paquete de contabilidad de red certificado por Xerox en la red. Para ello,
consulte las instrucciones del fabricante del paquete de contabilidad de red.

5. Compruebe la comunicacion entre el servidor de contabilidad y la maquina. Para ello:

Vaya al servidor de contabilidad de red y abra el navegador web. Introduzca la direccion IP de la
maquina en el campo Direccion o Ubicacion. Pulse [Intro]. Deberia aparecer la pagina web de
Servicios de Internet de la maquina.

Si no dispone de un navegador web, para probar la conectividad ejecute un comando PING de la
direccion IP de la maquina desde el servidor de contabilidad de red.

149



Instalacion de la funcién Contabilidad de red

Cuando se adquiere el kit de contabilidad de red, se recibe la informacién y la SIM necesarias para
instalar esta funcion. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo encendido,
introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una pantalla de
asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacion.

Activacion de la funciéon Contabilidad de red en la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para acceder a la funciéon principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después, en Herramientas, seleccione Contabilidad.

Seleccione [Activacion de contabilidad].

Seleccione [Modo de contabilidad].

Seleccione Contabilidad de red y pulse Guardar.

R L R

Es posible que la maquina se reinicie. Si lo hace, el controlador de red tardara unos 5 minutos en
reiniciarse.

Configuraciéon de Contabilidad de red

8. Pulse el boton [Conexidn/Desconexion] para acceder a la funcién principal Herramientas.
9. En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
10. En Herramientas, seleccione Contabilidad.

11. Seleccione el botén [Modo de autenticacion], si esta disponible, o el botén [Modo de contabilidad], en
caso contrario.

12. Pulse el botén [Contabilidad de red] para activar la funcion.
13. Pulse los botones [Configuracidn de contabilidad de red], segun sea necesario.

NOTA: la informacion referente a otras opciones puede encontrarse en el CD2 de informacion y
entrenamiento que se entrega con la maquina.

14. Pulse el botdn [Activada] para activar la autenticacion o [Desactivada] para desactivarla.
Autenticacién activada

Si desea hacer un seguimiento de la utilizacion de las funciones de copia, impresion y escaneado, por ID
de usuario e ID de cuenta, asi como la cantidad de recursos que utiliza cada cuenta de usuario (por
ejemplo, tipos y tamafos de papel, impresién a una o dos caras, acabado con o sin grapas), asegurese de
que la autenticacion esté activada. Los usuarios deberan introducir una ID de usuario y una ID de cuenta
validas para cualquier trabajo. La ID de usuario y la ID de cuenta son cadenas alfanuméricas de entre 1y
32 caracteres.

Autenticacion desactivada

Cuando esta desactivada la autenticacion, la maquina puede aceptar ID de usuario e ID de cuenta tanto
validas como no validas. La autenticacidén desactivada resulta util para analizar los recursos empleados en
una determinada maquina antes de poner en funcionamiento controles de autenticacion. Aun asi los
usuarios deberan introducir al menos un caracter en los campos ID de usuario e ID de cuenta.

15. Pulse el botén [Guardar] para conservar las opciones.
16. Pulse el boton [Conexidn/Desconexidn] para salir.
Comprobacién de que la contabilidad esta activada
17. Pulse el botdn [Servicios] en el panel frontal.

18. El panel tactil mostrara una pantalla con dos botones. Uno de ellos es el botdn [ID de usuario] y el otro
es el botdn [ID de cuenta]. Esto indica que el sistema ha activado correctamente la funcion de
contabilidad.
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En el servidor de contabilidad de red

Activacion de la maquina

19.

Abra la aplicacion Contabilidad de red y configurela de manera que la direccién TCP/IP (o nombre de
dominio completo valido) de la maquina se introduzca como el destino para la recuperacion de datos.
Consulte la documentacién del fabricante del servidor de contabilidad de red para realizar la tarea.

Activacion de Contabilidad de red en el controlador de impresion de Windows

Windows 2000
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10.

11.
12.

En el menu [Inicio], seleccione [Configuracién] y después [Impresoras].
Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono de la impresora.
Seleccione [Propiedades].

Seleccione [Configuracion de dispositivo].

Seleccione [Contabilidad].

Haga clic en [Configuracion].

Marque la casilla [Activar contabilidad].

Seleccione [Pedir para cada trabajo] si desea que los usuarios introduzcan su ID de usuario e ID de
cuenta cada vez que imprimen.

También puede seleccionar las casillas de verificacion [Ocultar ID de usuario] y [Ocultar ID de cuenta]
para que aparezcan asteriscos (*) al introducir esta informacion.

De lo contrario, seleccione [Usar cddigos de contabilidad prefijados] e introduzca una ID de usuario
prefijada y una ID de cuenta prefijada.

Haga clic en [Aceptar].

Haga clic en [Aceptar] para salir.

Prueba de la contabilidad de red

1.

Abra una aplicacion e imprima un trabajo. Verifique que aparezca la pantalla de la ID de usuario e ID
de cuenta.

Escriba una ID de usuario y una ID de cuenta validas y haga clic en [Aceptar]. (Si seleccioné
[Guardar cédigos de contabilidad], solo debera introducir esta informacion la primera vez que
utilice el controlador).

Si el trabajo de impresién no se imprime, intente copiar un trabajo en la maquina utilizando la misma
ID de usuario y de cuenta. Si puede realizar el trabajo de copia, la ID de usuario y la ID de cuenta son
vélidas.

Es posible que tenga que comprobar el software de solucién de contabilidad de red o la configuracion
del servidor para verificar la ID de usuario y la ID de cuenta.

Distribuya los controladores de impresora con la opcion Contabilidad de red seleccionada (si es
posible). Si distribuye los controladores de impresora sin la opcion activada, los usuarios de la
estacion de trabajo deberan configurar los controladores. Si los controladores no se configuran
correctamente, los trabajos que se envien a la maquina se eliminaran.

Ha finalizado la configuracion de Contabilidad de red.
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Sobrescritura de imagenes inmediata

Descripcion general

Seguridad de sobrescritura de imagenes es una funcion opcional para el sistema WorkCentre 7655/7665/
7675 que se puede adquirir a través del personal de ventas de Xerox e instalar mediante una SIM (tarjeta
de médulo de instalacion de suscriptor) de Seguridad de sobrescritura. Esta opcidon contiene las funciones
Sobrescritura de imagenes inmediata y Sobrescritura bajo demanda.

La funcién Sobrescritura de imagenes inmediata proporciona a los clientes preocupados por la seguridad
la posibilidad de sobrescribir el disco duro de la maquina para proteger la informacion clasificada o
privada.

El disco duro de la maquina almacena datos de manera similar al disco duro de un PC, salvo que los
datos estan cifrados para ofrecer un mayor grado de proteccién. Cuando se envian trabajos de impresion,
copia, correo electroénico, fax de Internet o escaneado a la maquina, la informacion se guarda en el disco
duro de la maquina (si tiene instaladas y configuradas estas funciones). La opcion Sobrescritura de
imagenes inmediata borra de forma automatica los datos de imagenes en cada trabajo individual, una vez
finalizado cada uno en la maquina.

Una vez adquirida e instalada la funcién, esta puede utilizarse inmediatamente y no es necesario que la
configure el administrador del sistema.

Trabajos de Fax de Internet y Sobrescritura de imagenes inmediata

NOTA: los trabajos de Fax de Internet no se sobrescriben hasta que se reciben las notificaciones de
estado de entrega (DSN) y las notificaciones de disposicién de mensaje (MDN) del trabajo o se
excede un tiempo de espera, es decir, el trabajo no se sobrescribira hasta que se desactive el estado
"Entrega confirmada" o "Enviado". Esto significa que es posible que el trabajo no se sobrescriba hasta
un maximo de 72 horas, que es el tiempo de espera maximo para un trabajo de Fax de Internet.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacion, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien con su configuracion original antes de proceder a la
instalacion.

Software

2. Localice el kit de seguridad de sobrescritura de imagenes. Este kit contiene la SIM de seguridad de
sobrescritura necesaria para activar la funcién. Si no tiene el kit, pdngase en contacto con el personal
de ventas de Xerox.

Activacion de Sobrescritura de imagenes inmediata

Para instalar Seguridad de sobrescritura en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Seguridad de sobrescritura. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo
encendido, introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una
pantalla de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacion. Si no tiene la SIM de
plastico, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Verificaciéon de que Sobrescritura de imagenes inmediata figure como una opcién instalada

Si durante la instalacion de la SIM no se imprimié un informe de configuracién, imprima el informe del
siguiente modo:

1. Pulse el botdn [Estado de la maquinal.

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5

Pulse [Cerrar].

152



Estado de Sobrescritura de imagenes inmediata

Si la funcién Sobrescritura de imagenes inmediata esta configurada en la maquina, cualquier trabajo que
se sobrescriba mostrara el estado de sobrescritura en la ventana de detalles de la cola de trabajos
terminados.

Para ver el estado de sobrescritura en la maquina
Pulse el boton [Estado de trabajos].

Pulse el botén [Otras colas] (si fuera necesario).
Pulse el botén [Trabajos terminados].

Seleccione un trabajo en la cola.

Vea el estado de Sobrescritura inmediata. Debe ser Terminé bien o Fallo.
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Pulse [Cerrar].

Activacion o desactivacion de Sobrescritura de imagenes inmediata

La seguridad de sobrescritura puede desactivarse o activarse en cualquier momento del siguiente modo.
En la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para acceder a la funciéon principal Herramientas.

En el teclado numérico, introduzca [1111] o la clave actual de administrador y seleccione [Intro].

Si es necesario, seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

En Herramientas, seleccione [Opciones seguridad].

Seleccione [Seguridad sobrescritura imagen] y, a continuacioén, [Sobrescritura inmediatal.
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Seleccione [Activar] o [Desactivar] y pulse [Guardar]. El cambio de estado se hara efectivo
inmediatamente.

7. Pulse el boton [Conexién/Desconexion] para salir de la funcion principal Herramientas.
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Sobrescritura bajo demanda

Descripcion general

Seguridad de sobrescritura de imagenes es una funcion opcional para el sistema WorkCentre 7655/7665/
7675 que se puede adquirir a través del personal de ventas de Xerox e instalar mediante una SIM (tarjeta
de médulo de instalacion de suscriptor) de Seguridad de sobrescritura. Esta opcidon contiene las funciones
Sobrescritura de imagenes inmediata y Sobrescritura bajo demanda.

La funcion Sobrescritura bajo demanda ofrece a los clientes preocupados por la seguridad la posibilidad
de sobrescribir el disco duro de la maquina para proteger la informacion clasificada o privada.

El disco duro de la maquina almacena datos de manera similar al disco duro de un PC, salvo que los
datos estan cifrados para ofrecer un mayor grado de proteccién. Cuando se envian trabajos de impresion,
copia, correo electrénico, fax de Internet o escaneado a la maquina, la informacion se guarda en el disco
duro de la maquina (si tiene instaladas y configuradas estas funciones).

Un administrador del sistema puede utilizar la funcién Sobrescritura bajo demanda para sobrescribir los
datos de imagenes. El proceso tarda unos 20 minutos. La maquina se pone fuera de linea hasta que
finaliza la sobrescritura y los trabajos que existan en la cola de impresion se cancelan.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento, asegurese de que estén disponibles o se hayan llevado a cabo los
siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione bien con su configuracion original antes de proceder a la
instalacion.

Software

2. Localice el kit de seguridad de sobrescritura de imagenes. Este kit contiene la SIM de seguridad de
sobrescritura necesaria para activar la funcién. Si no tiene el kit, pdngase en contacto con el personal
de ventas de Xerox.

Activacion de Sobrescritura bajo demanda

Para instalar Seguridad de sobrescritura en el sistema WorkCentre 7655/7665/7675 se necesita la SIM de
Seguridad de sobrescritura. Siguiendo las instrucciones detalladas provistas y con el dispositivo
encendido, introduzca la tarjeta SIM en la ranura naranja de la placa madre de la maquina. Aparece una
pantalla de asistencia para las opciones que brinda ayuda con la instalacion. Si no tiene la SIM de
plastico, pongase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Verificacion de que Sobrescritura de imagenes bajo demanda figure como una opcioén instalada

Si durante la instalacion de la SIM no se imprimié un informe de configuracién, imprima el informe del
siguiente modo:

1. Pulse el botén [Estado de la maquina].

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5

Pulse [Cerrar].
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Sobrescritura de imagenes en la maquina

Este procedimiento sobrescribira todos los datos de imagenes del disco duro. Se excluyen los datos de
Fax interno cuando esta funcién esta instalada en la maquina.

NOTA: todos los trabajos existentes (excluido el Fax interno), sin importar su estado, se eliminaran y
se prohibira el envio de trabajos durante la sobrescritura. Durante la sobrescritura de imagenes, el
botdn de encendido/apagado no funcionara.

IMPORTANTE: la maquina no debe estar en modo de diagndstico cuando se inicia la sobrescritura.
(La pantalla de la maquina indica el estado de "modo de diagnéstico™: este modo lo utiliza el técnico
de servicio cuando realiza el mantenimiento de la maquina. La maquina no debe utilizarse para
realizar trabajos y no debe apagarse mientras se realiza una sobrescritura.

En la maquina
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10.

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.
Introduzca la clave actual del administrador mediante el teclado. El valor prefijado es [1111].
Pulse el botén [Intro].

Si es necesario, seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

En Herramientas, seleccione [Opciones seguridad].

Seleccione [Seguridad sobrescritura imagen] y, a continuacion, [Sobrescritura bajo demandal.
Seleccione [Sobrescribir ahora] para iniciar el proceso de sobrescritura de imagenes.

Se muestra la pantalla de confirmacioén de sobrescritura. La maquina quedara fuera de linea y no
podra recibir trabajos entrantes. La sobrescritura de imagenes continuara con la sobrescritura de
todos los datos de imagenes del disco duro. El proceso tardara unos 20 minutos.

NOTA: para cancelar el procedimiento de sobrescritura, pulse el botén [Anular]. Introduzca la clave
actual del administrador (el valor prefijado es [1111]) y pulse [Intro]. Puede que ya se haya iniciado el
procedimiento de sobrescritura, pero volvera a su funcionamiento normal. Seleccione el botén [Atras]
si desea continuar con la sobrescritura.

Una vez finalizado el proceso de sobrescritura se muestra la pantalla Sobrescritura bajo demanda
terminada. Pulse [Cerrar]. El controlador de red se reinicia y la red no esta disponible durante unos
minutos.

Una vez finalizada la reiniciacién, se imprime el informe de confirmacién de sobrescritura del disco. En
el informe se detallan el estado y la hora de la sobrescritura.

Para verificar que se haya finalizado la sobrescritura, compruebe la hoja de confirmacién en la
seccion Detalles de confirmacion. La seccion Informacion del trabajo: estado de disco ESS debe
indicar "EXITO".

Ha realizado todos los pasos.

Sobrescritura de imagenes en la red

Cuando la maquina incluye un controlador de red y esta conectada en la red, la funcién de sobrescritura
de imagenes puede ejecutarse a través del navegador web. Se realiza mediante los Servicios de Internet
de CentreWare.

NOTA: todos los trabajos existentes, sin importar su estado, se eliminaran y se prohibira el envio de
trabajos durante la sobrescritura. Durante la sobrescritura de imagenes, el botén de encendido/
apagado no funcionara.

IMPORTANTE: la maquina no debe estar en modo de diagnéstico cuando se inicia la sobrescritura.
(La pantalla de la maquina indica el estado de "modo de diagnostico”: este modo lo utiliza el técnico
de servicio cuando realiza el mantenimiento de la maquina. La maquina no debe utilizarse para
realizar trabajos y no debe apagarse mientras se realiza una sobrescritura.
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Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento, asegurese de que estén disponibles o se hayan llevado a cabo los
siguientes elementos:

1. Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red.

2. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente. Esto es necesario para poder acceder a los Servicios de Internet de CentreWare. Para
verificar que los protocolos TCP/IP y HTTP estén correctamente configurados, abra el navegador web
en una estacion de trabajo con TCP/IP activado e introduzca la direccién IP del dispositivo
multifuncién en el campo Direccién del navegador. Pulse [Intro]. Si estan correctamente configurados,
deberia aparecer la pagina web de Servicios de Internet. Si no se presenta la pagina, consulte el tema
Léame de esta guia.

3. Asegurese de que no se esté utilizando la maquina.
En la estacion de trabajo

1. Abra el navegador web e introduzca la direccién IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion.
Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].

Localice y haga clic en [Sobrescritura bajo demanda], que deberia encontrarse en el grupo de
vinculos de seguridad.

4. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador, si se solicitan. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

Pulse [Manual] y después el botén de inicio.

Haga clic en [Aceptar]. Comienza la sobrescritura. La maquina quedara fuera de linea y no podra
recibir trabajos entrantes. Cualquier trabajo pendiente en la cola de impresion se eliminara. La
sobrescritura de imagenes sobrescribira todos los datos de imagenes del disco duro. El proceso
tardara unos 20 minutos.

7. Una vez finalizado el proceso de sobrescritura se muestra la pantalla Sobrescritura bajo demanda
terminada. Pulse [Cerrar]. El controlador de red se reinicia y la red no esta disponible durante unos
minutos. Una vez finalizada la reiniciacion, se imprime el informe de confirmacién de sobrescritura del
disco. En el informe se detallan el estado y la hora de la sobrescritura.

Para verificar que se haya finalizado la sobrescritura, compruebe la hoja de confirmacién en la
seccion Detalles de confirmacion. La seccion Informacion del trabajo: estado de disco ESS debe
indicar "EXITO".

Programacioén de una sobrescritura diaria

Se puede configurar un dispositivo conectada a la red TCP/IP para que los datos de imagenes se
sobrescriban diariamente. Para programar una sobrescritura diaria, lleve a cabo los pasos siguientes.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccién IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion.
Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades] y después en la carpeta [Seguridad].

Haga clic en el vinculo [Sobrescritura bajo demandal, que deberia encontrarse en el grupo de
vinculos de seguridad.

4. Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador, si se solicitan. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

5. Haga clic en [Programada].
Seleccione las opciones que haga falta para activar la sobrescritura.

7. Indique la hora de la sobrescritura en [Horas] y [Minutos] y seleccione [AM] o [PM]. La maquina
quedara fuera de linea cada dia a la hora especificada para realizar la sobrescritura.
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Impresion USB

Descripcion general

La impresion USB es una funcion opcional del sistema WorkCentre 7655/7665/7675.

El puerto USB de la impresora puede utilizarse para imprimir directamente desde un equipo portatil o una
estacion de trabajo conectados a través de un cable USB. Pueden realizarse impresiones USB desde
Windows XP y 2000. El puerto USB se encuentra en una tarjeta que se acopla en una de las ranuras PCI
del controlador de red, en la parte trasera de la maquina.

Lista de control

Antes de iniciar los procedimientos de instalacion, asegurese de que los siguientes elementos estén
disponibles:

1. Kit de impresiéon USB, que puede adquirirse a través del personal de ventas de Xerox.

2. Un cable periférico USB estandar.

3. CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare, que se suministra con la maquina. Los
controladores de impresora USB se encuentran en este CD.

Activacion del puerto USB

1. Pulse el botdén de apagado para apagar la maquina. Espere a que la luz de actividad de la red, en el
controlador, se apague (el controlador se apaga). Instale la tarjeta PCI incluida en el kit de
impresion USB siguiendo las instrucciones suministradas con el kit.

Encienda la maquina con el botén de encendido.

Desde una estacion de trabajo con conexion a la red, abra el navegador web, introduzca la direccion
TCP/IP de la maquina en la barra de direccion y pulse Intro.

Seleccione la ficha [Propiedades].
Seleccione [Conectividad].
Seleccione [Conexion fisical.
Seleccione [Puerto USB].

Seleccione [Activado].
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Introduzca el [Tiempo de espera] del puerto de impresora (0-60 segundos).

NOTA: el tiempo de espera prefijado es de 5 segundos. Si esta utilizando un PC antiguo y tiene
problemas al imprimir, incremente este valor.

10. Haga clic en [Aplicar] e introduzca el nombre de usuario (admin) y la clave (1111).

11. Cuando vea la ventana que informa de que las propiedades se han modificado correctamente,
seleccione la ficha [Estado] y haga clic en [Reinicializar la maquinal.

12. Tras reiniciar la maquina, debe comprobar, en el informe de configuracién de la maquina que se
imprime automaticamente al encenderla, que se ha activado el puerto de impresora USB.

13. Para imprimir un informe de configuracion bajo demanda, vaya a la maquina y pulse el boton [Estado
de la maquina]. A continuacion, seleccione [Imprimir informes], seguido de [Informe de configuracion],
[Imprimir informe seleccionado] y finalmente [Cerrar].

En el Informe de configuracién, bajo Configuracion del puerto, el valor del puerto USB debe ser
Activado.

14. Conecte la maquina al PC con un cable periférico USB estandar. El PC detectara el dispositivo USB y
solicitara que se instalen los controladores de impresora.
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Instalacion y configuracion de controladores de impresora

Windows XP/2000

En la estacion de trabajo

Conecte un extremo del cable USB a la maquina y el otro a la estacion de trabajo o al equipo portatil.
Aparece el cuadro Se ha encontrado hardware nuevo.

1.
2.

2 <L

7.
8.

Haga clic en [Siguiente].

Asegurese de que esté seleccionado el botdn de radio junto a [Buscar un controlador apropiado].
Haga clic en [Siguiente].

Marque la casilla de verificacion junto a [Especificar una ubicacion]. Haga clic en [Siguiente].
Haga clic en el botén [Examinar] para localizar los controladores de impresora.
Inserte el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare en la unidad de CD.

Seleccione el controlador de impresora USB necesario. Seleccione el modelo de impresora adecuado
en la lista.

Seleccione [Siguiente]. Se instalara el controlador de impresora.

Seleccione [Finalizar].

Configuracion del controlador de impresion

9.

En el menu [Inicio] de Windows 2000, seleccione [Configuracion] y después [Impresoras]. En el menu
[Inicio] de Windows XP, seleccione [Impresoras y faxes].

10. Haga clic con el boton derecho del ratén en el icono de la impresora y seleccione [Propiedades].

11. Seleccione el tamafo correcto del papel y otras opciones prefijadas que desee establecer para la

impresora en el controlador.

Ha finalizado la instalacion del controlador de impresora que utiliza el puerto USB en Windows XP/2000.
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Anotacion (sellos de Bates)

Descripcion general

La incorporacién de notas a paginas escaneadas y copiadas (la anotacién) es una funcién mayormente
controlada por el usuario. Para acceder al botdn Anotaciones, primero se pulsa el botéon Copia en la
pantalla principal (Todos los servicios) del dispositivo y después se pulsa la ficha Formato de salida. Sello
de Bates es una de las selecciones disponibles al pulsar el botdn Anotaciones.

Los sellos de Bates se utilizan en el ambito juridico para numerar secuencialmente o marcar con fecha y
hora los documentos a medida que el sistema los escanea y copia. Hay varios parametros disponibles
para su seleccién, como se indica a continuacion.

Configuracion de sellos de Bates

Coloque un documento en el alimentador de documentos.
Pulse [Copia] en la pantalla principal (Todos los servicios).
Pulse la ficha [Formato de salida].

Pulse el botén [Anotaciones].

Seleccione [Sello de Bates].

Active la opcién Sello de Bates.
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Pulse [Nuevo...], o [Editar...] si es que ya existe un sello, debajo del cuadro de texto de prefijos de
sello y utilice el teclado de la pantalla para especificar el prefijo que desee usar.

Pulse [Guardar].

9. Utilice el teclado numérico de la interfaz de usuario para escribir el nimero de Bates inicial que debe
aparecer en las paginas impresas.

10. Pulse la flecha situada a la derecha del cuadro [Aplicar a] para indicar las paginas en las que debe
imprimirse el sello de Bates.

11. Pulse las flechas de [Posicién] para indicar la posicion relativa en la pagina donde debe imprimirse el
sello de Bates.

12. Pulse [Guardar] para guardar los cambios.

13. Pulse [Formato y estilo] para especificar las caracteristicas de la fuente, incluido el color, para el sello
de Bates. Pulse Guardar para guardar los cambios.

14. Pulse [Guardar] cuando haya terminado.

15. Pulse el botén [Comenzar].
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Contabilidad estandar de Xerox

Descripcion general
Contabilidad estandar de Xerox (XSA) es una funcién gratuita de WorkCentre 7655/7665/7675.

Cuando esta activada, XSA registra el nimero de trabajos de copia, impresién, escaneado de red, e-mail
(correo electrdnico), fax de servidor, fax de Internet y fax interno (si estas funciones estan instaladas en la
magquina) de cada usuario. Pueden aplicarse limites de uso a los usuarios para restringir el numero de
trabajos de copia, impresion, fax y escaneado que puede realizar un usuario. Los administradores pueden
imprimir un informe con todos los datos de XSA.

XSA se configura a través de Servicios de Internet de CentreWare, las paginas HTTP de la maquina
visualizadas en el navegador web. Los administradores deben crear las cuentas y especificar los limites
antes de que los usuarios tengan autorizacién para acceder a la maquina.

Una vez configurada XSA, los usuarios deben introducir los detalles de su cuenta en la maquina para
utilizar el dispositivo. Cuando el usuario haya terminado su trabajo, el nimero de impresiones, copias o
escaneados realizados se descontara de su asignacion de XSA. Cuando XSA esta activada, los usuarios
deben introducir los detalles de su cuenta en el controlador de impresora para imprimir documentos desde
sus estaciones de trabajo.

La funcion XSA y las demas funciones de contabilidad son mutuamente excluyentes. Si XSA esta
activada en el dispositivo, no se podra activar la interfaz de dispositivo de otro fabricante, el auditron o la
contabilidad de red.

Cada dispositivo admite un maximo de:
- 2500 ID de usuario de XSA
- 500 cuentas generales
- 500 cuentas de grupo
Todas las ID de usuario deben asignarse a una o varias cuentas de grupo.

NOTA: las opciones de XSA y los datos de las cuentas se guardan en la maquina. Se hace hincapié
en la recomendacion de realizar con regularidad copias de seguridad de la configuracion y los datos
mediante el procedimiento de clonacion disponible con Servicios de Internet. Si se perdieran los datos
o la configuracion de XSA de la maquina, se podra restaurar la informacién a partir del archivo de
copia de seguridad creado con el proceso de clonacion.

Lista de control

Antes de comenzar el procedimiento de instalacién, asegurese de que estén disponibles o se hayan
llevado a cabo los siguientes elementos:

1. Asegurese de que el dispositivo esté configurado en la red.

2. Asegurese de que el dispositivo tenga configurados los protocolos TCP/IP y HTTP y que funcionen
correctamente. Esto es necesario para acceder a los Servicios de Internet de CentreWare y configurar
la Contabilidad estandar de Xerox. A través del servidor HTTP interno de la maquina se puede
acceder a la funcién Servicios de Internet, que permite a los administradores del sistema configurar
XSA con un navegador web.

Para ver las instrucciones de configuracion de TCP/IP y HTTP, consulte el tema Léame de esta guia 'y
siga los pasos que se indican.

Tenga en cuenta que Servicios de Internet puede utilizarse para configurar cualquier protocolo deseado
en este dispositivo. Para ver las instrucciones, consulte el tema Léame de esta guia.
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Activacion de Contabilidad estandar de Xerox

En la estacién de trabajo

1.

o & 0D

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en la barra de direccién. Pulse
[Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Seleccione el vinculo [Contabilidad].
Seleccione el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox].

La primera vez que utilice XSA, debera iniciar una sesién con el nombre de usuario y la clave de
administrador. Los valores prefijados son admin y 1111. Escriba el nombre de usuario del
administrador en el cuadro ID de usuario.

Haga clic en el botén [Autenticar].

Vuelva a introducir el nombre y la clave de usuario del administrador, cuando se lo indiquen, y haga
clic en Aceptar.

Pulse el botén [Activar contabilidad].

NOTA: aparecera el cuadro emergente "La activacion de Contabilidad requiere una cuenta de usuario
para utilizar la maquina...". Haga clic en Aceptar para cerrar el cuadro.

Cuando XSA esta activada, los usuarios deben introducir un nombre de usuario valido en la maquina
para acceder a cualquiera de sus funciones.

Continte con los siguientes pasos para crear una nueva cuenta de grupo.

Creacion de una cuenta de grupo

9.

10.
11.

12.

13.

Haga clic en el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox] en el menu de Servicios de Internet en el lado
izquierdo de la pantalla.

Haga clic en el vinculo [Cuenta de grupo] para crear una nueva cuenta de grupo.

En el cuadro ID de cuenta de Cuentas de grupo, introduzca una ID para la nueva cuenta de grupo (por
ejemplo, 001). La ID de cuenta de grupo puede estar formada por un valor numérico de hasta 12
digitos. Las ID de cuentas de grupo deben ser exclusivas.

Introduzca un nombre para la cuenta de grupo en el cuadro Nombre de cuenta (por ejemplo, Xerox).
El nombre del grupo puede estar formado por un maximo de 32 caracteres alfanuméricos. El nombre
de la cuenta de grupo debe ser exclusivo.

Haga clic en [Agregar cuenta]. La cuenta aparecera en la lista Cuentas de grupo. Continde con los
siguientes pasos para crear un nuevo usuario.

Creacion de una cuenta de usuario y definicién de los limites de uso

14.

15.
16.
17.

18.

19.

NOTA: debe crearse una cuenta de grupo antes de crear cuentas de usuario.

Haga clic en el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox] en el menu de la parte izquierda de Servicios
de Internet.

Haga clic en el vinculo [Gestionar contabilidad].
Haga clic en el vinculo [Agregar usuario nuevo].

Introduzca una ID para el usuario. La ID de usuario puede contener un maximo de 32 caracteres
alfanuméricos (por ejemplo: A10). Las ID de usuario deben ser exclusivas.

Introduzca el nombre de usuario (por ejemplo: Laura Rodriguez). EI nombre de usuario puede
contener un maximo de 32 caracteres alfanuméricos. Los nombres de usuario deben ser exclusivos.

Si desea que este usuario tenga derechos para administrar XSA, haga clic en la casilla [Conceder
acceso a Gestion de contabilidad]. Los derechos de gestién de contabilidad permiten al usuario crear
grupos y usuarios.
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Limites de uso

20. Especifique los limites de uso para esta cuenta en los cuadros [Limites de uso]. El valor maximo de
cada limite es 16 000 000. Los limites de uso pueden especificarse de la siguiente forma:

Impresiones impresas en negro

El numero maximo de documentos que puede imprimir un usuario desde su estacion de trabajo a través
del controlador de impresora.

Impresiones copiadas en negro
El numero maximo de copias que puede realizar un usuario a través de la funcién Copia del dispositivo.
Imagenes de red enviadas

El numero maximo de documentos que puede enviar el usuario a través de la red. Esto se aplica a las
funciones siguientes: Escaneado de red, E-mail (correo electrénico), Fax de servidor y Fax de Internet
(cuando estas funciones estan instaladas en la maquina).

Tenga en cuenta que si la maquina esta configurada para imprimir informes de confirmacion de
escaneado o informes de acuse de recibo de fax de Internet, estos documentos también se descontaran
del limite del usuario.

Imagenes enviadas de fax
Si esta instalado Fax interno en la maquina, vera esta opcioén en Servicios de Internet.

Imagenes enviadas de fax establece el nimero maximo de documentos que un usuario puede enviar por
fax con la funcion de fax (Fax interno).

La maquina calcula el nimero de documentos enviados por fax multiplicando el nimero de imagenes
enviadas por fax (incluidas las hojas de cubierta) por el numero de destinos.

Recepcion de EFax

Si estd instalado Fax interno en la maquina, vera esta opcion. Establece el nimero maximo de
documentos que un usuario puede realizar mediante las siguientes funciones de la maquina:

- Imprimir lista de buzones

- Sondear buzén remoto

- Imprimir faxes de sondeo guardados
- Sondear fax remoto

Para obtener mas informacién sobre estas funciones, consulte el CD2 de informacién y entrenamiento
que se entrega con la maquina.

21. Haga clic en el botdn [Aplicar] cuando haya terminado de configurar los limites de uso.
Limites maximos de uso

La primera vez que un usuario inicie una sesion en el dispositivo después de haber alcanzado el limite
maximo de uso, aparecera un mensaje en la pantalla de interfaz de usuario de la maquina. El mensaje
notifica al usuario de que ha alcanzado su limite para la funcion. El usuario no podra utilizar la funcion
hasta que se restablezca el limite. Si el usuario realiza un trabajo de copia, escaneado o fax en la
maquina y a mitad del trabajo se alcanza el limite, el trabajo continuara. La maquina controlara el nimero
de hojas imprimidas por encima del limite y las descontara de la nueva asignacién del usuario cuando
ésta se actualice por el administrador.

Si el limite del usuario se alcanza antes de que se complete un trabajo de impresion, se imprimira un
informe de error en la maquina para notificar al usuario de que se ha alcanzado su limite. El trabajo se
eliminara de la cola de impresion. El trabajo puede continuar debido a las hojas que ya han entrado en el
recorrido del papel.

El administrador del sistema tiene acceso ilimitado a la maquina.

Los limites de usuario pueden restablecerse en la pantalla Informe y restablecimiento de Servicios de
Internet.
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Siguientes pasos: uso de XSA en la maquina

Cuando XSA esta activada, los usuarios deben introducir un nombre de usuario valido en la maquina para
acceder a las funciones.

En la maquina
1. Pulse el botén [Servicios] en el teclado.

2. Aparecera la pantalla [ID de usuario]. Escriba la ID de uno de los usuarios que ha creado en el area
Gestionar contabilidad de Servicios de Internet. Utilice el teclado de la pantalla para introducir la ID de
usuario.

Pulse el botdn [Intro].
4. Aparecera la pantalla Validacion en curso.

Si el usuario es un miembro de mas de una cuenta de grupo o cuenta general, se le pedira que
seleccione la cuenta a la que desea conectarse.

6. Cuando el usuario se haya conectado, aparecera la pantalla Servicios. El usuario puede ahora
seleccionar la funcién que desea utilizar.

Creacion de una cuenta general (paso opcional)
Descripcién general

La funcion XSA permite a los administradores crear cuentas tanto de grupo como generales. Los usuarios
deben ser miembros de al menos una cuenta de grupo. Sin embargo, la creacién de cuentas generales es
opcional. Las cuentas generales pueden crearse para identificar un subconjunto de un grupo o proyecto
en el que participa un usuario. El informe de XSA especifica el numero de documentos realizados por
cada grupo.

Ejemplo de cuenta

En el siguiente ejemplo, el administrador crea una cuenta de grupo denominada Departamento de
finanzas y dos cuentas generales denominadas Proyecto de empresa A y Proyecto de empresa B. El
administrador agrega el usuario Laura Rodriguez a cada cuenta.

Laura puede ahora registrar las impresiones que realice en la maquina en una cuenta particular.

En la maquina, Laura introduce su ID de usuario y selecciona Proyecto de empresa A. El nimero de
impresiones se registra especificamente en el Proyecto de empresa A.

El administrador puede imprimir un informe de XSA con los nimeros de impresiones registradas de cada
usuario, grupo y cuenta general.

Cuenta de usuario Cuenta de grupo Cuenta general

Proyecto de
* Laura Rodriguez Departamento de finanzas empresa A

Proyecto de
empresa B
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En la estacion de trabajo

1.

R e

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Abra el navegador web e introduzca la direccién TCP/IP de la maquina en la barra de direccién. Pulse
[Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione el vinculo [Configuracion general].

Seleccione el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox].

Haga clic en el vinculo Cuentas generales para crear una nueva cuenta general.

En el cuadro ID de cuenta de Cuentas generales, introduzca una ID para la nueva cuenta general (por
ejemplo, 002). La ID de cuenta general puede estar formada por un valor numérico de hasta 12
digitos. Las ID de cuentas generales deben ser exclusivas.

Introduzca un nombre para la cuenta general en el cuadro Nombre de cuenta (por ejemplo, Xerox
general). El nombre general puede estar formado por un maximo de 32 caracteres alfanuméricos. El
nombre de la cuenta general debe ser exclusivo.

Haga clic en [Agregar cuenta]. La cuenta aparecera en la lista Cuentas generales.

Para agregar un usuario a esta cuenta, haga clic en el vinculo [Gestionar contabilidad] del menu de la
izquierda.

Seleccione el usuario que desea agregar a la cuenta general.

Haga clic en [Limites y acceso].

Haga clic en el botén [Editar] situado junto a Acceso a cuentas generales.
Haga clic en [Aceptar] para guardar los cambios en la cuenta de usuario.
Haga clic en la casilla [Acceso] situada junto a Cuenta general.

Haga clic en [Guardar cambios]. El usuario aparece como miembro de las cuentas de grupo y general.

Restauracion de los limites de usuario

En la estacion de trabajo

1.

N o o bk~ o0Dd

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione el vinculo [Configuracion general].

Seleccione el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox].

Haga clic en el vinculo [Informe y restablecimiento].

Para restaurar a 0 todos los datos de uso, haga clic en el botdn [Restablecer datos de uso].

Haga clic en [Aceptar] para confirmar.

jAVISO! El siguiente paso eliminara todas las cuentas de XSA configuradas para la maquina!

8.

Para eliminar todas las cuentas de usuario, grupo y generales, haga clic en el botén [Restablecer
valores prefijados].
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Impresion de un informe de uso

En la estacion de trabajo

1.

© ® N o 0o &~ 0N

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la barra de direccién. Pulse
[Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Seleccione el vinculo [Configuracién general].

Seleccione el vinculo [Contabilidad estandar de Xerox].

Haga clic en el vinculo [Informe y restablecimiento].

Haga clic en el botén [Generar informe].

Haga clic con el botén derecho en el vinculo [Haga clic (con botén derecho) para descargar].
Seleccione [Guardar destino como].

Guarde el archivo XSA Report.csv en el escritorio.

Activacion de XSA en el controlador de impresora para Windows

1.

® N o o M~ DN

10.

1.
12.
13.

En el menu [Inicio], seleccione [Impresoras y faxes] (Windows XP), o [Configuracion] y después
[Impresoras] (Windows 2000).

Haga clic con el botén derecho del raton en el controlador de impresora.
Seleccione [Propiedades].

Seleccione [Configuracién de dispositivo].

Seleccione [Contabilidad].

Haga clic en [Configuracion].

Seleccione [Contabilidad estandar de Xerox] del menu Sistema de contabilidad.

Seleccione [Pedir para cada trabajo] si desea que los usuarios introduzcan su ID de usuario e ID de
cuenta cada vez que imprimen.

También puede seleccionar las casillas de verificacion [Ocultar ID de usuario] y [Ocultar ID de cuenta]
para que aparezcan asteriscos (******) al introducir las ID.

De lo contrario, seleccione [Usar cédigos de contabilidad prefijados] e introduzca la ID de usuario
prefijada y el tipo de cuenta prefijado.

Introduzca la ID de cuenta prefijada.
Haga clic en [Aceptar].

Haga clic en [Aceptar] para salir.

Cuando utilice el controlador de impresora para imprimir un documento, se le pedira que introduzca su ID
de usuario.
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Activacion de XSA en el controlador de impresora para Apple Macintosh
Mac OS 9.x

o~ w0 DN =

Abra un documento para imprimirlo y seleccione [Archivo] y después [Imprimir].
Del menu Opciones de impresion, seleccione [Funciones Xerox].

Seleccione la ficha [Salida].

Seleccione [Contabilidad] para activarla.

Imprima el documento.

Mac OS X

o ok w N =

Abra un documento para imprimirlo y seleccione [Archivo] y después [Imprimir].
En el mena Opciones de impresion, seleccione [Funciones de la impresoral.
Seleccione el menu [Caracteristicas de la impresora].

Seleccione [JCL].

Seleccione [Contabilidad] para activarla.

Imprima el documento.

Copias de seguridad de datos y opciones de XSA con clonacién en otro dispositivo Xerox

La funcién Clonacién permite copiar las opciones de configuracion, incluso las opciones de XSAy la
informacion de cuentas, en un archivo de la estacién de trabajo o del servidor. Posteriormente se puede
usar este archivo para restaurar los datos y las opciones en la maquina, o bien para clonar otras
magquinas. Solo se pueden clonar las opciones de XSA en otro dispositivo Xerox que admita la funcion
XSA.

Comprobacién de que el dispositivo en que se desea clocar las opciones admite la funcion XSA
1.

o hwDbd

En una estacién de trabajo conectada a la red, abra el navegador web e introduzca la direcciéon TCP/
IP de la maquina en la que desea clonar.

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].
Seleccione [Clonacién] en el arbol de directorios.

Compruebe si Contabilidad estandar de Xerox se encuentra entre las casillas de verificacion
disponibles.

Vuelva a hacer clic en [Configuracidn general], [Configuracidon], y compruebe que ambos dispositivos
tengan la misma version de software del sistema.

Creacion del archivo de copia de seguridad
1.

o rwbd

En la estacion de trabajo, abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina que
tiene la configuracion que desea copiar en la barra de direccién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].
Seleccione [Clonacién] en el arbol de directorios.

Entre los grupos disponibles, seleccione las opciones que desea clonar. Para clonar todas las
funciones, seleccione [Clonar], o para personalizar el archivo de configuracion, haga clic en la casilla
de verificacion de las funciones que desea desactivar y seleccione Clonar.

Introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador, si se solicitan. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

Haga clic con el botén derecho del raton en el vinculo .dIm que aparece y seleccione [Guardar destino
como].

Se abre un cuadro de didlogo donde se indica que se especifique un nombre y una ubicacién para el
archivo clonado. Asegurese de que la extensién sea .dim.

Pulse [Guardar]. Posteriormente se puede usar el archivo .dIm para restaurar los datos en la misma
magquina, o bien para clonar otras maquinas.
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Restauracion de las opciones o clonacidn de las opciones en otra maquina

© N o o B~ 0D

NOTA: este procedimiento obliga a reiniciar la maquina, que no podra utilizarse en la red durante
varios minutos.

Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la que desea restaurar o
clonar las opciones de configuracién. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Configuracion general].

Seleccione [Clonacién] en el arbol de directorios.

En el area Instalar archivo de clonacién del cuadro de dialogo visualizado, haga clic en [Examinar].
Localice el archivo de clonacion .dim.

Haga clic en [Instalar].

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso actuales del administrador. Los
valores prefijados son [admin] y [1111].

La maquina no estara disponible en la red durante varios minutos. Una vez reiniciada, se imprimira el
Informe de configuracion si esta activada la opcion.

Se restauran las opciones de configuracion y los datos de XSA guardados en el archivo de copia de
seguridad. Si va a clonar otra maquina, puede que desee cambiar, eliminar o restaurar las cuentas de
XSA segun sea apropiado para la maquina nueva.

Ha completado los pasos para la copia de seguridad y la restauracién o clonacién de las opciones de
configuraciéon de XSA.
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Desactivacién y activacion de opciones

Desactivacion de una funcién opcional

Esta funcion se utiliza en maquinas que incluyen una funcién opcional instalada. Esta operacién permite al
usuario desactivar la funcion para que no esté disponible para su uso pero permanezca residente en la
maquina.

NOTA: el contenido de esta seccion no afecta al kit de impresion USB ni al kit de hardware de fax.
En la maquina
Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.
En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botdn [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].
Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].
Pulse [Activaciones de servicio].
Pulse el botén de la opcidn que desee desactivar.
Pulse el botdn [Desactivarl].

Pulse el botén [Guardar].

© ® N o gk~ w0 N =

Pulse el botén de encendido/apagado situado en la parte frontal derecha de la maquina para reiniciar
la maquina. Espere a que se apague el controlador (la luz de actividad de la red deja de parpadear)
de la parte trasera antes de volver a encender la maquina.

Activacién de una funcién opcional

Esta funcidn se utiliza en maquinas que incluyen una funcién opcional instalada y desactivada. Esta
operacion permite al usuario volver a activar la funcion.

NOTA: el contenido de esta seccién no afecta al kit de impresiéon USB ni al kit de hardware de fax.
En la maquina
Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.
En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].
Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].
Pulse [Activaciones de servicio].
Pulse el botdn de la opcidn que desee activar.
Pulse el botdn [Activar].

Pulse el botén [Guardar].

© © N o a bk~ b=

Pulse el botén de encendido/apagado situado en la parte frontal derecha de la maquina para reiniciar
la maquina. Espere a que se apague el controlador (la luz de actividad de la red deja de parpadear)
de la parte trasera antes de volver a encender la maquina.
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Solucién de problemas

Solucién de problemas: Escaneado de red

Si tiene problemas con el escaneado de red, verifique primero que la maquina esté conectada alaredy
que funciona como una impresora, llevando a cabo los pasos siguientes:

1. Compruebe el cable de red en la parte posterior de la maquina.
2. Envie una impresion de prueba desde el PC a la maquina.

3. Siesta conectada via TCP/IP, intente ejecutar un comando PING desde la estacion de trabajo a la
maquina.

¢Funciona la maquina en la red como una impresora?

Configure la maquina en la red o resuelva los problemas de red antes de intentar utilizar la funcién
Escaneado de red. Para ver las instrucciones sobre cémo configurar la maquina en la red, consulte la
seccion Léame de esta guia.

Asegurese de que el software Escaneado de red esta instalado correctamente en la maquina.

En la maquina, compruebe que exista un botén Escaneado red en la pantalla de la maquina y que no esté
atenuado y que pueda seleccionarse.

Es posible que tenga que pulsar el botdn Servicios para ver el botén Escaneado de red en la pantalla.
¢Esta disponible el boton Escaneado de red en la maquina?

Si el botdn Escaneado de red no esta disponible en la maquina, instale el kit de escaneado y configure la
funcién Escaneado de red. Para ver las instrucciones, consulte el tema Escaneado de red en la seccion
Funciones opcionales de esta guia.

NOTA: si ha instalado Escaneado de red pero el botén aparece atenuado o no esta disponible, pulse
el botén Conexién/Desconexion en la maquina. Introduzca la clave del administrador (valor prefijado:
1111), pulse Conexion, seguido de la ficha Herramientas y después Opciones de interfaz de usuario.
Pulse Activaciones de servicio y después Escaneado de red; establezca el servicio en Activar y pulse
Guardar. Reinicie la maquina con el botén de encendido/apagado. Para obtener instrucciones sobre
el uso del botdn de encendido/apagado, haga clic en el botén Menu anterior de la parte superior de
esta pagina y, a continuacién, en el botén de encendido/apagado.

Al realizar una operacién de escaneado, se imprime un informe de confirmacion (si esta activado). El
informe de confirmacién del escaneado indica si el estado del trabajo es CORRECTO o INCORRECTO.

Intente escanear un documento. ; Se imprime el informe de confirmacién del escaneado?
Si no se imprime el informe de confirmacion del escaneado, siga estos pasos en la estacion de trabajo.

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacion. Pulse [Intro].

Haga clic en la ficha [Propiedades].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].
Seleccione el signo a la izquierda de [Escaneado de red].
Seleccione [General] en el arbol de directorios.

Seleccione [Si] en el cuadro desplegable de Hoja de confirmacién y haga clic en [Aplicar].

N o o bk~ Db

Si se le solicita, introduzca el nombre de usuario y la clave de acceso del administrador. Los valores
prefijados son [admin] y [1111].

8. Regrese ala maquina y escanee otro documento utilizando la plantilla PREFIJADA. Consulte el
mensaje de error que se detalla en el informe de confirmacion.
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Consulte el informe de confirmacion de escaneado. Si el informe indica que no se pudo transferir el
trabajo al servidor de red, puede que la ubicacion del depdsito de escaneado sea incorrecta. Verifique lo
siguiente:

1. Abra el navegador web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en el campo Direccion o
Ubicacién. Pulse [Intro].

2. Haga clic en la ficha [Propiedades].
Haga clic en el signo a la izquierda de [Servicios].

Haga clic en el signo a la izquierda de [Escaneado de red] y seleccione [Configuracién del depdsito de
archivos].

5. Seleccione [Editar] y verifique los detalles configurados para su depésito de archivos de escaneado.
6. Realice los cambios necesarios e intente escanear los documentos de nuevo.

Existen otras comprobaciones que pueden realizarse dependiendo del protocolo utilizado para el
escaneado.

Escaneado mediante FTP
Compruebe que el servicio FTP esté configurado correctamente.

1. Abra una ventana de comandos y en una linea escriba [FTP], ponga un espacio y escriba la [Direccion
IP del servidor FTP]. Pulse Intro.

2. En"Usuario" introduzca el [nombre de usuario] de la cuenta que cre6 para el escaner.
En "Clave" introduzca la [clave] de la cuenta que cred para el escaner.

4. Sino se puede conectar como este usuario, verifique que las configuraciones del servidor FTP tengan
activado el acceso de Lectura/Escritura. Asegurese de que la clave de acceso sea la correcta. Si el
usuario se puede conectar, intente copiar un archivo al directorio de escaneado para verificar el
derecho de escritura (usando los comandos get y put). Asegurese de que el servidor FTP tenga
marcadas las casillas de Lectura y Escritura.

Asegurese de que la cuenta del usuario tenga plenos derechos de acceso al directorio (depodsito) de
escaneado. Escriba [Exit] para cerrar la ventana de comandos.

Escaneado mediante NCP (NetWare Core Protocol)

Desde otra estacion de trabajo, conéctese a la red con la cuenta de usuario y clave de acceso de
escaneado creada para la funcion de escaneado. Desplacese al depésito de archivos de escaneado e
intente crear o eliminar una carpeta. Si no puede hacerlo, compruebe los derechos de la cuenta de
usuario.

Escaneado mediante SMB (Server Message Block)

Para probar la configuracion del depdsito de archivos de escaneado, intente conectarse a la carpeta
compartida (el depdsito de archivos de escaneado) desde otro PC con la cuenta de usuario y clave
creadas para la maquina. Cree una carpeta nueva en esta ubicacion e intente eliminarla. Si no puede
hacerlo, compruebe los derechos de la cuenta de usuario. Compruebe que la informacion se haya
configurado correctamente en la pagina Configuracion del depésito de archivos de Servicios de Internet.

Escaneado mediante HTTP(S)

Desde una estacion de trabajo con conexién a la red TCP/IP, pruebe la conexion al servidor web mediante
Telnet. Desde el indicativo del sistema, inicie una sesion Telnet; conéctese al directorio del dispositivo en
el servidor web y envie un archivo y una solicitud de POST al servidor web. Compruebe que el archivo se
reciba en el depdsito. Si no se recibe el archivo, consulte el tema secundario HTTP/HTTPS bajo
Escaneado de red en la seccién Funciones opcionales de esta guia.

El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
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Solucién de problemas: E-mail (correo electrénico)

Si tiene problemas para enviar un mensaje de correo electrénico, primero verifique que la maquina esté
conectada a la red y funcione como impresora, llevando a cabo los pasos siguientes:

1. Compruebe el cable de red en la parte posterior de la maquina.
2. Envie una pagina de prueba desde el PC a la maquina.

3. Siesta conectada via TCP/IP, intente ejecutar un comando PING desde la estacion de trabajo a la
maquina.

Configure la maquina en la red o resuelva los problemas de red antes de intentar utilizar la funcién de
correo electronico. Para ver las instrucciones sobre como configurar la maquina en la red, consulte el
tema Léame de esta guia.

Asegurese de que la opcion E-mail (correo electronico) esté instalada correctamente

En la maquina, compruebe que exista un botén E-mail en la pantalla de la maquina y que no esté
atenuada y que pueda seleccionarse.

Es posible que tenga que pulsar el boton Servicios para ver el botén E-mail en la pantalla.

Instale E-mail (correo electrénico) antes de continuar. Para ver las instrucciones, consulte el tema E-mail
en la seccién Funciones opcionales de esta guia.

NOTA: si ha instalado E-mail (correo electrénico) pero el botéon E-mail aparece atenuado o no esta
disponible, pulse el botén Conexion/Desconexidn en la maquina. Introduzca la clave del administrador
(valor prefijado: 1111), pulse Conexién, seguido de la ficha Herramientas y después Opciones de
interfaz de usuario. Pulse Activaciones de servicio e E-mail; establezca el servicio en Activar y pulse
Guardar. Reinicie la maquina con el botdn de encendido/apagado. Para obtener instrucciones sobre
el uso del botdn de encendido/apagado, haga clic en el botén Menu anterior de la parte superior de
esta pagina y, a continuacién, en el botdn de encendido/apagado.

Compruebe que el correo electrénico esté bien configurado en la maquina mediante la impresién
del informe de configuracion.

En la maquina

1. Pulse el botén [Estado de la maquinal].

2. Pulse [Imprimir informes].

3. Seleccione [Informe de configuracion].

4. Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5. Pulse [Cerrar].

Consulte los datos de configuracion de la red. Compruebe que la direccién IP SMTP sea correcta y que el
nombre del dominio TCP/IP, el nombre del host y los parametros de DNS estén correctamente
configurados.

¢Estan correctamente configuradas las opciones de E-mail?
Para ver las instrucciones, consulte el tema E-mail en la seccién Funciones opcionales de esta guia.

Desde una aplicacién cliente de correo electrénico del escritorio, envie un mensaje de correo electrénico
de prueba a la nueva cuenta de correo creada en el servidor SMTP para la maquina. Inicie la sesion en el
servidor de correo con el nombre de cuenta y la clave nuevos para comprobar si el servidor ha recibido el
mensaje.

Consejo: las aplicaciones de correo web son muy comodas para entrar en el servidor de correo y
comprobar si se ha recibido correo electronico.
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¢ Se recibio el correo electrénico en el servidor SMTP?

Reenviese el mensaje mientras esta conectado a la cuenta de correo de la maquina en el servidor SMTP.

Si recibe el correo reenviado, habra comprobado que existe una ruta valida para recibir y enviar correo,
utilizando la cuenta del dispositivo.

Si sigue habiendo algun problema, busque en el servidor SMTP direcciones de host restringidas que
podrian impedir la recepcion de correo del dispositivo. Otras posibilidades son que un servidor de
autenticacion interfiera en el proceso de conexion del dispositivo al servidor de correo o que el cliente de
correo del dispositivo no funcione correctamente. Si logra enviar correo a un servidor de correo no sujeto
a autenticacion, puede eliminar la posibilidad de un error de funcionamiento por parte del cliente.

1.
2.

¢, Son correctos el nombre de cuenta y la clave de la maquina?
¢, Se ha bloqueado el servidor de correo?

Compruebe que el servidor de correo electronico esté configurado para aceptar correo SMTP, ya que
no todos los servidores estan configurados para ello. La maquina requiere acceso a un servidor de
correo electrénico que acepte trafico de correo entrante.

Verifique si existen direcciones de host restringidas en el servidor SMTP. Verifique que la maquina no
sea un host restringido.

Intente nuevamente enviar un mensaje de correo electrénico desde la maquina. Solicite al
administrador de SMTP que confirme que no se han encontrado errores, y busque mensajes
rebotados en la direccion "Responder a" de la maquina.

Verifique que el tamano del mensaje no supere el limite de tamafio de mensaje o de adjunto
configurado en el servidor SMTP.

Resuelva los problemas de la ruta de red al servidor SMTP. Tal vez necesite llevar a cabo un analisis
de la red.

El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
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Solucion de problemas: Fax de Internet

Si tiene problemas para enviar un fax de Internet, verifique primero que la maquina esté conectada a la
red y que funcione como una impresora, llevando a cabo los pasos siguientes:

1. Compruebe el cable de red en la parte posterior de la maquina.
2. Envie una pagina de prueba desde el PC a la maquina.

3. Siesta conectada via TCP/IP, intente ejecutar un comando PING desde la estacion de trabajo a la
maquina.

Configure la maquina en la red o resuelva los problemas de red antes de intentar utilizar la funciéon Fax de
Internet. Para ver las instrucciones sobre como configurar la maquina en la red, consulte el tema Léame
de esta guia.

Asegurese de que Fax de Internet esté instalado correctamente en la maquina.

En la maquina, compruebe que exista un boton Fax de Internet en la pantalla de la maquina y que no esté
atenuado y que pueda seleccionarse.

Es posible que tenga que pulsar el boton Servicios para ver el botdn Fax de Internet en la pantalla.

Instale Fax de Internet antes de continuar. Para ver las instrucciones, consulte el tema Fax de Internet en
la seccidon Funciones opcionales de esta guia.

NOTA: si ha instalado Fax de Internet pero el botén aparece atenuado o no esta disponible, pulse el
botén Conexidon/Desconexion en la maquina. Introduzca la clave del administrador (valor prefijado:
1111), pulse Conexion, seguido de la ficha Herramientas y después Opciones de interfaz de usuario.
Pulse Activaciones de servicio y Fax de Internet; establezca el servicio en Activar y pulse Guardar.
Reinicie la maquina con el botén de encendido/apagado. Para obtener instrucciones sobre el uso del
botén de encendido/apagado, haga clic en el botdon Menu anterior de la parte superior de esta pagina
y, a continuacion, en el botdn de encendido/apagado.

Verifique que las opciones de Fax de Internet se hayan configurado correctamente en la maquina
imprimiendo un informe de configuracion.

En la maquina
Pulse el boton [Estado de la maquinal].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

P 0N~

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5. Pulse [Cerrar].

Consulte los datos de configuracion de la red. Verifique que la direccién del servidor SMTP sea correcta y
que el nombre del dominio TCP/IP, el nombre del host y los parametros de DNS estén correctamente
configurados. Compruebe que la direccion del servidor POP3 sea correcta.

¢Estan correctamente configuradas las opciones de Fax de Internet?

Para ver las instrucciones, consulte el tema Fax de Internet en la seccion Funciones opcionales de esta
guia.

Desde una aplicacién cliente de correo electrénico del escritorio, envie un mensaje de correo electrénico
de prueba a la nueva cuenta de correo creada en el servidor SMTP para la maquina. Inicie la sesion en el
servidor de correo con el nombre de cuenta y la clave nuevos para comprobar que el servidor ha recibido
el mensaje.

Consejo: las aplicaciones de correo web son muy comodas para entrar en el servidor de correo y
comprobar si se ha recibido correo electronico.
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¢Se ha recibido el fax de Internet (correo electrénico) en el servidor SMTP?
Detalles de SMTP que deben comprobarse

1. ¢ Son correctos el nombre de cuenta y la clave de la maquina?

2. ¢ Se ha bloqueado el servidor de correo?

3. Solicite al administrador de SMTP que confirme que no se han encontrado errores, y busque
mensajes rebotados en la direccion "Responder a" de la maquina.

4. Verifique que el tamafio del mensaje no supere el limite de tamafo de mensaje o de adjunto
configurado en el servidor SMTP.

5. Compruebe que el servidor de correo electrénico esté configurado para aceptar correo SMTP, ya que
no todos los servidores estan configurados para ello. La maquina requiere acceso a un servidor de
correo electronico que esté configurado para SMTP.

6. Verifique si existen direcciones de host restringidas en el servidor SMTP. Verifique que la maquina no
sea un host restringido.

7. Resuelva los problemas de la ruta de red al servidor SMTP. Tal vez necesite llevar a cabo un analisis
de la red.

Errores de POP3

Si tiene problemas con la recepcién de mensajes de Fax de Internet en la maquina, verifique que los
detalles de la direccion POP3 se hayan configurado correctamente.

En la maquina
1. Pulse el botén [Fax de Internet].

2. Introduzca la direccién de Fax de Internet de la maquina (la direccidn de correo electronico
configurada en Servicios de Internet).

3. Pulse el botdn [Agregar] y, seguidamente, [Cerrar]. Coloque un documento en el alimentador de
documentos y pulse el boton verde Comenzar. El documento se debe recibir como un trabajo de Fax
de Internet. Si esto no ocurre, verifique que los detalles de la direccion del servidor POP3 se hayan
configurado correctamente en Servicios de Internet.

Compruebe el funcionamiento de la cuenta SMTP y POP3 del dispositivo del siguiente modo:

En una estacién de trabajo conectada a la red, configure el correo electrénico con el mismo servidor
SMTP y POP3 y cuenta (con claves) que la maquina.

Enviese un mensaje de correo electronico a usted mismo.

Si el mensaje llega a su bandeja de entrada, la cuenta del dispositivo para los servidores SMTP y POP3
es valida.

Si sigue habiendo algun problema, busque en el servidor SMTP direcciones de host restringidas que
podrian impedir la recepcion de correo del dispositivo. Otras posibilidades son que un servidor de
autenticacion interfiera en el proceso de conexion del dispositivo al servidor de correo o que el cliente de
correo del dispositivo no funcione correctamente. Si logra enviar correo a un servidor de correo no sujeto
a autenticacion, puede eliminar la posibilidad de un error de funcionamiento por parte del cliente.

El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
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Solucion de problemas: Fax de servidor

Si tiene problemas para enviar un fax de servidor, verifique primero que la maquina esté conectada a la
red y que funcione como una impresora, llevando a cabo los pasos siguientes:

1. Compruebe el cable de red en la parte posterior de la maquina.
2. Envie una pagina de prueba desde el PC a la maquina.

3. Siesta conectada via TCP/IP, intente ejecutar un comando PING desde la estacion de trabajo a la
maquina.

4. Tenga en cuenta que Fax de servidor y Fax interno son servicios mutuamente excluyentes. Si uno de
los dos esta activado, el otro no funcionara. Realice los pasos en " Esta disponible en la maquina el
botén Fax?" mas abajo para comprobar cual de los dos servicios esta activado.

¢Funciona la maquina en la red como una impresora?

Configure la maquina en la red o resuelva los problemas de red antes de intentar utilizar la funcién Fax de
servidor. Para ver las instrucciones sobre como configurar la maquina en la red, consulte el tema Léame
de esta guia.

Asegurese de que Fax de servidor esté instalado correctamente.

En la maquina, compruebe que exista un botdn Fax en la pantalla de la maquina y que no esté atenuado y
que pueda seleccionarse.

Es posible que tenga que pulsar el boton Servicios para ver el botén Fax en la pantalla.
¢ Esta disponible el boton Fax en la maquina?

Instale Fax de servidor antes de continuar. Para ver las instrucciones, consulte el tema Fax de servidor en
la seccién Funciones opcionales de esta guia.

NOTA: si ha instalado Fax de servidor pero el botdn aparece atenuado o no esta disponible, pulse el
botén Conexion/Desconexidn en la maquina. Introduzca la clave del administrador (valor prefijado:
1111), pulse Conexion, seguido de la ficha Herramientas y después Opciones de interfaz de usuario.
Pulse Activaciones de servicio y Fax de servidor; establezca el servicio en Activar y pulse Guardar.
Reinicie la maquina con el botdn de encendido/apagado. Para obtener instrucciones sobre el uso del
botdn de encendido/apagado, haga clic en el boton Menu anterior de la parte superior de esta pagina
y, a continuacion, en el botdon de encendido/apagado.

Imprima un informe de configuracién para comprobar que las opciones de Fax de servidor estén
bien configuradas en la maquina.

En la maquina
Pulse el botén [Estado de la maquinal.
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].

P 0N~

Seleccione [Imprimir informe seleccionado].
5. Pulse [Cerrar].

Consulte los datos de configuracion de Fax de servidor. Verifique que el protocolo sea correcto y que el
nombre del servidor y la ruta al depdsito de fax estén correctamente configurados.

¢Estan correctamente configuradas las opciones de Fax de servidor?

Configure las opciones de Fax de servidor antes de continuar. Para ver las instrucciones, consulte el tema
Fax de servidor en la seccién Funciones opcionales de esta guia.
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Compruebe la configuracion del servidor de faxes de otro fabricante.

1.

En el servidor de faxes, desactive el servicio para que no intente recoger faxes nuevos del depdsito de
faxes. Esto dependera del producto en particular, pero a menudo se puede detener el servicio
correspondiente. Consulte las instrucciones del fabricante que se suministran con el software del
servidor de faxes para completar la tarea.

Envie un fax de prueba desde la maquina.

Compruebe la ubicacion en el servidor donde se cred el depésito de faxes. Verifique que se haya
creado un directorio con la extension .XSM y que el mismo contenga los archivos TIFF correctos (uno
por cada pagina de fax enviado).

¢Contiene archivos TIFF el depésito de faxes?

Si el dep6sito de faxes contiene los archivos TIFF, la maquina ha finalizado la tarea con éxito. El problema
reside en el servidor de faxes externo. Asegurese de que el servidor esté configurado correctamente y
que la ruta al depdsito de faxes esté definida. Consulte las instrucciones del fabricante que se suministran
con el software del servidor de faxes para realizar la tarea.

Compruebe la cuenta de usuario y el depédsito de faxes.

1.

Compruebe que la cuenta de usuario y la clave creadas para la funcion Fax de servidor sean
correctas y dispongan de derechos (permisos) suficientes para grabar archivos y crear directorios en
el directorio (el depésito de faxes).

Intente conectarse al deposito de faxes desde otro PC con la cuenta de usuario y clave de la maquina.
Intente crear un directorio y eliminarlo. Si no puede hacerlo, compruebe los permisos de la cuenta de
usuario.

El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
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Solucion de problemas: Fax interno

Si tiene problemas con el Fax interno, verifique primero que la maquina funcione con su configuracion
existente; para ello, realice una fotocopia en la maquina.

¢ Funciona la maquina?

Resuelva los problemas mecanicos antes de intentar utilizar el fax interno. Si necesita asistencia técnica,
consulte el sitio web www.xerox.com.

NOTA: Fax de servidor y Fax interno son servicios mutuamente excluyentes. Si uno de los dos esté
activado, el otro no funcionara. Lleve a cabo los pasos que se indican a continuacién para comprobar
cual de los dos servicios esta activado.

Asegurese de que el fax interno esté instalado correctamente.

En la maquina

Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botén [Intro] al finalizar.
Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].

Pulse [Activaciones de servicio].

o o~ w b=

Pulse [Fax interno]. Debe estar [Activado]. Si no esta activado o si aparece la pantalla de instalacion
del fax, consulte las instrucciones para configurar el fax interno en esta guia.

Asegurese de que las opciones de fax estén correctamente configuradas.

Asegurese de que la maquina se haya configurado con el nimero de fax correcto.

En la maquina

1. Pulse el botén [Conexidn/Desconexion] para pasar a la funcion principal Herramientas.

2. En el teclado numérico introduzca [1111] o la clave de acceso actual. Pulse el botdn [Intro] al finalizar.
3. Seleccione [Estado de la maquina] y después la ficha [Herramientas].

4. Seleccione [Opciones de interfaz de usuario].

5. Pulse [Opciones de servicio de fax].

Compruebe que se hayan llevado a cabo todos los pasos de configuracion de las opciones de fax. Los
pasos a seguir se indican en el tema Fax interno en la seccion Funciones opcionales de esta guia.

El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
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Solucion de problemas: Contabilidad de red

Si tiene problemas con la contabilidad de red, verifique primero que la maquina esté conectada alared y
que funcione como una impresora, llevando a cabo los pasos siguientes:

1. Compruebe el cable de red en la parte posterior de la maquina.
2. Envie una pagina de prueba desde el PC a la maquina.

3. Siesta conectada via TCP/IP, intente ejecutar un comando PING desde la estacion de trabajo a la
maquina.

¢Funciona la maquina en la red como una impresora?

Configure la maquina en la red o resuelva los problemas de red antes de intentar utilizar la funcién
Contabilidad de red. Para ver las instrucciones, consulte el tema Léame de esta guia.

Asegurese de que Contabilidad de red esté instalada correctamente.

En la maquina, pulse el botén Servicios y pulse cualquiera de los botones de la pantalla.

¢ Solicita la maquina el nombre de usuario y la ID de cuenta?

Compruebe que Contabilidad de red esté instalada y activada antes de seguir adelante.

Para comprobar que Contabilidad de red esta instalada, imprima un informe de configuracion y busque en
Opciones instaladas para ver el estado de Contabilidad de red.

Para imprimir un informe de configuracién, en la maquina pulse el boton Estado de la maquina,
después Imprimir informes, seguido de Informe de configuracién; seleccione Imprimir informe
seleccionado y pulse Cerrar.

Para ver las instrucciones sobre cémo instalar y activar la funcién Contabilidad de red, consulte el tema
Contabilidad de red en la seccién Funciones opcionales de esta guia. Observe que es posible instalar la
contabilidad de red, pero no activarla.

Finalmente, reinicie la maquina con el botén de encendido/apagado. Para obtener instrucciones sobre el
uso del botdn de encendido/apagado, haga clic en el botén Menu anterior de la parte superior de esta
pagina y, a continuacién, en el botén de encendido/apagado.

Pruebe la comunicacion entre el servidor de contabilidad de red y la maquina.
En el servidor de contabilidad de red:

1. Abra el navegador web e introduzca la direccién IP de la maquina en el campo Direccion o Ubicacion.
Pulse [Intro].

2. Deberian aparecer las paginas web de Servicios de Internet de la maquina. Si esto no ocurre,
verifique las opciones de la direccién IP de la maquina. Si no dispone de un navegador web, para
probar la conectividad ejecute un comando PING de la direccion IP de la maquina desde el servidor
de contabilidad de red.

3. Verifique si el servidor de contabilidad de red esta configurado correctamente. Consulte la
documentacioén del fabricante del servidor de contabilidad de red para llevar a cabo estas tareas.

Direccionamiento TCP/IP dinamico y Contabilidad de red

Si se utiliza el direccionamiento TCP/IP dinamico, asegurese de establecer tiempos de concesion amplios
en el servidor DHCP para permitir paradas de mantenimiento normales. Si la maquina de repente deja de
comunicarse con la solucién de contabilidad de red, imprima un informe de configuracion para verificar los
parametros de TCP/IP y asegurarse de que no hayan cambiado. También deberia ejecutar un comando
PING para comprobar que no haya cambiado la configuracion del servidor.

En la maquina

Pulse el boton [Estado de la maquinal].
Pulse [Imprimir informes].

Seleccione [Informe de configuracion].
Seleccione [Imprimir informe seleccionado].

ok~ wbd =

Pulse [Cerrar].
El error requiere de mas investigacion.

Consulte el sitio web de Xerox en www.xerox.com para obtener mas asistencia.
178



Botén de encendido/apagado

El botén de encendido/apagado se encuentra en la parte frontal derecha de la maquina. Coloque el boton
en la posiciéon de encendido (I) para encender la maquina. Si la maquina no muestra sefiales de
encenderse (si no parpadea ninguna luz de la interfaz de usuario, por ejemplo), verifique el disyuntor y el
cable de alimentacién eléctrica ubicados en la parte inferior trasera de la maquina, en el lateral derecho.
El disyuntor debe estar en la posicion de encendido (I). El cable de alimentacion eléctrica debe estar
conectado a la maquina y a una toma de corriente eléctrica.

Cuando apague la maquina, coloque el botén en la posiciéon de apagado (O). La impresora se apagara
rdpidamente; no obstante, para asegurarse de que el sistema se ha apagado totalmente debera observar
la luz de actividad de red del controlador, situada en la parte posterior de la maquina. Si la luz de
actividad de red deja de parpadear, significa que el controlador y todo el sistema se han apagado.
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