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Guia do Utilizador do Xerox WorkCentre Pro 412



1 Acerca deste guia

Obrigado por ter adquirido o WorkCentre Pro 412. O
WorkCentre Pro 412 foi concebido de modo a ser utilizado com
facilidade. Contudo, para tirar proveito de todo o potencial
deste equipamento, dedique algum tempo a leitura da
Documentacgao do Utilizador.



Localizacao de informacodes no Guia do Utilizador

O Guia do Utilizador é composto pelas seguintes seccdes:
- indice
Use o Indice para localizar topicos facilmente.
- Acerca deste guia - Capitulo 1
Descreve as informagdes constantes neste Guia do
Utilizador.
- Descricao geral do equipamento - Capitulo 2

Descreve o sistema e os recursos de hardware do
equipamento; fornece instrucbes para o
desempacotamento do equipamento e respectiva
preparacao para utilizagao.

- Cépia - Capitulo 3
Indica os procedimentos a adoptar para colocar e copiar
originais. Inclui igualmente instrugdes para usar as
funcbes de cédpia disponiveis.

- Impresséao - Capitulo 4
Informa como imprimir a partir de um PC e fornece uma
descricao geral das fungdes do driver da impressora.

- Fax - Capitulo 5

Descreve os procedimentos a utilizar para enviar e
receber faxes. Inclui igualmente instru¢cdes para usar
todas as fungbes de fax e outras disponiveis.

- Digitalizagdo - Capitulo 6
Descreve como utilizar a fungao Digitalizagao
disponivel no seu equipamento.

- Manutencgao do equipamento - Capitulo 7

Enumera os procedimentos de manutencao e limpeza
necessarios para assegurar um éptimo desempenho do
equipamento. Inclui instru¢des para encomendar e
substituir consumiveis.

- Deteccao e resolugao de problemas basicos - Capitulo 8

Orienta o utilizador na resolucéo de problemas e faculta
uma lista de mensagens de erro, bem como as acg¢des
correctivas recomendadas.



- Programacéao do sistema - Capitulo 9

Fornece instrugdes para programar as definicdes por
defeito do sistema disponiveis no equipamento.
Fornece também informacgdes sobre a instalacéo e
utilizacdo do ControlCentre 5.0.

- Notas relativas a seguranga - Anexo A
Apresenta procedimentos relativos a segurancga e
informagdes quanto a homologagao do produto.

- Especificagdes - Anexo B

Faculta informacdes acerca das especificacdes do
equipamento. Use este capitulo para assegurar que
todos os materiais estdo a ser usados em conformidade
com as especificacoes.

- Indice remissivo

Consulte o indice remissivo para localizar determinadas
informacdes.



Assisténcia ao cliente

Se, apods a instalagdo do equipamento, for necessaria mais
assisténcia, contacte os nossos técnicos do Xerox Welcome
Centre ou o seu representante local. Quando telefonar,
indique o numero de série do equipamento. Use o espaco
providenciado abaixo para anotar 0 numero de série do
equipamento:

N_O

O numero de série encontra-se no equipamento, atras da
porta frontal. Para aceder ao numero de série, abra a tampa
lateral utilizando a patilha de desengate e abra a porta frontal.

Quando o WorkCentre Pro 412 for instalado, ser-lhe-a
fornecido o numero de telefone do Xerox Welcome Centre ou
do representante local. Para sua conveniéncia e consulta
futura, queira registe-o no espaco providenciado abaixo:

Numero de Telefone do Welcome Centre ou do representante
local:

N.°

Xerox Welcome Centre dos EUA: 1-800-821-2797

Xerox Welcome Centre do Canada: 1-800-93-XEROX
(1-800-939-3769)



Convencoes

Orientacao

Ao longo deste Guia do Utilizador, sdo usados alguns termos
alternadamente:

» Documento é sindnimo de original.
» Botéo é sindnimo de tecla.
> Pagina é sinénimo de folha.

> WorkCentre Pro 412 é sinbnimo de equipamento.

Sao referidos dois tipos de orientacédo neste guia: Orientacio
da Imagem e Orientacéo da Alimentagao.

Orientacao da Imagem

A Orientacéo da Imagem indica a direcgéo da imagem na
pagina. Existem dois tipos de orientagdo da imagem:

Vertical

A imagem esta na vertical quando se encontra alinhada
verticalmente com a margem maior do papel.

Horizontal

A imagem esta na horizontal quando se encontra alinhada
horizontalmente com a margem menor do papel.



Orientacao da Alimentagao

A Orientacdo da Alimentacao indica a direccdo em que os
originais e os suportes de impressao sdo alimentados no
equipamento. Recomenda-se que a orienta¢do da
alimentacao dos originais seja a mesma dos suportes de
impressao.

Existem dois tipos de orientacdo da alimentacao:

Lado Maior Primeiro (LEF)

Quando observado a partir da frente do equipamento, originais
ou suportes de impressdo com as margens maiores a tocar no
lado esquerdo e direito do alimentador ou da bandeja de

papel.

Orientacao LEF

1* 1]

- -
Direcgdo de alimentacéo dos originais/
suportes de impressao

Lado Menor Primeiro (SEF)

Quando observado a partir da frente do equipamento, originais
ou suportes de impresséo com as margens menores a tocar no
lado esquerdo e direito do alimentador ou da bandeja de

papel.

Orientacao SEF

)<

- -
Direcgédo de alimentacéo dos originais/
suportes de impressao




Texto entre paréntesis rectos
O texto entre [Paréntesis Rectos] é usado para enfatizar a
seleccao de uma funcgéo ou tecla. Por exemplo:

> Prima [Reduzir/Ampliar] repetidamente no painel de
controlo até aparecer “REDUZIR/AMPLIAR” no visor.

> Digite a percentagem pretendida utilizando o teclado
numerico.

Se premir [Limpar/Limpar Tudo], a percentagem
seleccionada volta a 100%.

Texto em italico
O texto em [télico é usado para dar énfase a uma palavra ou
frase. Por exemplo:

- Siga sempre os procedimentos de segurancga ao utilizar o
equipamento.

- Existem varios métodos de marcacéao de fax disponiveis
no seu WorkCentre Pro 412.

Acesso rapido

/ \ Para além das instru¢des passo a passo disponiveis ao longo

deste Guia do Utilizador, encontrara um resumo dessas
instrucdes contido em "Acesso Rapido", no inicio de cada
capitulo ou seccdo. Apds se ter familiarizado com os
procedimentos para uma determinada fung&o, o Acesso
Rapido é util para recordar os passos necessarios para aceder
a certas funcoes.




Notas

Sugestdes

Cuidados

Avisos

As notas sdo afirmacdes que fornecem informacdes
adicionais. Por exemplo:

As sugestdes ajudam os utilizadores a executar uma tarefa.
Por exemplo:

Os cuidados s&o afirmacdes que advertem para o facto de
poderem ocorrer danos mecénicos em consequéncia de uma
accao. Por exempilo:

CUIDADO: Ao limpar o WorkCentre Pro 412, nao use
solventes organicos nem produtos de limpeza em spray.

Os avisos sao afirmacdes que alertam os utilizadores para a
possibilidade de ocorréncia de ferimentos pessoais. Por
exemplo:

AVISO: Este equipamento deve ser ligado a uma tomada
com ligacao a terra.



Fontes de informacao relacionadas

As informacgdes disponiveis para o WorkCentre Pro 412
podem ser encontradas nas seguintes publicacdes:

- Este Guia do Utilizador
- O Guia de Iniciagdo Rapida
- A Folha de Instalagdo

- O CD com a Documentagéo do Cliente
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2 Descricao geral do equipamento

Obrigado por ter adquirido o WorkCentre Pro 412. Este
equipamento permite imprimir, copiar, enviar faxes e
digitalizar.

Este capitulo fornece uma descri¢cao geral do WorkCentre
Pro 412 e instrugbes passo-a-passo para a instalagéo do
equipamento e do software.

Este capitulo inclui informacdes sobre:
- Desempacotar
- Identificar os componentes do equipamento
- Componentes e teclas do painel de controlo
- Ligacbes
- Instalar o tambor e o cartucho de toner
- Colocar papel
- Seleccionar a lingua do visor
- Definir ID local e 0o nome
- Definir a data e hora

- Instalar o software



Desempacotar

> Retire a pelicula plastica do
visor. Retire a fita adesiva e
materiais de
acondicionamento do
WorkCentre Pro 412.

> Puxe o interruptor de
desbloqueio da digitalizagao,
na parte inferior do médulo do
scanner, na sua direcgao,
para desbloquear o scanner.

> Abra a gaveta de papel e
retire o material de
acondicionamento.

Seguindo as instrugdes fornecidas nestas seccgéo, retire o
Xerox WorkCentre Pro 412 da respectiva embalagem.

Fita
adesiva

Visor

Médulo do
scanner




» Certifique-se que os
componentes seguintes
estdo presentes:

Cabo USB

Fio telefénico Software Documentagao

do Utilizador

Cartucho de toner inicial Tambor

NOTA: O WorkCentre Pro 412 esta equipado com uma porta
USB e uma porta paralela para utilizacado com computadores
compativeis com IBM e com um processador Pentium de
100MHz ou superior equivalente.

NOTA: Para utilizar o cabo USB, devera possuir o Windows
98, Windows 2000 ou Windows Me. Caso contrario, utilize um
cabo paralelo. (Os cabos paralelos ou USB n&o séo
necessarios para recursos autobnomos.)

SUGESTAO: Se estiver a utilizar um cabo paralelo, certifique
-se de que esta em conformidade com as especificagbes da
norma IEEE 1284 e que ndo tem um comprimento superior a
3,6 m.
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Identificar os componentes do equipamento

Utilize as ilustracdes desta seccéo para identificar os
componentes do WorkCentre Pro 412 e a respectivas
localizagbes.

Imagem frontal

Alimentador Automatico Guias do origina|

Bandeja de entrada

Painel de Controlo de originais

Bandeja de Saida

de Originais Guias do papel

Médulo do
scanner

Bandejade Tampa
papel

Patilha de desengate

Dianteira




Imagem traseira

Vidro de

Tampa do vidro de o
exposicéo

exposicao

Conector do
modulo de
digitalizacao

<3 .A

N

Conector USB

NS
~
IS

Ligacbes
telefonicas
EXT.
LINHA
Bandeja de
papel

Conector do cabo

Extensao de saida do papel
de alimentacdo CA

Conector paralelo
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Componentes e teclas do painel de controlo

Consulte a imagem que se segue para identificar os
componentes e teclas do painel de controlo do seu
WorkCentre Pro 412.

‘? WorkCentre Pro 412 i ——

e O

Y@ (Y@)

Item Descrigéo Funcgéo

1 |Pausa na Impresséo PC Utilizado para colocar um trabalho de impressao em pausa. Quando
premido novamente, o trabalho de impressao PC é retomado.

2 |Relatorios Utilizado para visualizar uma lista de relatérios disponiveis para
impressédo e 0 mapa de menus.

3 |Coépia 2 faces Utilizado para fazer copias de uma ou duas faces a partir de
originais de uma face.

Saida Utilizado para separar impressées no modo de cépia.

5 |Reduzir/Ampliar Utilizado para ajustar o formato da copia entre 25% a 400% quando
alimenta um original a partir do vidro de exposi¢éo, e 25% a 100%
a partir do ADF.
Quando a alimentagéo é feita a partir do vidro de exposi¢céo, as
funcdes Repetir Imagem e Ajuste Auto podem ser utilizadas com
esta tecla.

6 |Claro/Escuro Utilizado para ajustar o nivel de contraste antes de copiar, enviar
faxes ou digitalizar.

7 |Abastecimento de Papel Utilizado para seleccionar a fonte de alimentagdo de papel entre a
gaveta e a bandeja bypass no modo Copia ou Fax.

8 |Resolugao Utilizado para ajustar a resolugéo ou a nitidez do trabalho de fax ou
digitalizacdo actual.

9 |Tipo de Original Utilizado para seleccionar o tipo de original entre texto, misto e foto
para as opg¢des de copa, envio de faxes e digitalizacdo.

10 |Opcgdes Digitaliz. Utilizado para seleccionar o modo de digitalizagdo COR, P/B ou
CINZENTO.
No modo Fax é possivel seleccionar P/B ou COR.




Item Descrigéo Fungio

11 |Copia/Fax/Digitalizagéo Utilizado para seleccionar a funcionalidade do equipamento; MODO
COPIA, MODO FAX ou MODO DIGITAL. Quando visualizar o modo
pretendido, prima Seleccionar ou aguarde alguns segundos para
aceder ao modo.

12 O visor apresenta o estado actual do equipamento e orienta o

I:l utilizador através de diferentes tarefas utilizando um sistema de
menus para cada operacéo.
13 Utilizado para navegar na lista de menus no sentido vertical e
horizontal.
14 |Seleccionar Utilizado para gravar uma selecgéo actual.
15 |Estado do Trabalho Utilizado para apresentar o estado actual do trabalho e trabalhos
pendentes.
16 |Menu/Saida Utilizado para entrar ou sair do modo Menu.
17 |Grupo Manual Utilizado para enviar um trabalho de fax para varios destinos.
18 [Marcacido Manual Utilizado para marcar um numero de fax manualmente (marcacao
interactiva).
19 [Marcacéo Rapida Utilizado para fazer chamadas e enviar documentos de fax
indicando um numero de marcacgao rapida de 2 digitos armazenado
na memoria da lista telefénica do equipamento.
20 |Pausa/Remarcacgéo Utilizado para remarcar o ultimo numero de telefone marcado ou
para acrescentar uma pausa durante a memorizagdo de um namero
na lista telefonica.
21 ©) éc) Utilizado para marcar um numero de telefone, para digitar uma letra
> ©) ou para seleccionar fungdes especiais em conjunto com o botao
O) @ % Menu.
0O

22 Utilizado para iniciar um trabalho.

23 Utilizado para interromper uma operagédo em qualquer momento.

(=]

Qualquer operagdo com origem num PC deve ser interrompida no
PC.




Item Descrigio Fungio

24 |Limpar/Limpar Tudo Limpar/Limpar Tudo funciona de modo diferente dependendo do
modo seleccionado:

* Modo Cépia - Utilizado para apagar a quantidade de copias (ap6s
ter digitado um numero) ou para apagar a definicdo de uma fungéo
actualmente seleccionada (durante a programacéo de uma funcéo
de cépia).

* Modo Digitalizag&o - Utilizado para regressar ao modo de espera.
* Modo Fax - Utilizado para limpar um nimero de fax incorrecto.
Prima duas vezes para apagar todas as definicdes actualmente
seleccionadas e regressar ao modo de espera.

25 llumina-se quando ocorre um erro do sistema.

=

Digitar caracteres com o teclado numérico

Durante a realizacao de diferentes tarefas, tera de digitar
nomes e numeros. Por exemplo, durante a configuragéo do
equipamento digita o seu nome (ou 0 home da sua empresa)
€ 0 numero de telefone. Ao memorizar nimeros para a
marcacgao rapida ou a marcacgéo de grupo, pode também
digitar os nomes correspondentes.

Utilize as instru¢des que se seguem para digitar caracteres
alfanuméricos.

» Quando lhe for solicitado para
digitar uma letra, localize o W 12

« |

botdo com o caracter que ®)

pretende.

> Prima repetidamente o botao O
até aparecer a letra correcta
Nno visor.

Por exemplo, para digitar a Teclado Numeérico
letra O, prima 6, (com a

indicacdo MNO). Sempre que

prime 6, o visor apresenta

uma letra diferente: primeiro o

M, depois o N, 0 O e, por fim,

06.



> Pode digitar caracteres especiais (espaco, sinal mais, etc.).
Para mais informacgdes, consulte “Atribuir caracteres do
teclado” na pagina 9.

> Para digitar outras letras, repita este procedimento.

> Se a letra seguinte estiver impressa no mesmo botao,
desloque o cursor premindo » e prima o botdo com a letra
que pretende.

O cursor desloca-se para a direita e aparece a letra seguinte
no visor.

> Assim que terminar de digitar as letras, prima [Seleccionar].

Atribuir caracteres do teclado

Tecla NiUmeros, letras ou caracteres atribuidos

-_—

1

A>B>C>2

D>E>F>3

G>H>1>4

J>K>L>5

M>N>0>6

P>Q>R>S>7

T>U>V>8

W>X>Y>Z>9

|l W O NIoOO g~ DN

+>-> > >'>[>*>#>&>0

Editar nUmeros ou nomes

Se se enganar, desloque o cursor sob o caracter errado,
premindo <€ ou » . Prima o numero correcto para substituir
o caracter incorrecto. Se premir [Limpar/Limpar Tudo], todos
0s caracteres serao apagados.



Incluir uma pausa

Em determinados sistemas telefénicos, tem de marcar um
cbdigo de acesso (por exemplo: 9) e esperar por um segundo
sinal de marcacgéo. Nestes casos, tem de incluir uma pausa no
numero de telefone. Pode introduzir uma pausa durante a
configuragdo de um numero de Marcag&o Rapida.

Para incluir uma pausa, prima [Pausa/Remarcacéao] no local
adequado enquanto digita o numero de telefone. No visor
aparece um “-” no local correspondente.



Ligacoes

Siga as instrugdes a seguir apresentadas para fazer as
ligacdes necessarias para a instalacao do Xerox WorkCentre

Pro 412.

> Ligue o cabo do Mddulo de
Digitalizacao a porta
apresentada e aperte os
parafusos laterais.

» Se necessario, ligue o
atendedor de chamadas e/ou
telefone na entrada EXT.

> Ligue o fio telefénico da
tomada de parede a entrada
LINE.

Guia do Utilizador do Xerox WorkCentre Pro 412
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CUIDADO: Desligue o seu
computador antes de ligar o
cabo.

> Ligue o cabo USB
directamente ao computador.

ou

» Ligue um cabo de porta
paralela (vendido
separadamente).

Cabo USB

Cabo de porta
paralela

NOTA: Para utilizar o cabo USB, devera possuir o Windows
98, Windows 2000 ou Windows Me. Caso contrario, utilize um
cabo paralelo. (Os cabos paralelos ou USB nao séo
necessarios para recursos autbnomos.)

SUGESTAO: Se estiver a utilizar um cabo paralelo, certifique-
-se de que esté em conformidade com as especificagbes da
norma IEEE 1284 e que n&o tem um comprimento superior a
3,6 m.

Pagina 2-12
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> Verifique se o scanner esta
desbloqueado. Puxe o
interruptor de desbloqueio da
digitalizacdo na sua direcgao
antes de ligar o cabo de
alimentacdo. Para mais
informacgdes, consulte a
seccao “Desempacotar’ com
inicio na pagina 2-2.

> Ligue o cabo de alimentagéo
CA ao equipamento e a uma
tomada eléctrica.

Quando ligado a tomada, o
WorkCentre Pro 412 fica
pronto a ser utilizado.




Instalar o tambor e o cartucho de toner

Seguindo as instrucdes fornecidas, instale o tambor e o
cartucho de toner.

> Puxe a patilha de desengate
para abrir a tampa lateral.

CUIDADO: Certifique-se que a tampa lateral esta sempre
aberta antes de abrir a tampa frontal.

> Abra a tampa frontal.




> Retire o tambor da respectiva
embalagem e introduza-o no
WorkCentre Pro 412 até que
fique fixo na devida posicéo.

» Retire o cartucho de toner
inicial da respectiva
embalagem.

et T
-~ .
\ ‘\\\\\)”\\\

> Agite suavemente o cartucho, c NS

para espalhar o toner.

Ao agitar o cartucho,
assegurara o numero maximo
de coépias por cartucho.

A Xerox incluiu um Cartucho
de Toner Inicial. Os cartuchos
de toner que comprar
posteriormente irdo produzir
aproximadamente o dobro do
numero de copias.



» Introduza o cartucho de toner
no WorkCentre Pro 412 até
que fique fixo na devida
posicao.

> Empurre a alavanca do toner
para baixo até que fique fixa
na devida posicéo.
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Colocar papel

Seguindo as instrucdes fornecidas, coloque papel no Xerox
WorkCentre Pro 412. A bandeja de papel aceita um maximo de
550 folhas de papel comum de 80 g/m2.

> Abra a gaveta.

» Carregue na placa até que
fique fixa na devida posicéao.




> Ajuste a guia posterior do
papel para o0 comprimento de
papel necessario.

Esta esta pré-definida para o
formato A4 ou 8,5 x 11 ) _ ~
polegadas, dependendo do Guia sfenory c
pais.

> Para colocar outro formato de
papel, levante e ajuste a guia
posterior do papel a posicéo
correspondente.

> Areje o papel e coloque-0 na
bandeja.




> Certifique-se que o papel fica
posicionado sob os cantos
metalicos.

Nao coloque papel acima da

linha de enchimento maximo. Linha de

%//
enchimento

max.




» Comprimindo a guia lateral tal
como ilustrado, desloque-a
em direccao a pilha de papel
ate tocar suavemente na
parte lateral da pilha.

Nao permita que a guia fique
comprimida contra o papel,
pois podera dobra-lo.

» Feche a bandeja.




Seleccionar a lingua do visor

Se for necessario alterar a lingua utilizada no visor do
equipamento, siga as instrucdes abaixo para seleccionar a
opcéo Selec. Lingua.

» Prima [Menu/Saida] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Desloque-se para o0 menu “PROGRAM. SISTEMA”,
premindo Y repetidamente e depois, [Seleccionar].

> Desloque-se para a opgéo “SELEC. LINGUA”, premindo
Y repetidamente.

> Utilizando as teclas de navegacdo « ou » , seleccione a
lingua que pretende e prima [Seleccionar].

A lingua sera alterada.

> Prima [Menu/Saida] para sair.



Definir ID local e 0 nome

Em alguns paises, a lei vigente exige a indicac&o do seu
nuamero de fax em qualquer fax que envie. A ID do Sistema,
com o seu humero de telefone e nome (ou nome da empresa),
sera impressa no topo de todas as paginas enviadas a partir
do equipamento. Siga as instru¢cdes a seguir apresentadas
para gravar a ID do Sistema do equipamento.

» Prima [Menu/Saida] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Desloque-se para 0 menu seguinte “ID DO SISTEMA”,
premindo Y e depois [Seleccionar].

E-lhe solicitado que digite o nimero de fax. Se ja existir um
numero de fax gravado este € indicado.

> Digite o seu numero de fax. Pode incluir o simbolo + no
numero de telefone, premindo a tecla x, e incluir um
espaco, premindo a tecla #.

> Se se enganar, coloque o cursor sob o caracter errado,
premindo <« ou » . Prima o numero correcto para
substituir o numero incorrecto. Se premir [Limpar/Limpar
Tudo], todos os caracteres seréo apagados.

» Prima [Seleccionar] quando aparecer o humero correcto no
visor.

E-lhe solicitado que digite a ID.

> Digite o seu nome ou o nome da sua empresa utilizando o
teclado numérico.

Pode digitar caracteres alfanuméricos, utilizando o teclado
numerico, e incluir simbolos especiais, premindo 0
repetidamente.



Se pretender digitar a mesma letra ou numero seguidos (ex.:
SS, AA, 777), digite um digito, desloque o cursor, premindo
o botdo » e digite o digito seguinte.

Se pretender incluir um espaco no nome, pode também
utilizar o botdo » para deslocar o cursor para ignorar a
posicao.

> Prima [Seleccionar] quando aparecer o0 nome correcto no
visor.

Acabou de digitar a ID do Sistema para o seu equipamento.



Definir a data e hora

A hora e a data actuais sdo mostradas no visor quando o
equipamento esta ligado e pronto a enviar faxes (modo de
espera). A hora e a data sdo impressas em todos os faxes que
envia.

» Prima [Menu/Saida] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Prima ¥ ou A até aparecer “DATA E HORA", de
seguida, prima [Seleccionar].

» Digite a data e a hora correctas utilizando o teclado
numerico:

Dia = 01~31

Més = 01~12

Ano = 00~99

Hora = 00~23 (modo 24 horas)
= 01~12 (modo 12 horas)

Minutos = 00~59

A data e a hora s&o incluidas e visualizadas pela ordem
seguinte:

MM = Més
DD = Dia
AA = Ano
HH: = Hora
MM =  Minutos

Pode também utilizar <€ ou » para colocar o cursor sob
o digito que pretende corrigir e, depois, digitar um novo
namero.

> Para seleccionar AM ou PM para o formato das 12 horas,

prima Y ou A .

> Prima [Seleccionar] quando a hora e a data no visor

estiverem correctas.

Se digitar um numero invalido, o equipamento emite um
sinal e ndo avanga para o passo seguinte. Se isto acontecer,
basta voltar a digitar o numero correcto.

O visor mostra a hora e a data que definiu e volta para o
modo de espera.



Instalar o software

Pode agora instalar os drivers e outro software que permita a
digitalizacao e a impressdo em PC.

1. Ligue o PC e inicie o Windows.

2. Introduza o CD de instalacéo na unidade de CD-ROM do
PC. Se o ecra Xerox aparecer automaticamente, avance
para o passo 4.

3. No menu Iniciar, seleccione [Executar]. Digite
D:\XINSTALL.EXE (onde “D” corresponde a letra da
unidade de CD-ROM) e prima [OK].

4. Siga as instrugdes do visor para terminar a instalagéo do
software.

5. Apbs a instalagcéo de todo o software, reinicie o PC. Para
o Windows 95/98, retire o CD ao reiniciar.

Parabéns! O equipamento encontra-se agora instalado e
totalmente operacional.



3 Copia

Este capitulo fornece instrugdes passo-a-passo para copiar
originais.
Este capitulo inclui informagbes sobre:

- Como copiar

- Funcgdes de copia standard

- Funcgdes de copia especiais



Como copiar

/ \ Antes de fazer coépias, identifique o que vai ser copiado, o

numero de cépias pretendido e eventuais requisitos especiais
de programagéo. Utilize os passos seguintes para fazer uma
copia.

k )

1. Premir a tecla Cépia/Fax/Digitalizagao

» Certifique-se que aparece

“‘PRONTO A COPIAR” no B ¢
visor. O O oL o © ® ®® O
o O ©C 00w
» Caso contrario, prima a tecla O O o
o R O OONONO)
[Copial/Fax/Digitalizagao] = o
repetidamente no painel de O O O SRICRY
controlo até aparecer “MODO | |
COPIA” na linha inferior do Tecla Copia/Fax/ Tecla Seleccionar
visor e, depois, prima Digitalizagao

[Seleccionar].



2. Seleccionar o Abastecimento de Papel

Podera copiar para um suporte de largura até a de uma folha
de papel de formato legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.). Para
ter conhecimento de todas as especificacdes relativas aos

suportes de impressao, consulte o Anexo B - Especificacdes.

As instrucdes para o abastecimento deste tipo de suportes sdo
as mesmas, quer pretenda imprimir, enviar faxes ou copiar.

» Seleccione a fonte de abastecimento de papel pretendida,
premindo [Abastecimento de Papell].

> Se estiver a utilizar a bandeja, prima [Abastecimento de
Papel] até o visor mostrar “BANDEJA”.

> Se pretender utilizar a bandeja bypass para colocar
suportes de impressao especiais, prima [Abastecimento de
Papel] até o visor mostrar “BYPASS”.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selecg¢ao pretendida.



3. Colocar os originais

Podera alimentar os originais pelas seguintes areas:
- Alimentador automatico (ADF) para varios originais.

- Vidro de exposigéo para originais simples ou originais
encadernados.

Alimentador Automatico (ADF)

Usando o Alimentador Automatico (ADF), podem ser
digitalizados até 30 originais de um trabalho. Verifique se os
originais estdo em boas condi¢des e se foram removidos todos
os agrafes e clips. Assegure-se que cola, tinta ou corrector
secaram completamente antes de colocar os originais.

Os originais devem ter uma gramagem entre 45 g/m2 e
105 g/m2 e formato entre B5 (182 x 257 mm/7 x 10 pol.) e Legal
(216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).

N&o tente colocar os seguintes tipos de documentos no
Alimentador Automatico:

- papel quimico ou com quimico no verso
- papel revestido

- papel-casca-de-cebola ou papel fino

- papel com vincos ou enrugado

- papel enrolado ou com curvaturas

- papel rasgado
N&o coloque originais com diferentes formatos ou gramagens.



> Retire todos os agrafes e
clips antes de colocar os
originais no alimentador.

Guias do original

> Se necessario, ajuste as
guias ao formato do papel
pretendido.

> Insira os originais
devidamente no alimentador,
com a face voltada para cima.

A primeira pagina deve ficar
no topo, com os cabecalhos
virados para a parte de tras ou
esquerda do equipamento.

> Alinhe a pilha nos lados
direito e esquerdo da bandeja
do alimentador e ajuste as
guias, encostando-as as
margens dianteira e posterior
dos originais.

Vidro de Exposicao

O vidro de exposigao deve ser usado para copiar paginas
simples ou originais encadernados até ao formato maximo de
papel Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).

> Levante a tampa do vidro de
exposicéo.




» Coloque o original com a face
impressa para baixo no vidro
de exposicao. Alinhe-o com a
seta de registo no canto
posterior esquerdo.

> Baixe a tampa do vidro de
exposicao.

Deixar a tampa aberta
enquanto copia afectara a
qualidade da copia e 0
consumo de toner.



4. Seleccionar as fungoes de copia

5. Indicar a quantidade

> Utilize o teclado numérico para

indicar o numero de copias
pretendido.

> Se necessario, prima [Limpar/

Limpar Tudo] no painel de
controlo para apagar a
quantidade seleccionada e
digitar uma nova quantidade.

Existem cinco funcbes de cépia standard disponiveis. As
teclas encontram-se no Painel de Controlo.

Caso nao regule qualquer definicdo, o equipamento copiara
com as seguintes fungdes:

- Claro/Escuro — Normal
- Tipo de Original — Misto
- Cépia 2 Faces — Nao

- Reduzir/Ampliar — 100%
- Saida—-N

Para uma explicacdo mais detalhada das funcdes de Copia
standard disponiveis, consulte as seguintes paginas:

- Claro/Escuro - pagina 3-9

- Tipo de Original - pagina 3-10
- Copia 2 Faces - pagina 3-11

- Reduzir/Ampliar - pagina 3-12
- Saida - pagina 3-12

Pode seleccionar até 999 copias, utilizando o teclado
numeérico.

WorkCentre Pro 412

Teclado Numérico Tecla Limpar/
Limpar Tudo



6. Premir Iniciar

» Prima [Iniciar] para comecgar a

copiar. e
" 5o o © © 000
Podera visualizar o processo O . eloYo¥0)
de copia no visor. O o O % 0 56O a
O O O o0 OO0 @
|
Tecla Iniciar
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Funcdes de copia standard

Claro/Escuro

Podera definir as fun¢des standard para Cépia que se
seguem. Utilize os botdes das fun¢des no painel de controlo
para alterar as respectivas definicdes antes de premir Iniciar
para comegar a copiar.

A tecla Claro/Escuro permite ajustar o contraste de um original
contendo marcacgdes indistintas ou imagens escuras.

> Prima [Claro/Escuro] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

> Prima [Claro/Escuro] repetidamente para se deslocar
através das escolhas.

Podera escolher entre 5 definicées de contraste. Sempre
que premir a tecla, o bloco de selecg¢ao do visor desloca-se
para a esquerda ou para a direita. A medida que o bloco de
seleccéo se desloca para a direita, o contraste escurece.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.



Tipo de Original

Texto

Misto

Foto

A definicao Tipo de Original pode ser usada para melhorar as
copias de diferentes originais, especificando o tipo de original
colocado.

> Prima [Tipo de Original] no painel de controlo para
visualizar a definicao actual.

» Prima [Tipo de Original] repetidamente para alterar a
definicdo.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.
Opcoes de tipo de original

Use para copiar originais contendo essencialmente texto.
Use para copiar originais com texto e graficos misturados.

Use quando os originais sao fotografias.



Cépia 2 Faces

Lado Maior

Lado Menor

ll

— 1
NI H‘
==
NI

=] il

Utilize a opgéo Copia 2 Faces para produzir copias 2 faces a
partir de originais 1 face.

> Prima [Copias 2 Faces] repetidamente até aparecer a
selecgéo pretendida.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selecgao.
» Prima [Iniciar].

Opcoes de copia 2 faces

Produz copias com a orientagéo de encadernacgéo ao longo da
margem maior do papel, tal como numa revista.

Produz copias com a orientagao de encadernagéo ao longo da
margem menor do papel, tal como num calendario.



Reduzir/Ampliar

Saida

Podera reduzir ou ampliar o formato de uma imagem copiada
de 25 a 400%, utilizando o vidro de exposicéo ou de 25% a
100%, utilizando o Alimentador Automatico (ADF).

> Prima [Reduzir/Ampliar] repetidamente no painel de
controlo até aparecer “REDUZIR/AMPLIAR” no visor.

> Indique a percentagem pretendida utilizando o teclado
numerico.

Se premir [Limpar/Limpar Tudo], a percentagem
seleccionada é reposta em 100%.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.

Sempre que a fungdo Saida estiver seleccionada, o
equipamento separa o trabalho de cépia em conjuntos. Por
exemplo, 2 cépias de um trabalho de 3 paginas imprimira um
conjunto completo, seguido por um segundo conjunto
completo (por exemplo: 1, 2, 3, depois 1, 2, 3).

» Prima [Saida] no painel de controlo para visualizar a actual
definic&o.

> Prima [Saida] para seleccionar “N”.

> Prima [Seleccionar] para gravar a definig&o.



Reiniciar fungdes de copia

Podera repor todas as seleccdes da fungcdo de Coépia no seu
valor por defeito, definido na fabrica.

» Prima [Limpar/Limpar Tudo]

ool P o o ¢ ° 008

O C OO

Aparece “PRONTO A O o O =2 0 5B
COPIAR” isor.
no visor o o 5 = 6 ®00 ’

Tecla Limpar/
Limpar Tudo



Funcdes de copia especiais

Podera utilizar fungdes de copia especiais para trabalhos de
Copia mais avancgados. Utilize funcdes de copia especiais
para:

- imprimir a imagem do original de modo a caber no papel
(Ajuste Auto)

- imprimir varias cépias numa unica pagina (Repetir
Imagem)

Ajuste Auto

Esta fungdo reduz ou amplia automaticamente a imagem do
original para caber no papel actualmente colocado no
equipamento.

S6 pode ser aplicada quando utiliza o vidro de exposicdo. Se
for detectado um original no ADF, a opgao Ajuste Auto nédo
funcionara.

> Certifique-se que o original a
ser copiado é colocado no
vidro de exposicao.

> Prima [Reduzir/Ampliar] repetidamente até aparecer
“AJUSTE AUTO”.

» Prima [Seleccionar] para gravar a definicéo.

»> Prima [Iniciar]. O equipamento pré-digitaliza a imagem do
original a baixa resolu¢do e determina a proporgao da
copia.

O equipamento comega a copiar a imagem para o formato
de papel que tiver colocado.



Repetir Imagem

A funcéo Repetir Imagem imprime varias cépias de imagem a
partir de um original para uma unica pagina. O numero de
imagens € automaticamente determinado pelo formato da
imagem original.

Esta funcao s6 pode ser aplicada quando utiliza o vidro de
exposicdo. Se for detectado um original no ADF, a opcao
Repetir Imagem n&o funcionara.

> Certifique-se que o original a
ser copiado é colocado no
vidro de exposicao.

> Prima [Reduzir/Ampliar] repetidamente até aparecer
“Repetir Imagem”.

» Prima [Seleccionar] para gravar a definicéo.

» Prima [Iniciar]. O equipamento pré-digitaliza a imagem do
original a baixa resolugéo para detectar o formato da
imagem e determina o numero de imagens a imprimir numa
pagina.

O equipamento digitaliza o original e reproduz varias
imagens.
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4 Impressao

Esta seccado descreve como imprimir a partir do PC para o
Xerox WorkCentre Pro 412.

Este capitulo inclui informagbes sobre:
- Imprimir um documento a partir de uma aplicagéo

- Definigbes da impressora



Imprimir um documento a partir de uma aplicagao

Este procedimento descreve os passos gerais necessarios
para imprimir a partir de varias aplicagées do Windows. Os
passos exactos para imprimir um documento podem variar,
dependendo do programa de aplicagéo que estiver a utilizar.
Consulte a documentacgéo da aplicagdo do software para
saber qual o procedimento de impressao exacto.

Os passos que se seguem descrevem o processo tipico de
impressao a partir de um ambiente Windows:

1.

Verifique se o WorkCentre Pro 412 esta devidamente
ligado ao computador, se o0 equipamento esta ligado e se
existe papel numa das bandejas.

Verifique se esta instalado o software do driver da
impressora para o equipamento em causa. Para
instrugcdes, consulte o Capitulo 2 - “Descrigao geral do
equipamento”, na pagina 2-26.

Inicie o programa que ira utilizar para criar o documento e
crie ou abra o documento que pretende imprimir.
Seleccione [Imprimir] ou [Configurar Pagina] a partir do
menu Ficheiro. Certifique-se que o WorkCentre Pro 412 se
encontra seleccionado como impressora por defeito.
Prima [Propriedades] ou [Configurar] se desejar fazer
quaisquer ajustes que considere necessarios para
imprimir o documento.

Prima [OK] para fechar a caixa de didlogo Propriedades.

Depois de fazer alteracdes aos paradmetros de impresséo,
prima [OK] para iniciar o trabalho de impressao.



Definicbes da impressora

Podera utilizar o equipamento com todas as aplicacdes
Windows 95/98/2000/Me ou Windows NT 4.0. Certifique-se
que definiu 0 WorkCentre Pro 412 como impressora por
defeito para todas as operag¢des Windows.

A maior parte das aplicacbdes de software do Windows
permitem-lhe fazer alteracdes as definicées da impressora.
Estas incluem definicbes que determinam o aspecto de um
trabalho de impresséo, tal como o formato do papel, a
orientagao do papel e as margens. As definicdes feitas na
aplicacao que ira criar o documento substituem normalmente
as definicdes feitas no driver da impressora.

Aceder as definicoes da impressora

Podera aceder as definicdes da impressora, utilizando um dos
métodos que se seguem.

Windows 95/98/Me

> Seleccione o comando Ficheiro > Imprimir > Propriedades
ou Ficheiro > Configurar Pagina a partir de qualquer
aplicacdo Windows.

Ou

> Seleccione a impressora Xerox WorkCentre na pasta
Impressoras e, depois, Ficheiro > Propriedades (ou
seleccione o icone de impressora na pasta Impressoras e
prima a tecla direita do rato).



Windows NT 4.0

» Seleccione o comando File > Print > Properties ou File >
Page Setup a partir de qualquer aplicagdo Windows.

Ou

> Seleccione a impressora Xerox WorkCentre na pasta
Printers, prima a tecla direita do rato e, depois, seleccione
Document Defaults na lista suspensa.

Windows 2000

> Seleccione o comando File > Print ou File > Page Setup a
partir de qualquer aplicagdo Windows.

Ou

> Seleccione a impressora Xerox WorkCentre na pasta
Printers, prima a tecla direita do rato e depois seleccione
Printing Preferences na lista suspensa.



Separadores das propriedades da impressora

Quando aparecerem as Propriedades da impressora, pode
analisar e alterar as definicées para o trabalho de impressao.
A janela Propriedades da impressora é composta por 5
separadores, relativos a:

- papel

- qualidade de imagem
- disposicao de pagina
- marca de agua

- acerca de

Se aceder as Propriedades da impressora através da pasta
Impressoras, podera visualizar mais separadores de base
Windows, assim como estes 5 separadores.

Para informacgdes sobre os separadores de base Windows,
consulte o guia do utilizador do Windows.

Propriedades de Xerox WorkCentie Pro 412 PCL 6 [2]x]
Papel | Qualidade de Imagem | Formato da Pagina | Marca de sgua | Acerca de |

Formata do papsl:
Lépias: g A4 (210 % 297 mm) <

Origem do papel:

Bandsja hd

Tipa de papel

@ Usar valdef. impressora | ¥

Origem das capa:

Sem capa =

THE DOCUMENT COMPANY

XEROX wimaXerox.com|  Walores Defeito

0K | Corcelar | Auds |

Para mais informacgdes sobre as definicdes da impressora
disponiveis em cada separador, consulte a ajuda on-line do
driver da impressora.



Botoes e icones das propriedades da
impressora

» Prima [OK] quando terminar de analisar ou efectuar
alteracdes.

» Prima [Cancelar] se quiser sair dos menus dos separadores
sem aplicar quaisquer alteragdes.

> Prima [Ajuda] para visualizar a fungao Ajuda on-line e
pormenores dos menus dos separadores.

> Prima o icone [?] na barra de titulo. Posicione o indicador ?
sobre o parametro em questao e prima para visualizar uma
janela com a explicagdo desse parametro.

> Prima o bot&o [Pré-definicdes] para repor os valores dos
parametros do actual separador nas respectivas definicées
por defeito (ou seja, antes de ter feito quaisquer
alteracgdes).



5 Fax

Este capitulo contém informacgdes acerca da funcéo Fax e das
funcdes disponiveis. Fornece instrugdes passo-a-passo sobre
como enviar e receber faxes utilizando todas as funcdes e
opc¢des disponiveis.

Este capitulo inclui informagbes sobre:

- Procedimento para enviar um fax
- Métodos de marcacéao

- Receber um fax

- Fungées de fax standard

- Fungées avangadas de fax

- Relatorios de fax



Procedimento para enviar um fax

-

N

~

/

1. Colocar os originais

Antes de enviar um fax, identifique o que é para enviar, o
numero de fax e quaisquer requisitos de programacao
especiais. Utilize os seguintes passos para enviar um fax.

Existem duas areas de entrada de originais. Estas so:

- Alimentador automatico (ADF) para varios originais
simples.

- Vidro de exposigéo para originais simples ou originais
encadernados.

Alimentador Automatico (ADF)

Usando o Alimentador Automatico (ADF), podem ser
digitalizados até 30 originais de um trabalho. Certifique-se que
os originais estdo em boas condi¢des e que foram removidos
todos os agrafes e clips. Assegure-se que cola, tinta ou
corrector secaram completamente antes de colocar os
originais.

Os originais devem ter entre uma gramagem entre 45 g/m2 e
105 g/m2 e formato entre B5 (182 x 257 mm/7 x 10 pol.) e Legal
(216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).



> Retire todos os agrafes e
clips antes de colocar os
originais no alimentador.

Se necessario, ajuste as
guias ao formato do papel
pretendido.

Insira os originais
devidamente no alimentador,
com a face para cima.

A primeira pagina deve ficar
no topo, com os cabecalhos
virados para a parte de tras ou
esquerda do equipamento.

Alinhe a pilha nos lados
direito e esquerdo da bandeja
do alimentador e ajuste as
guias, encostando-as as
margens dianteira e posterior
dos originais.

N&o tente colocar os seguintes tipos de documentos no
Alimentador Automatico:

- papel quimico ou com quimico no verso
- papel revestido
- papel-casca-de-cebola ou papel fino
- papel com vincos ou enrugado
- papel enrolado ou com curvaturas
- papel rasgado
N&o coloque originais com diferentes formatos ou gramagens.

Guias do original




Vidro de Exposicao

O vidro de exposicao deve ser usado para copiar paginas
simples ou originais encadernados até ao formato maximo de
papel Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).

> Levante a tampa do vidro de
exposicao.

» Coloque o original com a face
para baixo no vidro de
exposicao. Alinhe-o com a seta
de registo no canto posterior
esquerdo.

> Baixe a tampa do vidro de
exposicao.



2. Premir a tecla Cépial/Fax/Digitalizacao

» Certifique-se que aparece a

data e a hora (modo FAX) no MorkConteProdiz
visor. ( ) o © oWl 8 * e 0o
» Caso contrario, prima a tecla O ©)
. L O = OINONONO)
[Copia/Fax/Digitalizagéo] =
repetidamente no painel de O O O 0 OO

controlo até aparecer “FAX” | |
na linha inferior do visor e,

_ : : Tecla Copia/Fax/Digitalizacdo  Tecla Seleccionar
depois, prima [Seleccionar].



3. Seleccionar as fun¢des de fax

Existem quatro funcdes standard disponiveis. As teclas
encontram-se no Painel de Controlo.

Para uma explicacdo mais detalhada das fun¢des de Fax
standard, consulte as paginas seguintes:

- Resolugéo - pagina 5-20

- Opcoes de digitalizacao - pagina 5-21
- Tipo de Original - pagina 5-21

- Claro/Escuro - pagina 5-22

4. Digitar o numero de fax

» Ultilize o teclado numérico

para digitar o numero de
telefone do equipamento de
fax remoto.

Se digitar um nimero
incorrecto, utilize as teclas de
navegacao para seleccionar
0 numero incorrecto e prima
0 numero correcto.

Premir a tecla [Limpar/Limpar
Tudo] apagara o numero de
fax que tiver digitado.

Digite o niumero de fax do equipamento remoto, utilizando o
teclado numérico.

WorkCentre Pro 412

Teclado Numérico Tecla Limpar/
Limpar Tudo

Existem varios métodos disponiveis para digitar o nimero do
fax remoto, incluindo fungdes, tais como a Marcagao Rapida e
a Marcacao Grupo.



5. Prima Iniciar

> Prima [Iniciar] para comecar a
digitalizar e a enviar faxes.

WorkCentre Pro 412

> Se estiver a digitalizar originais
usando o vidro de exposicao, O
é-lhe perguntado se pretende
enviar uma outra pagina.
Usando as teclas de |
navegacao, seleccione [1:SIM] Tecla Iniciar
ou [2:NAOQ] e prima
[Seleccionar].

> Se seleccionar [1:SIM], repita o
procedimento até todos os
originais terem sido
digitalizados e, depois,
[2:NAO] e prima [Seleccionar]
para enviar o trabalho.

6. Gestao do trabalho de fax

Cancelar um fax

Para cancelar um fax, prima Parar em qualquer altura durante
a transmissao.

Confirmar a transmissao

Assim que a ultima pagina do documento tiver sido enviada de
forma bem sucedida, o equipamento emite um “bip” e regressa
ao modo de espera.

Se alguma coisa correu mal durante a sua transmissao do fax,
aparece uma mensagem de erro no Vvisor.



Se receber uma mensagem de erro, prima [Parar] para que
desapareca e tente enviar novamente o documento.

Podera configurar o seu equipamento para imprimir
automaticamente um Relatério de Confirmacao (Confirmar
Mensagem) apés cada envio. Para instrugdes, consulte o
Capitulo 9 - “Programacao do sistema”, na pagina 9-6.

Controlar o estado de dois trabalhos

O equipamento pode realizar mais de uma de muitas tarefas
simultaneamente. Por exemplo, podera:

- Receber um fax na memoéria enquanto produz uma copia.

- Guardar um documento de fax para posterior transmissao
enquanto imprime um fax recebido.

Quando o equipamento estiver a realizar duas tarefas, prima
[Estado do Trabalho] para visualizar o estado actual da outra
operagao no visor. Sempre que premir [Estado do Trabalho], o
actual estado das duas operacdes é apresentado
alternadamente.



Métodos de marcacao

Existem varios métodos de marcacao de fax disponiveis no
WorkCentre Pro 412.

Marcacao no teclado numérico

Utilize as seguintes instru¢des para enviar o fax utilizando a
marcacgao no teclado numérico.

» Alimente os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposicéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e hora (modo FAX),
caso contrario, prima a tecla [Cépia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX, depois prima [Seleccionar].

> Utilize o teclado numérico para digitar o niumero de telefone
do equipamento de fax remoto.

» Prima [Iniciar].



Marcacao Rapida

Pode memorizar até 80 niumeros em locais de Marcacéo
Rapida de um ou 2 digitos (1-80).

Memorizar um numero para marcagao rapida

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Fixe durante 2 segundos a tecla [Marcacdo Rapida] no
painel de controlo.

> Digite um numero de marcacao rapida utilizando o teclado
numeérico e depois, prima [Seleccionar].

Se ja existir um namero guardado no local que seleccionar,
0 visor mostra-o.

> Digite o numero de fax que pretende guardar e depois,
prima [Seleccionar].

» Para atribuir um nome ao nuamero, digite 0 nome
pretendido.

Para informagdes sobre como digitar nomes, consulte o
Capitulo 2 - “Descricao geral do equipamento”, na pagina
2-8.

Se nao quiser atribuir um nome, avance este passo.

> Prima [Seleccionar] quando o nome aparecer
correctamente ou simplesmente sem digitar um nome.

> Para memorizar mais numeros de telefone, repita o
procedimento.

» Para regressar ao modo de espera, prima [Menu/Saida] ou
[Parar].



Utilizar Marcacao Rapida

> Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposicéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e hora (modo FAX),
caso contrario, prima a tecla [Cépia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Programe quaisquer fun¢des necessarias para o trabalho.
» Prima [Marcagdo Rapida] no painel de controlo.
> Digite o nimero de marcacéo rapida.

» Prima [Iniciar].

O numero de fax memorizado no local de marcagao rapida
sera automaticamente marcado, depois, o documento sera
enviado assim que o equipamento de fax remoto responder.



Marcacao Grupo (para enviar para multiplos enderegos)

Poderao ser atribuidos varios nimeros de marcacgao rapida
como um grupo. Ao utilizar o numero de grupo, podera enviar
um documento para varias pessoas numa unica operagao. O
equipamento marcara os numeros remotos pela ordem em
que foram memorizados. Se o numero estiver ocupado, o
equipamento marcara o humero memorizado seguinte e,
depois de marcar todos os nUmeros memorizados, remarcara
automaticamente qualquer nimero que anteriormente se
encontrava ocupado. Antes de poder utilizar esta funcéo,
devera coordenar e memorizar os numeros de grupo
pretendidos.

Atribuir nimeros de marcac¢ao rapida a um grupo

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Prima [Menu/Sair] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Prima ¥ ou A até encontrar “MARCACAO GRUPOQO’ e,
depois, prima [Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para aceder a “NOVO”.

> Seleccione o numero de grupo pretendido entre os
numeros de Marcacdo Rapida 01 e 80 e, depois, prima
[Seleccionar].

E-lhe solicitado um numero de marcacao rapida de
2-digitos.

> Digite o nimero de marcagéo rapida que pretende incluir
no grupo e prima [Seleccionar].

Aparecem o numero de marcacgao rapida, o numero de fax
e nome.

» Prima [Seleccionar].



> Repita o procedimento para incluir outros humeros de
marcacgao rapida no grupo seleccionado.

» Prima [Menu/Sair] quando tiver digitado todos os numeros
de marcacao rapida pretendidos.

E-lhe pedido que digite uma ID (nome).

> Para atribuir um nome ao grupo, digite o0 nome pretendido.
Se nao quiser atribuir um nome, avance este passo.

> Assim que terminar, prima [Seleccionar].

> Se quiser atribuir um outro grupo, repita todo o
procedimento.

» Para sair e voltar ao nivel de menu anterior, prima [Menu/
Sair]. Para regressar ao modo de espera, prima [Parar].

Editar nUmeros de marcacao de grupo

Pode apagar um numero de marcacgao rapida especifico a
partir de um grupo seleccionado ou acrescentar um novo
numero de marcagéo rapida ao grupo seleccionado.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagao] até
aparecer FAX e depois prima [Seleccionar].

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo. E apresentado o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Prima ¥ ou A atéencontrar “MARCACAO GRUPO’ e,
depois, prima [Seleccionar].

> Prima Y ou A para seleccionar “EDITAR” e, depois,
prima [Seleccionar].

> Digite o numero de grupo que pretende editar e, depais,
prima [Seleccionar].

E-lhe solicitado que digite um nimero de marcacéo rapida.

> Se quiser apagar um numero de marcagéo rapida
especifico de um grupo, digite 0 nimero de marcagéo
rapida e prima [Seleccionar].



No visor aparece “APAGAR?”.

> Se quiser acrescentar um novo numero de marcacgéo
rapida, digite-o e prima [Seleccionar].

No visor aparece “ADICIONAR?”.

> Prima [Seleccionar] para seleccionar a op¢éo necessaria.
Repita os passos para acrescentar ou remover outros
numeros de marcacgao rapida.

> Prima [Seleccionar] quando terminar de editar o Grupo. Se
tiver sido atribuido um nome ao grupo, 0 mesmo aparece.

> Altere 0 nome, se necessario, e prima [Seleccionar].
Podera continuar a editar outros grupos, repetindo todo o
procedimento.

» Para sair e regressar ao nivel de menu anterior, prima
[Menu/Sair]. Para regressar ao modo de espera, prima
[Parar].

Utilizar Marcacao Grupo
(enviar para multiplos endere¢os)

Podera utilizar a Marcagao Grupo para o envio Grupo Manual
ou Envio Retardado.

Siga o procedimento da operagéo necessaria. Para o envio
Grupo Manual, consulte as instrucées abaixo. Para o Envio
Retardado, consulte “Envio Retardado” na pagina 5-24.
Assim que chegar a um passo em que o visor lhe pede para
digitar o numero de fax remoto, prima Marcacdo Rapida e
digite o numero de marcagao de grupo. S6 podera utilizar um
numero de grupo para uma operag¢ao. Depois continue com o
procedimento para completar a operacao pretendida.

O equipamento digitaliza automaticamente o documento para
a memoédria e marca cada um dos nimeros incluidos no Grupo.

Marcacao Grupo Manual

Utilize esta fungao para enviar documentos para varios locais.
Depois de enviados, os documentos s&o automaticamente
apagados da memoéria.

> Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposicéo
com a face para baixo.



> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Programe quaisquer fungbes necessarias para o trabalho.
» Prima [Grupo Manual] no painel de controlo.

> Digite o niumero de telefone do fax remoto, utilizando o
teclado numeérico.

Para digitar o niumero, podera também premir [Marcacao
Rapida], digitar um namero de marcacgéo rapida e premir
[Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para confirmar o numero.

O visor pede-lhe para digitar o numero de fax seguinte para
onde enviar o documento.

» Prima [Seleccionar] e digite um outro niumero de fax
utilizando o teclado numérico.

Podera também premir [Marcacido Rapida], digitar um
numero de marcacéo rapida e premir [Seleccionar]. Note
que nao pode utilizar nUmeros de marcagao de grupo para
outro numero de fax.

O numero aparece no LCD.
» Prima [Seleccionar] para confirmar o numero.

> Para enviar para um local ou assim que terminar de digitar
0 ultimo numero de fax, prima [Menu/Sair].

O documento sera digitalizado para a memoria antes da
transmissao.

O visor mostra a capacidade da memoéria € o nimero de
paginas a guardar na memoria, depois, o equipamento
comeca a enviar o documento pela ordem dos numeros
indicados.



Marcacao Manual

Remarcar

» Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposigcéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagcao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Programe quaisquer fungbes necessarias para o trabalho.

> Prima [Marcac&o Manual] no painel de controlo. O sinal de
marcacao sera audivel.

> Digite o numero de telefone de fax remoto utilizando o
teclado numérico.

> Assim que ouvir o sinal de fax do equipamento remoto,
prima [Iniciar] para comecar a enviar.

Para remarcar o ultimo numero:

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Prima [Pausa/Remarcacgao]. Se tiver sido colocado um
original no ADF ou no vidro de exposi¢ao, o equipamento
inicia automaticamente a transmisséo.

Para pesquisar a meméria de remarcacao:

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Fixe durante 2 segundos a tecla [Pausa/Remarcacéo].

A memoria de remarcacgao do equipamento retém os ultimos
10 numeros marcados. Se tiver marcado 0 mesmo numero
varias vezes, 0 equipamento nao conta os duplicados.

» Prima A ou Y para pesquisar a memoria até encontrar o
numero que pretende.

> Assim que o numero que pretende aparecer no visor, prima
[Iniciar] para marcar.



Enviar um fax apés uma conversa
Se tiver um telefone ligado a tomada EXT, pode enviar um fax
depois de falar com uma pessoa no local remoto.

> Assim que terminar de falar, peca a pessoa do local remoto
que ligue o equipamento de fax e pouse o auscultador. O
equipamento de fax remoto enviara os primeiros sinais de
fax.

» Aguarde até ouvir o sinal de fax do equipamento de fax
remoto.

» Coloque os originais no Alimentador Automatico.

» Prima [Iniciar] e pouse o auscultador.



Receber um fax

Modos de Recepgao

TEL

FAX

O WorkCentre Pro 412 pode responder, receber e imprimir
automaticamente todos os faxes recebidos.

Recebe faxes durante a impressao de ficheiros do PC e
guardado-os na memoria.

Podera alterar o modo de recepc¢éo.

Pode configurar o seu equipamento para os modos TEL, FAX,
TEL/FAX ou RES/FAX.

» Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima ¥ ou A até aparecer “PROGRAM. SISTEMA” no
visor e, depois, prima [Seleccionar].

> Prima <€ ou » para seleccionar o0 modo de recepcgéo
pretendido.

> Prima [Seleccionar] para gravar a definig&o.

> Prima [Menu/Sair] para sair e voltar ao nivel de menu
anterior.

> Para regressar ao modo de espera, prima [Parar].

Opcoes dos modos de recepgao

No modo TEL, o atendimento e recepcao automaticos de fax
encontram-se desactivados. Para receber manualmente um
fax, levante o auscultador externo ou prima Marcacéo Manual
para aceitar a chamada. Podera ouvir uma voz ou o sinal de
fax do equipamento remoto. Prima [Iniciar] e pouse o
auscultador.

O equipamento atende uma chamada e entra imediatamente
em modo de recepcéo de fax.



TEL/FAX

RES/FAX

O equipamento atende uma chamada. Se nao for detectado o
sinal de fax, o equipamento emite um toque para indicar uma
chamada telefénica de voz. Para atender a chamada, prima
[Iniciar] no painel de controlo e levante o auscultador. Se o
auscultador do telefone externo n&o for levantado enquanto é
emitido o toque, o equipamento alternara para 0 modo
automatico de recepgao de fax.

Utilize se for ligar um atendedor ao Xerox WorkCentre Pro 412.
Se o equipamento detectar um sinal de fax, alterna
automaticamente para o modo FAX.

Receber manualmente em modo TEL

Se tiver um telefone externo ligado a tomada EXT, podera
atender chamadas telefénicas de voz e receber faxes
manualmente.

» Atenda uma chamada, levantando o auscultador do
telefone externo.

» Se ouvir um sinal de fax ou se a pessoa que liga lhe pedir
para receber um fax, prima [Iniciar].

Podera também premir os caracteres *9* no telefone para
iniciar a recepgao.

» Pouse o auscultador do telefone externo. O equipamento
comecga a receber e regressa ao modo de espera, assim
que a terminar a recepcéo.



Funcdes de fax standard

Resolucao

Standard

Fine

Super Fine

Podera definir as seguintes fungbes standard para Fax. Utilize
os botdes de fun¢des do painel de controlo para alterar as
definicées das fungdes antes de premir o botéo Iniciar para
comecar a digitalizar.

Utilize a opgéo Resolugéo para aumentar a nitidez e a
claridade. Se premir [Resolugéo] repetidamente depois de
colocar um original, podera escolher entre FINE, SUPER FINE
e STANDARD.

> Prima [Resolu¢ao] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

> Prima [Resolucao] repetidamente para se deslocar através
das opgdes.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selecg¢ao pretendida.
Opcodes de Resolucao

Utilize para documentos com caracteres de tamanho normal.

Utilize para documentos contendo pequenos caracteres ou
linhas finas, ou para enviar documentos impressos utilizando
uma impressora por pontos.

Utilize para documentos contendo pormenores extremamente
precisos. O modo Super Fine sé € activado se o equipamento
remoto também suportar a resolugdo Super Fine.



Opcoes de digitalizagao

Tipo de Original

Texto

Misto

Foto

Se o equipamento de fax remoto possuir a capacidade de
recepcao a cores, podera enviar documentos a cores.
Seleccione P/B para documentos monocromaticos e COR
para documentos policromaticos.

» Prima [Opg¢des Digital.] no painel de controlo para visualizar
a actual definicao.

» Prima [Opgoes Digital.] repetidamente para se deslocar
através das opgdes.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.

Se enviar diferentes tipos de documentos, utilize esta opcao
para alterar o tipo de original de forma a assegurar uma alta
qualidade.

> Prima [Tipo de Original] no painel de controlo para
visualizar a actual definicao.

» Prima [Tipo de Original] repetidamente para alterar a
definicdo.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgao.
Opcodes de Tipo de Original

Utilize para digitalizar documentos contendo essencialmente
texto.

Utilize para digitalizar documentos com texto e graficos
misturados.

Utilize quando os originais s&o fotografias.



Claro/Escuro

Utilize Claro/Escuro para compensar o brilho ou escuridao do
documento enviado por fax. Defina para o0 modo mais escuro
quando o documento contém marcacdes de lapis indistintas
ou uma impressao clara. Defina para o0 modo mais claro para
uma impressao escura.

> Prima [Claro/Escuro] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

> Prima [Claro/Escuro] repetidamente para se deslocar
através das escolhas.

Podera escolher entre 5 definicées de contraste. Sempre
que premir a tecla, o bloco de selecgcao do LCD desloca-se
para a esquerda ou para a direita. A medida que o bloco se
desloca para a direita, o contraste escurece.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.

Reiniciar fun¢des de fax

» Prima [Limpar/Limpar Tudo]
duas vezes no painel de
controlo.

O visor mostra a data e a
hora.

Podera repor todas as selecgdes da funcdo de Fax que tiver
feito no valor por defeito definido na fabrica.

WorkCentre Pro 412

Tecla Limpar/
Limpar Tudo



Funcoes avancadas de fax

Enviar um fax a cores

Existe um numero de funcdes de fax que pode ser utilizado
para trabalhos de fax mais avancados.

Utilize o procedimento que se segue para enviar um fax a
cores se o original tiver cores.

» Coloque os originais com a face para cima no ADF ou

coloque um original simples sobre o vidro de exposigcéo
com a face para baixo.

Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagcao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

Prima [Resolucéo] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

Prima [Resolucao] repetidamente até aparecer “FINE”.
Prima [Seleccionar] para gravar a definicéo.

Prima [Op¢des Digitaliz.] no painel de controlo para
visualizar a actual definicao.

Prima [Op¢des Digitaliz.] repetidamente até aparecer
“COR”.

Prima [Seleccionar] para gravar a definicéo.

Prima [Marcag&o Manual] no painel de controlo e digite o
numero do equipamento remoto utilizando o teclado
numerico.

Prima [Iniciar] para iniciar a digitalizagdo e, depois, enviar.



Envio Retardado

Podera configurar o equipamento para enviar um fax a uma
hora em que nao estara presente.

» Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposigcéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Programe quaisquer fungdes necessarias para o trabalho.
> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima ¥ ou A até aparecer “ENVIO RETARDADO” e,
depois, prima [Seleccionar].

> Digite o numero de telefone de fax remoto utilizando o
teclado numérico.

Para digitar o niumero, podera também premir Marcacéo
Rapida, digitar o numero de marcagao rapida e premir
[Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para confirmar o numero.

O visor pede-lhe para digitar o numero de fax seguinte para
onde enviar o documento.

> Se quiser enviar para mais do que um local, prima
[Seleccionar] e digite um outro numero de fax utilizando o
teclado numérico.

Podera também premir Marcac&o Rapida e digitar um
numero de marcacgao rapida e, depois, premir [Seleccionar].

> O numero aparece no visorD. Prima [Seleccionar] para
confirmar o numero.

» Para enviar para um local ou assim que terminar de digitar
0 ultimo numero de fax, prima [Menu/Sair].



> O visor pede-lhe que digite uma ID. Se quiser atribuir um
nome a transmissao, digite 0 nome, caso contrario, ignore
este passo.

Para informacdes sobre como digitar o nome utilizando o
teclado numérico, consulte o Capitulo 2 - “Descricéo geral
do equipamento”, na pagina 2-8.

> Prima [Seleccionar].

O visor mostra a hora actual e pede-lhe que indique a hora
a que pretende enviar o fax.

» Digite a hora utilizando o teclado numérico.

Para seleccionar AM ou PM para o formato de 12 horas,
prima Y ou A . Se definir uma hora anterior a hora actual,
o documento sera enviado a essa hora no dia seguinte.

> Prima [Seleccionar] assim que a hora de envio for
correctamente apresentada.

O documento sera digitalizado para a memoéria antes da
transmissao. O visor mostra a capacidade da meméria e o
nuamero de paginas a guardar na memoéria.

> O equipamento regressa ao modo de espera € 0 visor
lembra-o que esta em modo de espera e que o Envio
Retardado se encontra definido.



Acrescentar documentos a um envio retardado

Podera acrescentar documentos a transmisséao retardada
anteriormente reservada na memoria do equipamento.

» Alimente os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposicéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Programe quaisquer fun¢des necessarias para o trabalho.
» Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima ¥ ou A até aparecer “ADIC./CANCELAR” g,
depois, prima [Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para aceder a “ADICIONAR”. O visor
mostra as informacgdes do ultimo trabalho reservado na
memoria.

> Prima ¥ ou A repetidamente até encontrar a operacao,
a qual pretende acrescentar documentos, e prima
[Seleccionar].

O equipamento guarda automaticamente os documentos na
memodria e o visor mostra a capacidade da memoria e o
numero de paginas.

Depois de guardar, o equipamento mostra o numero total de
paginas e regressa ao modo de espera.



Envio Prioritario

Se a opgao Envio Prioritar. estiver activada, podera ser
transmitido um documento de alta prioridade a frente de
operagdes reservadas. O documento € digitalizado para
memoria e depois transmitido quando a operagdo em curso
terminar. Além disso, a opg&o Envio Prioritar. interrompera
uma operacao de difusdo entre estacdes (ou seja, assim que
a transmisséo para a estagéo A terminar e antes de se iniciar
a transmissao para a estacao B) ou entre tentativas de
remarcacao.

» Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposigcéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Programe quaisquer fungdes necessarias para o trabalho.
> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima ¥ ou A até aparecer “ENVIO PRIORITAR.” g,
depois, prima [Seleccionar].

> Digite o numero do fax remoto utilizando o teclado
numerico.

Para digitar o numero, podera também premir [Marcacao
Rapida], digitar o numero de marcagéao rapida e premir
[Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para confirmar o numero.

» O visor pede-lhe que digite uma ID. Se quiser atribuir um
nome a transmisséo, digite o nome, caso contrario, avance
este passo.

Para informagdes sobre como digitar o nome utilizando o
teclado numérico, consulte o Capitulo 2 - “Descrigéo geral
do equipamento”, na pagina 2-8.

> Prima [Seleccionar].

O documento sera digitalizado para memoéria antes da
transmissdo. O visor mostra a capacidade da meméria e o
numero de paginas a guardar na memoria.



Polling

O equipamento mostra o nUmero marcado e comecga a
enviar o documento.

O que é Polling?

O Polling é utilizado quando um equipamento de fax pede a
outro para enviar um documento. Isto € util quando a pessoa
que detém o original n&o se encontra no escritério. A pessoa
que pretende receber o documento liga para o equipamento
que tem o original e solicita que o documento seja enviado. Por
outras palavras, “sonda” o equipamento que detem o original.

Envio Poll

Podera programar o equipamento de fax para enviar
documentos ha sua auséncia, quando um equipamento de fax
remoto assim o pedir. E possivel utilizar-se um cédigo poll para
evitar o polling ndo autorizado do seu equipamento de fax. Ao
proteger o equipamento desta forma, apenas os individuos
que souberem o cédigo poll podem fazer o polling do seu
equipamento.

> Coloque os originais com a face para cima no ADF ou
coloque um original simples sobre o vidro de exposicéo
com a face para baixo.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Programe quaisquer fun¢des necessarias para o trabalho.
» Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima ¥ ou A até aparecer “POLLING” e, depois, prima
[Seleccionar].



> Prima [Seleccionar] para aceder a “ENVIO POLL”".

O visor pede-lhe que digite um codigo poll de 4 digitos. O
cédigo poll é pré-definido na fabrica em 0000, o que
representa a inexisténcia de qualquer codigo.

> Se quiser utilizar um cédigo poll, digite um cédigo de 4
digitos (excepto 0000) e prima [Seleccionar].

> Se ndo quiser proteger a transmissdo com um codigo poll,
prima [Seleccionar] quando for mostrado 0000 para o
cédigo poll ou digite 0000.

> O visor pede-lhe para guardar o documento na memoria de
boletins do equipamento.

Se guardar o documento na memoéria de boletins, mais do
que uma estagao remota pode recuperar esse documento
do equipamento. Caso contrario, 0 documento sera
automaticamente apagado depois de ter sido recuperado
por um equipamento remoto.

» Utilizando as teclas <« ou » . seleccione “SIM” para
guardar em boletins ou “NAQO” para n&o guardar. Depois,
prima [Seleccionar].

O equipamento guarda o documento na memoéria. O visor
conta o0 numero de paginas a guardar nha memoria e a
capacidade de memoria livre.

O equipamento regressa ao modo de espera.



Recepcao Poll e Recep¢cao Retardada Poll

Podera configurar o equipamento para receber
automaticamente documentos a partir de um ou mais
equipamentos de fax remotos sem vigilancia, agora ou
posteriormente. Esta fungéo permite o polling sem vigilancia
durante a noite, altura em que as chamadas telefénicas séo
mais baratas:

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

> Prima Y ou A até aparecer “POLLING” e, depois, prima
[Seleccionar].

> Prima ¥ ou A para seleccionar “REC.RETARD.POLL”
e, depois, prima [Seleccionar].

O visor pede-lhe que digite o numero do equipamento de fax
remoto.

> Digite o numero do equipamento de fax remoto utilizando o
teclado numérico.

Podera premir [Marcacao Rapida], digitar o numero de
marcacgéao rapida e premir [Seleccionar].

» Prima [Seleccionar] para confirmar o numero.

O visor pede-lhe que digite outro numero de fax para
receber documentos provenientes de um outro local.

» Para fazer o polling de mais do que um local, prima
[Seleccionar] e repita o procedimento.

» Para fazer o polling de um local ou assim que tiver indicado
todos os locais, prima [Menu/Sair].



O visor pede-lhe que indique a hora a que pretende que o
equipamento ligue ao equipamento remoto.

Indique a hora utilizando o teclado numérico.

Utilize Y ou A para seleccionar AM ou PM. Se definir
uma hora anterior a hora actual, o equipamento ligara para
esse numero a essa hora no dia seguinte.

Para ligar imediatamente ao equipamento remoto, avance
este passo.

Prima [Seleccionar] quando a hora aparecer correctamente
ou sem indicar a hora.

O visor pede-lhe que digite um codigo de 4 digitos. O codigo
poll “0000” representa a inexisténcia de qualquer cédigo.

Se o equipamento remoto estiver protegido com um codigo
poll, devera digitaro cédigo correcto e premir [Seleccionar].

Se o equipamento remoto n&o estiver protegido com um
codigo poll, prima [Seleccionar] para aceitar [0000], que
representa a inexisténcia de qualquer cddigo ou digite 0000.

Se tiver indicado uma hora de inicio especifica, o
equipamento marcara e recebera o documento do
equipamento remoto a hora especificada.

Caso contrario, o equipamento liga de imediato ao
equipamento remoto para recuperar o documento.



Cancelar uma operacao agendada

Os envios retardados, envios prioritarios, envios de grupo e
envio poll sdo operagdes programadas. Para cancelar uma
operagao agendada, utilize as instrugbes que se seguem.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo
FAX), caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizagao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Prima ¥ ou A até aparecer “ADIC./CANCELAR” g,
depois, prima [Seleccionar].

> Prima ¥ ou A para seleccionar “CANCELAR” e, depois,
prima [Seleccionar]. O visor mostra as informacgdes do
ultimo trabalho reservado na meméaria.

> Prima ¥ ou A repetidamente até encontrar a operagdo
que pretende cancelar e prima [Seleccionar].

» Aparece uma mensagem de confirmagao, prima
[Seleccionar] para iniciar o cancelamento do trabalho. O
trabalho seleccionado é cancelado.



Relatorios de fax

Confirmagao de Mensagem

Informagao Agenda

Lista Telefonica

Registo de Envio

Registo de Recepcao

Encontra varios relatérios e listas disponiveis no equipamento.
Os relatérios de fax ajudam-no a confirmar e controlar a
actividade de fax. Poderao ser configurados relatérios para
incluir informacdes especificas ou para imprimir
automaticamente.

O equipamento pode imprimir relatérios contendo informacgdes
uteis — Trabalho Agendado, Lista Telefénica, etc.

Encontram-se disponiveis os seguintes relatorios de fax:

Este relatério indica o numero de fax, o niumero de paginas, o
tempo da operacgao decorrido, o modo de comunicacéo € os
resultados da comunicacgao.

Podera configurar o equipamento para imprimir o relatério de
confirmag&o da mensagem de uma das seguintes formas:

- Automaticamente apés cada transmisséo (S)

- Automaticamente apenas se ocorrer um erro durante a
transmissao (ERR)

- Nenhum relatério impresso (N). Podera imprimir este
relatério manualmente sempre que desejar.

Esta lista mostra o documento actualmente guardado para o
envio retardado, envio prioritario, envio de grupo e envio
polling. A lista mostra a hora de inicio, tipo de operacgéo, etc.

Esta lista mostra todos os numeros actualmente guardados na
memoria do equipamento, tal como os numeros de Marcacao
Rapida e Marcacao Grupo.

Este relatério apresenta informacdes relativas as actividades
de transmissao recentemente realizadas.

Este relatério apresenta informacoes relativas as actividades
de recepcao recentemente realizadas.



Relatério de Comunicagdes Este relatério € automaticamente impresso depois de enviar
Mualtiplas  documentos ou receber documentos de mais de um local.

Imprimir relatérios

> Prima [Relat6rios] no painel de controlo.
O visor mostra o primeiro menu; CONF. MENSAGEM.

> Prima [Relatérios] repetidamente até encontrar a lista que
pretende imprimir e, depois, prima [Seleccionar].

Sera impressa a lista seleccionada.



6 Digitalizacao

O WorkCentre Pro 412 esta equipado com um scanner de
qualidade True Color capaz de reproduzir tabelas, fotografias,
graficos ou texto impresso a cores.

Este capitulo inclui informagbes sobre:
- O programa de scanner TWAIN do WorkCentre Pro 412
- Procedimento de digitalizacao
- Configurar a aplicagéo de digitalizacao por defeito
- Funcdes de digitalizagcao standard

- Digitalizagcao avancada



O programa de scanner TWAIN do WorkCentre Pro 412

O programa de scanner TWAIN do WorkCentre Pro 412 é
utilizado para digitalizar documentos e fotografias. Podera
decidir qual a parte do documento que pretende digitalizar,
regular a luminosidade e o contraste, o equilibrio das cores, a
resolucdo e muitas outras definicdes do scanner.

Estas definicdes sao totalmente descritas na Ajuda do
programa do scanner.



Procedimento de digitalizacao
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1. Colocar os originais

Antes de utilizar a func¢ao Digitalizagao, identifique o que
pretende digitalizar e eventuais requisitos especiais de
programacao. Utilize os passos que se seguem para digitalizar
um documento.

Podera alimentar os originais pelas seguintes areas:

- Alimentador automatico (ADF) para varios originais
simples.

- Vidro de exposicéo para originais simples ou originais
encadernados.

Alimentador Automatico (ADF)

Usando o Alimentador Automatico (ADF), podem ser
digitalizados até 30 originais de um trabalho. Certifique-se que
os originais estdo em boas condi¢des e que foram removidos
todos os agrafes e clips. Assegure-se que cola, tinta ou
corrector secaram completamente antes de colocar os
originais.

Os originais devem ter uma gramagem entre 45 g/m2 e

105 g/m2 e formato entre B5 (182 x 257 mm/7 x 10 pol.) e Legal
(216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).



> Retire todos os agrafes e
clips antes de colocar os
originais no alimentador.

Se necessario, ajuste as
guias ao formato do papel
pretendido.

Insira os originais
devidamente no alimentador,
com a face para cima.

A primeira pagina deve ficar
no topo, com os cabecalhos
virados para a parte de tras ou
esquerda do equipamento.

Alinhe a pilha nos lados
direito e esquerdo da bandeja
do alimentador e ajuste as
guias, encostando-as as
margens dianteira e posterior
dos originais.

N&o tente colocar os seguintes tipos de documentos no
Alimentador Automatico:

- papel quimico ou com quimico no verso
- papel revestido

- papel-casca-de-cebola ou papel fino

- papel com vincos ou enrugado

- papel enrolado ou com curvaturas

- papel rasgado
N&o coloque originais com diferentes formatos ou gramagens.

Guias do original




Vidro de Exposicao

O vidro de exposicao deve ser usado para copiar paginas
simples ou originais encadernados até ao formato maximo de
papel Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).

> Levante a tampa do vidro de
exposicao.

» Coloque o original com a face
para baixo no vidro de
exposicao. Alinhe-o com a seta
de registo no canto posterior
esquerdo.

> Baixe a tampa do vidro de
exposicao.



2. Executar o programa Digitalizar para PC

Certifique-se que o programa Digitalizar para PC esta a
funcionar.

» Prima o botao [Iniciar] do Windows e, depois, seleccione

Programas > Xerox WorkCentre Pro 412 > Digitalizar para
PC.

3. Premir a tecla Céopia/Fax/Digitalizagao

» Certifique-se que aparece
“PRONTO DIGITAL” no visor.

» Caso contrario, prima a tecla
[Copial/Fax/Digitalizagéo]
repetidamente no painel de
controlo até aparecer “MODO
DIGITAL.” na linha inferior do
visor e depois prima
[Seleccionar].

WorkCentre Pro 412
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4. Seleccionar as fungoes de digitalizagao

Existem cinco funcdes standard disponiveis. As teclas
encontram-se no Painel de Controlo.

Para uma explicagdo mais detalhada das funcdes de
Digitalizagcao standard disponiveis, consulte as seguintes
paginas:

- Resolucéo - pagina 6-9

- Opcdes de Digitalizagao - pagina 6-9
- Tipo de Original - pagina 6-10

- Claro/Escuro - pagina 6-11

- Reduzir/Ampliar - pagina 6-12

5. Premir Iniciar

> Prima [Iniciar] para comecar a

digitalizar.

_ o o O .
O equipamento digitaliza o O
original. O .
Aparece “DIGITAL.-PC” no O o O 0 OO

visor e a imagem digitalizada

aparece no Microsoft Paint. | o
Tecla Iniciar



Configurar a aplicagcao de digitalizagao por defeito

Utilize estas instrugcdes se quiser configurar o PaperPort ou
outro programa como aplicagao de digitalizac&o por defeito.

> Facga um duplo clique no icone [Digitalizar para PC] na
barra de tarefas do Windows (normalmente no canto
inferior direito do ecra).

> Prima a opc¢éo [Adicionar Aplicacdo] e especifique a
aplicagéo necessaria.

» Prima [OK] quando terminar.

Para outras op¢des Digitalizar para PC, prima o separador

Preferéncia de Digitalizar para PC.

Para mais informagdes sobre a digitalizagéo, consulte a
informacéo de apoio a PaperPort e a Ajuda do programa de
Scanner TWAIN do Xerox WorkCentre.



Funcobes de digitalizagao standard

Resolucao

Podera definir as fun¢des standard que se seguem para a
Digitalizagdo. Utilize os botdes de fungcéo do painel de controlo
para alterar as definicées das funcdes antes de premir o botéo
Iniciar para comecar a digitalizar.

A tecla Resolucao permite ajustar a resolucéo da digitalizacao
de 150 dpi para 600 dpi para a digitalizagéo a preto e branco.
O limite disponivel para a digitalizag&o a cinzento ou cor é de
75 dpi a 600 dpi.

> Prima [Resolu¢ao] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

> Prima [Resolucao] repetidamente para se deslocar através
das escolhas.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.

Opcoes de digitalizagao

Utilize a tecla Opgdes Digital. para seleccionar a digitalizagéo
P/B, Cinzento ou Cor.

» Prima [Opg¢des Digital.] no painel de controlo para visualizar
a actual definicao.

» Prima [Opgoes Digital.] repetidamente para se deslocar
através das escolhas.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgao.



Tipo de Original

Utilize esta opgéo para escolher a definicao do tipo de original
que pretende digitalizar.

> Prima [Tipo de Original] no painel de controlo para
visualizar a actual definicao.

» Prima [Tipo de Original] repetidamente para alterar a
definicdo.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgao.
Opcoes de tipo de original

Texto Use para copiar originais contendo essencialmente texto.
Misto Use para copiar originais com texto e graficos misturados.

Foto Use quando os originais s&o fotografias.



Claro/Escuro

Utilize esta opgao para regular o contraste da imagem
digitalizada.

> Prima [Claro/Escuro] no painel de controlo para visualizar a
actual definicao.

> Prima [Claro/Escuro] repetidamente para se deslocar
através das escolhas.

Podera escolher entre 5 definicées de contraste. Sempre
que premir a tecla, o bloco de selecg¢ao do visor desloca-se
para a esquerda ou para a direita. A medida que o bloco de
seleccao se desloca para a direita, o contraste escurece.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgao.



Reduzir/Ampliar

Utilize este bot&o para ampliar ou reduzir a imagem
digitalizada dentro de um limite de 25% a 400%, utilizando o
vidro de exposicao e de 25% a 100%, utilizando o alimentador.

> Prima [Reduzir/Ampliar] repetidamente no painel de
controlo até aparecer “REDUZIR/AMPLIAR” no LCD.

> Digite a percentagem pretendida utilizando o teclado
numerico.

Se premir [Limpar/Limpar Tudo], a percentagem
seleccionada é reposta em 100%.

» Prima [Seleccionar] para gravar a selecgéo.

Reiniciar fungées de digitalizagao

Podera repor todas as selec¢des da fungdo de Digitalizagdo
no valor por defeito definido na fabrica.

» Prima [Limpar/Limpar Tudo]
duas vezes no painel de
controlo. O

Aparece “PRONTO O
DIGITAL.” no visor.

WorkCentre Pro 412

Tecla Limpar/
Limpar Tudo



Digitalizagao avancada

Esta seccao explica a digitalizacdo avangada com o
PaperPort.

> Coloque um original simples ou fotografia com a face para
baixo sobre o vidro de exposicdo com as margens
alinhadas com as guias verdes do vidro de exposi¢ao.

> Inicie a opgéo de digitalizagcéo directa para PC. Prima o
bot&o Iniciar do Windows e, depois,
Programas>PaperPort>a opg¢ao de digitalizagcao directa.

> Na caixa de entrada do PaperPort, prima o botéao para
digitalizar (o icone referente a digitalizar um documento na
parte superior do ecra da caixa de entrada). Aparece o
scanner do PaperPort Scan Tool. O PaperPort Scan Tool
abre-se com o separador do scanner.

» Caso aparega o assistente de instalagdo do scanner, siga
as instrucdes do ecra para seleccionar Xerox WorkCentre
Pro 412 como fonte de digitalizagdo. Seleccione terminar
para voltar a visualizar o PaperPort Scan Tool.

> Prima a opgéo de pré-visualizacdo.E realizada uma
digitalizagdo prévia e aparece o programa de scanner
TWAIN do WorkCentre.

Para instrucdes adicionais, consulte a informacao de apoio
ao PaperPort.
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/7 Manutencao do equipamento

Havera alturas em que o equipamento precisara de ser
submetido a tarefas de manutencao. Este capitulo fornece
instrucdes passo-a-passo para a manutencao do equipamento
e substituicdo de consumiveis.

Este capitulo inclui informagbes sobre:
- Limpeza
- Encomendar consumiveis
- Unidades substituiveis pelo cliente

- Colocar suportes de impressao



Limpeza

Limpar o WorkCentre Pro 412

0,

Uma manutencéo adequada € importante para o bom
funcionamento de qualquer equipamento.

CUIDADO: Quando limpar o WorkCentre Pro 412, ndo
utilize solventes orgéanicos, quimicos fortes nem liquidos
de limpeza em spray. Ndo derrame liquidos directamente
sobre qualquer area do equipamento. Evite usar
consumiveis que ndo estejam especificamente indicados
como aprovados nesta documentacao, pois poderao
causar um mau desempenho e situagdes perigosas.
Utilize os consumiveis e produtos de limpeza apenas
conforme indicado nesta documentag¢ao. Mantenha todos
os produtos de limpeza fora do alcance das criancgas.

AVISO: N3o retire tampas ou resguardos que estejam
presos com parafusos. Nao podera efectuar manutencao
ou assisténcia nas areas por detras dessas tampas ou
resguardos. No tente efectuar qualquer tarefa de
manutengao que nao esteja especificamente descrita na
documentacao fornecida com o WorkCentre Pro 412.



Limpar o vidro de exposi¢ao e tampa

» Humedeca ligeiramente com
agua um pano suave que h&o
largue pélos.

» Abra a tampa do vidro de
exposicao.

> Limpe a superficie do vidro
de exposicéo e o vidro de
transporte a velocidade
constante até ficar limpa e
seca.

> Limpe a parte inferior da
tampa branca do vidro de
exposicao até ficar limpa e
seca.

> Feche a tampa.

Manter o vidro de exposi¢éo limpo contribui para assegurar as
melhores copias possiveis. Recomenda-se que limpe o vidro
de exposicdo no comeco de cada dia e durante o dia,
conforme necessario.

O Vidro de Transporte a Velocidade Constante é a faixa de
vidro localizada a esquerda do vidro de exposicéo e é utilizada
para digitalizar os originais provenientes do alimentador. Este
vidro também requer limpeza.

Tampa do
Vidro de Vidro de
Transporte Exposicao
a
Velocidade " Vidro de
Constante Exposicao

Painel de controlo e Visor

Uma limpeza regular mantém o painel de controlo e visor
isentos de poeiras e sujidade. Para retirar dedadas e marcas,
limpe o painel de controlo € o visor com um pano macio que
n&o largue pélos, ligeiramente humedecido com agua.

Alimentador e bandeja de saida

Use um pano humedecido com agua para limpar o
alimentador, a bandeja de saida, a bandeja de papel e as
areas exteriores do WorkCentre Pro 412.



Encomendar consumiveis

O cartucho de toner e o tambor encontram-se disponiveis
como unidades substituiveis pelo cliente.

As referéncias das unidades substituiveis pelo cliente s&o
indicadas abaixo:

Unidade substituivel a .
. Referéncia
pelo cliente
Europa EUA e Canada
Cartucho de Toner 106R586 106R584
Tambor 113R506 113R506

Para encomendar consumiveis, contacte o representante
Xerox local, indicando o nome da sua empresa, o modelo do
equipamento e o respectivo niumero de série.

Use o espaco abaixo para anotar o niumero de telefone.
Numero de Telefone dos Consumiveis:




Unidades substituiveis pelo cliente

Cartucho de toner

Vida util prevista do cartucho

A vida util do cartucho de toner depende da quantidade de
toner utilizada em cada trabalho impresso. Por exemplo,
quando imprime uma carta comercial normal com cerca de 5%
de area coberta de pagina, podera esperar que o cartucho
imprima cerca de 6000 paginas (3000 paginas apenas para o
cartucho de toner inicial fornecido com o equipamento). O
nuamero real podera variar consoante a densidade de
impressao da pagina que imprimir. Se imprimir muitos
graficos, podera precisar de substituir o cartucho mais
frequentemente.

Modo de poupancga de toner

Podera prolongar a vida util do cartucho de toner utilizando o
modo de poupanca de toner, o qual utiliza menos toner do que
a impressao normal. A imagem impressa é muito mais clara e
€ adequado para a impressao de rascunhos ou provas.

Utilize as instrugcdes que se seguem para activar o modo de
poupanca de toner.

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo para visualizar
“DADOS DO SISTEMA”.

> Prima ¥ ou A até aparecer “PROGRAM. SISTEMA” no
visor e depois prima [Seleccionar].

» Utilizando Y ou A, seleccione “POUPAR TONER”.
> Utilize <« ou » para seleccionar “SIM”.

»> Prima [Seleccionar] para gravar a definicéo.



» Puxe a patilha de desengate
para abrir a tampa lateral.

Substituir o cartucho de toner

Poderao aparecer riscas brancas ou alterar-se a tonalidade
quando o cartucho de toner estiver quase a acabar. O visor
mostra uma mensagem com a indicagéo “POUCO TONER’.

Quando aparecer esta mensagem, retire o cartucho de toner e
agite-o levemente para restabelecer temporariamente a
qualidade de impressé&o. Agitar o cartucho redistribui o
restante toner no cartucho. Este procedimento sé pode ser
realizado uma vez, antes de substituir o cartucho de toner.

CUIDADO: Ao encomendar um novo cartucho de toner,
certifique-se que encomenda o cartucho certo para o
WorkCentre Pro 412. Para sua conveniéncia, o nimero do
produto é indicado na caixa.

CUIDADO: Nao agite um cartucho vazio nem o aproxime
de si. Podera derramar acidentalmente algum toner. Nao
agite o cartucho de toner vazio nem o torne a colocar no
equipamento para ser novamente usado.




> Abra a tampa frontal.

» Rode a alavanca de bloqueio
para cima para soltar o
cartucho de toner.

» Retire o cartucho de toner do
equipamento.




Para redistribuir o toner:

> Agite levemente o cartucho
para distribuir o toner
uniformemente no interior do
cartucho.

> Reinstale o cartucho de toner
e depois bloqueie a alavanca.

> Feche a tampa frontal e
depois a tampa lateral.

O equipamento regressa ao
modo de espera.

Substituir o cartucho de toner:

Quando eventualmente o toner acabar, s6 serdo impressas
paginas em branco quando mandar imprimir um trabalho.
Nesta altura, o cartucho de toner precisa ser substituido.
Aparece a mensagem de aviso “SEM TONER”.

» Abra a tampa lateral e,
depois, a tampa frontal. A
tampa lateral deve estar
aberta para abrir a tampa
frontal.

> Rode a alavanca de bloqueio
para cima para soltar o
cartucho de toner.




» Retire o cartucho usado.

> Agite o novo cartucho de
toner horizontalmente quatro
a cinco vezes. Guarde a
caixa e a tampa para
expedicao.

» Deslize o novo cartucho de
toner até encaixar em
posicao.

> Rode a alavanca de bloqueio
do toner para baixo até
engatar em posigéo.

> Feche a tampa frontal e
depois a tampa lateral.

O equipamento regressa ao
modo de espera.



Configurar o equipamento para enviar
informago6es de pouco toner

Se activar a opgdo de menu Aviso de Toner, sempe que for
necessario substituir o cartucho de toner, o equipamento envia
automaticamente um fax para a empresa de assisténcia ou
representante para notifica-los que o seu equipamento precisa
de um novo cartucho de toner. Esta funcao so6 sera activada se
0 numero de telefone da empresa de assisténcia ou do
representante tiver sido guardado na meméaria do
equipamento.

Utilize as instrugbes que se seguem para activar este
processo.

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo €, depois, prima
Y ou A atéaparecer “MANUTENCAQ’ e [Seleccionar].

> Prima Y ou A até aparecer “AVISO DE TONER” e prima
[Seleccionar].

> Prima <€ ou » para activar “SIM” ou desactivar “NAO”
esta opcao e depois prima [Seleccionar].

> Digite a ID ou o nome do cliente (até 20 digitos) e prima
[Seleccionar].

» Digite o numero de fax do cliente e prima [Seleccionar].

» Digite o numero de fax da assisténcia para o qual o
equipamento enviara a mensagem de fax de notificagéo e
prima [Seleccionar].

> Digite o numero de série do equipamento e prima
[Seleccionar].



Tambor

O tambor precisa ser substituido quando, apés cerca de 15000
copias, aparecer um aviso de fim de vida do tambor.

Caso comecem a aparecer riscas ou manchas nas
impressdes, podera limpar o tambor.

CUIDADO: Nao exponha o tambor verde a luz durante
longos periodos de tempo. Nunca exponha o tambor a luz
solar directa nem toque na sua superficie. Poderao
ocorrer danos ou fraca qualidade de impressao.

Limpar o tambor OPC (biodegradavel)

Caso comecem a aparecer riscas ou manchas nas
impressdes, podera configurar o equipamento para limpar o
tambor.

> Certifique-seque foi colocado papel.

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo para entrar no
modo de menu.

> Prima ¥ ou A até aparecer ‘MANUTENCAOQ” e depois
prima [Seleccionar].

> Prima [Seleccionar] para aceder a “LIMPAR TAMBOR”.

Aparece no visor a indicacao “A LIMPAR TAMBOR.
AGUARDE...”

O equipamento puxa automaticamente uma folha de papel
e imprime-a. As particulas de toner existentes na superficie
do tambor OPC (biodegradavel) fixam-se ao papel.



» Abra a tampa lateral e,
depois, a tampa frontal. A
tampa lateral deve estar
aberta para abrir a tampa
frontal.

» Rode a alavanca de bloqueio
do toner para cima para soltar
o cartucho de toner e depois
retire-o.

Substituir o tambor

O tambor permite imprimir cerca de 15000 copias. Aparece no
visor a mensagem “AVISO DO TAMBOR” quando o tambor
esta a chegar ao fim da respectiva vida util. Poder&o ainda ser
produzidas mais 1000 cépias, mas devera ter um cartucho de
substituicdo em stock. Quando aparecer a mensagem
“SUBSTITUA TAMBOR”, o0 equipamento deixara de funcionar
até o tambor ser substituido.




» Retire o tambor usado.

> Retire o novo tambor da
embalagem e instale-o,
certificando-se que nao toca
na superficie do tambor.

> Reinstale o cartucho de toner P
e depois bloqueie a alavanca.

> Feche a tampa frontal e a
tampa lateral.

O equipamento regressa ao
modo de espera.




Colocar suportes de impressao

Utilize sempre suportes de impressao que estejam em
conformidade com as directrizes para este equipamento. A
utilizacao de suportes ndo recomendados podera resultar em
encravamentos ou problemas ao nivel da qualidade de
impressao.

Podera colocar suportes na bandeja de papel ou na bandeja
bypass.

A tabela abaixo identifica os formatos de suportes de

impressao que podem ser utilizados na bandeja de papel e
bandeja bypass e as quantidades que cada uma aceita.

Capacidade da fonte de entrada®

Formato do suporte de impressao

Bandeja de papel Bandeja bypass
Papel comum
Letter (8,5 x 11 pol.) SIM/550 SIM/100
Legal (8,5 x 14 pol.) SIM/550 SIM/100
Executive (7,25 x 10,5 pol.) NAO/0 SIM/100
A4 (210 x 297 mm) SIM/550 SIM/100
B5 (182 x 257 mm) NAO/0 SIM/100
A5 (148 x 210 mm) NAO/0 SIM/100
Envelopes
N.°9 (8,5 x 11 pol.) NAO/0 SIM/10
N.°10 (8,5 x 14 pol.) NAO/0 SIM/10
C5 (6,38 x 9,37 pol.) NAO/0 SIM/10
DL (110 x 220 mm) NAO/0 SIM/10
Etiquetas® }
Letter (8,5 x 11 pol.) NAO/0 SIM/10
A4 (210 x 297 mm) NAO/0 SIM/10
Transparénciasb ~
Letter (8,5 x 11 pol.) NAO/0 SIM/30
A4 (210 x 297 mm) NAO/0 SIM/30
Cartolina® .
AB (105 x 148,5) NAO/O SIM/10
Postal (4 x 6 pol.) NAO/0 SIM/10
Hagaki (5,83 x 8,27 pol.) NAOG/0 SIM/10




a. Dependendo da espessura do papel, € possivel reduzir-
se a capacidade maxima.

b. Se ocorrerem encravamentos excessivos, alimente uma
folha de cada vez através da Bandeja Bypass.

Utilizar a bandeja de papel

» Abra a bandeja de papel.

A bandeja de papel aceita um maximo de 550 folhas de papel
comum de 80 g/m?.

Os suportes de impressao aceitaveis variam entre papel
comum com formato desde A4 ou 8,5 x 11 pol. a Legal (216 x
356 mm/8,5 x 14 pol.) e gramagem entre 60 g/m? e 90 g/m?.

Abastecer a bandeja de papel




> Prima a placa de pressao até
que fixe em posicao.

> Ajuste a guia de papel
posterior ao comprimento de
papel pretendido.

Estara pré-definido para A4
ou 8,5 x 11 pol. dependendo
do pais.

» Para colocar outro formato,
levante e insira a guia
posterior na posicao
correspondente.
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> Areja o papel e insira-o na
gaveta.

» Ao colocar papel timbrado,
coloque-o com a parte de
desenho voltada para cima.
O rebordo superior da folha
com o logotipo deve ser
encostada ao lado direito.




» Certifique-se que coloca o

papel sob os cantos

metalicos.

Linha de

Nao ultrapasse a linha de
enchimento maximo.

enchimento

max.




» Enquanto comprime a guia
lateral, tal como ilustrado,
desloque-a na direc¢ao da
pilha de papel até encostar a
parte lateral da pilha.

A guia n&o deve ficar
pressionada contra o rebordo
do papel, pois pode dobra-lo.

» Feche a bandeja de papel.

Utilizar a bandeja bypass

A bandeja Bypass encontra-se do lado direito do equipamento.
Podera fecha-la sempre que nio a estiver a utilizar, tornando
0 equipamento mais compacto.

Utilize a bandeja bypass para imprimir transparéncias,
etiquetas, envelopes ou postais, e para pequenas tiragens de
tipos ou formatos de papel que ndo se encontram colocados
na bandeja de papel.

Os suportes de impressao aceitaveis variam entre papel
comum com formatos desde 98 x 148 mm (3,86 x 5,83 pol.) a
Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.) e gramagem entre 60 g/m?
e 160 g/m.



A tabela que se segue resume os suportes de impresséo
permitidos, assim como o respectivo limite de altura de

empilhamento.

Tipo de suporte de
impressao

Limite de altura de empilhamento

Papel comum

100 folhas ou maximo de 9 mm (0,35
pol.)?

Envelope 10 envelopes ou maximo de 9 mm (035
pol.)?
Transparéncia 30 folhas ou maximo de 9 mm (0,35
pol.)?
Etiqueta 10 folhas ou maximo de 9 mm (0,35
pol.)?
Cartolina 10 folhas ou maximo de 9 mm (0,35

pol.)?

a. A altura é medida com a pilha de folhas colocada, sem
tocar nela, sobre uma superficie plana.




Abastecer a bandeja bypass

> Baixe a bandeja Bypass,
localizada no lado direito do
equipamento.

> Abra a extensao de suporte
de papel, tal como ilustrado.

Suporte de
papel

Bandeja
Bypass

> Prepare uma pilha de papel
ou envelopes para colocar,
arejando-o0s previamente.
Endireite os rebordos sobre
uma superficie plana.

» Coloque o material de
impressao com o lado de
impressao voltado para baixo
€ encostado ao lado direito
da bandeja.




> Ajuste a guia de papel a
largura da pilha do material
de impesséo.

> Certifique-se que n&o colocou
demasiado suporte de
impressao. A pilha deve estar
abaixo da marca de limite de
altura. Os suportes de
impressao ficardo
deformados, se colocar uma
pilha demasiado alta ou se a
empurrar demasiado para
dentro.

> Se for copiar, prima
[Abastecim. Papel] no painel
de controlo para seleccionar
“BYPASS”.

Se for imprimir, deve
seleccionar a origem de papel
correcta na aplicacéo do
software.




Directrizes relativas aos suportes de impressao

Ao seleccionar ou colocar papel, envelopes ou outros suportes
de impresséao especiais, considere estas directrizes:

- Tentar imprimir em papel humido, enrugado, com vincos
ou rasgados pode provocar encravamentos e uma fraca
qualidade de impresséo.

- Utilize apenas papel de cépia de alta qualidade. Evite
papel com inscricdes em relevo, perfuracdes ou textura
demasiado suave ou aspera.

- Guarde o papel na respectiva embalagem original até ser
preciso. Coloque as caixas em paletes ou prateleiras, ndo
no chado. N&o coloque objectos pesados sobre o papel,
quer esteja embalado ou n&o. Mantenha-o afastado de
humidade ou outras condi¢cbes que possam causar
enrugamento ou vincos.

- Durante o armazenamento, devera utilizar um embrulho
resistente a humidade (qualquer recipiente ou saco
plastico) para evitar que o papel fique contaminado com
poeira e humidade.

- Utilize sempre papel e outros suportes em conformidade
com as especificacdées. Consulte o Anexo B -
Especificactes.

- Utilize apenas envelopes correctamente concebidos,
com dobras bem vincadas.

- NAO utilize envelopes com ganchos e sistemas de fecho
por encaixe.

- NAO utilize envelopes com janelas, revestidos,
autocolantes ou outros materiais sintéticos.

- NAO utilize envelopes danificados ou mal fabricados.



Directrizes para suportes de impressao
especiais

Certifique-se que & quaisquer instru¢des fornecidas com o
papel especial. Estas instrugdes fornecem informacgdes
importantes sobre como obter a mais alta qualidade de
impressao com estes tipos de papel.

Recomenda-se que alimente os tipos de papel especiais
um de cada vez.

Utilize apenas suportes de impressao especiais
recomendados utilizar em impressoras a laser.

Para evitar que suportes de impressao especiais, tais
como transparéncias e folhas de etiquetas agarrem umas
as outras, retire-as da bandeja de saida a medida que
forem sendo impressas.

Coloque as transparéncias sobre uma superficie plana
depois de as remover do equipamento.

N&o deixe transparéncias na bandeja de papel por longos
periodos de tempo. Podera acumular-se pé e sujidade
nas mesmas, resultando em impressées com manchas.

Para evitar manchas causadas por dedadas, manuseie
as transparéncias e papel revestido com cuidado.

Para evitar o esbatimento da imagem, n&o exponha a
transparécia impressa muito tempo a luz do sol.

Guarde os suportes de impress&o nado utilizados sobre
uma superficie plana. Nao retire o papel da respectiva
embalagem até precisar.

Guarde os suportes de impress&o nao utilizados a
temperaturas entre 15 e 30 graus centigrados. A
humidade relativa deve situar-se entre 10% e 70%.

N&o coloque de uma sé vez mais de 10 folhas de
suportes de impressao especiais na Bandeja Bypass.

Certifique-se que o material aderente das etiquetas
suporta uma temperatura de fus&o de 200°C durante 0,1
segundos.



- Certifique-se que néo existe material aderente exposto
entre as etiquetas. As areas expostas podem levar a que
as etiquetas se destaquem durante a impresséo, o que
pode causar encravamentos. O material aderente
exposto pode também causar danos nos componentes
do equipamento.

N&o alimente uma folha de etiquetas através do
equipamento mais do que uma vez. O revestimento
aderente é concebido para uma passagem através do
equipamento.

N&o utilize etiquetas que estejam a separar-se da folha
de protecg¢ado ou que estejam com vincos, bolhas ou de
outro modo danificadas.
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8 Deteccao e resolucao de
problemas basicos

Este capitulo fornece informagdes para a resolugédo de
problemas que podem ocorrer com o WorkCentre Pro 412.
Inclui quadros nos quais s&o apresentadas as mensagens, 0s
cédigos de erro, os problemas e as solugdes possiveis.

Este capitulo inclui informacdes sobre:
- Encravamentos de originais
- Encravamentos de papel
- Chamar assisténcia técnica
- Mensagens de erro do visor

- Resolver problemas



Encravamentos de originais

Se um original encravar durante a alimentagéo através do
alimentador (ADF), aparece no visor “DOCUM. ENCRAV.”

A seguir sdo fornecidos detalhes para eliminar os trés tipos de
encravamentos de originais.

Encravamento na entrada

> Abra a tampa superior do
alimentador.

» Puxe cuidadosamente o
original para a direita e para
fora do ADF.

» Feche a tampa superior do
ADF.

» Cologue novamente os
originais no ADF.




Encravamento na saida

» Abra a tampa do alimentador
e rode o botdo do rolo para
retirar os originais
encravados da area de saida.

Se for dificil retirar um original
encravado, avance para
“Encravamento no rolo”.

> Feche a tampa do
alimentador.

> Coloque novamente os
originais no ADF.

Encravamento no rolo

» Abra a tampa do alimentador
e rode o bot&o do rolo para
remover o original encravado
do ADF ou da area de saida.

Se for dificil remover o
original, retire-o
cuidadosamente sob o rolo de
alimentacao.

> Feche a tampa do
alimentador.

» Cologue novamente os
originais no ADF.




Encravamentos de papel

Se o papel encravar, aparece no visor “‘ENCRAVAMENTO” .
Siga os passos abaixo para eliminar o encravamento. Para
evitar rasgar o papel, retire cuidadosa e lentamente o papel
encravado.

Encravamento na area de alimentacgao

Se o papel encravou ha area de alimentacao, aparece
“ENCRAVAMENTO 0” no visor.

> Retire a bandeja de papel.

> Depois de a retirar
completamente, levante
ligeiramente a parte da frente
da mesma para a retirar do
equipamento.

> Retire o papel encravado,
puxando-o cuidadosamente
para fora a direito.

Se sentir qualquer resisténcia
€ 0 papel ndo se mexer
imediatamente quando o
puxa, pare de puxar e avance
para o passo seguinte.




» Se o papel ndo se mexer
imediatamente quando o
puxa, puxe a patilha de
desengate para abrir a tampa
lateral.

CUIDADO: Nao toque na superficie brilhante do tambor.
Riscos ou manchas resultarao numa fraca qualidade de
cépia.

» Retire cuidadosamente o
papel encravado na direccéo
ilustrada.




> Insira a bandeja de papel.
Baixe a parte posterior da
bandeja para alinhar a
extremidade posterior com a
ranhura correspondente no
equipamento e, depois,
insira-a completamente.

Area do fusor

Se o papel encravou na area do fusor, aparece “PAPEL
ENCRAVADO 1" no visor.

AVISO: A area do fusor esta quente. Tenha cuidado ao
remover o papel do equipamento.

> Prima a patilha de desengate
para abrir a tampa lateral.

> Prima a alavanca do fusor, tal
como ilustrado abaixo, para
libertar a pressao sobre o
papel.

> Se 0 papel nao for detectado
nesta area, avance para a
area de saida.

modulo do fusor. O toner nao fundido pode aderir na
area, resultando em copias esborratadas.



> Retire o papel encravado, na
direccéao ilustrada.

» Puxe a alavanca do fusor
para cima e, depois, feche a
tampa lateral.




Area de saida do papel

Se o papel encravou na area de saida do papel, aparece
“ENCRAVAMENTO 2” no visor.

> Prima a patilha de desengate
para abrir a tampa lateral.

> Abra a tampa frontal.

» Prima a alavanca do fusor
para libertar a pressao sobre
0 papel.




» Rode a alavanca de remogao
de papel encravado na
direcgcéo da seta para
deslocar o papel para a area
de saida, depois puxe
cuidadosamente o papel
através da area de saida.

» Puxe a alavanca do fusor
para cima.




> Reponha a alavanca de
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Encravamento no médulo duplex

Se o papel encravar no médulo duplex, aparece “ENCRAV.
DUPLEX” no visor.

» Prima a patilha de desengate
para abrir a tampa lateral.

> Retire o papel encravado.

> Feche a tampa lateral.

Encravamento na bandeja bypass

> Se aparecer “ENCRAV.NO
BYPASS” e tiver sido
colocado papel na bandeja
bypass, retire o papel do
equipamento e volte a
coloca-lo.

Aparece “ENCRAV.NO BYPASS” no visor quando o
equipamento nao detecta papel na bandeja bypass, devido a
inexisténcia de papel ou porque o papel colocado ndo é
adequado, quando tenta imprimir utilizando a bandeja bypass.

Podera também aparecer “ENCRAV.NO BYPASS” quando o
papel ndo é devidamente alimentado através da bandeja
bypass.




Chamar assisténcia técnica

Se o problema persistir, contacte o Xerox Welcome Centre ou
0 seu representante local. Sera necessario o numero de série
do equipamento e eventuais codigos de erro relevantes.

Para obter informacdes sobre como localizar o numero de
série, consulte “Assisténcia ao cliente” na pagina 7-4.

Numero de telefone de apoio ao cliente

O numero de telefone do Xerox Welcome Centre ou do seu
representante local é fornecido aquando da instalacdo do
equipamento. Para sua conveniéncia e futura referéncia,
anote-o no espaco fornecido abaixo:

Numero de telefone do Welcome Centre ou do Representante
Local:

Xerox US Welcome Center: 1-800-821-2797
Xerox Canada Welcome Center: 1-800-93-XEROX
(1-800-939-3769)



Mensagens de erro do visor

Se surgir uma situagdo anormal no equipamento ou caso seja
realizada uma operacgao incorrecta, & apresentada uma
mensagem indicando a natureza do erro. Se isto acontecer,
siga a accao correctiva apresentada no quadro a seguir.

Mensagem

Significado

Solugao

Encrav.no Bypass

O equipamento detecta uma folha
nao alimentada através da
bandeja bypass.

Coloque papel na bandeja bypass.

Docum. Encrav.

O original colocado encravou no
ADF.

Retire o original encravado.
Consulte a pagina 8-2.

Porta Aberta

A tampa lateral ndo esta
devidamente fechada.

Feche a tampa lateral até engatar
em posicao.

Aviso do Tambor

O tambor esta a chegar ao fim da
vida util.

Devera ter um tambor de
substituicdo em stock.

Encrav. Duplex

O papel encravou a meio de uma
impressao frente e verso.

Elimine o encravamento. Consulte
a pagina 8-4.

Erro no Fusor

Existe um problema no modulo do
fusor.

Desligue e volte a ligar o cabo de
alimentacéo. Se o problema
persistir, chame a assisténcia
técnica.

Erro LSU

Ocorreu um problema no LSU
(unidade de digitalizagéo a laser).

Desligue e volte a ligar o cabo de
alimentacéo. Se o problema
persistir, chame a assisténcia
técnica.

Sem Cartucho
Revelador

O cartucho de toner ndo se
encontra instalado.

Instale o cartucho de toner.
Consulte a pagina 7-5.

Sem Papel

Acabou o papel que se encontrava
na bandeja.

Coloque papel na bandeja.

Encravamento 0

Encravou papel na area de
alimentacéo.

Elimine o encravamento. Consulte
a pagina 8-4.




Mensagem

Significado

Solugao

Encravamento 1

Encravou papel na area do fusor.

Elimine o encravamento. Consulte
a pagina 8-4.

Encravamento 2

Encravou papel na area de saida.

Elimine o encravamento. Consulte
a pagina 8-4.

Substitua Tambor

O tambor chegou ao fim da vida
atil.

Substitua o tambor. Consulte a
pagina 7-11.

Sem Toner

O cartucho de toner chegou ao
fim. O equipamento para.

Substitua por um novo cartucho de
toner. Consulte a pagina 7-5.

Pouco Toner

O toner esta quase a acabar.

Retire cuidadosamente o cartucho
de toner e agite-o. Isto permite
restabelecer temporariamente as
operacbes de impressao.

Remarcar? O equipamento esta a espera do |Podera premir [Iniciar] para
intervalo programado para remarcar imediatamente ou [Parar]
remarcar automaticamente. para cancelar a operagao de

remarcacgao.

Erro Com. Ocorreu um problema com as Tente reenviar o fax.
comunicacdes de fax.

Grupo Nao Tentou seleccionar um local de Tente novamente, procure o local

Disponivel grupo onde apenas pode ser de grupo.
utilizado o niumero de um unico
local, tal como quando acrescenta
locais para uma operacgao de
marcacgdes multiplas.

Erro Linha A unidade n&o consegue ligar ao |Tente reenviar o fax. Se a falha

equipamento remoto ou perdeu o
contacto devido a um problema na
linha telefénica.

persistir, aguarde uma hora ou
mais para a linha ficar livre e tente
novamente.




Mensagem

Significado

Solugao

Esgotado

N&o existe mais espago na
memoéria.

Apague documentos
desnecessarios ou retransmita
assim que houver mais memoria
disponivel. Podera também dividir
a transmiss&o em mais de uma
operagao caso se trate um
trabalho grande.

Nao Responde

O equipamento remoto nao
respondeu mesmo depois de
todas as tentativas de
remarcacao.

Tente reenviar o fax. Certifique-se
que o equipamento remoto esta a
funcionar devidamente.

Nao Atribuido

O local de marcacgao rapida que
tentou utilizar n&o possui qualquer
numero atribuido.

Marque manualmente o numero
com o teclado numérico ou atribua
0 numero a um local de marcacao
rapida.

Erro Polling

Utilizou um cédigo poll incorrecto
ao programar fazer o polling a
outro equipamento.

Digite o codigo poll correcto.

O equipamento de fax remoto, ao
qual pretende fazer o polling, ndo
esta pronto para responder ao seu
pedido de polling.

O operador remoto deve saber
antecipadamente que esta a fazer
o polling, colocando o original na
respectiva unidade de fax.

Linha Ocupada

O fax remoto n&o respondeu.

Tente reenviar o fax.




Resolver problemas

O quadro que se segue enumera algumas condi¢des que
podem ocorrer e as solu¢des recomendadas. Siga as solugdes
sugeridas até o problema ser corrigido. Se o problema
persistir, chame a assisténcia técnica.

Quadro de solugdes para os problemas de cépia

Condicao

Solucgao sugerida

O LCD nao acende

Verifique se o equipamento esta ligado a uma
tomada eléctrica e se a mesma esta a receber
corrente.

As copias estdao muito claras
ou muito escuras

Se o original for claro, utilize o botdo Claro/
Escuro para escurecer o fundo das cépias.
Se o original for escuro, utilize o botao Claro/
Escuro para clarear o fundo das cépias.

Manchas, linhas, marcas ou
pontos nas coépias

Se os defeitos existirem no original, prima o
botéao Claro/Escuro para clarear o fundo das
cépias.

Se né&o existirem no original, limpe o vidro de
exposicao e a parte inferior da tampa do vidro
de exposicao.

A imagem da cépia esta
distorcida

Certifique-se que o original esta correctamente
posicionado sobre o vidro de exposicéao.
Verifique se o papel de copia se encontra
correctamente colocado.

Copias em branco

Certifique-se que o original esta colocado com a
face para baixo sobre o vidro de exposi¢céo ou
com a face para cima no ADF.

A imagem da cépia apaga-se
facilmente

Substitua o papel da gaveta por papel de uma
nova embalagem.

Em areas de elevada humidade, ndo deixe
papel no equipamento por longos periodos de
tempo.




Condicao

Solugao sugerida

Encravamentos frequentes
do papel de cépia

Areje a pilha de papel e depois coloque-a ao
contrario na bandeja. Substitua o papel da
bandeja por um novo fornecimento. Verfique/
adjuste as guias de papel.

Certifique-se que o papel possui a gramagem
adequada - 80 g/m?2. Recomenda-se papel-
bond.

Verifique se ficou papel de cépia ou pedacos de
papel de copia no equipamento depois de
eliminado um encravamento de papel.

A quantidade de toner é
inferior a prevista e aparece
no visor a mensagem
POUCO TONER

O toner pode estar concentrado no cartucho.
Retire o cartucho. Agite-o e bata levemente ao
longo da parte superior do cartcuho de toner
sobre um recipiente de residuos. Tome cuidado
para nao tocar no toner exposto no lado
esquerdo do cartucho.

Menos cépias do Cartucho
de Toner do que as previstas

Os originais contém imagens, partes densas ou
linhas acentuadas. Os originais s&o formularios,
circulares, livros, etc. O equipamento é
frequentemente ligado e desligado. A tampa do
vidro de exposicdo € mantida aberta durante a
producdo de copias.




Quadro de solugdes para os problemas de impressao

Problema

Possivel causa

Solucgao sugerida

O equipamento nao
imprime

O cabo USB ou de
ligacdo em paralelo
conforme a IEEE-1284
nao esta devidamente
ligado.

Verifique a ligagdo do cabo.

O cabo USB ou de
ligacdo em paralelo
conforme a IEEE-1284
possui defeitos.

Tente ligar o cabo com um computador
€ uma impressora que funcionem. Se
ainda assim a impressao nao for
possivel, substitua o cabo.

A configuragéo da
porta é incorrecta.

Verifique as definicdes da impressora
no painel de controlo do Windows para
se certificar que o trabalho de
impressao € enviado para a porta
correcta. (Por exemplo: LPT1.)

O cartucho de toner e
tambor n&o foram
correctamente
instalados.

Certifique-se que o cartucho de toner e
o tambor estao devidamente
instalados.

O driver de impressora
podera estar
incorrectamente
instalado.

Reinstale o software.

As especificacdes do
cabo da porta paralela
poderao estar
incorrectas.

Utilize o cabo de porta paralela
conforme a IEEE-1284, fornecido com
0 equipamento, ou substitua-o por um
cabo em conformidade com a |IEEE-
1284.

Metada da pagina
esta em branco

A disposi¢céo da pagina
€ demasiado
complexa.

Reduza a definicdo da resolugéo de
600 dpi para 300 dpi. Instale mais RAM
no computador.

A orientacdo da pagina
pode estar incorrecta.

Altere a orientagdo da pagina na caixa
de dialogo de configuracdo da
impressora.




Problema

Possivel causa

Solugao sugerida

A impressao é muito
lenta

A porta paralela do
computador pode nio
estar configurada para
comunicacdes a alta
velocidade.

Se o computador estiver equipado com
uma porta paralela ECP, active este
modo de funcionamento. Consulte a
secc¢ao relativa a activacdo de
comunicagdes a alta velocidade da
impressora no guia do utilizador do seu
PC.

Se estiver a utilizar o
Windows 95, a
definicao do spool
pode estar incorrecta.

No menu Iniciar da barra de tarefas,
seleccione Definicdes e depois
Impressoras. Prima o icone do seu
equipamento com a tecla direita do
rato. Prima Propriedades e depois
definicdes do spool no separador
Detalhes. Seleccione a definicdo
pretendida nas opc¢des disponiveis.

O computador pode
nao ter meméria (RAM)
suficiente.

Instale mais RAM no computador.

O trabalho de
impresséao é
demasiado grande.

Reduza a resolugéo de 600 dpi para
300 dpi.

Areas irregulares e
desbotadas de
impressao

Existe um problema de
qualidade de papel.

Utilize apenas papel em conformidade
com as especificacdes para o
equipamento.

O toner pode estar a
ser distribuido de
forma irregular.

Retire o cartucho de toner e agite-o
ligeiramente para distribuir o toner
uniformemente. Depois, reinstale o
cartucho de toner.

Manchas pretas

Existe um problema de
qualidade de papel.

Utilize apenas papel em conformidade
com as especificagdes para o
equipamento.

Espagos entre
caracteres

O papel pode estar
demasiado seco.

Tente imprimir com um lote de papel
diferente.




Problema

Possivel causa

Solugao sugerida

Dispersao de fundo

O papel pode estar
demasiado humido.

Tente imprimir com um lote de papel
diferente. Nao abra as embalagens de
papel até ser necessario, de forma a
evitar que o papel absorva demasiada
humidade do ar.

Impresséao sobre
superficies irregulares.

Se for imprimir em envelopes, altere a
disposicao da impressao para evitar
imprimir sobre areas que tenham partes
que se sobreponham no reverso.

Faltam caracteres

O papel pode estar
demasiado humido.

Tente imprimir com um lote de papel
diferente. Nao abra as embalagens de
papel até ser necessario, de forma a
evitar que o papel absorva demasiada
humidade do ar.

Verso da impressao
sujo

O rolo de transferéncia
pode estar sujo.

Imprima algumas paginas em branco
para limpar o rolo de transferéncia.

Fontes incorrectas

As fontes TrueType
podem estar
desactivadas.

Utilize a caixa de dialogo das fontes do
painel de controlo para activar as fontes
TrueType.

Graficos esbatidos

O toner pode estar a
acabar.

Retire o cartucho de toner e agite-o
levemente para distribuir
uniformemente o toner. Depois,
reinstale o cartucho de toner.
Certifique-se que possui um cartucho
de toner de substituicio.




Quadro de solugdes para os problemas de fax

Problema

Solugao sugerida

Os originais sao alimentados
na diagonal (inclinados)

Certifique-se que as guias do original estdo ajustadas a
largura do original que esta a enviar.

Certifiqgue-se que o original cumpre os requisitos
estabelecidos para a utilizagdo com este dispositivo.

O original ndo é impresso no
papel do FAX remoto embora
esteja a ser enviado

Certifique-se que os originais foram colocados com a
face para cima no alimentador ou com a face para baixo
no vidro de exposicéo.

Os originais nao sao
enviados embora as
operagoes estejam a ser
realizadas normalmente

Certifiqgue-se que o FAX remoto & compativel com o
equipamento. Este equipamento aceita comunicagdes
G3, mas nao comunicacdes G4.

Nao é possivel receber os
originais mesmo premindo
[Iniciar]

Certifiqgue-se ouve o toque antes de levantar o
auscultador.

Certifiqgue-se que ndo pousa o auscultador antes de
premir [Iniciar]. Quando atende uma chamada utilizando
0 auscultador para receber um FAX, ndo pouse o
auscultador até premir [Iniciar] e ouvir a linha telefénica
a alternar para o equipamento.

Verifique se o fio telefonico no foi desligado.
Certifique-se que o cabo de alimentagao nao foi
desligado na tomada.

Verifique com a pessoa que esta a enviar o original de
que nao existem problemas com o fax remoto.

Nao sai papel

Certifiqgue-se que foi colocado papel ho equipamento.
Verifique se o papel encravou.

O original recebido é
impresso preto e é ilegivel ou
sao impressas faixas pretas
sobre o original

Verifique com a pessoa que enviou o original se o
mesmo nao possui defeitos.

Verifique com a pessoa que enviou o original se o
problema néo resulta de uma falha ou de um erro de
operador no FAX remoto. Por exemplo, lampada ou
vidro de digitalizagéo sujo.

Se 0 mesmo problema ocorrer quando produz uma
cdpia no seu equipamento, limpe o tambor usando as
instrugdes fornecidas na pagina 7-11.




Problema

Solugao sugerida

O papel sai mas nao é

impresso.

Certifiqgue-se que existe toner suficiente.

Verifique com a pessoa que enviou o fax se o original foi
correctamente colocado para a digitalizagdo no FAX
remoto.




Reiniciar o equipamento

Se estiver a ter problemas ou se 0 equipamento bloquear, tera
que o reiniciar. Utilize as instru¢cdes que se seguem para
restaurar e reiniciar o equipamento:

» Prima a tecla [Limpar/Limpar Tudo].
> Prima a tecla de navegacdo A .
> Prima novamente a tecla [Limpar/Limpar Tudo].

> Prima a tecla de navegacéo VY .
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9 Programacao do sistema

Existem varias definicbes do sistema que requerem
programagéao antes de poder utilizar o WorkCentre Pro 412.
Encontra disponivel o ControlCentre 5.0 para programar o
equipamento remoto, no PC ou na estacao de trabalho.

Este capitulo inclui informagbes sobre:
- Programar o sistema
- Regular o volume do altifalante
- Definicbes dos dados do sistema
- Relatorios
- Limpar a memoéria

- ControlCentre 5.0



Programar o sistema

Através do menu Program. Sistema pode alterar varias
definicbes no equipamento.

Opc¢odes de programacao do sistema

Opcéao

Descricao

Modo Recepgao

O equipamento é configurado para receber automaticamente
um fax. Existem outros modos de recepcéao disponiveis:

TEL: No modo TEL, o atendimento e a recep¢ao automaticos de
fax encontram-se desactivados. Para receber manualmente um
fax, levante o auscultador do telefone externo ou prima
Marcagcao Manual para aceitar a chamada. Pode ouvir voz ou o
sinal de fax do equipamento remoto. Depois, prima [Iniciar] e
pouse o auscultador.

FAX: O equipamento atende uma chamada e entra
imediatamente em modo de recepcéo de fax.

TEL/FAX: O equipamento atende uma chamada. Se o sinal de
fax nao for detectado, o equipamento emite um toque para
indicar uma chamada de voz. Para atender a chamada, prima
[Iniciar] no painel de controlo e levante o auscultador. Se o
auscultador do telefone externo nao for levantado enquanto soa
o toque, o equipamento passa para 0 modo de recepcao
automatica de fax.

RED/FAX: Use se for ligar um atendedor ao Xerox WorkCentre
Pro 412. Se o equipamento detectar um sinal de fax, muda
automaticamente para o modo FAX.

Prefixo Marcacao

Podera definir o prefixo de marcacao até 5 digitos. Este numero
sera marcado primeiro,’antes de iniciar qualquer numero de
marcacao automatica. E util para aceder a mudanca PABX.

Volume do Toque

Podera definir o volume do toque pretendido. Encontra
disponiveis 10 niveis. Ouvira o volume seleccionado e o visor
mostrara o nivel. Definir para o lado esquerdo desactivara o
toque. O equipamento funciona normalmente mesmo com o
toque desactivado.




Opcao

Descricao

Som de Aviso

Com esta opg¢éo activada, o sinal de alarme soa quando ocorre
um erro ou a comunicagao de fax termina.

Som de Teclas

Com esta opc¢éao activada, é emitido um som sempre que é
premida uma tecla.

Contr. Altifal.

Podera definir o altifalante para SIM, NAO ou COM. Com esta
opcéo definida em COM, o altifalante fica activado até o
equipamento remoto responder.

Selec. Lingua

Podera seleccionar a lingua das mensagens do visor. As
opcdes disponiveis sdo: Inglés, Francés, Espanhol, Portugués,
Alemao, Italiano, Neerlandés, Dinamarqués, Sueco, Finlandés e
Noruegués.

Seleccionar Pais

Esta opgao configura as definigdes de comunicagao de fax
correctas para o sistema PSTN (rede telefénica publica)
relativas a cada pais. As opcdes disponiveis sdo Austria,
Dinamarca, Finlandia, Alemanha, Grécia, Suica, Italia, Holanda,
Noruega, Suécia, Bélgica, Portugal, Espanha, Reino Unido,
Franca e Islandia.

Poupar Toner

Com esta opg¢éo activada, podera poupar o fornecimento de
toner.

Modo USB

As seleccdes do modo USB sdo RAPIDO e LENTO. RAPIDO é
o0 modo por defeito. Alguns utilizadores de PC poderao verificar
uma fraca implementagcéo do USB no modo por defeito. Se isto
ocorrer, seleccione 0 modo LENTO para obter resultados bem
sucedidos.

Fax Duplex

Com esta opgao activada, pode imprimir paginas de fax frente e
verso. Pode seleccionar LADO MAIOR ou LADO MENOR,
consoante a orientacdo de encadernacao pretendida. Definir
para NAO desactiva a opcao.

Qualidade Imagem

Utilize esta opgao para definir a qualidade de imagem por
defeito geral para o equipamento com base no tipo de originais
a copiar. Utilize NORMAL se for utilizar o equipamento para
todos os tipos de originais, seleccione TEXTO se for copiar
essencialmente originais contendo linhas finas e texto ou
seleccione IMAGEM se for utilizar o equipamento para copiar
originais contendo tonalidades ou cores.




Alterar as op¢cdes de programacgao do sistema
Utilize as instru¢des que se seguem para visualizar ou alterar
as opcdes de programacao do sistema por defeito.
> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo.

» Prima ¥ ou A até aparecer “PROGRAM. SISTEMA” e,
depois, prima [Seleccionar].

> Prima ¥ ou A para se deslocar através das opgdes.

> Para visualizar ou alterar qualquer definicdo actual para
qualquer uma das opg¢bes de programacao do sistema,
escolha uma opcéao e prima [Seleccionar].

A definicdo por defeito para a sua selecgéo aparecera na
linha inferior do visor.

> Prima <« ou » para visualizar as op¢des de definicdo
para a fungdo que seleccionou.

> Prima [Seleccionar] para gravar a selec¢do. Aparece a
opgéo de programagao do sistema seguinte.

> Repita o procedimento para continuar a alterar as
definicdes.

> Prima [Menu/Sair] para sair e voltar ao nivel de menu
anterior. Para voltar ao modo de espera, prima [Parar].



Regular o volume do altifalante

Utilize as instrugdes que se seguem para regular o volume do
altifalante.

> Certifique-se que o visor mostra a data e a hora (modo de
espera do fax).

Caso contrario, prima [Copia/Fax/Digitalizacao] até
aparecer FAX e, depois, prima [Seleccionar].

» Prima [Marcagdo Manual]. Ouvira o sinal de marcacéao.

> Prima <€ ou » repetidamente até obter o volume
pretendido. O visor mostra o actual nivel de volume.

» Prima [Parar] para gravar a definicdo e voltar ao modo de
espera.



Definicdes dos dados do sistema

O equipamento possui varias op¢des de dados do sistema
seleccionaveis pelo utilizador. Estas op¢des sao pré-definidas
na fabrica, mas pode altera-las. Para saber como se
encontram actualmente definidas, imprima a Lista de Dados
do Sistema.

Opcoes dos dados do sistema

Opcao

Descricao

Formato Papel

Use para definir o formato de papel por defeito para a bandeja e
bandeja bypass — Letter, A4 ou Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 pol.).

Conf. Mensagem

Utilize para activar um relatério indicando se a transmissao foi bem
sucedida, quantas paginas foram enviadas e informagdes adicionais.
As opgdes sdo SIM, NAO ou ERR. ERR imprime apenas quando a
transmiss&o n&o € bem sucedida.

Registo Auto

Utilize para activar um relatério com informagées detalhadas sobre as
40 operagdes de comunicagao anteriores, incluindo a data e a hora. As
definicbes opcionais sdo SIM ou NAO.

Cod. Recepgao

O Cod. Recepgao permite-lhe iniciar uma recepgao de fax a partir de
um telefone de extenséo ligado a tomada EXT do WorkCentre Pro 412.
Se levantar o auscultador do telefone de extensao e ouvir sinal de fax,
digite o codigo de recepgéo e prima Iniciar. O Cod. Recepgédo vem de
origem pré-definido em *9* . Os valores variam entre 0 e 9.




Opgao

Descrigao

Poupar Energia

O item de menu de poupanca de energia permite-lhe reduzir a
utilizacdo de energia quando o equipamento esta inactivo.

Seleccione SIM para activar esta fungéo. O visor pede-lhe para
escolher o limite de tempo que o equipamento espera depois de
imprimir um trabalho, antes de mudar para um estado de poténcia
reduzida.

Seleccione NAO para desactivar esta funcdo. Mantém o equipamento
pronto a imprimir com o minimo de tempo de aquecimento.

Modo ECM

O modo de correccéo de erros compensa a fraca qualidade das linhas.
As opcdes sdo SIM ou NAO. Se a qualidade da linha for fraca, o tempo
de transmisséo podera aumentar se o ECM estiver activado.

Redugao Recep.

Ao receber um documento com o mesmo comprimento ou comprimento
maior do que o papel colocado no equipamento, este podera reduzir o
formato para que caiba no formato de papel colocado no WorkCentre
Pro 412. Utilize esta funcao se quiser reduzir automaticamente uma
pagina recebida. Se o WorkCentre Pro 412 nao poder reduzir o
documento de forma a caber numa pagina, o mesmo ¢ dividido e
impresso em tamanho real em duas ou mais paginas. Com a Redugéo
Horizontal activada, o equipamento reduz um documento recebido
apenas ao longo do eixo vertical.

Ignorar Formato

Ao receber um documento com 0 mesmo comprimento ou comprimento
maior do que o do papel colocado no equipamento, pode configurar o
fax para ignorar qualquer excesso na parte inferior da pagina. Se a
pagina recebida estiver fora da margem definida, imprimira em duas
folhas de papel em tamanho real.

Se o documento estiver dentro da margem e a fungéo de redugéo
automatica estiver activada, o documento sera reduzido para caber no
devido formato de papel (ndo é ignorado). Se a fungéo de redugéo
automatica estiver desactivada ou falhar, os dados da margem serdo
ignorados. As definicdes variam entre 0 e 30 mm.

Interv. Remarc.

O WorkCentre Pro 412 pode remarcar automaticamente o nimero de
um fax remoto se este estava ocupado. E possivel seleccionar
intervalos de 1 a 15 minutos.

Remarcacgodes

Especifica o nimero de tentativas de remarcacéo (de 0 a 9) do
WorkCentre Pro 412.

Resp. ao Toque

Especifica o nimero de vezes que o WorkCentre Pro 412 toca (1 —7)
antes de atender uma chamada recebida.




Opgao

Descrigao

Envio de Memoria

Quando activado, todos os documentos de transmissdo de fax séo
automaticamente digitalizados para a meméria. Nao sera necessario
aguardar até que os documentos que se encontram no Alimentador
Automatico sejam enviados antes de poder enviar ou guardar outros
trabalhos de fax.

ID Local Quando activado, o WorkCentre Pro 412 imprime automaticamente o
numero de paginas e a data e hora da recepgéo na parte inferior de
cada pagina de um documento recebido.

Modo Relégio Podera configurar o seu equipamento para apresentar as horas

utilizando um formato de 12 ou 24 horas.

Definir as opgdes dos dados do sistema

Utilize as instrugcbes que se seguem para colocar as opgdes
dos Dados do Sistema nas definicdes por defeito:

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

O visor mostra o primeiro menu “FORMATO PAPEL” da
opcéao dos dados do sistema na linha inferior.

> Desloque-se através das opgdes, premindo ¥ ou A
repetidamente.

> Assim que a opcéo que pretende aparecer no visor, prima
[Seleccionar].

» Escolha o estado pretendido, premindo <€ ou »
repetidamente.

> Assim que o estado pretendido aparecer, prima
[Seleccionar].

» Podera sair do modo de programagao em qualquer altura,
premindo [Menu/Sair] ou [Parar].

Menu/Sair regressa ao nivel de menu anterior. Parar
regressa ao modo de espera.




Relatorios

Confirmagao de Mensagem

Informagao Agenda

Lista Telefonica

Lista de Dados do Sistema

Registo de Envio

Encontra varios relatérios e listas disponiveis no equipamento.
Os relatérios ajudam-no a controlar o equipamento e a
actividade de fax. Poderao ser configurados relatérios para
incluir informacdes especificas ou para imprimir
automaticamente.

O equipamento pode imprimir relatérios contendo informacgdes
uteis — Trabalho Agendado, Dados do Sistema, etc.

Encontram-se disponiveis os seguintes relatérios:

Este relatério indica o numero de fax, o niumero de paginas, o
tempo da operacgao decorrido, o modo de comunicacéo € os
resultados da comunicacgao.

Podera configurar o equipamento para imprimir o relatério de
confirmag&o da mensagem de uma das seguintes formas:

Automaticamente apoés cada transmissao (SIM)

Automaticamente apenas se ocorrer um erro durante a
transmissao (ERR)

Nenhum relatério impresso (NAQO). Podera imprimir este
relatério manualmente sempre que desejar.

Esta lista mostra o documento actualmente guardado para o
envio retardado, envio prioritario, envio de grupo e envio
polling. A lista mostra a hora de inicio, o tipo de operacao, etc.

Esta lista mostra todos os numeros actualmente guardados na
memodria do equipamento, tal como os humeros de Marcacao
Réapida e Marcacao Grupo.

Esta lista apresenta o estado das op¢des seleccionaveis pelo
utilizador. Depois de alterar qualquer definicio, prima esta lista
para confirmar as alteragdes.

Este relatério apresenta informacgdes relativas as actividades
de transmiss&o recentemente realizadas.



Registo de Recepcao
Lista de Informacao
Relatério de Comunicagdes

Maltiplas

Relatério de Falta de Energia

Este relatério apresenta informacgdes relativas as actividades
de recepcao recentemente realizadas.

Esta lista mostra as fungdes e comandos basicos a utilizar
como um guia de referéncia rapida.

Este relatério é automaticamente impresso depois de enviar
documentos ou receber documentos de mais de um local.

Este relatério é automaticamente impresso quando a energia
€ restaurada ap6s uma falha de energia, tendo
consequentemente, ocorrido perda de dados.

Imprimir relatérios

> Prima [Relatérios] no painel de controlo.
O visor mostra o primeiro menu; CONF. MENSAGEM.

> Prima [Relatérios] repetidamente até encontrar relatério
que pretende imprimir e depois prima [Seleccionar].

Sera impresso o relatério seleccionado.



Limpar a memoaria

ID DO SISTEMA
DADOS SISTEMA

LST TEL./MEM.

REGISTO ENV-RX

Podera selectivamente apagar as seguintes informacdes
armazenadas na meméria do equipamento:

O numero e 0 nome de fax sdo apagados da meméria do
equipamento.

Repde todas as opgdes seleccionaveis pelo utilizador nos
valores por defeito.

Apaga os numeros de marcagao rapida ou marcagao de grupo
armazenados na memoria. Além disso, todas as operacdes
Agendar Trab. que tiver reservado sdo também canceladas.

Apaga todos os registos de transmissdes e recepcgdes.

Utilize as seguintes instru¢des para apagar as informagdes
pretendidas da memdria do equipamento:

> Prima [Menu/Sair] no painel de controlo. O visor mostra o
primeiro menu; DADOS DO SISTEMA.

> Prima ¥ ou A até aparecer “APAGAR MEMORIA” e,
depois, prima [Seleccionar].

O visor mostra os itens que pode escolher apagar.

> Prima ¥ ou A atéencontrar o item que pretende apagar
e prima [Seleccionar] para apagar o item.

Para sair sem apagar o item, prima a tecla [Menu/Sair].

> Repita o procedimento para apagar outro item ou prima
[Menu/Sair] ou [Parar] para sair e regressar ao modo de
espera.



ControlCentre 5.0

Utilizando o ControlCentre 5.0 do Xerox WorkCentre Pro 412,
podera configurar op¢des de dados do sistema de fax, criar e
editar entradas da lista telefonica ou consultar informacgées do
equipamento WorkCentre Pro 412 no seu computador
pessoal.

Depois de configurar op¢des de dados de fax ou criar listas
telefénicas, basta premir [Aplicar] no ecra do ControlCentre
5.0 para descarregar as novas definicdes para o equipamento
WorkCentre Pro 412.

Instalar o ControlCentre 5.0

Ao instalar o software do Xerox WorkCentre Pro 412, instala
automaticamente o utilitario ControlCentre 5.0 do Xerox
WorkCentre Pro 412.

Executar o ControlCentre 5.0
Utilize as seguintes instru¢des para executar o ControlCentre
5.0:
> Inicie o software do Windows.

» Prima o bot&o [Iniciar] no ambiente de trabalho do
computador.

» Em Programas, seleccione [Xerox WorkCentre Pro 412] e,
depois, [ControlCentre 5.0].

Aparece o ecra ControlCentre 5.0 do Xerox WorkCentre Pro
412.



Utilizar o ControlCentre 5.0

O ControlCentre 5.0 coloca a disposicdo cinco separadores:
- Definicbes
- Avancadas
- Lista de Telefones
- Informacéo

- Actualizacéo do Firmware
Para sair do ControlCentre 5.0, prima o botao [Sair] na parte
inferior do ecra de cada separador.

Para mais informacdes, prima o botao [Ajuda] na parte inferior
do ecra de cada separador.



Separador Definigoes

Seleccione o separador [Definigdes] para configurar as
definicées dos Dados do Sistema Fax.

% Xerox WorkCentre Pro 412 ControlCentre [ (O] =]
Ficheira  Ajuda

= DE'lﬂl‘ﬁﬂsl g Avancadasl Lista de Telefanesl 3 \nfarmacéol £y Act;l_i[
EET:;%;ZWPEI A4 b2 Confirmag3n de Erwio NoEmo | *
edvlreol CONT R4 L R
g.‘apnudgfaﬁgzlsgé | [ 12heras ¥
fEDhrTninaor: 20 ﬂ (CZ0 ¥ Registo Auto
Lé as aﬂctuals Tt [ oo i
definicbes no i e
. remarcapEo: 3 ﬂ minutos ¥ Redugo Recep.
equipamento e
limero de =l edug3o Horizantal
Workcentre Pro remarcacies: b =] eEE 2 G=dtcaoll &l
412, depois Posparenste "1 ¥ oM
’ . Desligado
actualiza o o [ ] s ¥ Envo de Memia Transfere as
ControlCentre 5.0 defini¢bes feitas no
com as actuais ® poudes | swien 0] ContrQICentre 5.0 para
0 equipamento

definicdes do

equipamento. CTE WorkCentre Pro 412.

@ Auda




Separador Avangadas

Seleccione o separador [Avancadas] para alterar as op¢des
Program. Sistema Fax por defeito.

¥ Xerox WorkCentre Pro 412 ControlCentie

(LI T <

[Portugués 7]

SUGESTAO: Para informagbes sobre as opgbes Program.
Sistema, consulte “Programacgéo do sistema”, na pagina 9-2.

Guia do Utilizador do Xerox WorkCentre Pro 412 Pagina 9-15

Programacéo do sistema



Separador Lista de Telefones

Prima o separador [Lista de Telefones] para criar e editar
entradas da lista telefénica.

Lé as entradas da lista telefénica do
equipamento WorkCentre Pro 412 para o
ControlCentre 5.0.

% Xerox WorkCentie Pro 412 ControlCentre

Ficheira  Ajuda

ﬂ' Defmlgﬁssl &% dvangadas Lista de Telefones | @ Infurmacéul Aot A | ¥

Tipa L Permite-lhe transferir
& Marcag3o Répids (1~ 80 as entradas da lista
sme &f— T telefénica do
ControlCentre 5.0
W | Nome I° de Telefone [= .
1 :I para o equipamento
2
3 WorkCentre Pro 412.
4
5
Permite-lhe editar ;
uma entrada de lista g .
telefonica 2 e | Entradas da lista
. 3 telefénica.
seleccionada numa 5 o

caixa de dialogo
Ed'tar Separada @ Editar Apagar | Apagar Iudqu
Apaga uma entrada

seleccionada de lista
telefénica.

Apaga todas as
entradas da lista
telefénica.

# sar & Ajuda




Numero de
digitalizagdes
utilizando o vidro de
exposicao.

Numero de
impressdes realizado
pelo equipamento.

Numero de
encravamentos no
ADF.

Separador Informagao

Prima o separador [Informacé&o] para consultar informacdes
relativas a versdo do software e diversos contadores. Os
contadores permitem-lhe verificar quantas digitalizacbes e
impressdes foram feitas e quantos encravamentos
aconteceram no equipamento.

¥ Xerox WorkCentre Pro 412 ControlCentre

Fichera  Ajuda

[T

Q Dehmcﬁesl b ] Avancadasl Lista de Telefones @ Informagdo | ~ Aot A | ¥

Nome do modslo: |

Herox WorkCentre Pro 412

Versdo do firmware: 0,324 Wers3o do dispositivo: 074
Emulagdo versdo 1: PCLEe 1.42

Emulag8o versdo 2: PCLE 2.32

Memdria livre: LR

Contador de

dighslizagfies noVido | g 112 Contador ,Te

de Exposigdo:

Contador de impress&o: 227

M® de encravamentos ]
no ADF /IT

digitalizagies no ADF:
Contador do tambor:

N de encravamentos
. E 0 e
impress&o

i Sair @ Ajuda

Numero de
digitalizagdes
utilizando o ADF.
Nuamero de
impressdes utilizando
o tambor.

Numero de
encravamentos
durante a impresséo.



Separador Actualizar Firmware

Prima o separador [Actualizar Firmware] para actualizar o
firmware do equipamento.

NOTA: Esta funcdo deve ser utilizada por um representante
da Xerox. Contacte o representate Xerox local ou
representante autorizado para mais informacdes.

'., Xerox WorkCentie Pro 412 ControlCentre
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Anexo A - Notas relativas a sequranca

SIS

Os equipamentos e consumiveis Xerox foram concebidos e
testados de modo a respeitar rigorosos requisitos de
seguranca. Entre estes requisitos incluem-se a homologacao
por parte de entidades que regulam a seguranca e a
conformidade com normas ambientais estabelecidas. Leia as
seguintes instru¢cdes com atencao, antes de usar o
equipamento, e consulte-as sempre que for necessario, para
garantir uma utilizagdo segura do equipamento.

Os testes de seguranca e o desempenho deste
equipamento foram verificados usando apenas materiais
da XEROX.

Siga todos os avisos e instru¢des assinalados no
equipamento ou fornecidos com o mesmo.

Este simbolo de AVISO alerta os utilizadores para a
possibilidade de ferimentos pessoais.

Este simbolo de AVISO alerta os utilizadores relativamente a
superficies aquecidas.

AVISO: Este equipamento deve ser ligado a uma tomada
com ligacao a terra.

Este equipamento esta equipado com uma ficha eléctrica de
trés condutores e o respectivo pélo de terra. Esta ficha entrara
apenas numa tomada com ligacao a terra. Trata-se de uma
medida de seguranca. Para evitar o risco de choque eléctrico,
contacte o seu electricista para substituir a tomada eléctrica,
caso nao consiga ligar a ficha nas tomadas disponiveis. Nunca
use uma ficha adaptadora com ligagao terra para ligar o
equipamento a uma tomada sem ligagéo terra.

Este equipamento deve ser usado com o tipo de corrente
eléctrica indicado na etiqueta de marcacéo. Se néo tiver a
certeza quanto ao tipo de corrente eléctrica disponivel,
consulte a empresa que |lhe fornece a electricidade.

Nao coloque nada em cima do cabo de alimentagdo. Nao
coloque o equipamento em locais onde as pessoas possam
pisar o cabo de alimentacao ou tropecar nele.



Nao se recomenda nem é autorizada a utilizagcao de uma
extensao eléctrica com este equipamento. Se tiver que ser
utilizada uma extensdo com a devida ligagéo terra, os
utilizadores devem verificar os codigos de construgéo e os
requisitos de segurancga. Deve ser averiguado se a
amperagem do produto ligado a uma extensao eléctrica ndo
excede a amperagem estabelecida para essa extensio. Para
além disso, deve ser verificado se a amperagem total dos
equipamentos ligados as tomadas eléctricas n&o excede a
amperagem estabelecida para essas tomadas.

O dispositivo que corta a corrente deste produto é o cabo
de alimentac&o. Para cortar toda a corrente eléctrica do
equipamento, desligue o cabo de alimentagc&o da tomada.

O seu equipamento dispde de um dispositivo de poupanca de
energia que entra em ac¢do quando o equipamento ndo esta
a ser utilizado, pelo que pode ficar sempre ligado.

Desligue o cabo de alimentagdo da tomada antes de limpar o
equipamento. Use sempre os produtos indicados para este
equipamento. A utilizacdo de outros produtos podera resultar
num desempenho inferior e em situacdes potencialmente
perigosas.

Nao use produtos de limpeza em spray. Siga as instrugbes
fornecidas neste Guia do Utilizador sobre os métodos de
limpeza adequados.

Nunca use consumiveis nem produtos de limpeza para fins
diferentes daqueles a que se destinam. Mantenha todos os
consumiveis e produtos de limpeza fora do alcance das
criangas.

Nao use este equipamento perto de agua, em locais humidos,
nem ao ar livre.

Nao coloque este equipamento num suporte, carro ou mesa
instaveis, pois pode cair e causar ferimentos pessoais ou
danos materiais graves.

Os espacos e aberturas no equipamento, nos lados e na
parte de tras do equipamento destinam-se a ventilagdo. Para
garantir um funcionamento fiavel do equipamento e para evitar
que aquecga excessivamente, estas aberturas ndo devem ser
tapadas nem bloqueadas. O equipamento nunca deve ser
colocado perto de aquecedores ou fontes de calor. Nao deve
também ser encastrado, excepto se for garantida a ventilagao
necessaria.



Normas de segurancga

EUROPA

EUA/CANADA

Nunca introduza objectos de qualquer espécie nos espagos
abertos do equipamento, pois podem tocar em pontos de alta
tens&o eléctrica ou provocar um curto-circuito, podendo
causar choque eléctrico ou incéndio.

Nao derrame liquidos sobre o equipamento.

Nunca retire tampas nem protec¢des cuja remogao exija a
utilizagéo de ferramentas, excepto se tal Ihe for indicado num
kit de manutencao aprovado pela Xerox.

Nunca desactive interruptores que impedem o funcionamento
do equipamento com determinadas portas abertas. Os
equipamentos foram concebidos de forma a ndo permitir o
acesso do operador a zonas perigosas. As tampas, as
proteccdes e os interruptores de bloqueio destinam-se a
garantir que o equipamento n&o funcione com as tampas
abertas.

Nao toque na area do fusor do equipamento, localizada logo
por detras da zona da bandeja de saida, pois pode queimar-
se.

Normas de Qualidade: O equipamento é fabricado de acordo
com o Sistema de Qualidade 1ISO9002 registado.

Se precisar de informagdes de segurancga adicionais sobre
este equipamento ou outros materiais fornecidos pela XEROX,
podera contactar-nos através dos seguintes numeros:
EUROPA +44 (0) 1707 353434

EUA/CANADA 1 800 928 6571

Este equipamento XEROX encontra-se homologado pela
entidade a seguir indicada, usando as Normas de Seguranga
constantes da lista.

Entidade: TUV Rheinland
Norma: IEC60950 32 Edicao, Alteracdes A1, A2, A3, Ad e A11.

Este equipamento XEROX encontra-se homologado pela
entidade a seguir indicada, usando as Normas de Seguranga
constantes da lista.

Entidade: UNDERWRITERS LABORATORIES

Norma: UL 1950 32 Edicdo. A homologacgao baseia-se em
acordos de reciprocidade, que incluem requisitos para o
Canada.
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Conformidade regulamentar

e

1 de Janeiro de 1995:
1 de Janeiro de 1996:

9 de Mar¢o de 1999

A marca CE aplicada a este produto simboliza a declaragao de
conformidade da Xerox Europe com as seguintes directivas da
Unido Europeia, a partir das datas indicadas:

Directiva do Conselho 73/23/CEE alterada pela Directiva do
Conselho 93/68/CEE, harmonizacao legislativa dos Estados-
Membros relativa a equipamentos de baixa tenséo.

Directiva do Conselho 89/336/CEE, harmonizagéo legislativa
dos Estados-Membros relativa a compatibilidade
electromagnética.

Directiva do Conselho 99/5/CE, sobre equipamento de radio e
equipamento terminal de telecomunicag¢des e reconhecimento
mutuo da sua conformidade.

Podera obter uma declaragcdo completa, definindo as
directivas relevantes e as normas referidas através do
representante da Xerox local ou contactando:

Environment, Health and Safety

Xerox Limited

PO Box 17
Bessemer Road
Welwyn Garden City
Herts

AL7 1HE

Inglaterra

Tel.: +44 (0) 1707 353434

AVISO: Este é um produto Classe A. Num ambiente
doméstico, pode causar interferéncia em frequéncias de
radio, em cujo caso, o utilizador tera que tomar as
medidas adequadas.

AVISO: Este produto esta certificado como tendo sido
fabricado e testado de acordo com as mais rigorasas
normas de segurancga e de interferéncia de frequéncias
de radio. Qualquer alteragdo nao autorizada, incluindo o
acréscimo de novas fungdes ou a ligagao a dispositivos
externos, pode contrariar esta certificacao. Contacte o
representante local da XEROX para obter a lista dos
acessorios aprovados.



Seguranca laser

AN\

AVISO: Para permitir que este equipamento funcione
proximo de equipamentos Industriais, Cientificos e
Médicos (ISM), a radiagao externa dos equipamentos ISM
pode ter de ser limitada ou tomadas medidas no sentido
da sua diminuigao.

AVISO: Com este equipamento, devem ser usados cabos
blindados, para que seja mantida a conformidade com a
Directiva do Conselho 89/336/CEE.

AVISO: A realizacao de controlos, afinagdes ou
procedimentos diferentes dos aqui especificados pode
resultar na exposicao a radiagées perigosas.

No que diz respeito ao laser, o equipamento encontra-se em
conformidade com as normas de utilizacdo de produtos a
laser, definidas por entidades governamentais, nacionais e
internacionais, como sendo um Produto Laser de Classe 1.
Nao emite radiagbes potencialmente perigosas, visto o feixe
estar totalmente isolado durante todas as fases de utilizacdo e
manutencéao efectuadas pelo utilizador.



Certificacao 1999/5/CE

Directiva sobre equipamento de radio e
equipamento terminal de telecomunicagoes

Este produto Xerox foi auto-certificado pela Xerox
relativamente a ligacdo de terminais individuais pan-europeia
a rede telefénica publica analégica (PSTN), de acordo com a
Directiva 1999/5/EC.

O produto foi concedido de modo a funcionar com as redes
telefénicas publicas analdgicas e PBXs compativeis dos
seguintes paises:

Austria Alemanha Luxemburgo  Suécia

Bélgica  Grécia Holanda Suica
Dinamarca Islandia Noruega Reino Unido
Franca Irlanda Portugal

Finlandia Italia Espanha

Na eventualidade de problemas, devera primeiramente
contactar o representante local da Xerox.

Este produto foi testado e encontra-se em conformidade com
a TBR21, uma especificacao técnica relativa a equipamento
terminal para uso em redes telefénicas analdgicas na Zona
Econdmica Europeia.

O produto pode ser configurado de modo a tornar-se
compativel com redes de outros paises. Contacte o
representante local da Xerox caso seja necessario ligar o
equipamento a uma rede de outro pais. Nao ha definicdes
ajustaveis pelo utilizador neste equipamento.

A modificacéo e/ou ligacdo a software externo de controlo ou
dispositivos externos de controlo ndo autorizadas pela Xerox
invalidam a certificagdo do produto.



Conformidade ambiental

Energy Star®

il

A XEROX Corporation concebeu este produto de forma a
respeitar as directrizes do programa ENERGY STAR® da EPA
(Environmental Protection Agency). Na qualidade de Parceira
da ENERGY STAR®, a XEROX determinou que este produto
cumpre as directrizes da ENERGY STAR® no que diz respeito
a utilizacao eficaz da energia.



Anexo B - Especificacbes

O WorkCentre Pro 412 esta em conformidade com as mais
rigorosas especificagdes, aprovacgdes e certificacdes. Estas
destinam-se a fornecer seguranga aos utilizadores e a garantir
o devido funcionamento do equipamento. Utilize as
especificacdes apresentadas neste capitulo para identificar
rapidamente as capacidades do equipamento.

Este capitulo inclui informacgbes sobre:
- Especificagdo da impressora
- Especificagédo do fax
- Especificagdo do scanner e copiador
- Especificagdo geral

- Especificagdo do papel
Se forem necessarias mais informacdes sobre especificacdes,

consulte o seu representante Xerox local ou representante
Xerox autorizado.



Especificacao da impressora

Item

Descrigcao

Emulacao

PCL6

Resolugao

Verdadeiros 600 x 600 dpi, classe 1200 dpi

Velocidade de impressao

12 ppm (para formato A4/letter)

Largura de impresséao
efectiva

208 mm (8,2 polegadas) para letter/legal (216 x 356 mm/
8,5 x 14 polegadas)
202 mm (8 polegadas) para A4

Tempo de saida da primeira
impressao

13 segundos (aquecimento)




Especificacao do fax

Item

Descrigcao

Linha aplicavel

G3 PSTN (rede telefénica publica)

modem

Compatibilidade ITU Grupo 3

Resolucao Standard: 203 x 98 dpi
Fine: 203 x 196 dpi
Super Fine: 300 x 300 dpi

Codificacao de dados MH/MR/MMR/JPEG

Velocidade maxima do 33,6 kbps

Velocidade de envio

3,5 segundos (resolugéo standard, MMR, 33,6 kbps)

Memoria

4 Mbytes

Velocidade de impressao

12 ppm (para formato A4/letter)

Largura de digitalizacao
efectiva

208 mm (8,2 polegadas)

Largura de impresséao
efectiva

208 mm (8,2 polegadas) para letter/legal (216 x 356 mm/8,5
x 14)
202 mm (8 polegadas) para A4

Largura e gramagem do
original

ADF: 176 ~ 216 mm (7 ~ 8,5 polegadas)
45 ~ 105 g/m?

Vidro de Exposigdo:Legal Maximo (216 x 356 mm/8,5 x 14

polegadas)
Capacidade da bandeja de Bandeja: 550 folhas de 80 g/m?
de entrada de papel
Alimentador ADF: Até 30 paginas 80 g/m2

Vidro de Exposi¢céo:1 pagina




Especificacao do scanner e copiador

Item

Descrigcao

Método de digitalizagao

CCD, base plana

Velocidade de digitalizagdao

Vidro de Exposicéo (SDMP?#):12 cpm

ADF (SDMP): 12 cpm

ADF (MDSP): 6,6 cpm com Texto/Misto
3,3 cpm com Foto

Resolucéao da digitalizagao

600 x 600 dpi, classe 1200 dpi

Modo de digitalizagao

True Color, 250 cinzentos, Preto e branco

Modo de cépia

Preto e branco

Largura de digitalizagdo
efectiva

208 mm (8,2 polegadas)

Largura maxima do original

216 mm (8,5 polegadas)

Limite para varias cépias

1~999

Reducgao e ampliagao

25% ~ 400% em incrementos de 1% (a partir do vidro de
exposicao)
25% ~ 100% em incrementos de 1% (a partir do ADF)

Margem de impressao
maxima

Superior, Inferior, cada lado 4 mm (0,16 polegadas)

a. Varias impressdes de um original




Especificagao geral

Item

Descrigcao

Capacidade da bandeja de
entrada de papel

Bandeja: 550 folhas de 80 g/m?
Bandeja bypass: 100 folhas de 80 g/m2

Capacidade da bandeja de
saida

250 folhas de 80 g/m?

Vida util do cartucho de toner

6000 paginas (para o cartucho inicial, 3000 paginas), 5% de
cobertura

Vida util do tambor

15000 paginas (5% de cobertura)

Ambiente de funcionamento

Temperatura: 10 - 32° C (20 ~ 80% HR)

Formato e gramagem do
papel

Bandeja: A4, Letter, Folio, Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14
polegadas)

60 ~ 90 g/m?

A6 ~ Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14 mm)

60 ~ 160 g/m?

A4, Letter, Folio, Legal (216 x 356 mm/8,5 x 14
polegadas)

80 ~ 90 g/m?

Bypass:

Duplex:

Largura e gramagem do
original

ADF: 176 ~ 216 mm (7 ~ 8,5 polegadas),
45 ~ 105 g/m?
Vidro de Exposigdo:Legal Maximo (216 x 356 mm/8,5 x 14

polegadas)

Capacidade do ADF

30 folhas de 80 g/m?

Poténcia nominal

CA220 ~ 240V (Europa), 50/60 Hz
CA100 ~ 127V (EUA, Canada), 50/60 Hz

Consumo de energia

19 W em modo de poupancga de energia
85 W em modo de espera
350 W durante o funcionamento

Peso

22,85 kg (Tambor e cartucho de toner incluidos)

Dimensdes (LxPxA)

560 x 429 x 456 mm




Especificacao do papel

Item

Descrigao

Tipos de papel
disponiveis

Papel comum, transparéncia, etiqueta, envelope, cartolina, postal

Formatos do
papel

Tipo de papel L x C (mm) (poII;;a((:ias)
Letter 2159 x 279 8,56 x 11
Legal 2159 x 3556 85X14
JIS B5 182 x 257 7,17 x 10,12
A4 210x 297 8,27 x 11,69
Executive 184,2 x 266,7 7,25x10,5
A5 148,5 x 210 5,85 x 8,27
cartdes AB 105 x 148,5 4,13 x5,85
Postal 4x6 1016 x 152,4 4x6
HagaKi 100 x 148 3,94 x 5,83
Envelope 7-3/4 98,4 x 190,5 3,88x7,5
Envelope COM-10 105 x 241 412x95
Envelope DL 110 x 220 4,33 x 8,66
Envelope C5 162 x 229 6,38 x 9,02
Personalizado 98 x 148 ~ 3,86 x 5,83 ~
215,9 x 355,6 8,56x14




Item Descricao
Fonte Tipos de Formatos Espessura
suportes
Bandeja de Papel Comum |A4, Letter, Legal, |60 ~ 90 g/m?
Papel Folio
Bandeja Papel Comum, |A4, Letter, Legal, |g0 ~ 160 g/m2
Bypass Envelope, Folio, Executive,
Transparéncia, |A5, B5, A6,
Fonte de Etique_ta, Monarch (70 3/4),
entrada Cartolina COM10, n. 9 C5,
DL, Personalizado
Duplex Papel Comum |A4, Letter, Folio, |80 ~ 90 g/m?

Legal

B5 significa JIS e ISO
Espessura da transparéncia: 150 um (consultar a lista dos principais

suportes)

Espessura das etiquetas de papel: 140 um (consultar a lista dos
principais suportes)
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Indice Remissivo

A

Abastecer a bandeja bypass 7-21

Abastecer a bandeja de papel 7-15

Abastecimento de Papel

Seleccionar 3-3

Aceder as definicbes da impressora 4-3

Acesso rapido, convengdes 1-7

Acrescentar documentos a um envio retardado
5-26

Adicionar papel 2-18

Adicionar uma pausa 2-10

Ajuste Auto 3-14

Alimentador Automatico (ADF) 3-4, 5-2, 6-3

Alterar a programacao do sistema 9-1

Alterar as op¢bes de programacéo do sistema

Anexo A - Notas relativas a seguranca A-1

Anexo B - Especificagdes B-1

Aplicacao de digitalizacao por defeito,
Configurar 6-8

Aplicacado de digitalizagcado, Configuracao por
Defeito 6-8

Aplicagao, imprimir a partir 4-2

Assisténcia técnica, Chamar assisténcia
técnica 8-12

Atribuir caracteres 2-9

Atribuir caracteres do teclado 2-9

Atribuir nimeros de marcagao rapida a um
grupo 5-12

Avisos, convencdes 1-8

B

Bandeja bypass 7-19, 7-21

C

Cancelar um fax 5-7
Cancelar uma operac&o agendada 5-32
Caracteres, introduzir 2-8

Cartucho de Toner
Modo de poupanca de toner 7-5
Cartucho de toner 7-5
Configurar o equipamento para enviar
informacdes de pouco toner 7-10
Re-distribuir o toner 7-8
Substituir o cartucho de toner 7-6, 7-8
Vida util prevista do cartucho 7-5
Cartucho de toner, instalar 2-14
Claro/Escuro 3-9, 5-22, 6-11
Repetir Imagem 3-15
Colocar os originais 3-4, 5-2, 6-3
Alimentador Automatico (ADF) 3-4, 5-2,
6-3
Vidro de Exposicéo 3-5, 5-4, 6-5
Colocar Papel
Directrizes relativas aos suportes de
impressao 7-23
Colocar papel 2-18, 7-14
Abastecer a bandeja bypass 7-21
Abastecer a bandeja de papel 7-15
Directrizes para suportes especiais 7-24
Utilizar a bandeja bypass 7-19
Utilizar a bandeja de papel 7-15
Colocar suportes de impressao 7-14
Abastecer a bandeja bypass 7-21
Abastecer a bandeja de papel 7-15
Directrizes para suportes especiais 7-24
Directrizes relativas aos suportes de
impressao 7-23
Utilizar a bandeja bypass 7-19
Utilizar a bandeja de papel 7-15
Componentes do equipamento 2-4
Componentes, equipamento 2-4
Configurar a aplicacéo de digitalizagéo por
defeito 6-8
Configurar o equipamento para enviar
informagdes de pouco toner 7-10



Confirmacéo de Mensagem 5-33, 9-9
Confirmar a transmiss&o 5-7
Conformidade regulamentar A-4
Contagem de Impressdes 9-17
Controlar o estado de dois trabalhos 5-8
ControlCentre 5.0 9-12
Executar o ControlCentre 5.0 9-12
Instalar 9-12
Separador Actualizag&o do Firmware 9-18
Separador Avangadas 9-15
Separador Definigdes 9-14
Separador Informag&o 9-17
Separador Lista de Telefones 9-16
Utilizar o ControlCentre 5.0 9-13
Convencoes 1-5
acesso rapido 1-7
avisos 1-8
cuidados 1-8
notas 1-8
orientacdo 1-5
sugestdes 1-8
texto em italico 1-7
texto entre paréntesis rectos 1-7
Copia 3-1
Colocar os originais 3-4
Procedimento de copia 3-2
Copia 2 Faces 3-11
Lado Maior 3-11
Lado Menor 3-11
Cuidados, convencgdes 1-8
D
DADOS SISTEMA 9-11
Data e hora, definir 2-25
Definicdes da impressora 4-3
Aceder 4-3
Aceder a partir do Windows 2000 4-4
Aceder a partir do Windows 95/98/Me 4-3
Aceder a partir do Windows NT 4.0 4-4
Definicdes dos dados do sistema 9-6
Definicdes por defeito do sistema 9-1
Definir a data e hora 2-25
Definir a ID local e nome 2-23
Definir as opgdes dos dados do sistema 9-8

Definir o idioma 2-22
Descrigao geral do equipamento 2-1
Descricao geral do painel de controlo 2-6
Desempacotar o equipamento 2-2
Deteccao e resolugéo de problemas 8-1
Mensagens de erro do visor 8-13
Quadro de solugdes para os problemas de
copia 8-16
Quadro de solugdes para os problemas de
fax 8-21
Quadro de solugdes para problemas de
impresséo 8-18
Resolucao de problemas 8-16
Reiniciar o equipamento 8-23
Deteccao e resolugdo de problemas basicos
8-1
Mensagens de erro do visor 8-13
Quadro de solugdes para os problemas de
copia 8-16
Quadro de solugdes para os problemas de
fax 8-21
Quadro de solugdes para problemas de
impressao 8-18
Resolucao de problemas 8-16
Restaurar o equipamento 8-23
Digitalizacao avangada 6-13
Digitalizar 6-1
Colocar os originais 6-3
Configurar a aplicagao de digitalizagéo por
defeito 6-8
Funcbes standard 6-9
Procedimento de Digitalizacdo 6-3
Programa de Scanner TWAIN 6-2
Directrizes para suportes especiais 7-24
Directrizes relativas aos suportes de
impresséo 7-23
E
Editar numeros de marcac&o de grupo 5-13
Editar numeros ou nomes 2-9
Encomendar consumiveis 7-4
Energy Star A-7
Enviar um fax a cores 5-23
Enviar um fax apds uma conversa 5-17



Envio Poll 5-28
Envio Prioritario 5-27
Envio Retardado 5-24
Acrescentar documentos a um envio
retardado 5-26
Especificacdo da impressora B-2
Especificagao do fax B-3
Especificagao do papel B-6
Especificacdo do scanner e copiador B-4
Especificacdo geral B-5
Especificacbes
Anexo B B-1
Fax B-3
Geral B-5
Impressora B-2
Papel B-6
Scanner e copiador B-4
WorkCentre Pro 412 B-1
Especificagdes do equipamento B-1
Executar o ControlCentre 5.0 9-12
Executar o programa Digitalizar para PC 6-6
F
FAX 5-18
Fax 5-1
Cancelar um fax 5-7
Cancelar uma operac&o agendada 5-32
Colocar os originais 5-2
Confirmar a transmiss&o 5-7
Digitar o numero de fax 5-6
Métodos de marcacéo 5-9
Procedimento de envio de fax 5-2
Receber um fax 5-18
Relatorios 5-33
Fax Funcdes
Claro/Escuro 5-22
Faxes a cores 5-23
Fontes de informacao 1-9
Funcdes
Funcdes de Copia 3-9
Funcdes de fax 5-20
Seleccionar as fungdes de digitalizagao
6-7
Seleccionar as fungdes de fax 5-6

Fungdes avangadas de fax 5-23
Cancelar uma operac&o agendada 5-32
Enviar um fax a cores 5-23
Envio Prioritario 5-27
Envio Retardado 5-24
Polling 5-28

Funcdes de Copia
Ajuste Auto 3-14
Claro/Escuro 3-9
Repetir Imagem 3-15
Copia 2 Faces 3-11
Reduzir/Ampliar 3-12
Restaurar fungdes de copia 3-13
Saida 3-12
Seleccionar as fungdes de copia 3-7
Standard 3-9
Tipo de Original 3-10

Funcdes de cépia
Especial 3-14

Funcbdes de copia especiais 3-14
Ajuste Auto 3-14
Repetir Imagem 3-15

Funcbées de copia standard 3-9

Funcdes de Digitalizagéo
Claro/Escuro 6-11
Digitalizac&o avancada 6-13
Opcoes de Digitalizagdo 6-9
Reduzir/Ampliar 6-12
Reiniciar funcdes de digitalizacdo 6-12
Tipo de Original 6-10

Funcdes de digitalizacao
Resolucao 6-9

Funcgdes de digitalizac&o standard 6-9

Funcdes de fax
Avancgadas 5-23
Enviar um fax a cores 5-23
Envio Prioritario 5-27
Envio Retardado 5-24
Opgodes de digitalizagao 5-21
Polling 5-28
Resolucio 5-20
Reiniciar funcdes de fax 5-22
Standard 5-20



Tipo de Original 5-21
Funcgbes de fax standard 5-20
Funcdes, Copia

Ajuste Auto 3-14

Claro/Escuro 3-9

Clone 3-15

Copia 2 Faces 3-11
Especial 3-14
Reduzir/Ampliar 3-12
Saida 3-12

Tipo de Original 3-10
Funcoes, Copiar
Reiniciar funcdes de copia 3-13
Funcoes, Digitalizacao
Claro/Escuro 6-11
Digitalizacao avangada 6-13
Opcodes de Digitalizacéo 6-9
Reduzir/Ampliar 6-12
Reiniciar fungdes de digitalizagéo 6-12
Tipo de Original 6-10
Funcdes, Digitalizar
Resolucao 6-9
Funcdes, Fax
Avancgadas 5-23
Claro/Escuro 5-22
Enviar um fax a cores 5-23
Envio Prioritario 5-27
Envio Retardado 5-24
Polling 5-28
Resolugao 5-20
Restaurar fungdes de fax 5-22
Tipo de Original 5-21
Funcoes, fax
Opcodes de digitalizacdo 5-21
G
Bandeja de papel 7-15
Gest&o do trabalho de fax 5-7
Cancelar um fax 5-7
Confirmar uma transmiss&o 5-7
Controlar duplo estado de trabalho 5-8
Gestao do trabalho, fax 5-7
H
Hora e data, definir 2-25

|
ID DO SISTEMA 9-11
ID local, definir 2-23
Identificar os componentes do equipamento
2-4
Idioma, definir 2-22
Impressao 4-1
Aceder as definicdes da impressora 4-3
Botdes e icones das propriedades da
impressora 4-6
Definicdes da impressora 4-3
Imprimir um documento a partir de uma
aplicacao 4-2
Separadores das propriedades da
impressora 4-5
Imprimir Relatorios 9-10
Imprimir relatorios 5-34
Imprimir um documento a partir de uma
aplicacao 4-2
Indicar a quantidade 3-7
Informac&o Agenda 5-33, 9-9
Informacéo sobre contadores 9-17
Informacées de pouco toner 7-10
Instalar o ControlCentre 5.0 9-12
Instalar o software 2-26
Instalar o tambor e o cartucho de toner 2-14
Interruptor de desbloqueio do scanner 2-2
Digitar caracteres no teclado numérico 2-8
Digitar o numero de fax 5-6
Incluir uma pausa 2-10

L

Leituras de contagem 9-17
Ligac&o do equipamento 2-11
Ligacdes 2-11
Limpar a memoria 9-11
DADOS SISTEMA 9-11
ID DO SISTEMA 9-11
LST TEL./MEM. 9-11
REGISTO ENV-RX 9-11
Limpar o tambor OPC (biodegradavel) 7-11
Limpeza 7-2
Alimentador e bandeja de saida 7-3
Painel de controlo e visor 7-3



Vidro de exposicéo e tampa 7-3
WorkCentre Pro 412 7-2
Lista de Dados do Sistema 9-9
Lista de Informacéo 9-10
Lista Telefonica 5-33, 9-9
Localizag&o de informagdes 1-2
Localizag&o do numero de série 1-4
LST TEL./MEM. 9-11
M

Manuteng&o do equipamento 7-1
Marcac&o Grupo 5-12
Atribuir numeros de marcacao rapida a um
grupo 5-12
Editar numeros de marcacgéo de grupo
5-13
Utilizar Marcac&o Grupo 5-14
Marcac&o Grupo Manual 5-14
Marcac&o Manual 5-16
Marcac&o no teclado numérico 5-9
Marcac&o Rapida 5-10
Atribuir numeros de marcacao rapida a um
grupo 5-12
Memorizar um numero 5-10
Utilizar Marcacéo Rapida 5-11
Memoria, limpar 9-11
Memorizar um numero para marcacgéao rapida
5-10
Mensagens de erro 8-13
Mensagens de erro do visor 8-13
Métodos de marcacgéo 5-9, 5-16
Enviar um fax apds uma conversa 5-17
Marcac&o Grupo 5-12
Marcac&o Grupo Manual 5-14
Marcac&o Manual 5-16
Marcac&o no teclado numérico 5-9
Marcac&o Rapida 5-10
transmissao para multiplos enderecos
5-12
Modo de poupanca de toner 7-5
Modos de Recepcéo 5-18
Receber manualmente em modo TEL
5-19
RES/FAX 5-19

Modos de recepcéo
FAX 5-18
TEL 5-18
TEL/FAX 5-19
N
Nome, definir 2-23
Normas de seguranca A-3
Notas relativas a seguranga
Anexo A A-1
Notas, convencgoes 1-8
NUmero de fax 5-6
Numero de telefone de apoio ao cliente 8-12
Numero Total de Impressdes 9-17
(o)
O que ¢ Polling? 5-28
Opcodes de Digitalizacéo 6-9
Opcdes de digitalizacdo 5-21
Opcodes de programacéo do sistema 9-2
Alterar as op¢des de programagéo do
sistema 9-4
Opcodes dos dados do sistema 9-6
Opcdes dos modos de recepgdo 5-18
Orientacao, convengdes 1-5
P
Painel de controlo 2-6
botdes 2-6
teclas 2-6
Papel, Colocar 7-14
Papel, colocar 2-18
Papel, Directrizes para suportes especiais
7-24
Papel, Directrizes relativas aos suportes de
impressao 7-23
Pausa, adicionar 2-10
Pedido de assisténcia, Localizagdo do numero

de série 1-4
Polling 5-28
Envio Poll 5-28

O que é Polling? 5-28
Recepcéo Poll 5-30
Recepcéo Retardada Poll 5-30
Premir a tecla Copia/Fax/Digitalizag&o 3-2,
5-5, 6-6



Premir Iniciar 3-8, 6-7
Prima Iniciar 5-7
Procedimento de copia 3-2
Procedimento de digitalizac&o 6-3
Procedimento de envio de fax 5-2
Programa de Scanner TWAIN 6-2
Programa de scanner TWAIN do WorkCentre
Pro 412 6-2
Programac&o do sistema 9-1, 9-2
ControlCentre 5.0 9-12
Instalar o ControlCentre 5.0 9-12
Limpar a memoria 9-11
Regular o volume do altifalante 9-5
Programar o equipamento 9-1
Alterar as op¢des de programacgéo do
sistema 9-4
Alterar as opc¢des dos dados do sistema
ControlCentre 5.0 9-12
Definicbes dos dados do sistema 9-6
Instalar o ControlCentre 5.0 9-12
Opcdes de programacéo do sistema 9-2
Opcdes dos dados do sistema 9-6
Programac&o do sistema 9-2
Regular o volume do altifalante 9-5
Q
Quadro de solugbes para os problemas de
copia 8-16
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