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Prefata

Acest ghid este destinat celor care doresc sa utilizeze aplicatia Xerox® Audio Documents, pe mobil
sau in portal.

Aplicatia Xerox Audio Documents este disponibila in Xerox App Gallery. Cu aceasta aplicatie
clientii pot scana o gama larga de stiluri de documente si pot sa solicite traducerea acestora in
limba engleza, franceza, spaniola, portugheza, germana si italiana. Fisierul audio mp3 este apoi
trimis clientului. Aplicatia Xerox Audio Documents este disponibila clientilor care achizitioneaza
aplicatia si o descarca printr-un cont Xerox App Gallery. De asemenea, puteti incerca aplicatia o
perioada de timp limitata.

Aplicatia Xerox Audio Documents Mobile este disponibild in Google® Play sau Apple® iTunes. Cu
ajutorul acestei aplicatii clientul poate trimite un document de pe dispozitivul mobil, care este tradus
si apoi retrimis clientului sub forma unui fisier audio mp3. Aplicatia este disponibila gratuit clientului,
insa acesta trebuie sa detina un cont pentru aplicatie in Xerox App Gallery.

Xerox Audio Documents Portal permite administratorului de clienti sa intretina conturile
utilizatorilor.
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Aplicatia Xerox Audio Documents

Cerinte legate de dispozitive

Aplicatia Xerox Audio Documents pentru MFD

Tn contextul acestui ghid, termenul ,dispozitiv’ inseamna orice dispozitiv multifunctional, AltaLink®
si VersaLink®.

Toate dispozitivele trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

¢ Pentru a instala aplicatia, trebuie sa aveti activatd Xerox Extensible Interface Platform
(EIP).

o Dispozitivele trebuie sa fie compatibile cu EIP 3.5 sau versiuni mai noi.

e Pentru a permite instalarea aplicatiei, trebuie sa aveti activatd Security Installation Policy
(Weblet Management).

Asigurati-va ca dispozitivul poate fi conectat la internet.
Nota: In anumite retele este nevoie de un proxy pentru conectarea la internet.

o Dispozitivul trebuie sa aiba un scaner.
o Daca pe dispozitiv este activata optiunea Verificare SSL, asigurati-va ca certificatele de
securitate sunt incarcare pe dispozitiv.

Nota: In mod implicit, certificatele Xerox Solutions sunt preincércate pe toate dispozitivele AltaLink,
VersalLink si WorkCentre® din seria i compatibile cu tehnologia 2016 Xerox ConnectKey.

Pentru informatii suplimentare despre setérile de mai sus, consultati Asistenta online Xerox App
Gallery.

Instalarea aplicatiei Audio Documents

Pentru a instala aplicatia Audio Documents, trebuie sa aveti un cont in Xerox App Gallery. Daca nu
aveti acces la un cont in Xerox App Gallery, consultati Ghidul de pornire rapida al Xerox App
Gallery pentru instructiuni legate de crearea unui cont.

Nota: Pentru instructiuni detaliate privind adaugarea unui dispozitiv, respectiv addugarea sau
instalarea aplicatiilor in contul dvs. din Xerox App Gallery, urmati linkurile la documentatii din
sectiunea Asistenta din acest ghid.

Instalarea aplicatiilor din galerie prin portalul web al Xerox App Gallery (contra cost)

Nota: Aceasta este o aplicatie contra cost.

1. Accesati Xerox App Gallery.

2. Selectati Conectare.

3. Introduceti o adreséa de e-mail si o parola valide. Faceti clic pe Conectare.
4. 1nfila Dispozitive addugati un dispozitiv, daca doriti.
5

In fila Toate aplicatiile selectati aplicatia dorita.
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6. Selectati Cumparare.
Acceptati Acordul de licenta pentru utilizatorul final (EULA) aferent aplicatiei.

8. Selectati dispozitivele pentru care doriti s& cumparati aplicatia, dupa care selectati
Finalizare achizitie.

9. Completati datele de facturare si selectati Plasare comanda. Selectati Gata.

Instalarea aplicatiilor prin portalul Web al Xerox App Gallery (versiune de proba)

Nota: Aceasta este o aplicatie de proba.

Accesati Xerox App Gallery.

Selectati Conectare.

Introduceti o adresa de e-mail si o parola valide. Faceti clic pe Conectare.

1
2
3
4. n fila Dispozitive adaugati un dispozitiv, daca doriti.
5. Infila Toate aplicatiile selectati aplicatia dorit.

6. Selectati O incerc.

7. Selectati dispozitivele pentru care doriti sa cumparati aplicatia, dupa care selectati

Instalare.

Modul de utilizare al aplicatiei Audio Documents

1. Selectati aplicatia Audio Documents instalata pe dispozitivul dvs.

2. Daca este pentru prima data cand utilizati aplicatia, veti fi invitat sa Creati un cont de
administrator care va lega adresa de e-mail la pachetul achizitionat.

Dupa crearea contului, conectati-va la aplicatie.

Daca adresa de e-mail specificatd nu este cea la care doriti sa vi se trimitd documentul,
introduceti adresa de e-mail valida

Selectati Limba documentului original.

Selectati optiunile de scanare adecvate

Asezati documentele Tn tava de alimentare sau asezati-le, pe rénd, pe platoul scanerului.

Selectati Scanare.

© © N o O

Imediat ce fisierul este convertit, veti primi un mesaj pe e-mail.
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Aplicatia Xerox Audio Documents cu conectare unica

Cerinte legate de dispozitive

Aplicatia Xerox Audio Documents pentru MFD

Tn contextul acestui ghid, termenul ,dispozitiv’ inseamna orice dispozitiv multifunctional, AltaLink®
si VersaLink®.

Toate dispozitivele trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

« Pentru a instala aplicatia, trebuie sa aveti activatd Xerox Extensible Interface Platform
(EIP).

o Dispozitivele trebuie sa fie compatibile cu EIP 3.5 sau versiuni mai noi.

e Pentru a permite instalarea aplicatiei, trebuie sa aveti activata Security Installation Policy
(Weblet Management).

Asigurati-va ca dispozitivul poate fi conectat la internet.
Nota: In anumite retele este nevoie de un proxy pentru conectarea la internet.

o Dispozitivul trebuie sa aiba un scaner.
o Daca pe dispozitiv este activata optiunea Verificare SSL, asigurati-va ca certificatele de
securitate sunt incarcare pe dispozitiv.

Nota: In mod implicit, certificatele Xerox Solutions sunt preincércate pe toate dispozitivele AltaLink,
VersaLink si WorkCentre® din seria i compatibile cu tehnologia 2016 Xerox ConnectKey.

Pentru informatii suplimentare despre setérile de mai sus, consultati Asistenta online Xerox App
Gallery.

Instalarea aplicatiei Audio Documents

Pentru a instala aplicatia Audio Documents, trebuie sa aveti un cont in Xerox App Gallery. Daca nu
aveti acces la un cont in Xerox App Gallery, consultati Ghidul de pornire rapida al Xerox App
Gallery pentru instructiuni legate de crearea unui cont.

Nota: Pentru instructiuni detaliate privind adaugarea unui dispozitiv, respectiv addugarea sau
instalarea aplicatiilor in contul dvs. din Xerox App Gallery, urmati linkurile la documentatii din
sectiunea Asistenta din acest ghid.

Instalarea aplicatiilor din galerie prin portalul web al Xerox App Gallery (contra cost)

Nota: Aceasta este o aplicatie contra cost.

1. Accesati Xerox App Gallery.

2. Selectati Conectare.

3. Introduceti o adreséa de e-mail si o parola valide. Faceti clic pe Conectare.
4. 1nfila Dispozitive addugati un dispozitiv, daca doriti.
5

In fila Toate aplicatiile selectati aplicatia dorita.
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Selectati Cumparare.

Acceptati Acordul de licenta pentru utilizatorul final (EULA) aferent aplicatiei.
Selectati dispozitivele pentru care doriti s& cumparati aplicatia, dupa care selectati
Finalizare achizitie.

Completati datele de facturare si selectati Plasare comanda. Selectati Gata.

Instalarea aplicatiilor prin portalul Web al Xerox App Gallery (versiune de proba)

Nota: Aceasta este o aplicatie de proba.

Modul de utilizare al aplicatiei Xerox Audio Documents cu conectare unica

Configurarea pentru conectare unica: Aplicatia se afla in Xerox® Workplace
Suite

Important: Administratorii Xerox Workplace Suite trebuie sa efectueze operatiunile de mai jos.
Daca nu detineti drepturi de administrator pentru Xerox Workplace Suite, contactati administratorul

1
2
3
4,
5
6
7
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Accesati Xerox App Gallery.

Selectati Conectare.

Introduceti o adresa de e-mail si o parola valide. Faceti clic pe Conectare.

in fila Dispozitive adaugati un dispozitiv, daca doriti.

in fila Toate aplicatiile selectati aplicatia dorita.

Selectati O incerc.

Selectati dispozitivele pentru care doriti s& cumparati aplicatia, dupa care selectati
Instalare.

Trageti degetul peste ecran sau introduceti datele de conectare

Selectati aplicatia Audio Documents instalata pe dispozitivul dvs.
Verificati corectitudinea adresei de e-mail sau specificati adresa de e-mail
Selectati Limba documentului original.

Selectati optiunile de scanare corespunzatoare.

Asezati documentele in tava de alimentare sau asezati-le, pe rand, pe platoul scanerului.

Selectati Scanare.

Imediat ce fisierul este convertit, veti primi un mesaj pe e-mail.

corespunzator pentru a efectua urmatorii pasi de Configurare administrator.

1.
2.

Lansati Xerox Workplace Suite

Dati clic pe Setari.

3. Selectati Conectare unica.
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Daca aplicatia pe care tocmai ati cumparat-o apare in lista, dati clic pe aceasta si selectati
Schimb chei.

Astfel veti trimite o solicitare prin e-mail catre aplicatiile Xerox SSO.

Administratorul aplicatiei SSO va trimite apoi un e-mail catre administratorul Xerox
Workplace Suite cu cheia necesara.

Administratorul Xerox Workplace Suite va introduce cheia publica aferenta aplicatiei.

SSO se activeaza pentru aplicatie. Utilizatorii pot renunta la utilizarea Conectarii unice la

prima incercare de conectare.

Configurarea pentru conectare unica: Aplicatia nu apare in lista Xerox®
Workplace Suite

Important: Administratorii Xerox Workplace Suite trebuie sa efectueze operatiunile de mai jos.
Daca nu detineti drepturi de administrator pentru Xerox Workplace Suite, contactati administratorul
corespunzator pentru a efectua urmatorii pasi de Configurare administrator.

1.

o > 0D

Lansati Xerox Workplace Suite.

Dati clic pe Setari.

Selectati Conectare unica.

Daca aplicatia pe care tocmai ati cumparat-o nu apare in lista, dati clic pe Actiune -> Noua.

Completati campurile Descriere, Adresa e-mail editor, ID aplicatie si URL redirectionare.

Aceste informatii trebuie sa faca parte din descrierea din ecranul Detalii al aplicatiei in App Gallery.
Daca acestea nu sunt disponibile, contactati creatorul aplicatiei.

6.

7
8.
9

Selectati Salvare.

Dati clic pe aplicatie si selectati Schimb chei.

Astfel veti trimite o solicitare prin e-mail catre Xerox SSO Apps.

Administratorul aplicatiilor SSO va trimite apoi un e-mail catre administratorul Xerox

Workplace Suite cu cheia necesara.

10. Administratorul Xerox Workplace Suite va introduce cheia publica aferenta aplicatiei.

SSO se activeaza pentru aplicatie. Utilizatorii pot renunta la utilizarea Conectarii unice la prima
incercare de conectare.

Modul de utilizare al aplicatiei Xerox Audio Documents cu conectare unica

11. Trageti degetul peste ecran sau introduceti datele de conectare

12. Selectati aplicatia Audio Documents instalata pe dispozitivul dvs.

13. Verificati corectitudinea adresei de e-mail sau specificati adresa de e-mail

14. Selectati Limba documentului original.

15. Selectati optiunile de scanare corespunzatoare.
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16. Asezati documentele in tava de alimentare sau asezati-le, pe rand, pe platoul scanerului.
17. Selectati Scanare.

18. Imediat ce fisierul este convertit, veti primi un mesaj pe e-mail.
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Aplicatia mobila Xerox Audio Documents

Cerinte legate de dispozitive

Aplicatia Xerox Audio Documents pentru dispozitive mobile

Tn contextul acestui ghid, cuvantul ,dispozitiv mobil” inseamn4 telefoanele iPhone si Android
Dispozitivele mobile trebuie s& indeplineasca urmatoarele cerinte:

e [OS 11+ sau mainou
e Android versiunea 6+ sau mai noua

Nota: Trebuie sa detineti un cont in aplicatia Xerox Audio Documents pe MFD.

Instalarea aplicatiei mobile din iTunes

Accesati App Store pe dispozitivul mobil.
Selectati butonul Cautare.

Introduceti Xerox Audio Documents si selectati Cautare.

A wDd PR

Selectati Preluare.

Instalarea aplicatiei mobile din Google Play

Accesati Google Play pe dispozitivul mobil.
Selectati butonul Cautare.

Introduceti Xerox Audio Documents si selectati Cautare.

M wnh PR

Selectati Instalare.

Modul de utilizare al aplicatiei mobile Audio Documents

Selectati pictograma aplicatiei pe dispozitivul mobil.

Introduceti adresa de e-mail si parola, apoi selectati butonul Conectare.
Selectati fie butonul Plus (+), fie butonul Conversie fisier.

Selectati fisierul care trebuie tradus.

Selectati limba fisierului.

Selectati butonul Conversie fisier.

N o g~ w P

Dupa conversia fisierului va aparea un buton de Descarcare.
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a. Fisierul convertit se pastreaza timp de sapte (7) zile.
b. Sub denumirea fisierului apare o indicatie a timpului ramas pana la expirare
8. Selectati butonul Descarcare.

9. Dupa descarcarea fisierului, selectai butonul Redare pentru a-l asculta.
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Portalul Xerox Audio Documents

Cerinte legate de dispozitive

Portalul Xerox Audio Documents

Portalul Xerox Audio Documents este disponibil in urmatoarele:

Nota:

Internet Explorer, versiunea 11 sau mai noua
Chrome, versiunea 60 sau mai noua

Firefox, versiunea 55 sau mai noua

Edge, versiunea 38 sau mai noua

e Portalul nu este compatibil cu Safari.

e Trebuie sa detineti un cont in aplicatia Xerox Audio Documents pe MFD.

Modul de utilizare al portalului Xerox Audio Documents ca utilizator general

1. Accesati https://audiodocs-portal.services.xerox.com/index.html

2. Conectati-va.

3. Daca v-ati uitat parola

a.
b
c
d.
e
f

g.

Selectati Am uitat parola.
Introduceti adresa de e-mail asociaté contului Xerox Audio.

Selectati Trimite cerere.

Prin e-mail vi se va trimite un mesaj pentru resetarea parolei.

Selectati Resetare parola.
Introduceti o Parola noua si Confirmati parola.

Veti reveni in ecranul de conectare.

4. Actualizati-va adresa de e-mail, numele si parola.

5. Selectati Salvare.

Modul de utilizare al portalului Xerox Audio Documents ca administrator

1. Accesati https://audiodocs-portal.services.xerox.com/index.html

2. Conectati-va cu contul de administrator

3. Tn ecranul Administrare subconturi puteti trimite invitatii sau sterge conturi
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Invitarea unui client sa utilizeze aplicatia Xerox Audio Documents

1.

2
3.
4

Accesati https://audiodocs-portal.services.xerox.com/index.html

Conectati-va cu contul de administrator

in ecranul Administrare subconturi selectati pictograma Invitatie.

Introduceti adresa de e-mail a clientului pe care doriti sa-I invitati sa utilizeze aplicatia
Xerox Audio Documents.

Selectati Ok.

Clientului i se va trimite un e-mail pentru a Crea un cont.

Clientul va introduce Adresa de e-mail, Prenumele si Numele, precum si Parola.

Stergerea unui client din aplicatia Xerox Audio Documents

1. Accesati https://audiodocs-portal.services.xerox.com/index.html
2. Conectati-va cu contul de administrator.
3. Tn ecranul Administrare subconturi selectati fie un singur client, fie un grup de clienti.
4. Selectati butonul Stergere.
5. Confirmati stergerea.
Asistenta

Urmati linkurile de mai jos pentru asistenta si documentatie online suplimentara.

Baza de cunostinte a galeriei de aplicatii Xerox
Documentatia galeriei de aplicatii Xerox
Forum de asistentd pentru clienti

Lista dispozitivelor multifunctionale compatibile
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