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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Informacion general

Software XEScan, Version 1.1

Con la introduccion de la version 1.1 del software del Sistema XEScan, se introducen los cambios siguientes:

= Se ha introducido una entrada de clave de funciones nueva: Introducir clave de instalacion (KIK). Esta
entrada se crea en el PC por medio de la aplicacion Diagnésticos del escaner y se utiliza para la
seguridad del producto. Ademas, se utiliza para canjear e instalar claves de funciones.

= Cada vez que se transfiere una clave de funciones, se crea un nimero KIK nuevo.

= Una version nueva de Diagnosticos de escaner Synergix: Version 2.08

= Una version nueva de Diagndsticos de escaner Synergix: Version 2.2.4
Para canjear e instalar con éxito claves de funciones para la version 1.1 del Sistema XEScan, debe contar con lo
siguiente:

= Un cupdn adquirido para un Sistema XEScan

= Firmware del escaner, version 2.2.4 o posterior

= Aplicacion de diagnésticos del escaner 2.08 o posterior
Para canjear e instalar con éxito claves de funciones para la versiéon 1.0 del Sistema XEScan, debe contar con lo
siguiente:

= Un cupdn adquirido para un Sistema XEScan

= Firmware del escaner, version 2.1.7 o posterior

= Aplicacion de diagnésticos del escaner 2.05 o posterior
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Canje de un cupén por una clave de funciones (con acceso a internet

y las versiones posteriores a 1.1 del software XEScan)

(7] SYHERGES DIARNOSTICS

Ede Helo

Para la version 1.0 del software XEScan, siga las instrucciones

que comienzan en la pagina 6.

| smmoscwo | [ soomentamosies | [ vesreon | umes | 1. Localice el numero de identificacién de 16 caracteres del
H cupon, situado en la etiqueta del disquete incluido en este
o MI "“'""’M”:I paquete. El numero ID del cupdn es la prueba de compra de la
_ - - funcion para su sistema y por tanto NO DEBE perderlo.
IIIGELPLIH | suu'ilnn | ?il%sl_slleu |J 5 | i U | ml'iilm |
2. Asegurese de que ha cerrado la aplicacién XEScan. Abra la
comenraeun ﬁ”u“-‘-"o?“”‘| e | | aplicacion de diagnésticos y seleccione Descripcion del
N N = sistema/Escaner y obtenga lo siguiente:
T sewsons oocuuent koron cases TR = ireccion de hardware del escaner (26:01:xXX:XX:XX:XX en
- | - | — | . | D de hard del 26:01
i i i donde cada xx denota un par de caracteres).
| | | = Introducir clave de instalacion (KIK).
[MUEE PLEASE wiaaT HELP I DOKE. I . .,
Aplicacion de diagnésticos — Descripcion del escaner  S- ‘!-|aga} C|IC3’en Hecho para cerrar el cuadro de c_ilalo_go
Escéner”’ y luego en “Hecho” para cerrar la aplicacion de
diagésticos.

4. Obtenga el numero de serie del escaner que se encuentra en
la parte delantera izquierda del escaner, bajo la bandeja de
alimentacion.

5. Mediante el navegador de Internet, dirijase a la direccion

SCAMNER Hw ADDRESS: 26:01:00:00: 0105 http:://www.XES.com/keys.
SCANMER FIRMwWARE: YERSION YERSION =021.7 . . . . . )
6. Seleccione el idioma (Inglés, Francés, Aleman, Italiano,
KEY IMNSTALL KEY WALLE: 000-00-1AE -000-00-984 Espafiol o Portugués)
TABLES LOADED:
g]g?ggg]gﬁ FEATUIRE KETSTATUS 7. Haga clic en “Canjear un cupon por una clave de funciones
g;g}g%aﬁ COLOR LICENCE: (archivo)” y haga clic en “Continuar”.
03030100 FLA PRESENT , L o
03040100 FLA 8. Introduzca la informacion siguiente y haga clic en “Continuar”.
e EL B e ED SPEED: = Numero de identificacion del cupdn (obtenido del
OG0T 0001.FLA, certificado o de la etiqueta del disquete de este paquete)
T - Funcion
040201 00LFLA, = Introducir clave de instalacion (KIK).
05000509, FLA,
(5010408, FLA, HELF . e . " . ”
—l - 9. Introduzca la informacién siguiente y haga clic en “Continuar”.
Dialogo de informacién del escaner = Direccion de hardware del escaner
= Numero de serie del escaner

10. Introduzca de nuevo la direccion de hardware del escaner y
haga clic en “Confirmar”.

11. Escriba la informacién del nombre y direccién solicitada y haga
clic en “Continuar”.

(Continua)
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

12. Tras enviar la informacién, compruebe que toda la informacion
de la pagina de Resumen sea correcta. A continuacién, haga
clic en el botén “Transferir la clave de funciones (archivo)’. Se
mostrara un cuadro de dialogo “Transferir archivo”, haga clic
en “Guardar”. Se abrira la ventana “Guardar como”. Elija la
localizacion (Guardar En:) para guardar el archivo y cambie el
nombre del archivo, si lo desea. Haga clic en “Guardar” para
guardar el archivo en el disco duro o en el disquete incluido en
este paquete. Cierre la ventana “Transferencia completa”.

Nota: Silo desea, puede cambiar el nombre del archivo para
recordarlo mejor, pero no cambie la extension del archivo (.plt,
.xky). El cambio del nombre del archivo no impide que el sistema
pueda leerlo.

13. Abra el “Explorador de archivos” desde el escritorio de
Windows y busque el archivo de Clave de funciones que
guardé en el paso 12. Haga doble clic en el nombre del
archivo. Se mostrara el cuadro de didlogo “Actualizar clave de
funciones” indicando “Pulse Comenzar para actualizar”. Haga
clic en “Comenzar” para iniciar la actualizacion.

Si el cuadro de dialogo “Actualizar clave de funciones” no se
muestra después de hacer doble clic en el archivo de clave de
funciones, intente el método de actualizacion de clave de
funciones alternativo (paso 19).

14. Cuando se haya completado la actualizacion, aparecera el
cuadro de dialogo “Se ha completado la actualizacion de la
clave de funciones” indicando que se inicie un ciclo del
escaner. Apague el escaner y vuelva a encenderlo. Tras
conectar el escaner aparece una “P” en la parte posterior del
escaner, haga clic en “Aceptar” en la ventana “Se ha
completado la actualizacion de la clave de funciones”.

15. Aparece el cuadro de dialogo “Inicializando” que indica
“esperando inicializacion del escaner”.

16. Cuando se completa la inicializacién, aparece el cuadro de
dialogo “Estado de la clave de funciones” especificando el
estado de las claves de funciones. Verifique el estado de la
clave de funciones instalada recientemente.

17. Seleccione la aplicacion de la Soluciéon XEScan y realice un
escaneado para asegurarse de que se ha activado la nueva
funcion.

18. Guarde el disquete de la clave de funciones en un lugar
seguro, junto con sus otros impulsores y disquete o disco de
firmware y CDs.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

T Método de instalacion de actualizacion de clave de funciones
[rmeemne || [Comesse | [T || o alternativo
MIW Kwt‘rnl o 19. AS(_agL'Jr_e’se de que ha gerrado la ap]icacién_ _XEScan. Abra la
g aplicaciéon de diagndsticos y seleccione Utilidades.
IH\GEUPATH SI'J\NLELN I‘uLLﬁTEM L U READ MVR P . . .
| [|| " [L | 20. Pulse el botén de examinar y busque y seleccione el archivo
scumenneLsauy rsnﬁ‘..m.lm.5| s | I:u.ei de clave de funciones que guardé en el paso 12.
i i ' i — i 21. Pulse el boton Comenzar la actualizacion de clave de
|H o l presamor | ‘ e | funciones. Esto muestra el cuadro de dialogo “Actualizar clave
| | e | de fun.cionlets”. Haga clic en “Comenzar” para iniciar la
actualizacion.
[FiGT PLEASE Wil JL T T |
Aplicacion de diagnosticos - Utilidades 22. Cuando se haya completado la actualizacién, aparecera el
cuadro de dialogo “Se ha completado la actualizacion de la
clave de funciones” indicando que se inicie un ciclo del
escaner. Apague el escaner y vuelva a encenderlo. Tras
- FIRMWARE UPDATE conectar el escaner aparece una “P” en la parte posterior del
I escaner, haga clic en “Aceptar” en la ventana “Se ha
BROWSE_| EXEERY IR HAREE UIPDATE | completado la actualizacion de la clave de funciones”.

| FEATURE KEY UPDATE
| 23. Aparece el cuadro de didlogo “Inicializando” que indica

BROWSE || BEGIN FEATURE KEY UPDATE | “esperando inicializacién del escaner”.
FEATURE KEY| COLOR LICEMCE: L .
ST | ENHANCED SPEED: 24. Cuando se completa la inicializacion, aparece el cuadro de
m s dialogo “Estado de la clave de funciones” especificando el
TR FOER T ETER ST ST FEER SER estado de Ias_ clave_s de funuone_:s. Verifique el estado de la
SR (IS b Tz clave de funciones instalada recientemente.
POWER S&VER MODE OFF POWER SAVER DELAY 130 MINUTES . . ., ., .
25. Seleccione la aplicacién de la Solucién XEScan y realice un
HELP | pone | escaneado para asegurarse de que se ha activado la nueva
funcion.

Actualizar clave de funciones de Utilidades

26. Guarde el disquete de la clave de funciones en un lugar
seguro, junto con sus otros impulsores y disquete o disco de
firmware y CDs.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Canje de un cupén por una clave de funciones (con acceso a internet

y la version 1.0 del software XEScan)

S ==l Para la versién 1.1 o posterior del software XEScan, siga las
[moeenon | [Comensos | [T | o ‘ instrucciones que comienzan en la pagina 3.
— % P 1. Localice _eI nuamero de !dentificacié_n de 16_cara_cteres del
 I— 4 cupon, situado en la etiqueta del disquete incluido en este
i i T i i f paquete. El numero ID del cupon es la prueba de compra de la
1 ) funcion para su sistema y por tanto NO DEBE perderlo.
I?!A mﬁ:nm.l.rs SCARNER FALILTS i COMPONENT TESTE
= = - | I | 2. Asegurese de que ha cerrado la aplicacion XEScan. Abra la
i i i i aplicacion de diagnésticos y seleccione Descripcion del
| = e | e sistema/Escaner y obtenga lo siguiente:
2 | | e | = Direccion de hardware del escaner (26:01:xx:xx:Xx:Xx en
donde cada xx denota un par de caracteres).
|5 PLEASE Wl HELP L‘

Aplicacion de diagnésticos — Descripcion del escaner 3. Haga clic en “Hecho” para cerrar el cuadro de dialogo
“Escéner” y luego en “Hecho” para cerrar la aplicacion de

diagésticos.
SCANNER 4. Obtenga el numero de serie del escaner que se encuentra en
SCANMER Hiw ADDRESS: >6:01-00:00:01-D5 Ia_parte d(_e!antera izquierda del escéner, bajo la bandeja de
alimentacion.
SCAMMER FIRMwARE: YERSION YERSION =0.21.7
KEY INSTALL KE'Y WALUE: 000-00-14E-000-00-38 4 5. Mediante el navegador de Internet, dirijase a la direccion
TABLES LOADED: http://WWW.XES.Com/keVS.
07000001 FLA FEATURE KEY STATUS
LIl Eg0 6. Seleccione el idioma (Inglés, Francés, Aleman, Italiano,
TEPUIEIETS COLOR LICENCE: ~ .
0301 01 00, FL& PRESENT Espanol o Portugués).
0130301 00 FLA
030401 00LFL& : « . . .
0500007 FLA EMHAMNCED SPEED: 7. Haga clic en “Canjear un cupén por una clave de funciones
06010001 FLA ENABLED (archivo)” y haga clic en “Continuar”.
B0 0007 FL&
040001 00 FL& ] o ] . ) i
D401 01 00 FL& 8. Introduzca la informacion siguiente y haga clic en “Continuar
S = Numero de identificacidon del cupon (obtenido del
05001 0408 FLA HELP CBONETT certificado o de la etiqueta del disquete de este paquete)
= Funcion

Dialogo de informacién del escaner
9. Introduzca la informacién siguiente y haga clic en “Continuar”.
= Direccion de hardware del escaner
= Numero de serie del escaner

10. Introduzca de nuevo la direccion de hardware del escaner y
haga clic en “Confirmar”.

11. Escriba la informacion del nombre y direccion solicitada y haga
clic en “Continuar”.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

12. Tras enviar la informacién, compruebe que toda la informacion
de la pagina de Resumen sea correcta. A continuacién, haga
clic en el botén “Transferir la clave de funciones (archivo)”. Se
mostrara un cuadro de dialogo “Transferir archivo”, haga clic
en “Guardar”. Se abrira la ventana “Guardar como”. Elija la
localizacion (Guardar en:) para guardar el archivo y cambie el
nombre del archivo, si lo desea. Haga clic en “Guardar” para
guardar el archivo en el disco duro o en el disquete incluido en
este paquete. Cierre la ventana “Transferencia completa”.

Nota: Silo desea, puede cambiar el nombre del archivo para
recordarlo mejor, pero no cambie la extension del archivo (.plt,
.xky). El cambio del nombre del archivo no impide que el sistema
pueda leerlo.

13. Abra el “Explorador de archivos” desde el escritorio de
Windows y busque el archivo de Clave de funciones que
guardé en el paso 12. Haga doble clic en el nombre del
archivo. Se mostrara el cuadro de dialogo “Actualizar clave de
funciones” indicando “Pulse Comenzar para actualizar”. Haga
clic en “Comenzar” para iniciar la actualizacion.

Si el cuadro de dialogo “Actualizar clave de funciones” no se
muestra después de hacer doble clic en el archivo de clave de
funciones, intente el método de actualizacion de clave de
funciones alternativo (paso 19, pagina 5).

14. Cuando se haya completado la actualizacion, aparecera el
cuadro de didlogo “Se ha completado la actualizacion de la
clave de funciones” indicando que se inicie un ciclo del
escaner. Apague el escaner. Tras conectar el escaner
aparece una “P” en la parte posterior del escaner, haga clic en
“Aceptar” en la ventana “Se ha completado la actualizacion de
la clave de funciones”.

15. Aparece el cuadro de dialogo “Inicializando” que indica
“esperando inicializacion del escaner”.

16. Cuando se completa la inicializacién, aparece el cuadro de
dialogo “Estado de la clave de funciones” especificando el
estado de las claves de funciones. Verifique el estado de la
clave de funciones instalada recientemente.

17. Seleccione la aplicacion de la Solucion XEScan y realice un
escaneado para asegurarse de que se ha activado la nueva
funcion.

18. Guarde el disquete de la clave de funciones en un lugar
seguro, junto con sus otros impulsores y disquete o disco de
software y CDs.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Canje de un cupén por una clave de funciones (sin acceso a

internet)

1. Enlos Estados Unidos solamente, llame a Customer First al 1
877-XES-DNCS. También puede ponerse en contacto con
las oficinas de XES en su localidad. Fuera de los Estados
Unidos, pongase en contacto con el distribuidor local para
obtener las instrucciones sobre la clave de funciones.

2. Cuando reciba el disquete o el mensaje de correo electrénico
con el archivo adecuado, siga el procedimiento “Canje de una
clave con acceso a internet” en los pasos 13 a 18 para activar
la funcién adquirida.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Obtener una sola clave de sustituciéon (Versiones del software

XEScan 1.1 o posteriores)

Si pierde la clave de funciones y necesita sustituirla, siga los pasos
siguientes (para la version XEScan 1.0, siga las instrucciones que
comienzan en la pagina 9):

Con acceso a internet...

1. Asegurese de que ha cerrado la aplicacion XEScan. Abra la aplicacion de
diagnosticos y seleccione Descripcion del sistema/Escaner y obtenga lo
siguiente:
= Introducir clave de instalacion (KIK)

2. Mediante el navegador de Internet, dirijase a la direccién
www.XES.com/keys.

3. Seleccione el idioma (Inglés, Francés, Aleman, Italiano, Espafiol o
Portugués).

4. Haga clic en “Obtener una sola clave de sustitucion” y en “Continuar”.

5. Introduzca la informacion siguiente y haga clic en “Continuar”.
= Numero de identificacion del cupén (obtenido del certificado o de la
etiqueta del disquete de este paquete)
= Numero KIK

6. Se mostrara un cuadro de dialogo “Transferir archivo”, haga clic en
“Guardar”. Se abrira la ventana “Guardar como”. Elija la localizacién
(Guardar en:) para guardar el archivo y cambie el nombre del archivo, si lo
desea. Haga clic en “Guardar” para guardar el archivo en el disco duro o en
el disquete incluido en este paquete. Cierre la ventana “Transferencia
completa”.

Nota: Silo desea, puede cambiar el nombre del archivo para recordarlo mejor,
pero no cambie la extension del archivo (.plt, .xky). El cambio del nombre del
archivo no impide que el sistema pueda leerlo.

7. Repita los pasos 13 -18 de “Canje de un cupdn por una clave de funciones
(con acceso a internet y las versiones 1.1 y posteriores del software del
sistema XEScan” de las instrucciones de “Canje de una clave con acceso a
internet” para completar este procedimiento.

Sin acceso a internet....

1. En los Estados Unidos solamente, llame a Customer First al 1 877-XES-
DNCS. También puede ponerse en contacto con las oficinas de XES en su
localidad. Fuera de los Estados Unidos, pongase en contacto con el
distribuidor local para obtener las instrucciones sobre la clave de funciones.

2. Repita los pasos 13 -18 de “Canje de un cupdén por una clave de funciones
(con acceso a internet y las versiones 1.1 y posteriores del software del
sistema XEScan” de las instrucciones de “Canje de una clave con acceso a
internet” para completar este procedimiento.
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INSTRUCCIONES PARA LA CLAVE DE FUNCIONES XES

Obtener una sola clave de sustituciéon (Versiones del software

XEScan 1.0 o posteriores)

Si pierde la clave de funciones y necesita sustituirla, siga los pasos
siguientes (para la version XEScan 1.1 o posterior, siga las instrucciones
que comienzan en la pagina 8):

Con acceso a internet...
1. Asegurese de que la version del software XEScan sea 1.0.

2. Mediante el navegador de Internet, dirijase a la direccién
www.XES.com/keys.

3. Seleccione el idioma (Inglés, Francés, Aleman, Italiano, Espafiol o
Portugués).

4. Haga clic en “Obtener una sola clave de sustitucién” y en “Continuar”.

5. Introduzca el numero de identificacion del cupon (obtenido del certificado o
de la etiqueta del disquete de este paquete) y haga clic en “Continuar”.

6. Se mostrara un cuadro de didlogo “Transferir archivo”, haga clic en
“Guardar”. Se abrira la ventana “Guardar como”. Elija la localizacion
(Guardar en:) para guardar el archivo y cambie el nombre del archivo, si lo
desea. Haga clic en “Guardar” para guardar el archivo en el disco duro o en
el disquete incluido en este paquete. Cierre la ventana “Transferencia
completa”.

Nota: Silo desea, puede cambiar el nombre del archivo para recordarlo mejor,
pero no cambie la extensién del archivo (.plt, .xky). EIl cambio del nombre del
archivo no impide que el sistema pueda leerlo.

7. Repita los pasos 13 -18 de “Canje de un cupon por una clave de funciones
(con acceso a internet y la version 1.0 del software XEScan)” de las
instrucciones de “Canje de una clave con acceso a internet” para completar
este procedimiento.

Sin acceso a internet ....

1. Enlos Estados Unidos solamente, llame a Customer First al 1 877-XES-
DNCS. También puede ponerse en contacto con las oficinas de XES en su
localidad. Fuera de los Estados Unidos, péngase en contacto con el
distribuidor local para obtener las instrucciones sobre la clave de funciones.

2. Repita los pasos 13 -18 de “Canje de un cupon por una clave de funciones
(con acceso a internet y la version 1.0 del software XEScan)” de las
instrucciones de “Canje de una clave con acceso a internet” para completar
este procedimiento.
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