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Descripcion general del
producto

Introduccion

Su mdaquina no es simplemente una copiadora convencional. Se trata de un dispositivo
digital que se puede usar para copiar, escanear e imprimir trabajos. Si es necesario, la
maquina se puede actualizar.

La maquina permite imprimir y copiar hasta 70 copias de color por minuto.

Componentes de la maquina

1 Dispositivo de alimentacién opcional

Se muestra el alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 2 bandejas
opcional. Hay disponibles otros dispositivos de alimentacién opcionales.

2 Interfaz de usuario (IU)

La interfaz de usuario (UI) consta de la pantalla tactil y el panel de control con los
botones y teclado.

Prensa digital de color Xerox” 770 1-1
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Descripcion general del producto

3 Alimentador automatico de documentos a dos caras

Alimenta automdticamente documentos originales de 1 y 2 caras. Pueden escanearse
a la vez hasta 200 documentos a dos caras.

4 Cubierta del téner
Abra esta cubierta para acceder a los cartuchos de téner y sustituirlos.
5 Puerta/cubierta delantera

Abra esta puerta/cubierta para despejar atascos de papel y sustituir las unidades
reemplazables por el cliente.

6 Bandejas de papel 1,2y 3

Las bandejas 1, 2 y 3 son idénticas. Las bandejas admiten varios tamanos y pesos;
consulte el capitulo Especificaciones para obtener informaciéon mas detallada. Pueden
utilizarse todos los tipos de papel, salvo los sobres, y puede colocarse el papel para
alimentarse por el borde largo (ABL) o por el borde corto (ABC).

7. Médulo de interfaz

Se requiere el médulo de interfaz con todos los dispositivos de acabado opcionales.
Permite la comunicacién entre el motor de impresién y cualquier otro dispositivo de
acabado conectado.

8 Dispositivo de acabado opcional

Se muestra la acabadora con realizador de folletos opcional con la plegadora en C/Z
opcional; hay disponibles otros dispositivos de acabado opcionales.

Temas relacionados

Dispositivos de alimentacion y acabado

1-2 Prensa digital de color Xerox” 770
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Descripcion general del producto

Bandeja especial (bandeja 5)

La bandeja especial, también llamada bandeja 5, admite todos los tipos de papel de
varios tamanos y pesos. La bandeja tiene capacidad maxima de 250 hojas de papel de
20 libras/75 g/m2.

La bandeja especial es una bandeja de papel que esta situada a la izquierda de la
maquina. Puede plegarse y guardarse mientras no se utiliza. Cuando no se utiliza y esta
baja, la bandeja especial puede extenderse para acomodar papel mas largo.

Alimentador de documentos

Consejos para utilizar el alimentador automatico de documentos a dos caras:

e Pueden escanearse a la vez hasta 25 documentos a dos caras con el alimentador de
documentos.

e Pueden utilizarse originales de varios tamanos; no obstante, las esquinas superior
izquierdas de los documentos originales deben alinearse en el alimentador de
documentos.

e Retire las grapas y clips de los documentos antes de colocarlos en el alimentador de
documentos.

e Para obtener los mejores resultados de la salida, asegirese de que los documentos
estan en buenas condiciones.
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Descripcion general del producto

Temas relacionados

Especificaciones

Interfaz de usuario (IU)

1 Pantalla tactil

La pantalla tactil permite seleccionar todas las funciones de programacién disponibles.
También muestra los procedimientos de despeje de errores y la informacién general.

2 Servicios

Permite acceder a la pantalla Servicios donde pueden verse y programarse diferentes
funciones (por ejemplo, copia y escaneado).

3 Estado de trabajos

Muestra la informacién del estado de los trabajos, por ejemplo, los trabajos activos y
terminados.

4 Estado de la maquina

Muestra el estado actual de la maquina y la informacioén de la maquina, por ejemplo,
el nimero de serie.

5 Cancelar todo

Si se pulsa una vez, restaura las opciones prefijadas y muestra la primera pantalla del
servicio actual. Si se pulsa dos veces, restaura todas las funciones de la maquina a sus
valores prefijados.

6 Ahorro de energia
Pilselo para entrar o salir del modo de ahorro de energia.
7 Parar

Para temporalmente el trabajo actual. Siga el mensaje para cancelar o reanudar el
trabajo.

1-4 Prensa digital de color Xerox” 770
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Descripcion general del producto

8 Comenzar
Comienza el trabajo o se utiliza al conectarse como administrador del sistema.
9 Interrumpir

Detiene temporalmente el trabajo de copia actual para poder ejecutar un trabajo
prioritario.

10 Iniciar/Cerrar sesion

Proporciona acceso al mend de administraciéon del sistema con servicios protegidos
mediante clave, que se utilizan para ajustar los valores prefijados de la maquina.

11 Idioma
Permite modificar el idioma que se muestra en la IU.
12 Panel de control

Contiene el teclado y botones como Estado de trabajos, Estado de la maquinag,
Comenzar y Parar.

Descripcion general del servidor de
impresion

Los siguientes servidores de impresion pueden utilizarse con su prensa digital:

e Servidor de impresion Xerox FreeFlow, para la prensa de color digital Xerox 770
e Servidor de impresion EX de Xerox, con tecnologia de Fiery

NOTA

Para obtener informacién detallada acerca de su servidor de impresién especifico,
consulte la documentacién del cliente incluida con el servidor.

Temas relacionados

Coémo imprimir desde el servidor de impresion Xerox FreeFlow

Como imprimir desde el Xerox EX Print Server, Powered by EFI

Dispositivos de alimentacion y acabado

Hay una serie de dispositivos opcionales de alimentacién y acabado disponibles para
su maquina. Estos dispositivos opcionales se describen de manera general en las
siguientes pdginas, las cuales también indican dénde se puede obtener informacién
especifica sobre cada dispositivo opcional.
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Descripcion general del producto

Alimentador de alta capacidad de 1 bandeja (bandeja 6)

Elalimentador de alta capacidad de 1 bandeja, también llamado bandeja 6, es un origen
del papel con capacidad para 2000 hojas de tamano carta (8.5 x 11 pulgadas/A4).

Temas relacionados

Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)
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Descripcion general del producto

Alimentador de alta capacidad de tamanos grandes de 1 o 2
bandejas

Elalimentador de alta capacidad de tamanos grandes estd disponible con 1 o 2 bandejas.
El alimentador de alta capacidad de tamanos grandes alimenta varios tamanos de
papel, incluidos los tamafos estandar y grandes de hasta 13 x 192 pulg./330.2 x 488
mm. Cada bandeja tiene capacidad para 2000 hojas.

Opcién de 1 bandeja

Temas relacionados

Alimentador de alta capacidad de tamanos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)
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Descripcion general del producto

Perforadora avanzada GBC

La perforadora avanzada GBC puede agregarse a diferentes accesorios de acabado
opcionales.

La perforadora GBC AdvancedPunch ofrece otro nivel de opciones de acabado para sus
impresiones, ya que le permite perforar documentos de 8.5 x 11 pulg./A4, y es compatible
con diferentes estilos de encuadernado. Entre los tipos de perforacion que ofrece se
incluye una gama de 19 orificios a 32 orificios en papel de 8.5 x 11 pulgadas. Para papel
A4, se pueden perforar de 21 orificios a 47 orificios.

NOTA
La acabadora avanzada GBC se muestra en esta ilustracién con el médulo de interfaz
requerido y con la acabadora con realizador de folletos (con plegadora en C/Z opcional).

Encontrard informacion sobre este dispositivo en el CD de documentacion del cliente
incluido con el accesorio; también puede descargar dicha informacién de www.xerox.com.
En el sitio web, escriba el nombre del producto de la maquina en el campo Buscar y
seleccione el enlace Documentacion del usuario.

Modulo de interfaz

Se requiere el médulo de interfaz con TODOS los dispositivos de acabado. El médulo de
interfaz permite la comunicacién entre el motor de impresién y cualquier otro dispositivo
de acabado conectado.

Temas relacionados

Modulo de interfaz
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Descripcion general del producto

Apilador de alta capacidad (HCS)

El apilador de alta capacidad (HCS) es un dispositivo de acabado opcional que permite
apilar y desplazar la salida a una bandeja del apilador.

NOTA

En esta ilustracion, el apilador de alta capacidad se muestra con el médulo de interfaz
requerido.

k _

s(\j

I |

Temas relacionados

Apilador de alta capacidad (HCS)
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Descripcion general del producto

Creador de folletos/acabadora estandar

Las acabadoras estandar y con realizador de folletos proporcionan una amplia gama
de opciones de acabado/plegado. Puede aumentar las opciones de acabado si agrega
la plegadora en C/Z opcional a cualquiera de las acabadoras.

Acabadora estandar con plegadora en C/Z opcional

NOTA

La acabadora estandar y la acabadora con realizador de folletos se muestran con el
médulo de interfaz correspondiente.

Temas relacionados

Realizador de folletos/acabadora estandar
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Descripcion general del producto

Modulo de recorte SquareFold

El médulo de plegado a escuadra y recorte es un dispositivo de acabado opcional que
se utiliza junto con la acabadora de produccion ligera con realizador de folletos en C.

NOTA

Elmoédulo de plegado a escuadra y recorte se muestra con el médulo de interfaz requerido
y con la acabadora con realizador de folletos correspondiente (y con la plegadora en
C/Z opcional).

Temas relacionados

Maédulo de recorte SquareFold

Dispositivos de acabado de otros fabricantes

También hay dispositivos ADA (Document Finishing Architecture) de otros fabricantes
disponibles para la maquina. Si desea obtener informacién sobre estos dispositivos ADA,
pbéngase en contacto con el personal de ventas de Xerox.

Encendido/apagado

Encendido

Después de encenderla, la maquina tardard unos 3 minutos en calentarse antes de poder
comenzar a realizar copias.
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Descripcion general del producto

1. Abra la cubierta.
2. Pulse el interruptor de alimentacién para situarlo en la posicién de encendido.

El mensaje Espere... indica que la maquina se esta calentando. La maquina no se
puede utilizar mientras se esta calentando.

Apagado
1. Pulse el interruptor de alimentacién para situarlo en la posicién de apagado.

2. Compruebe que la pantalla de la IU se ha apagado completamente antes de encender
la maquina otra vez.

Ahorro de energia

Existen dos modos de ahorro de energia:

e Ahorro de energia: si la maquina permanece inactiva por un periodo de tiempo
predefinido, entra en el modo de ahorro de energia.

e Modo de reposo: después de que la maquina entra en el modo de ahorro de energia
y permanece inactiva por otro periodo de tiempo predefinido, entra en el modo de
reposo.

He aqui dos ejemplos:

e SielModo de ahorro de energia se ha establecido en 15 minutos y el Modo de reposo
en 60 minutos, el Modo de reposo se activa después de 60 minutos de inactividad
total y no 60 minutos después de haber pasado al modo de ahorro de energia.

e SielModo de ahorro de energia se ha establecido en 15 minutos y el Modo de reposo
en 20 minutos, el Modo de reposo se activa 5 minutos después de pasar al Modo de
ahorro de energia.

Salida del modo de ahorro de energia

Para salir del modo de ahorro de energia de la maquina:

1. Pulse el boton Ahorro de energia en el panel de control, o bien
2. Envie el trabajo a la maquina.
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Descripcion general del producto

Como localizar el nGmero de serie de la
maquina

Se puede acceder al nimero de serie de la maquina en la IU de la maquina, o
localizdndolo en el interior de la maquina.

1. Pulse el botén Estado de la maquina en la IU.
2. Asegurese de que se muestre la ficha Informacion de la maquina.

Aparece el nimero de serie de la maquina.

3. Elndmero de serie de la maquina también puede encontrarse en la placa del namero
de serie que estd en el interior de las puertas delanteras de la maquina.
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Como buscar ayuda

CD/DVD de la documentacion del cliente

Le recomendamos imprimir toda la documentacién del cliente y guardarla cerca de la
maquina.

Puede localizar la documentacion del cliente en el CD/DVD de la documentacion del
cliente El CD/DVD de la documentacién del cliente se envi6 con la maquina.

Documentacion del servidor de impresion
para el cliente

La documentacién de apoyo para el servidor de impresion estd incluida en el CD/DVD
que se envid con el servidor de impresion. Usted o el administrador del sistema deben
imprimir esos documentos, después de completar la instalacion.

Ayuda en la World Wide Web

Xerox en la World Wide Web: Si desea obtener ayuda sobre el sistema, ayuda para
usuarios, documentacién para el cliente, o apoyo de servicio, visite www.xerox.com y
haga clic en el enlace Contact Us (P6ngase en contacto con nosotros) para obtener
informacién o nimeros telefénicos de contacto especificos en su drea.

NOTA

Para obtener la documentacién mas reciente del producto, visite la pdgina web
www.xerox.com. Consulte periédicamente este sitio web para obtener la informacion
mas actualizada del producto.

Puede ser conveniente que sepa el nimero de serie de su méaquina antes de llamar para
pedir apoyo. El nimero de serie de la maquina se muestra en la ficha Informacién de
la maquina (Estado de la maquina > Informacion de la maquina).
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Envio de un trabajo de
impresion

Estos ejercicios requieren los archivos PDF de la Guia del usuario y la Guia de
administracién del sistema. Si no tiene una version electrénica de estos archivos PDF,
descarguelos de www.xerox.com.

Los ejercicios le indican cdmo imprimir una de las guias de documentacion del cliente
(Guia del usuario o Guia de administracion del sistema).

Como imprimir desde su PC

neswnNe=

N o

Desde su PC, abra uno de los archivos PDF en Adobe Acrobat Reader.
Seleccione Archivo > Imprimir.

Seleccione la impresora y la cola de impresiéon deseadas.

Seleccione el botén Propiedades (correspondiente a esa maquina).

Seleccione las opciones de salida deseadas (por ejemplo cantidad, impresiébn a 1 o
a 2 caras).

Seleccione Aceptar para cerrar la ventana Propiedades.

. Seleccione Aceptar para enviar el trabajo a la impresora.

Como imprimir desde el servidor de
impresion Xerox FreeFlow

7.

. Copie los archivos PDF de documentacion del cliente a un dispositivo de

almacenamiento (por ejemplo, una unidad flash o de CD/DVD).
Conecte su dispositivo de almacenamiento al servidor de impresion.

. Desde el servidor de impresion FreeFlow, seleccione Services (Servicios)

> Print from File (Imprimir desde archivo).

. Seleccione Browse (Explorar).

Navegue a su dispositivo de almacenamiento que contiene los archivos PDF.

. Seleccione y realce uno de los archivos PDF (Guia del Usuario, Guia de administracion

del sistema).
Seleccione OK (Aceptar).
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Envio de un trabajo de impresion

8.
9.

10.

11.

Seleccione la cola de impresion deseada.

Seleccione las opciones de salida deseadas (por ejemplo cantidad, impresiébn a 1 o
a 2 caras).

Seleccione Print (Imprimir).

El trabajo se envia a la cola deseada y se retiene o se imprime inmediatamente.

Seleccione Close (Cerrar); se cierra la ventana Print From File (Imprimir desde archivo).

Como imprimir desde el Xerox EX Print
Server, Powered by EFI

wiN

No uv b

C
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. Copie los archivos PDF de documentacion del cliente a un dispositivo de

almacenamiento (por ejemplo, una unidad flash o de CD/DVD).

Conecte su dispositivo de almacenamiento al servidor de impresion.

Desde el servidor de impresion Xerox EX, seleccione File (Archivo) > Import Job
(Importar trabajo).

Seleccione la cola deseada (por ejemplo, Print [Imprimir] o Hold [Retener]).
Seleccione Add (Agregar).

Navegue a su dispositivo de almacenamiento que contiene los archivos PDF.
Seleccione y realce uno de los archivos PDF (Guia del Usuario, Guia de administracién
del sistema).

Seleccione Open (Abrir).

. Seleccione Import (Importar).

El trabajo se envia a la cola seleccionada o a la impresora para que se imprima
inmediatamente.
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Papel y otros materiales de
impresion

Temas relacionados

Especificaciones

Colocacion de material de impresion en
las bandejas 1,2y 3

Las bandejas 1, 2 y 3 son idénticas. Cada bandeja tiene capacidad para 550 hojas de
papel de 20 libras/75 g/m?2. Los separadores pueden colocarse para alimentarse tanto
por el borde corto (ABC) como por el borde largo (ABL), es decir, alimentacion vertical
u horizontal.

Colocacion de papel en las bandejas 1, 2y 3

NOTA
Si se abre una bandeja mientras se esta utilizando, puede producirse un atasco.

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Coloque y alinee el borde del papel con el lado IZQUIERDO de la bandeja.

R I
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Papel y otros materiales de impresion

Puede colocar el papel con alimentacién por el borde largo (ABL)/vertical o con
alimentacién por el borde corto (ABC)/horizontal.

6. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.
8. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.
a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA
Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacion y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

9. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de separadores en las bandejas 1, 2 y 3

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.
2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
3. Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.

4, Coloquey alinee los bordes de los separadores contra el lado DERECHO de la bandeja
y con la cara donde se va a copiar o imprimir hacia abajo.

NOTA

Los separadores pueden colocarse tanto por el borde corto como por el borde largo
(vertical u horizontal).

5. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
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Papel y otros materiales de impresion

Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

Si harealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacion y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de transparencias en las bandejas 1, 2y 3

1.
2.
3.

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

. Coloque las transparencias sobre una pila pequena de papel del mismo tamano y

alinee los bordes de las transparencias con la banda despegable contra el lado
[ZQUIERDO de la bandeja y con la cara donde se va a copiar o imprimir hacia abajo.
SR

NOTA

¢ No coloque mas de 100 transparencias en una bandeja de papel a la vez.

e Las transparencias pueden colocarse tanto por el borde corto como por el borde
largo (vertical u horizontal).

. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo

cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.
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Papel y otros materiales de impresion

7. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el boton Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamafno del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA
Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacién y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

8. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de papel preperforado en las bandejas 1,2y 3

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Coloque y alinee el borde del papel preperforado con el lado IZQUIERDO de la

newnN =

Puede colocar el papel con alimentacion por el borde largo (ABL)/vertical o con
alimentacion por el borde corto (ABC)/horizontal.

6. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

8. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamaio del papel y Color del papel.
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Papel y otros materiales de impresion
b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacion y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

9. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de material de impresion en
la bandeja especial

Utilizacion de la bandeja especial (bandeja 5):

e Esta bandeja se utiliza principalmente al usar cantidades pequefas de material de
impresion y material especial (por ejemplo, sobres).

e El papel puede colocarse tanto por el borde corto como por el borde largo (vertical
u horizontal).

e Debe introducir manualmente el tamano del papel en la IU de la maquina.

o Si utiliza tamafos de papel no estdndar con frecuencia, puede predefinir el tamano
en el dispositivo. El tamaio predefinido aparecerd en Tamafos estandar en la pantalla
Bandeja 5 (especial). Para obtener mas informacioén sobre la configuracién, consulte
la Guia de administracion del sistema.

¢ Se puede colocar hasta 250 hojas de papel de 75 g/m?/20 libras.
¢ No coloque tamaios de papel diferentes en la bandeja especial (bandeja 5).

¢ No coloque materiales por encima de la linea de llenado méaximo como se indica en
la bandeja.

Colocacion de papel en la bandeja especial (bandeja 5)

1. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) hasta donde necesite para
colocar bien el papel.
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Papel y otros materiales de impresion
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Sujete las guias del papel por el centro y deslicelas hasta el tamaiio de papel deseado.
Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Inserte el papel o material de impresion en la bandeja hasta que se detenga.

. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes de la pila.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.

De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacion y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de separadores en la bandeja especial (bandeja 5)

46
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Papel y otros materiales de impresion

. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) hasta donde necesite para

colocar bien el papel.

Sujete las guias del papel por el centro y deslicelas hasta el tamano de papel deseado.
Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.

Coloque los separadores en la bandeja con la cara en la que desea copiar o imprimir
hacia ARRIBA y con las pestanas con ABL:

K

. Continde insertando el papel o material de impresién en la bandeja hasta que se

detenga.

. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes de la pila.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el boton Cambiar ajustes.

De lo contrario, continlie con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacion y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacién y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.
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Colocacion de transparencias en la bandeja especial (bandeja 5)

nieswnN
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. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) hasta donde necesite para

colocar bien el papel.

Sujete las guias del papel por el centro y deslicelas hasta el tamano de papel deseado.
Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.

Coloque las transparencias en la bandeja con la cara en la que desea copiar o imprimir
hacia ARRIBA y con la banda desplegable hacia la DERECHA.

. Continde insertando el papel o material de impresién en la bandeja hasta que se

detenga.

. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes de la pila.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.

De lo contrario, continte con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacion y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacién y curvatura del papel.
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Papel y otros materiales de impresion

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

9. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de papel preperforado en la bandeja especial (bandeja

5)

e wnN

. Extienda con cuidado la bandeja especial (bandeja 5) hasta donde necesite para

colocar bien el papel.

Sujete las guias del papel por el centro y deslicelas hasta el tamaiio de papel deseado.
Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.

Inserte el papel preperforado en la bandeja con ABL con los agujeros hacia la

DERECHA:
'\\<

. Continde insertando el papel o material de impresién en la bandeja hasta que se

detenga.

. Ajuste las guias del papel para que rocen los bordes de la pila.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.

De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamaio del papel y Color del papel.
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b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacion y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

9. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de papel en los dispositivos
de alimentacion opcionales

Consulte el capitulo correspondiente para obtener informacion e instrucciones sobre la
colocacién de material de impresion en los dispositivos de alimentacién opcionales.

Temas relacionados

Colocacién de papel en el alimentador de alta capacidad (bandeja 6)

Colocacion de material de impresion en el alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes de 1 o 2 bandejas

Colocacion de material de impresion
posproceso en los dispositivos de acabado
opcionales

Consulte el capitulo correspondiente para obtener informacion sobre la colocacion de
material de impresién posproceso en los dispositivos de acabado opcionales.

Temas relacionados

Colocacién de papel/separadores en la bandeja 8 (intercalador posproceso)

Colocacion de separadores con la perforadora avanzada GBC

Cuando la perforadora avanzada GBC se ha conectado a la maquing, los separadores
se colocan de forma diferente en las bandejas de papel. Para obtener més informacion
sobre como colocar papel en las bandejas de papel (al conectar una perforadora
avanzada GBC), consulte la documentacién del cliente de la perforadora avanzada GBC.
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Copia basica mediante el alimentador de
documentos

1. Ajuste las guias de documentos a la posicién de anchura méxima.

2. Coloque los documentos CARA ARRIBA con la primera pagina en primer lugar y el
encabezado dirigido hacia la parte posterior o izquierda de la maquina.

Se enciende el indicador de configuracién para mostrar que los documentos se
colocaron correctamente.

3. Pulse el botén Servicios del panel de control.
De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.

4. En la pantalla Copia, seleccione las funciones/opciones deseadas.
e Reducir/Ampliar

e Suministro de papel
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e Color de salida

e Salida de copias

e Copia a 2 caras

e Tipo de original

e Mas claro/Mas oscuro

Las funciones de la pantalla principal de Copia varian en funcién de cémo configura
el administrador la pantalla principal de Copia.

5. Introduzca la cantidad.
6. Pulse Comenzar.

Copia basica mediante el cristal de
exposicion

1. Abra el alimentador de documentos.

3. Cierre el alimentador de documentos.
4. Pulse el bot6n Servicios del panel de control.

De manera prefijada, al pulsar el boton Servicios aparece la pantalla Copia.
5. En la pantalla Copia, seleccione las funciones/opciones deseadas.
e Reducir/Ampliar

e Suministro de papel
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e Color de salida

e Salida de copias

e Copia a 2 caras

e Tipo de original

e Mas claro/Mas oscuro

Las funciones de la pantalla principal de Copia varian en funcién de cémo configura
el administrador la pantalla principal de Copia.

6. Introduzca la cantidad.
7. Pulse Comenzar.

Ficha Copia

La ficha Copia contiene las funciones siguientes:
e Reducir/Ampliar

e Suministro de papel

e Color de salida

NOTA

En funcion de cémo configure el administrador la ficha Copia, es posible que la ficha
también contenga las funciones siguientes:

e Salida de copias

e Copia a 2 caras

e Tipo de original

e Mas claro/Mas oscuro

Temas relacionados

Calidad de imagen > Tipo de original
Calidad de imagen > Opciones de imagen
Formato de salida > Ficha Copia

Formato de salida > Copia a 2 caras

Copia > Reducir/Ampliar

La funcién de reduccién/ampliacién proporciona diversas opciones para que pueda
ajustar el tamano de la imagen de salida. Los originales se pueden ampliar o reducir
entre un 25% y un 400 % . Existen varias selecciones automaticas y prefijadas para
ayudarle a elegir los valores de reduccién o ampliacién mds comunes, mientras que una
opcién personalizada le permite seleccionar el porcentaje que mejor se ajusta a sus
necesidades. Las opciones bésicas de reduccidon/ampliacién son:
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Cuadro de entrada 100% o Reducir/Ampliar

El ajuste prefijado en el cuadro de entrada Reducir/Ampliar es 100 % . Esta seleccién
produce una imagen del mismo tamano que la imagen del documento original.

También se puede configurar el porcentaje de Reducir/Ampliar mediante los botones
de flecha arriba o abajo. En este caso, el porcentaje aparece en el cuadro de entrada
Reducir/Ampliar.

% auto

Esta seleccion reduce o aumenta la imagen proporcionalmente para que se ajuste al
papel seleccionado. Si se selecciona esta opcién, también debe seleccionar una bandeja
de papel especifica.

Botones de Reducir/Ampliar prefijados

En funcién de lo que haya seleccionado el administrador del sistema, se veran varias
opciones de porcentaje para la reduccién o ampliacion. El administrador puede
personalizar estos botones para mostrar el porcentaje de reduccién/ampliacion que
utilice con mas frecuencia.

Mas
Cuando se selecciona el boton Mas de Reducir/Ampliar, se abre una ventana nueva

con otras opciones de reduccion/ampliacién.

Temas relacionados

Méas opciones de Reducir/Ampliar

Mas opciones de Reducir/Ampliar
Las opciones de Mas para Reducir/Ampliar son:

% proporcional

Todas las opciones reducirdn o ampliardn la imagen el mismo porcentaje en ambas
direcciones para que la imagen sea mds grande o mds pequena pero conservando las
mismas proporciones.

% auto reduce o aumenta la imagen proporcionalmente para que se ajuste al papel
seleccionado. Si se selecciona esta opcién, también debe seleccionar una bandeja de
papel especifica.

% independiente

Permite especificar unos porcentajes diferentes para la altura y la anchura para graduar
ambos valores de forma independiente.

% auto X-Y permite realizar las copias automaticamente con los porcentajes de altura
y anchura que coincidan con el tamano del papel.

Autocentrar

Permite especificar los valores de altura y anchura de forma individual.

5-4 Prensa digital de color Xerox” 770
Guia del usuario



Copia

Botones de porcentaje prefijado

El administrador prefija los botones de porcentaje para reflejar los porcentajes utilizados
con mas frecuencia.

Copia > Suministro de papel
Seleccione la bandeja deseada para el trabajo; las opciones son:

Seleccion automdatica de papel

Esta opcion detecta automaticamente el tamano del documento original y selecciona
la bandeja adecuada para la salida.

Botones de bandeja

Permite seleccionar una bandeja especifica con el material de impresién deseado para
el trabajo.

Boton Mas

Muestra la pantalla Suministro de papel con todas las bandejas disponibles para la
maquina y su contenido de material de impresion.

Copia > Color de salida

Seleccione la opcion de Color de salida deseada que mejor se ajuste al trabajo; las
opciones son:

Autodeteccion

Esta opcion permite que la maquina detecte automaticamente si el documento original
esta en color o en blanco y negro.

Color

Esta opcién copia la salida a todo color utilizando los cuatro colores de impresion (cian,
magenta, amarillo y negro).

Blanco y negro

Esta opcién copia en blanco y negro solamente. Los colores del original se convierten
a tonos de gris.

Color dual

Esta opcion permite separar los colores del original en dos grupos de colores para la
copia. El color de origen se extrae del original y se sustituye por el color del area de
destino. Los demas colores se sustituyen por el color del drea seleccionada que no es
de destino.

Color simple

Esta opcion permite copiar en uno de los colores prefijados o personalizados.
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Ficha Calidad de imagen

La ficha Calidad de imagen contiene las funciones/opciones siguientes:
e Tipo de original

e Opciones de imagen

e Mejora de imagen

o Efectos de color

e Control de color

e Variacion de color

Calidad de imagen > Tipo de original

La funcién Tipo de original proporciona una forma conveniente de mejorar la calidad
de la salida con base en el tipo de imagenes originales que copia. Seleccione el boton
Tipo de original en la ficha Calidad de imagen y seleccione la opcién deseada.

Auto

Esta opcidén configura el color de la salida de acuerdo al tipo de documento prefijado
en el modo de administracion del sistema.

Foto y texto

Utilice esta opcion si el original es de una revista u otra fuente que contenga fotografias
de alta calidad con texto. Esta opcién produce mejores fotos, pero reduce un poco la
nitidez del texto y de las lineas.

Texto

Utilice esta opcién si el original contiene solo texto o lineas. El resultado son bordes
ma@s nitidos para el texto y las lineas.

Foto

Esta opcion se ha disefiado especificamente para copiar fotografias o fotos de revista
sin texto o dibujos lineales. Esta opcidn evita que la reproduccién de colores sea borrosa.

Mapa

Utilice esta opcion para copiar documentos que tengan texto en fondos de color, por
ejemplo, mapas.

Calidad de imagen > Opciones de imagen

Utilice la funcién Opciones de imagen para ajustar las opciones siguientes:
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Mas claro/Mas oscuro

Esta opcidén proporciona un ajuste manual de la claridad u oscuridad de las iméagenes
escaneadas. Seleccione el botén de desplazamiento Abajo para oscurecer la imagen
de originales claros como imdagenes a lapiz. Seleccione el botén de desplazamiento
Arriba para aclarar la imagen de originales oscuros como medios tonos u originales
con fondos de color.

Nitidez

Esta opcion controla el equilibrio entre el texto nitido y muaré (patrones dentro de la
imagen). Mueve el control deslizante hacia abajo (Més suave) para producir una imagen
con apariencia suave y uniforme (ideal para fotografias escaneadas). Mueva el control
deslizante hacia arriba (Mas nitido) para producir una imagen con mejor calidad de
texto y lineas.

Saturacion

Esta opcion permite que los colores sean mds o menos intensos. Para que los colores
de la salida sean mas intensos, mueva la barra deslizante hacia arriba. Para que la
salida sea menos intensa, o con un efecto pastel, mueva la barra deslizante hacia abgjo.
Para que la salida sea normal, no ajuste la saturacion.

Calidad de imagen > Mejora de imagen

Utilice las opciones de Mejora de imagen cuando la imagen escaneada requiera mds
que la calidad de imagen basica. Hay dos funciones relacionadas con Mejora de imagen:

Supresion de fondo

Esta opcion impide la reproduccién de las sombras no deseadas que se producen al
aparecer la impresién de la cara opuesta del original.

Supresién automatica: reduce o elimina automaticamente el fondo de las copias
propio del papel de color o de originales de periédicos.

No suprimir: seleccione esta opcién cuando:

e Los ajustes de Mas oscuro no produzcan una copia satisfactoria de originales claros.

o El original tiene un borde gris o de color, por ejemplo, un certificado.

e Quiere destacar un detalle fino que se perdié debido al borde oscuro al utilizar
originales encuadernados.

Contraste

Esta opcion controla la diferencia entre las densidades de la imagen escaneada. El
contraste bajo reproduce mas detalles en las dreas claras y oscuras del original. El
contraste alto produce blancos y negros intensos para lineas y textos mas finos, pero
produce menos detalles en las fotos. Las opciones de correcciéon son Auto o Manual.
Auto selecciona automaticamente las mejores opciones para el trabajo.
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Calidad de imagen > Efectos de color

Esta funcién produce tonos balanceados en la salida. Las opciones son:
Intenso

Esta opcién utiliza la saturacién de color mas alta para producir colores mas intensos.
La opcién aumenta la saturacién de color a la opcién de intensidad mas alta para
producir imagenes mas frescas.

Brillante

Esta opcion produce imégenes con apariencia mas brillante y con mas contraste.
Calido

Esta opcion produce una imagen mas suave y agrega colores mas calidos y rojizos de

baja densidad. Utilice esta opcién para aplicar un tono rosa a los colores piel y para
dar un tono suave a los colores oscuros y cdlidos.

Frio

Esta opcion produce un tono azul fuerte en la salida. Esta opcion hace que el azul sea
mas fuerte y que los colores frios y oscuros sean mas claros.

Supresion de sombras

Esta opcion reduce o elimina las sombras en el fondo causadas por el papel de color o
por periédicos.

Calidad de imagen > Control de color

Esta funcion permite ajustar el balance entre los colores y la cantidad total de color en
la salida. Puede ajustar los niveles del proceso de cuatricromia (amarillo, magenta, cian
y negro) para la densidad baja, media y alta.

Calidad de imagen > Variacion de color

Esta funcién permite variar los tonos de una imagen simultaneamente para hacer que
la imagen de salida sea mas cdlida o fria. Por ejemplo, si selecciona:

Botones Mas

Los colores rojos cambiaran hacia el tono amarillo, los verdes hacia el tono cian y los
azules hacia el tono magenta. Todos los colores que se encuentran entre los colores
originales también cambiaran en el mismo sentido.

Botones Menos

Los colores rojos cambiarén hacia el tono magenta, los azules hacia el tono cian y los
verdes hacia el tono amarillo. Nuevamente, todos los colores que se encuentran entre
los colores originales también cambiaran en el mismo sentido.
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Ficha Ajuste de formato

La ficha Ajuste de formato contiene las funciones siguientes:
e Copia de libros

e Copia de libros a 2 caras

e Tamano del original

e Borrado de bordes

e Desplazamiento de imagen

¢ Giro de laimagen

e Invertirimagen

¢ Orientacion del original

Ajuste de formato > Copia de libros

Los originales encuadernados (por ejemplo, libros) pueden colocarse en el cristal de
exposicion para realizar copias a 1 o 2 caras. Coloque el original encuadernado cara
abajo y hacia la esquina posterior izquierda del cristal de exposicion. Alinee la parte
superior del original encuadernado contra el borde posterior del cristal de exposicion.

Las opciones de Copia de libros son:

Izquierda luego derecha

Copia la pagina izquierda primero y la pagina derecha opuesta del original
encuadernado.

Derecha luego izquierda

Copia la pagina derecha primero y la pagina izquierda opuesta del original
encuadernado.
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Pagina superior luego inferior

Copia la pagina superior primero y la pagina inferior opuesta del original encuadernado.
Ambas paginas

Copia ambas paginas en el orden de las paginas.

Pagina izquierda solamente

Copia solamente la pagina izquierda.

Pagina derecha solamente

Copia solamente la pagina derecha.

Borrado de bordes interiores

Esta opcién borra o elimina la sombra de las copias causada por la parte del centro del
original encuadernado.

Ajuste de formato > Copia de libros a 2 caras

Puede realizar copias a 2 caras de dos paginas de un original encuadernado. Esta funcién
permite asignar pdginas cuando se copian pdginas opuestas de un documento
encuadernado de forma que las paginas queden opuestas de la misma forma que en
el documento. Las opciones de Copia de libro a 2 caras son:

Izquierda luego derecha

Copia la pagina izquierda primero y la pagina derecha opuesta del original
encuadernado.

Derecha luego izquierda

Copia la pagina derecha primero y la pagina izquierda opuesta del original
encuadernado.

Pagina superior luego inferior
Copia la pagina superior primero y la pagina inferior opuesta del original encuadernado.
Pagina inicial y pagina final

Seleccione una pagina inicial (izquierda o derecha) y una pagina final (izquierda o
derecha) para el trabajo de Copia de libros a 2 caras.

Borrado de bordes interiores

Esta opcién borra o elimina la sombra de las copias causada por la parte del centro del
original encuadernado.
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Ajuste de formato > Tamano del original

La maquina puede detectar el tamano del documento si es de un tamaro estandar. Si
el documento no es de un tamano estandar, la maquina no sabe de qué tamano es.
Esto no importa si selecciona una opcién especifica de reduccion/ampliacién y si también
selecciona una bandeja de papel especifica. No obstante, puede decirle a la maquina
el tamano del documento si desea utilizar las funciones de deteccion automatica. Las
opciones de Tamano del original son:

Autodeteccion

Esta opcion detecta automaticamente el tamano de las paginas escaneadas. Los
tamanos de los documentos que pueden detectarse automdticamente incluyen los
tamarios estandar; consulte el capitulo de datos técnicos para obtener mds informacion
sobre el tamafo de las copias y las especificaciones del alimentador de documentos.

Entrada manual del tamano

Esta opcién permite seleccionar un tamano de papel estandar de las opciones mostradas
o especificar un tamano no estandar (personalizado). Cuando ha seleccionado el
tamano del documento, puede utilizar las opciones de reduccidon/ampliacién automdtica
o de suministro automatico de papel.

Originales de varios tamanos

Con esta opcioén, la maquina detecta automaticamente el tamano de cada documento.

Ajuste de formato > Borrado de bordes

Esta opcion permite borrar las imagenes de alrededor del borde de un documento.
Borrado de bordes también elimina las franjas del medio causadas por el espacio entre
el lomo del documento encuadernado y el cristal de exposicion. Las opciones son:

Todos los bordes

Esta opcion permite eliminar una porcion prefijada de los bordes superior, inferior,
izquierdo y derecho y del centro de la imagen de salida.

Bordes individuales

Esta opcion permite establecer por separado la porcién que se eliminara para cada
uno de los bordes y el centro de la salida. El valor prefijado es 0.1 pulgadas, y cada
borde se puede ajustar en incrementos de 0.1 pulgada hasta 2.0 pulgadas.

Margenes paralelos

Esta opcion permite especificar la MISMA cantidad de los bordes que desea borrar de
los bordes superior, inferior, izquierdo y derecho y del centro de la salida.
Ajuste de formato > Desplazamiento de imagen

Desplazamiento de imagen permite mover la posicién de la imagen en la pagina de la
salida. Las opciones son:
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Sin desplazar

Esta es la opcion prefijada. La imagen de la copia estard en el mismo lugar que la
imagen en el original.

Autocentrar

Esta opcién centra automdticamente la imagen escaneada en el papel de salida. Para
que funcione correctamente, el original debe ser mas pequeno que el papel de salida
seleccionado o se debe reducir la imagen.

Desplazar a esquina

Esta opcién permite mover la imagen a una de las cuatro esquinas del papel o al centro
de cada uno de los cuatro lados del papel (es decir, ocho posiciones en total).

Desplazamiento de margenes

Esta opcidén crea un margen para encuadernar un borde del documento al desplazar
la imagen desde ese borde. La opcién Desplazamiento de margenes permite centrar
una imagen del documento, desplazar la imagen un poco a un borde o mover la imagen
a un borde especifico de la salida (0-2.0 pulg./0-50.8 mm Izquierda/Derecha o
Superior/Inferior).

Ajuste de formato > Giro de la imagen

Si la orientacién del papel colocado en la bandeja es distinta de la orientacion del
documento escaneado, la opcién Giro de la imagen gira la imagen del documento de
forma automatica para copiarlo de modo que las orientaciones del documento y del
papel coincidan. También puede seleccionar el borde del documento original que se va
a utilizar como referencia para el giro de la imagen cuando los documentos tienen
distintas orientaciones. Las opciones son:

No

Esta opcion hace que las copias se realicen de la forma como se coloca el documento,
incluso si la orientacién difiere del papel en la bandeja de papel seleccionada.
Siempre

Esta opcion hace que las copias se realicen con la imagen del documento girada
automd@ticamente para que la orientacion del documento y del papel en la bandeja
de papel seleccionada sean iguales.
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Si con Auto

Esta opcién gira automaticamente la imagen del original para que se ajuste al papel
en el que copia cuando se selecciona Seleccién automatica de papel o % auto. En esta
opcion, también se encuentran estas opciones de Sentido de giro:

Sentido de giro, posicién de la grapa

Esta opcién gira la imagen para que se corresponda con el borde grapado cuando los
originales de varios tamanos se colocan en el alimentador de documentos.

Sentido de giro, original vertical: borde izquierdo

Esta opcion gira las imdgenes de los documentos originales con orientacidon mixta
para que el borde superior de los documentos horizontales se alinee con el borde
izquierdo de los documentos verticales.

Sentido de giro, original vertical: borde derecho

Esta opcion gira las imdgenes de los documentos originales con orientaciéon mixta
para que el borde superior de los documentos horizontales se alinee con el borde
derecho de los documentos verticales.

Ajuste de formato > Invertir imagen

La funcién Invertir imagen permite realizar copias con los lados izquierdos y derechos
de la imagen invertidos o con los colores invertidos. Las opciones son:

Imagen de espejo

Esta opcion invierte laimagen original creando una imagen de espejo del original. Esta
funcién puede utilizarse cuando desea modificar la direccién aparente de una imagen
o cuando el original tiene impresiones en el anverso del papel, por ejemplo, los dibujos
de ingenieria.

12 =2 1

Imagen negativa

Esta opcion convierte las areas negras del original en blanco, las éreas blancas en negro
y las areas grises oscuras en grises claras. Si el Color de salida se ha configurado como
Color, entonces los colores complementarios se invierten en la imagen impresa. Esta
funcién es Gtil para documentos que tengan una gran cantidad de fondo oscuro y/o
texto e imagenes claras, por lo que se ahorra en téner.
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Ajuste de formato > Orientacion del original

Esta funcién se utiliza para informarle al sistema la orientacién del documento original
cuando se coloca en el alimentador de documentos o en el cristal de exposicién. La
orientacién debe especificarse para identificar la parte superior del juego de documentos.
Elsistema utiliza esta informacién para decidir cémo colocar las imédgenes correctamente
en el papel al utilizar funciones como Desplazamiento de imagen, Borrado de bordes,
Varias en 1, Repetirimagen, Anotacién y Creacion de folletos. Las opciones de Orientacién
del original son:

Imagenes en vertical

Seleccione esta opcién cuando coloque el borde superior del documento contra el lado
superior del cristal de exposicion o el alimentador automatico.

Imagenes en horizontal

Seleccione esta opcion cuando coloque el borde superior del documento contra el lado
izquierdo del cristal de exposicién o el alimentador automatico.

3

Ficha Formato de salida

La ficha Formato de salida contiene las funciones siguientes:
e Salida de copias

e Copiaa 2 caras

e Creacion de folletos

e Cubiertas

e Opciones de transparencias

e Diseno de pagina

- Variasen 1
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- Repetirimagen

NOTA
Algunas configuraciones no tienen la funcion Disefo de pagina. En esas

configuraciones, Varias en 1y Repetir imagen son dos opciones diferentes en la
ficha Formato de salida.

e Poster

e Anotaciones

e Marca de agua

e Marca de agua protegida/hibrida (opcional)

e Desplazamiento de margen a pestana

e Salida cara arriba/abajo

¢ Plegado (opcional)

e Copia de tarjeta de ID

Formato de salida > Copia a 2 caras

Realice copias por una o dos caras a partir de originales de una o dos caras mediante el
alimentador de documentos o el cristal de exposicion. La opcién de copia a 2 caras
permite seleccionar la salida impresa con orientacién de libro o calendario. Las opciones
son:

1-1 cara

Utilice esta opcidn si los originales son a una cara y desea realizar copias a una cara.
1-2 caras

Utilice esta opcion si los originales son a una cara y desea realizar copias a dos caras.
2-2 caras

Utilice esta opcidn si desea realizar copias a dos caras a partir de originales a dos caras.
2-1 cara

Esta opcion realizard copias a una cara a partir de originales a dos caras.
Originales/Copias

Seleccione la orientacion de los documentos originales y de las copias. Las opciones
son Cabecera contra cabecera y Cabecera contra pie.
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Cabecera contra cabecera

Esta opcién a veces se denomina Borde superior contra borde superior. Seleccione esta
opcion cuando todas las paginas de los documentos originales tengan la misma
orientacion. Para las copias, seleccione esta opcidén para imprimir/copiar la cara posterior
de una pagina de modo que el documento final se abra como un libro.

Cabecera contra pie

Esta opcidon a veces se denomina Borde superior contra borde inferior. Seleccione esta
opcion cuando todas las pdginas de los documentos originales tengan una orientacion
opuesta, por ejemplo, los calendarios. Para las copias, seleccione esta opcién para
imprimir/copiar la cara posterior de una pagina de modo que el documento final se
abra como un calendario.

Orientacion del original

Imaéagenes en vertical

Seleccione esta opcién cuando coloque el borde superior del documento contra el
lado superior del cristal de exposicion o el alimentador automatico.

Imaéagenes en horizontal

Seleccione esta opcién cuando coloque el borde superior del documento contra el
lado izquierdo del cristal de exposicion o el alimentador automatico.

Formato de salida > Ficha Copia

IMPORTANTE

Las opciones de salida de las copias varian en funcién de los dispositivos de acabado
conectados a la maquina.
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Puede acceder a Salida de copias desde la pantalla principal de Copia o desde la ficha
Formato de salida. Utilice la funcién Salida de copias para seleccionar las opciones
deseadas para la salida; las opciones son:

e Auto

¢ Clasificadas

e Sin clasificar

e Sin clasificar con separadores

¢ Orientacion del original

e Las funciones de acabado opcionales son:
Destino/Apilado de salida
Grapado
Perforado

Plegado en C/Z

Formato de salida > Creacion de folletos

Creacién de folletos permite crear folletos de varias paginas de un juego ordenado de
originalesa 1y 2 caras. Cuando se ha seleccionado % auto, el motor de impresion reduce
o aumenta la imagen segin se desee. La seleccién de otras opciones de Reducir/Ampliar
podrian resultar en pérdida de imagen. Cuando se ha seleccionado Creacion de folletos,
la salida se configura autom@aticamente como 1-2 caras.

NOTA

Asegurese de que la opcién Orientacién del original refleja la orientacion de los
documentos originales.

Las opciones de Creacién de folletos son:
Original
e Originales a 1 cara

e Originales a 2 caras

e Originales a 2 caras girados
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Cubiertas

Esta opcion permite adjuntar cubiertas al folleto. Las cubiertas anterior y posterior
pueden imprimirse antes de la primera pagina y después de la Gltima pagina del
documento y en un tipo de papel diferente. Seleccione una opcién de Cubiertas:

e Sin cubiertas: no se agregan cubiertas.

e Cubiertas en blanco: se agrega material de impresion en blanco a la salida para
proporcionar cubiertas en blanco.

e Cubiertas a 2 caras: la primera y sequnda paginas del documento se copian en
ambas caras de la cubierta.

e Cubiertas a 1 cara: la primera pagina del documento se copia en la cara anterior
de la cubierta.

Ultima pdgina en cubierta posterior

Esta opcién utiliza la imagen de la Gltima pagina del documento y la copia en la cubierta
posterior.

Desplazamiento de encuadernacion

Utilice esta opci6én para ajustar el valor del desplazamiento de encuadernacién del
folleto entre 0 y 50 mm (0 y 1.9 pulg.) en incrementos de 1 mm (0.1 pulg).

Dividir impresiones

Utilice esta opcién cuanto tiene un nimero grande de documentos originales. Los
documentos originales se dividen para crear subjuegos para reducir el grosor de cada
folleto. La maquina pliega las copias en la mitad y las apila para formar un folleto. La
acabadora de produccion ligera con realizador de folletos en C permite especificar el
ndmero de hojas de 1 a 50 en incrementos de una hoja.

Posicion de imagen automatica

Esta opcidn ajusta la posicion de la imagen para que la posicién de la impresion desde
el borde de cada pagina sea igual entre las paginas del interior y del exterior del folleto.
Posicién de imagen automatica puede seleccionarse si se ha seleccionado Crear folleto
encuadernado por la izquierda/arriba o Crear folleto encuadernado por la derecha.

Apilado con desplazamiento

Esta funcién esta disponible solo cuando se han conectado las acabadoras opcionales,
como la acabadora estandar o la acabadora con realizador de folletos.
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Plegado y grapado

Las funciones de plegado y/o grapado son opcionales. Estas funciones estan disponibles
Gnicamente con dispositivos de acabado que proporcionan estas capacidades, como
la acabadora con realizador de folletos. Cuando esté disponible, seleccione la opcién
deseada de Plegado y grapado:

e Sin plegar ni grapar: esta opcién produce folletos sin plegar ni grapar.
e Solo plegar: esta opcion produce folletos plegados por la mitad.

e Plegar y grapar: esta opcion produce folletos plegados por la mitad y grapados en
el centro.

Recorte/Presionado de folleto

El recorte y la creacion de folletos estan disponibles Gnicamente si el médulo plegado
a escuadra y recorte opcional estd conectado a la acabadora con realizador de folletos.
Las opciones son:

e Recorte de folleto: Esta opcién recorta el borde del folleto, lo cual produce un borde
con acabado perfecto.

e Presionado de libro La creacién de libros, también denominada plegado cuadrado,
aplana el lomo del folleto, lo cual reduce el grosor del folleto y le da el aspecto de
un libro encuadernado perfecto.

Temas relacionados

Realizador de folletos/acabadora estandar

Médulo de recorte SquareFold
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Formato de salida > Cubiertas

Esta funcién permite agregar cubiertas automa@ticamente a los juegos de copia utilizando
papel de otra bandeja. Por ejemplo, puede agregar papel de color, cartulina o
transparencias a los juegos de copia para darle un acabado profesional al trabajo de
copia.

La funcién Cubiertas incluye las opciones siguientes:

Suministro de papel

Seleccione la bandeja o las bandejas desde las que se suministran las cubiertas
anteriores y posteriores. Si se selecciona Cubiertas en blanco, especifique el nimero
de hojas en blanco que se utilizaran para las cubiertas.

NOTA
Si se utiliza Cubiertas en blanco para las cubiertas anteriores y posteriores, compruebe

que ha seleccionado la cantidad correcta para ambas cubiertas.
Sin cubiertas

No se agregan cubiertas a la salida.

Cubiertas en blanco

Se agregan hojas de papel en blanco como cubiertas.
Cubiertas anteriores/Cubiertas posteriores

Seleccione una opcidn para la cubierta anterior solamente, para la cubierta posterior
solamente o seleccione opciones para las cubiertas anteriores y posteriores.
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Las opciones para las cubiertas anteriores y posteriores son:

Cubierta a 1 cara, cara 1 solamente

Dependiendo de la opcién de cubierta anterior/posterior seleccionada, se aplican las
siguientes reglas:

¢ Para la cubierta anterior solamente (no para la cubierta posterior): la primera pagina
del documento se copia en la cara anterior de la cubierta anterior

e Para la cubierta posterior solamente (no para la cubierta anterior): la primera pagina
del documento se copia en la cara anterior de la cubierta posterior

e Para las cubiertas anteriores y posteriores: la primera pdgina del documento se
copia en la cara anterior de la cubierta anterior, y la sequnda pagina se copia en la
cara anterior de la cubierta posterior.
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Cubierta a 1 cara, cara 2 solamente

Dependiendo de la opcién de cubierta anterior/posterior seleccionada, se aplican las
siguientes reglas:

¢ Parala cubierta anterior solamente (no para la cubierta posterior): la primera pagina
del documento se copia en la cara posterior de la cubierta anterior

e Parala cubierta posterior solamente (no para la cubierta anterior): la primera pagina
del documento se copia en la cara posterior de la cubierta posterior

e Para las cubiertas anteriores y posteriores: la primera pdgina del documento se
copia en la cara posterior de la cubierta anterior, y la segunda pagina se copia en
la cara posterior de la cubierta posterior.
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Cubierta a 2 caras

Dependiendo de la opcién de cubierta anterior/posterior seleccionada, se aplican las
siguientes reglas:

e Para la cubierta anterior solamente (no para la cubierta posterior): la primera y la
segunda pdginas del documento se copian en la cara anterior y posterior de la
cubierta anterior

e Para la cubierta posterior solamente (no para la cubierta anterior): la primera y la
segunda pdaginas del documento se copian en la cara anterior y posterior de la
cubierta posterior.

e Para las cubiertas anteriores y posteriores: la primera y la sequnda paginas del
documento se copian en las caras anterior y posterior de la cubierta anterior, y la
tercera y cuarta paginas se copian en las caras anterior y posterior de la cubierta
posterior.
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Formato de salida > Opciones de transparencias

Al hacer un juego de transparencias, puede insertar una hoja de separacién entre cada
transparencia para facilitar la presentacion de sus diapositivas. También puede realizar
copias de las transparencias en papel para distribuirlas. Las opciones de Transparencias
son:

Suministro de papel

Utilice esta opcidn para seleccionar las bandejas que contienen las transparencias y
los separadores y/o las hojas de apuntes.

Sin separadores de transparencias

Esta opcidn envia las transparencias al destino de salida sin una hoja en blanco que
las separe entre si.

Separadores de transparencias en blanco

Esta opcion envia las transparencias al destino de salida con una hoja en blanco que
las separe entre si.

Separadores y hojas de apuntes en blanco

Esta opcion permite insertar una hoja de papel en blanco entre cada transparencia
impresa. Ademds, se imprimird un juego de distribucién de copias en el papel que
especifique mediante el botén Suministro de papel. Las hojas de apuntes pueden
graparse (si esta opcion esta disponible) e imprimirse a 1 o 2 caras.

Juegos de transparencias y hojas de apuntes

Esta opcion imprime las transparencias sin separadores. Sin embargo, se imprimird un
juego de distribucion de copias en el tipo de papel que especifique mediante el boton
Suministro de papel. Las hojas de apuntes pueden graparse (si esta opcion esté
disponible) e imprimirse a 1 o 2 caras.
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Formato de salida > Diseno de pagina

Las opciones de Diseno de pagina son ideales para hojas de apuntes, guiones graficos
o archivos. Puede seleccionar Varias en 1 o Repetir imagen.

Varias en 1

La funcién de Varias en 1 es ideal para hojas de apuntes, guiones graficos o archivos.
Permite escanear hasta ocho imagenes independientes y ajustarlas en una misma hoja
de papel. La maquina reduce o aumenta las imagenes seglin sea preciso para mostrarlas
en orientacion vertical u horizontal en una pégina; esto se basa en el suministro de
papel seleccionado.

Los ejemplos muestran algunas de las copias tipicas que se pueden producir al usar la
funcién Varias en 1.

1 2

3 4

AWN -
o ~N OO

Repetir imagen
Esta opcién permite copiar una imagen hasta ocho veces en la misma pdagina.

e Autorrepetir: esta opcién establece automdticamente el niGmero de imagenes por
pagina en funcion del tamano del documento y el tamafo del papel y,
posteriormente, copia de forma reiterada la imagen del documento en el papel. Si
la imagen del documento es mayor que el tamaro del papel especificado, no se
podran realizar copias.

e Repeticion variable: esta opcidn especifica el nimero de veces que se repite la
imagen copiada en los bordes largos y cortos del papel. Puede especificar de 1 a 23
repeticiones por el borde corto (Y) y de 1 a 33 repeticiones por el borde largo (X).
Los ejemplos muestran algunas de las copias tipicas que se pueden producir al usar
la funcién Repetir imagen.

> P

\
PO
PP P
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Formato de salida > Poster

Esta funcién permite crear un péster grande pegando las copias distribuidas en varias
hojas. Las copias se facilitan con un margen de pegado para que se puedan unir. Las
opciones son:

Tamano de salida
Esta opcion permite elegir a partir de una lista de tamanos de poéster prefijados.
% ampliacion

Esta opcion permite definir valores de porcentaje de altura y anchura (de 100% a
400 %) para el tamaio final del poster.

Formato de salida > Anotaciones
Esta opcion permite agregar un sello a las copias. Las opciones son:

Comentario

Esta opcion permite anadir a las copias impresas comentarios guardados en la maquina.
Seleccione uno de los ocho mensajes existentes para imprimirlo en la primera pagina
o en todas las paginas de los juegos de copias. Entre los comentarios almacenados
estan Confidencial, Urgente y Borrador. También se pueden crear comentarios nuevos
o editar los ya existentes. Estos también se pueden guardar en la memoria de la
maquina. También puede cambiar la posicion y el aspecto del comentario utilizando
los botones Posicion y Tamafo de la fuente.

Fecha

Esta opcion permite colocar la fecha actual en los margenes de la salida. La fecha
puede imprimirse solamente en la primera pdgina o en todas las paginas. También
puede cambiar la posicién y el aspecto de la fecha utilizando los botones de Posicién.

Nameros de pagina

Esta opcion permite afadir un nimero de pagina independiente a una o varias de las
paginas copiadas. También puede cambiar la posicién y el aspecto de los nimeros de
paginas utilizando los botones Posicién y Tamano de la fuente.

Sello de Bates

Esta opcion permite colocar un prefijo alfanumérico, seqguido de un nimero de pagina
secuencial en los margenes de la copia impresa. Se puede especificar un sello de Bates,
o bien crear uno nuevo o modificar uno existente. También puede cambiar la posicion
y el aspecto del sello utilizando los botones Posiciéon y Tamaiio de la fuente.
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Formato de salida > Marca de agua

Esta opcién imprime en forma atenuada (una marca de agua), un nimero de control
secuencial, una marca de agua guardada, la fecha y hora, o un nimero de serie en el
segundo plano de cada juego de copias. Esta funcién puede utilizarse para controlar los
documentos confidenciales. Por ejemplo, puede utilizar nimeros secuenciales para
asociar las copias distribuidas con destinatarios especificos. Las opciones son:

Nuamero de control

Esta opcién permite especificar un nimero inicial que se imprimird en cada juego de
documentos. Por ejemplo, si selecciona 1 como Namero inicial, se imprimira el nGmero
1 en el primer juego de documentos, el nimero 2 en el sequndo juego, y asi
sucesivamente.

Marcas de agua guardadas

Esta opcion permite seleccionar una marca de agua existente para imprimirla en una
o varias paginas. Las marcas de agua existentes son Prohibida su copia, Copia y
Duplicado.

Fecha y hora
Esta opcion imprime la fecha y hora actuales en la salida (en cada pagina).
Namero de serie

Si activa esta opcién podrd realizar copias con el Namero de serie de la maquina impreso
en todas las paginas. Esta funcion es (til si se desea realizar un seguimiento de las
copias procedentes de una maquina determinada.

Efecto de marca de agua

Esta opcion permite seleccionar un estilo grofado o de contorno para el texto de la
marca de agua.

Formato de salida > Marca de agua protegida/hibrida (opcional)

NOTA

Marca de agua protegida es una funcién opcional y debe adquirirse como un paquete
opcional. Para obtener mds informacién, péngase en contacto con el centro de asistencia
al cliente de Xerox. La Marca de agua protegida a veces se llama Marca de agua hibrida.

La Marca de agua protegida es una funcién de gestion de seguridad que inserta un
codigo digital de proteccion de copia en un documento para restringir que el documento
se duplique (es decir, que se copie). Con el cédigo digital, también puede determinar
cuando se origina el documento, en qué maquina y quién lo origina.

NOTA
Las limitaciones o condiciones siguientes se aplican a la funcién Marca de agua protegida:

e Elusodelafuncién Marca de agua protegida podria hacer que la calidad de impresion
se deteriore:

- Los colores podrian parecer mas oscuros y
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- Laresoluciéon para el texto y los puntos (por ejemplo, los caracteres y puntos
decimales) podrian estar un poco desenfocados o ser dificiles de leer.

e La funcién Marca de agua protegida podria no funcionar correctamente para un
documento si:
- Eltamano del documento es mas pequefo que 5.5 x 8.5 in./A5
- Elfondo no es blanco

- La funcién Marca de agua o Marca de agua protegida se utilizé anteriormente
en el documento

Las opciones de Marca de agua protegida son:
Caodigo de proteccion

Esta opcién inserta un coédigo en el documento y evita que el documento se copie o
escanee.

Marca de agua protegida guardada

Esta opcién inserta texto oculto en los documentos. Con esta funcién de texto oculto,
el texto especifico se inserta en toda la hoja. Al copiar un documento con texto oculto,
el texto insertado en la salida impresa aparece en blanco sin importar si se ha instalado
el kit opcional de Marca de agua protegida.

Formato de salida > Desplazamiento de margen a pestana

La opcion Desplazamiento de margen a pestaia le permite copiar imagenes de un
documento en separadores. Tiene la opcidn de copiar todo el documento original en un
separador, o bien puede seleccionar copiar solamente el borde del documento original
en el separador. Las opciones son:

Desplazar a pestaia

Esta opcion imprime el borde del documento original en la pestaia del separador.
Puede modificar la cantidad de desplazamiento utilizando los botones de Valor del
desplazamiento en la pantalla tactil.

Desplazar todo

Esta opcidn copia toda la imagen del documento en el separador. Utilice el botén Valor
del desplazamiento cuando desee ajustar la posicion de la imagen en la pestana.

Botones de Valor del desplazamiento

Estos botones permiten especificar un valor de desplazamiento de 0 a 15 mm (0-0.59
pulg.) en incrementos de 1 mm (0.039 pulg.).

Agregar separadores
Utilice esta opcidén para seleccionar un nimero especifico de separadores.
Suministro de papel

Utilice esta opcidén para seleccionar la bandeja con los separadores.
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Formato de salida > Salida cara arriba/abajo

La opcién Salida cara arriba/abajo permite elegir si las copias saldran cara arriba o cara
abajo. Las opciones son:

Auto

Al seleccionar el boton Auto se determina automaticamente si las copias deben salir
cara arriba o cara abajo.

Cara arriba

Al seleccionar el botén Cara arriba la salida sera cara arriba, con la primera pagina en
la parte superior de la pila de salida.

Cara abajo

Al seleccionar el boton Cara abajo la salida serd cara abajo, con la primera pagina en
la parte inferior de la pila de salida.

Cara arriba (orden inverso)

Al seleccionar el boton Cara arriba (orden inverso) la salida serd cara arriba, con la
altima pagina en la parte superior de la pila de salida. Dependiendo de la forma en
que el administrador del sistema configure la maquina, es posible que esta opcién no
esté disponible.

Formato de salida > Plegado (opcional)

Si su maquina estd equipada con una plegadora opcional, puede hacer copias o crear
impresiones con la funcién Plegado. Asimismo, segiin el dispositivo de acabado, la opcién
Plegado puede plegar su produccién por la mitad (un solo pliegue o doble pliegue) o en
tres partes (plegado en C o plegado en Z). Puede seleccionar esta funcién para los
trabajos de copia y de impresion de red. Segdn el trabajo de copia/impresion, puede
seleccionar la funcién desde la IU de la maquina o desde el controlador de impresion
de su estacién de trabajo. Si su maquina estd conectada a un servidor de impresién,
también puede seleccionar la funcién en el servidor de impresion del trabajo seleccionado.

NOTA

Para poder utilizar la opciéon de plegado, los documentos deben alimentarse por el borde
corto (ABC). Debe seleccionar una bandeja de papel que contenga papel con orientacion
ABC.
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Las opciones de Plegado son:
Plegado simple (doble pliegue)

Seleccione esta opcidén para plegar las copias en la mitad.

NOTA
La opcién de un solo pliegue esta disponible con la acabadora de produccién ligera

con realizador de folletos en C.
Plegado en C

Seleccione esta opcion para plegar las copias en tres partes.

Plegado en Z

Seleccione esta opcién para plegar las copias con dos pliegues en direcciones opuestas,
lo cual crea una especie de pliegue de abanico.
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Plegado en Z de media hoja (mostrado en la ilustracion con 3 perforaciones)

Esta opcion tiene dos pliegues plegados en direcciones opuestas, con los pliegues
irregulares. Los dos pliegues irregulares permiten que un borde de la hoja tenga un
borde mas largo y eso facilita el grapado o la perforaciéon.

Plegado con imagen dentro

Pliega las copias para que la imagen se imprima en la parte de adentro.
Plegado con imagen fuera

Pliega las copias para que la imagen se imprima en la parte de afuera.
Recorte

Las opciones de recorte son:

e Suministro de papel: utilice esta opcién para seleccionar la bandeja con el papel
deseado.

e Corte a la medida: Esta opcion recorta el borde del folleto, lo cual produce un borde
con acabado perfecto. la opcién Corte a la medida permite reducir o aumentar la
opcion de recorte en incrementos de 0.1 mm/0.0039 pulg. Esta opcién de Corte a
la medida se basa en el tipo y peso del material de impresion, en el nGmero de hojas
y en la anchura del folleto.

Temas relacionados

Realizador de folletos/acabadora estandar

Médulo de recorte SquareFold

Formato de salida > Copia de tarjeta de ID

Si necesita copiar una tarjeta del seguro, una licencia de conducir u otra clase de

identificacion, la funcién Copia de tarjeta de ID ofrece una forma fdcil y eficiente de

ahorrar tiempo. La informaciéon de ambas caras del papel puede copiarse en una cara

de una hoja de papel sin necesidad de volver a colocar el papel en la bandeja de papel

o en la bandeja especial.

1. Abra el alimentador de documentos y coloque la tarjeta de ID en la esquina superior
izquierda del cristal de exposicién.

2. Cierre el alimentador de documentos.

3. Pulse el botén Servicios del panel de control.

De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.
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En la pantalla Copig, seleccione Formato de salida > Copia de tarjeta de ID.
Seleccione Si.

Seleccione Guardar.

Introduzca la cantidad.

Pulse Comenzar para empezar a copiar la cara 1.

Abra el alimentador de documentos y voltee la tarjeta de ID para copiar la cara 2.
Cierre el alimentador de documentos.

Pulse Comenzar para empezar a copiar la cara 2.

La impresion comienza y las copias se entregan en el drea de salida.

Ficha Preparacion de trabajo

Preparacion de trabajo > Preparar trabajo

Esta funcién permite cambiar y guardar las opciones individualmente para cada pagina
del documento o pila. A continuacién, podra realizar copias de documentos con diferentes
opciones como un solo trabgjo.

NouLrwhN-=

10.
11.
12.

Divida el documento impreso en secciones para programarlas de forma individual.
En la pantalla Todos los servicios, seleccione Copia.

Seleccione la ficha Preparacién de trabajo.

Seleccione Preparar trabajo.

Seleccione Preparar trabajo activado.

Seleccione Guardar.

Programe los requisitos para el primer segmento del trabajo seleccionando y
guardando las funciones pertinentes entre las opciones que aparecen en la parte
inferior de la pantalla Preparar trabajo.

e Salida de copias

Creacién de folletos

e Cubiertas

e Anotaciones

e Separadores de segmentos
e Marca de agua

e Orientacién cara arriba/abajo

Coloque solo el primer segmento en el alimentador de documentos o coloque el
segmento en el cristal de exposicion, una pagina a la vez.

. Seleccione Comenazar.

Cuando haya terminado de escanear el primer segmento, aparecerd la pantalla
Estado de copia.

Quite los originales del alimentador de documentos o del cristal de exposicion.
Seleccione Cambiar opciones.

Programe los requisitos para el segqundo segmento.
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13. Coloque el segundo segmento en el alimentador de documentos o en el cristal de
exposicion.
14. Seleccione Comenzar.

15. Repita los pasos anteriores hasta que haya programado y escaneado todos los
segmentos del trabgjo.

16. Cuando se haya escaneado el dltimo segmento, seleccione Ultimo original.
La maquina completara la cantidad seleccionada.

17. Recupere las copias del area de salida.

Preparacion de trabajo > Trabajo de muestra

Al hacer varias copias, puede seguir realizando copias después de hacer y examinar un
juego de muestra. Se puede continuar o cancelar el trabajo después de confirmarlo.

1. En la ficha Preparacién de trabajo, seleccione Trabajo de muestra.
2. Seleccione Trabajo de muestra activado o Trabajo de muestra desactivado.
3. Seleccione Guardar para guardar lo que haya seleccionado.
1. Pulse el botén Servicios del panel de control.
De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.

Seleccione Preparacion de trabajo > Trabajo de muestra.

Seleccione Trabajo de muestra activado.

Seleccione Guardar.

Coloque los documentos en el alimentador de documentos o en el cristal de exposicion.
Programe el trabajo con las funciones/opciones deseadas, incluidas:

oueswhN

e Reducir/Ampliar

e Suministro de papel

e Color de salida

¢ Salida de copias

e Copia a 2 caras

e Tipo de original

e Mas claro/Mas oscuro

7. Introduzca la cantidad.
8. Pulse Comenazar.

Un juego del trabajo (el juego de muestra) se imprime y el resto del trabajo se retiene
y la maquina se pausa.
9. Silo desea, modifique las opciones y la cantidad de copias correspondientes.
10. Seleccione Comenzar para finalizar el trabajo o Cancelar para detener el trabajo.
Al seleccionar Comenzar continta el procedimiento de copia y se imprimira el nGmero
de juegos programados. Recupere las copias del drea de salida.

11. Alcompletar el trabgjo, pulse el botén Cancelar todo en el panel de control para que
las opciones vuelvan a su valor prefijado.
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Preparacion de trabajo > Combinar juegos de originales

Esta funcién permite copiar juegos de documentos que no pueden colocarse en el
alimentador de documentos. Es Gtil para copiar documentos que puedan estar dafiados
o rasgados o demasiado arrugados para pasar por el alimentador de documentos.
Combinar juegos de originales permite copiar cada original colocandolo en el cristal de
exposicion y creando un trabajo de copia para todo el juego.

1. Pulse el botén Servicios del panel de control.
De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.
2. En la ficha Preparaciéon de trabajo, seleccioneCombinar juegos de originales.
3. Seleccione Si o No.
¢ Si: seleccione esta opcion para resaltar la opcioén Original siguiente en la pantalla
de copia cuando el escaneado esté en curso.
« No: seleccione esta opcion para resaltar la opcién Ultimo original en la pantalla
de copia cuando el escaneado esté en curso.
4. Seleccione Guardar para guardar lo que haya seleccionado.
Esta funcién solo estd disponible cuando estd seleccionada la opcién Clasificadas
en la pantalla Salida de copias.
5. Cierre el alimentador de documentos.
6. Programe el trabajo con las funciones/opciones deseadas, incluidas:
e Reducir/Ampliar
e Suministro de papel
e Color de salida
e Salida de copias
e Copia a 2 caras
e Tipo de original
e Mas claro/Mas oscuro
7. Introduzca la cantidad.
8. Pulse Comenzar.
9. Alterminar de escanear todos los documentos, seleccione Ultimo original para
completar el trabajo.
10. Recupere las copias del drea de salida.
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Preparacion de trabajo > Eliminar fuera/Eliminar dentro

Esta funcién permite especificar la zona a omitir o eliminar y después copiar en esa
misma zona. Tenga en cuenta lo siguiente al utilizar esta funcién:

e Cuando se especifican diversas areas para eliminarlas, también es posible solapar y
especificar un drea.

¢ Cuando se selecciona Reducir/Ampliar, las areas se reducen o amplian por
amplificacién entrelazada.

1. Pulse el botén Servicios del panel de control.
De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.

2. Seleccione la ficha Preparacion de trabajo.
3. Seleccione Eliminar fuera/Eliminar dentro.
Aparecerd la pantalla Eliminar fuera/Eliminar dentro. El valor prefijado es No.

4. Seleccione Eliminar fuera o Eliminar dentro.
5. Silos originales son a 2 caras, seleccione las opciones correspondientes:

e Ambas caras
e Cara 1 solamente

e Cara 2 solamente

6. Seleccione el boton Area 1.

Aparece la pantalla Eliminar fuera/Eliminar dentro: Area 1; utilice esta pantalla para
definir la primera area que desea eliminar (omitir) de la salida.

7. Para definir un area especifica, especifique las coordenadas X/Y en un intervalo de
0.0-17.0 pulgadas (0.0-431.8 mm). Vaya de coordenada a coordenada seleccionando
el botén X/Y:

a) Seleccione el cuadro Y1 y utilice el teclado numérico en el panel de control para
especificar el valor de Y1.

b) Seleccione el cuadro Y2 y utilice el teclado numérico en el panel de control para
especificar el valor de Y2.

c) Seleccione el cuadro X1 y utilice el teclado numérico en el panel de control para
especificar el valor de X1.

d) Seleccione el cuadro X2 y utilice el teclado numérico en el panel de control para
especificar el valor de X2.

Despeje el valor de un area de eliminacion seleccionando el botén Despejar area X
(1,203).
8. Seleccione Guardar.
9. Seleccione Guardar otra vez.
10. Seleccione las demas funciones/opciones de copia deseadas.
11. Introduzca la cantidad.
12. Pulse Comenzar.
13. Recupere las copias del drea de salida.
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Descripcion general del escaneado de red

NOTA

El escaneado de red es una funcién opcional y es posible que no esté disponible o
configurada en la maquina. Consulte con el administrador del sistema y/o con el centro
de asistencia al cliente de Xerox para obtener mas informacion.

Escaneado de red permite al usuario escanear un documento original, convertirlo en un
archivo electrénico y distribuirlo y archivarlo de varias formas. Una plantilla seleccionada
por el usuario en la IU de la maquina controla el destino final del archivo electrénico.

Elescaneado de red convierte grandes volimenes de documentos impresos en imagenes
escaneadas que pueden almacenarse, distribuirse y accederse para procesarlas.

Las plantillas configuran y controlan el escaneado de red. Una plantilla es un archivo
que almacena las preferencias de escaneado y de destino de un flujo de trabajo dado.
Las plantillas de esta maquina residen y se obtienen en el servidor de impresién conectado
a la maquina.

En un entorno de escaneado de red tipico, las imdgenes escaneadas se archivan o
publican automaticamente en el servidor de impresiéon en una ubicacién predefinida
donde el usuario las puede recuperar después.

SUGERENCIA

Las plantillas y carpetas de escaneado deben crearse y configurarse en el servidor de
impresion antes de utilizar la funciéon de escaneado de red.
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Plantillas (escaneado de red)

IMPORTANTE

Se deben crear y almacenar las plantillas en el servidor de impresion antes de que puedan
accederse y utilizarse en la maquina. Si desea obtener informacién e instrucciones
especificas sobre como crear y almacenar plantillas en el servidor de impresién, consulte:

¢ Ladocumentacién del cliente del servidor de impresion que se entregd con el servidor
e El administrador del sistema

e La pdgina web de Xerox www.xerox.com; desde la pagina web, seleccione el enlace
Asistencia y controladores, especifique el nombre del producto en el campo Buscar
y vaya al enlace de asistencia o documentacion deseado

¢ El centro de asistencia al cliente

Procedimiento de escaneado

NOTA

El escaneado de red es una funcién opcional y es posible que no esté disponible o
configurada en la maquina. Consulte con el administrador del sistema y/o con el centro
de asistencia al cliente de Xerox para obtener mas informacion.

SUGERENCIA

Las plantillas y carpetas de escaneado deben crearse y configurarse en el servidor de
impresion antes de utilizar la funcién de escaneado de red.

1. Coloque los documentos que desea escanear cara arriba en el alimentador de
documentos o cara abajo en el cristal de exposicion.

Si utiliza el alimentador de documentos, retire las grapas o clips que tengan los
originales y compruebe que estan en buenas condiciones.
2. Pulse el botén Servicios del panel de control.
De manera prefijada, al pulsar el botén Servicios aparece la pantalla Copia.
3. Seleccione el icono Todos los servicios.
Se muestra la pantalla Servicios.

4. Seleccione Escaneado de red.

5. Seleccione la plantilla que contiene el destino y las opciones deseadas para el trabajo
de escaneado en la lista de plantillas que se muestra.

Péngase en contacto con el administrador del sistema si no hay plantillas disponibles
o si debe modificar las opciones de escaneado. El administrador del sistema
configurard las plantillas nuevas, segin corresponda, y si es preciso, seguird las
instrucciones de la documentaciéon del servidor de impresién para modificar las
opciones de escaneado.

6. Si es preciso, seleccione las opciones de escaneado deseadas:
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e Opciones de archivado

e Nombre del archivo

e Especifique un nombre para el escaneado
7. Seleccione Guardar.

Pulse el boton Comenzar.
9. Pulse el bot6n Estado de trabajos para mostrar la cola de impresién.

®

El trabajo apareceréd en la cola. Si la cola no contiene ningln trabajo, es posible que
el suyo ya se haya procesado.

10. Acceda a la version electronica del documento desde el servidor de impresion.

Se accede al archivo electronico desde el destino del archivo especificado en la
plantilla. Utilice el software apropiado para abrir el archivo, en funcién del formato
de salida del archivo.

Temas relacionados

Copia basica mediante el alimentador de documentos

Copia basica mediante el cristal de exposicién
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Descripcion general de Estado de trabajos

La funcion Estado de trabajos permite comprobar los trabajos activos, pendientes y
terminados. También puede cancelar la impresién o imprimir trabajos pendientes de
impresion desde Estado de trabajos.

Ficha Trabajos activos

Pulse el boton Estado de trabajos en el panel de control.

Seleccione la ficha Trabajos activos.

En el men( desplegable Ver, seleccione el trabajo deseado.

En la lista que aparece, seleccione el trabajo que desea ver.

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para desplazarse por la lista.

En caso de ser necesario, seleccione Ver tiempo para ver el tiempo requerido para
procesar el trabajo.

7. Para eliminar un trabajo o modificar el orden de ejecucién, seleccione el trabajo de
la lista.

8. Seleccione Eliminar o Avanzar en el menu desplegable.

ouLswN-=

e Eliminar: esta opcién cancela el trabajo actual o pendiente.

e Avanzar: esta opcidon mueve un trabajo a la parte superior de la lista y lo ejecuta
justo después del trabajo actual.

o Detalles: esta opcion muestra los detalles del documento seleccionado.

e Cerrar mena: esta opcion cierra el men( desplegable.

Ficha Trabajos terminados

Pulse el boton Estado de trabajos.

Seleccione la ficha Trabajos terminados.

En el men( desplegable Ver, seleccione el trabajo deseado.
Utilice la barra de desplazamiento para desplazarse por la lista.
5. Para comprobar los detalles de un trabajo, selecciénelo primero.

swN -
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6.

Después de comprobar los detalles del trabajo, seleccione Cerrar.

Ficha Trabajos de impresion protegida 'y
mas

. Pulse el bot6n Estado de trabajos.

Seleccione la ficha Trabajos de impresion protegida y mds.

. Seleccione la funcién correspondiente:

e Impresion protegida
e Juego de muestra

e Impresion diferida

. Continde el procedimiento correspondiente para obtener instrucciones sobre esa

funcion.

Temas relacionados

Impresion protegida
Juego de muestra

Impresion diferida

Impresion protegida

N W

10.
11.

12.

7-2

. Pulse el bot6n Estado de trabajos.

Seleccione la ficha Trabajos de impresion protegida y mds.

. Seleccione Impresion protegida.

Se muestra la pantalla Impresién protegida.

Seleccione Actualizar para ver la Gltima informacién actualizada.

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para desplazarse por la lista.
En la lista que aparece, seleccione el usuario pertinente.

Seleccione Lista de documentos.

Utilice el teclado del panel de control para introducir la clave.
Seleccione Confirmar.

Si no se ha fijado una clave, la pantalla Clave no aparece.

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para desplazarse por la lista de
documentos.

Seleccione el documento que desea imprimir o eliminar.

Si desea eliminar un documento, seleccione Eliminar.

Seleccione Si para confirmar que desea eliminarlo. El documento se elimina.
Si imprime un documento, realice lo siguiente:

a) Introduzca la cantidad de copias que desea imprimir con el teclado numérico.
b) Seleccione Imprimir.
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¢) Seleccione qué hacer con el documento después de imprimirlo:

e Imprimiry eliminar: inicia la impresion del documento. Después de la impresion,
el documento se elimina.

e Imprimiry guardar: inicia laimpresién del documento. Después de la impresion,
el documento se guarda en la lista de documentos del usuario.

e Cancelar: cancela la impresion del documento.

Juego de muestra

N W,

. Pulse el bot6n Estado de trabajos.
. Seleccione la ficha Trabajos de impresion protegida y mas.
. Seleccione Trabajo de muestra.

Se muestra la pantalla Trabajo de muestra.

Seleccione Actualizar para ver la Gltima informaciéon actualizada.

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para desplazarse por la lista.

En la lista que aparece, seleccione el usuario pertinente.
Seleccione Lista de documentos.

Seleccione el documento que desea imprimir o eliminar.
Si desea eliminar un documento, seleccione Eliminar.

Seleccione Si para confirmar que desea eliminarlo. El documento se elimina.

Si imprime un documento, realice lo siguiente:

a) Introduzca la cantidad de copias que desea imprimir con el teclado numérico.
b) Seleccione Imprimir.

Se muestra una pantalla indicando que el trabajo se eliminarad después de
imprimirse y pregunta si desea imprimir el trabajo.

¢) Seleccione Si o No para continuar imprimiendo el trabgjo.

Impresion diferida

. Pulse el bot6n Estado de trabajos.
. Seleccione la ficha Trabajos de impresion protegida y mas.

Seleccione Impresién diferida.
Se muestra la pantalla Impresién diferida.

Seleccione Actualizar para ver la Gltima informacién actualizada.

Utilice los botones de flecha arriba y abajo para desplazarse por la lista.

Seleccione el documento que desea imprimir o eliminar en la lista.

. Si desea eliminar un documento, seleccione Eliminar.

Seleccione Si para confirmar que desea eliminarlo. El documento se elimina.

. Siimprime un documento, realice lo siguiente:

a) Seleccione Imprimir.
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Se muestra una pantalla indicando que el trabajo se eliminara después de
imprimirse y pregunta si desea imprimir el trabajo.

b) Seleccione Si o No para continuar imprimiendo el trabajo.
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Descripcion general de Estado de la
maquina

NOTA

El botén Estado de la maquina en el panel de control de la IU se utiliza para acceder
a las funciones y a la informacién de estado de la maquina.

Elboton Estado de la méquina se utiliza para acceder a las funciones y a la informacién
de estado de la maquina:

e Informacién de la maquina

e Configuracién de la maquina

e Version del software de la maquina
e Estado de la bandeja de papel

e Imprimir informes

e Sobrescribir disco duro

e Errores

e Suministros

¢ Informacién de facturacion

e Herramientas

Ficha Informacion de la maquina

Informacién de la maquina ofrece informacién general sobre la copiadora/impresora y
cuenta con una serie de botones con los que el usuario puede ver los datos relevantes
de la maquina y acceder a otras funciones y a informacién de la méaquina.

Namero de serie de la maquina

El NGmero de serie de la maquina se muestra en el area Informacién general de la
ficha Informacién de la maquina. Necesitard este nimero cuando llame a Xerox para
solicitar informacién o servicio técnico.
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Software actual del sistema

Se muestra la versién del software del sistema actualmente instalado en la maquina
en Software actual del sistema.

Configuracién de la maquina

Seleccione el boton Configuracién de la méaquina para ver una lista de los componentes
de hardware y las opciones disponibles en la maquina. La lista también muestra el
estado de los componentes y de las opciones. Los componentes y las opciones de
hardware incluyen el alimentador de documentos, las bandejas de papel y los
dispositivos opcionales de acabado y alimentacién conectados a la méaquina.

Version del software

Seleccione el botén Version del software para mostrar una lista de las versiones del
software de los diversos componentes de la maquina, por ejemplo, del motor de
impresion, del controlador ROM y de los dispositivos opcionales de acabado y
alimentacién.

Estado de la bandeja de papel

Seleccione el botén Estado de la bandeja de papel para ver la informacién del estado
actual de cada bandeja de papel.

Imprimir informes

El boton Imprimir informes debe estar activado por un administrador del sistema para
que puedan imprimirse los informes. Algunas funciones de la pantalla Imprimir informes
s6lo estan disponibles en el modo de administrador del sistema.

Seleccione los diversos botones para identificar los criterios de informe deseados, y
luego pulse Comenzar para imprimir el informe.

NOTA
Los tipos de informes disponibles varian en funcién de la configuracién de la maquina.

Sobrescribir disco duro

La funcién Sobrescribir disco duro evita que se puedan recuperar ilegalmente las
imagenes y datos almacenados en el disco duro de la maquina. El administrador del
sistema es quien establece el nimero de sobrescrituras.

La sobrescritura del disco duro de la maquina se realiza después de cada trabajo de
copia que tenga mas de un juego y después de cada trabajo de escaneado que se
transfiera al servidor de impresion. El estado En espera indica que se ha completado
el procedimiento de sobrescritura.

Ficha Errores

La ficha Errores ofrece acceso a la informacién y a los mensajes de error. Se accede a
esta ficha pulsando el boton Estado de la maquina en el panel de control y seleccionando
la ficha Error en la TU.
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Errores actuales

Si hay errores actuales afectando la maquina, seleccione el botén Errores actuales
para ver una lista de esos errores. En la pantalla Errores actuales, seleccione un error
para ver las instrucciones sobre como solucionarlo.

Mensajes actuales

Seleccione el boton Mensajes actuales en la ficha Errores para ver una lista de los
mensajes actuales de la maquina. Estos mensajes indican acciones que deben realizarse
para poder continuar o reanudar una operacién de la maquina.

Historial de errores

Seleccione el boton Historial de errores para ver una lista de los cédigos de error. Esta
informacién se utiliza para diagnosticar y resolver los problemas de la maquina.

Ficha Suministros

La ficha Suministros ofrece informacion del estado de las unidades reemplazables por
el cliente que se utilizan en la maquina.

Para acceder a la informacién de suministros pulse el botén Estado de la maquina en
el panel de control y seleccione la ficha Suministros de la pantalla Estado de la maquina.

Temas relacionados

Sustitucién de suministros de consumo

Ficha Informacion de facturacion

Acceso a la informacion de facturacion

1. Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.
2. Seleccione la ficha Informacién de facturacion.

Contadores de facturacion y contadores de uso

La funcion Informacion de facturacion muestra el ndmero total de impresiones y copias
que ha realizado la maquina, y permite consultar la informacion especifica del contador
de facturacion.

En la pantalla principal de Informacion de facturacion se muestra lo siguiente:

e ElNUmero de serie de la maquina

o Total de impresiones: se trata del niUmero total de impresiones y copias realizadas
en la maquina.

e Elboton Contadores de uso
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Contadores de uso

Seleccione el boton Contadores de uso para ver los contadores individuales y el estado
actual del recuento.

Elija el contador que desea ver de la lista desplegable:

Contadores de impresion

Muestra el total de impresiones. En otras palabras, una impresién es la imagen en una
cara de una hoja de material de impresion. Este contador muestra el total de copias e
impresiones y de impresiones de tamano grande.

e Impresiones de copia en negro: esta cifra representa el nGmero total de impresiones
de todos los trabajos en blanco y negro escaneados o copiados.

o Impresiones en negro: esta cifra representa el nimero total de impresiones de todos
los trabajos en blanco y negro de impresora de red (enviados del equipo del usuario
a la impresora).

« Impresiones grandes: estas impresiones son una cara de una hoja de un documento
grande (por ejemplo, 11 x17 pulg./A3). Las impresiones grandes son cualquier
impresién/documento original/documento superior a 8.5 x 14 pulg. o B4.

Contadores de hojas

Esta vista ofrece informacion sobre el nimero total de hojas que alimenta la méaquina
hacia el area de salida. Cada hoja cuenta como un paso del contador (con
independencia de si se trata de un trabajo de copia/impresién a una cara o a dos caras).

Contadores de imagenes enviadas

Esta vista ofrece informacién sobre la cantidad total de imagenes de fax, iméagenes
de fax de Internet, imagenes de e-mail e imagenes de escaneado de red.

Todos los contadores de uso

Esta vista ofrece un recuento total de todos los contadores, incluidos los totales de los
contadores de impresion, los contadores de hojas y los contadores de imagenes
enviadas.

Informacion de facturacion de cuentas de usuario

NOTA

Esta funcion solo esta disponible si se ha activado la funcion Contabilidad. Para obtener
informacion sobre la funcion Contabilidad, consulte la Guia de administracion del sistema.

Si el administrador del sistema ha activado la funciéon Contabilidad esté activada, el
bot6on Informacion de facturacién de cuentas de usuario se muestra en la pantalla
Informacion de facturacion. Al seleccionar el boton

Informacion de facturacion de cuentas de usuario, se muestra la informacién siguiente:

e Lainformacion de facturacion del usuario actualmente conectado, incluidos los
trabajos de copia y escaneado
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e Al seleccionar Contador (trabajos de copia) o Contador (trabajos de escaneado),
se muestra la informacién siguiente:

Uso en esta sesion
Uso total
Limite de la cuenta (definido por el administrador del sistema)

Quedan (cantidad restante sin utilizar en la cuenta)

Ficha Herramientas

Los usuarios comunes tienen un acceso limitado a algunas de las funciones de la ficha
Herramientas.

Programacién guardada

NOTA

Esta funcién esta disponible solamente si el administrador del sistema ha creado y
guardado programaciones guardadas.

Cuando esta disponible para el usuario, esta funcién mejora la productividad al guardar
una serie de pasos programados y al asignarles una opcién de Programacién guardada
especifica. Las funciones que se utilizan habitualmente y las opciones de los trabajos
se pueden guardar como programacién guardada, a la que se puede acceder mediante
un botén de acceso directo. Programacion guardada no solo guarda las opciones de
las funciones, sino que también puede grabar una serie de operaciones. Esto permite
registrar jerarquicamente las pantallas que aparecen para cada paso. Por ejemplo, se
podria utilizar Programacién guardada para registrar las siguientes acciones: pulsar el
botén Estado de la maquina y mostrar la pantalla Imprimir informes para la impresion
de informes.

Atributos de las bandejas de papel

La funcion Atributos de las bandejas de papel permite modificar los atributos de una
bandeja de papel, incluidos el tamano, el tipo y el peso.

NOTA

La funcion Atributos de bandejas de papel aparecera en la ficha Herramientas siempre
que el administrador del sistema las haya puesto a disposicién de los usuarios.

Modificacion de los atributos de las bandejas de papel

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Acceda a la ficha Herramientas en la IU.

Seleccione Atributos de las bandejas de papel en la ficha Herramientas.
Seleccione una bandeja.

Seleccione Cambiar opciones.

Seleccione Confirmar si las opciones son correctas, o seleccione Cambiar opciones.

ouVEsEwN-S
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7.

8.

10.

11.
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Si es preciso, realice los cambios deseados en las opciones de la bandeja (por ejemplo,
peso, tipo y tamano).

Seleccione Guardar.

Se muestra la pantalla anterior.

. Seleccione Confirmar.

Aparece la pantalla Atributos de las bandejas de papel.
Seleccione Cerrar.
Se muestra la pantalla principal de Herramientas.

Pulse el botén Servicios en el panel de control para volver a la pantalla principal de
Copia.
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Limpieza de la maquina

Lea detenidamente y siga la informacién siguiente al limpiar la méquina:

e Antes de empezar a limpiar la méquina, aseglrese de apagarla y desenchufarla. Si
limpia la maquina sin apagarla, podria sufrir una descarga eléctrica.

¢ No utilice benceno, disolvente de pintura, otros liquidos volatiles ni pulverizador
repelente de insectos en la maquing, pues las cubiertas podrian perder el color,
deformarse o agrietarse.

e Silimpia la maquina con mucha agua podria deteriorar su funcionamiento o dafar
los documentos durante la copia.

e Informacién sobre el alimentador de documentos, la cubierta y del cristal de
exposicion:

La cubierta de documentos es la superficie plana y blanca de la parte inferior del
alimentador automatico de documentos que mantiene el documento en posicién
en el cristal de exposicion.

Es recomendable que limpie todos los componentes de la cubierta de documentos
y del cristal de exposicion a la vez. Estos componentes estan formados por la
cubierta de documentos, el cristal de exposicidon y el conjunto del lente de
escaneado de la segunda cara.

Es importante limpiar la cubierta de documentos y el cristal de exposicién
periddicamente para obtener la mejor calidad de imagen en las hojas impresas
o copiadas. Si la cubierta o el cristal de exposicién estan sucios, puede que
aparezcan manchas en las copias o que la maquina no detecte correctamente el
tamano de los documentos.

Sirecibe el mensaje Puede que el escaner esté sucio. Consulte la Guia del usuario
o las instrucciones de las etiquetas del alimentador de documentos para limpiar
el cristal de exposicion, lleve a cabo el procedimiento de limpieza de la cubierta
de documentos y del cristal de exposicion.

El cristal de exposicién se compone de dos partes: el cristal de exposicién y la
franja de cristal. El cristal de exposicion es el cristal en el que se coloca el
documento para copiarlo. La franja de cristal es la tira ubicada a la izquierda del
cristal de exposicion.
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Limpieza de la parte exterior

1. Limpie la parte exterior con un pano suave humedecido con agua. Si resulta dificil
eliminar la suciedad, pruebe con un pafo suave humedecido con un poco de
detergente neutro.

2. Seque el agua que pueda quedar en la parte exterior con otro pafo suave.

Limpieza de la cubierta de documentos y del cristal de exposicion

1. Limpieza de la cubierta de documentos
a) Levante el alimentador de documentos.

b) Para eliminar la suciedad, limpie la cubierta de documentos con un pafo suave
humedecido con agua y, a continuacion, séquela con otro pano seco. Si resulta
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dificil eliminar la suciedad, pruebe con un paino suave humedecido con un poco
de detergente neutro.

2. Limpieza del cristal de exposicién

a) Para eliminar la suciedad, limpie el cristal de exposicién con un pafio suave
humedecido con agua y, a continuacion, séquelo con otro pano seco. Si resulta
dificil eliminar la suciedad, pruebe con un pano suave humedecido con un poco
de detergente neutro.

@ Precaucion

No presione con demasiada fuerza en el cristal de exposicion para evitar danar
la superficie de cristal.

3. Limpieza del conjunto del lente de escaneado de la segunda cara

a) El conjunto del lente de escaneado de la segunda cara estd situado en la parte
izquierda de la cubierta de documentos. El conjunto consiste en una franja de
cristal espejado, una franja metdlica, una franja de pléstico blanca y los rodillos.
Todos los componentes del conjunto deben estar limpios para asegurar la mejor
calidad de imagen al realizar las copias.
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b) Con el alimentador de documentos abierto, tire de la palanca que se encuentra
en la parte superior de la cubierta de documentos.

Una parte de la cubierta de documentos se retira del conjunto, lo que permite un
mejor acceso al conjunto del lente de escaneado de la segunda cara.

c) Para eliminar la suciedad, limpie el cristal espejado, la franja metdalica, ambas
caras de la franja de pléstico blanca y los rodillos con un pafio suave humedecido
con agua y, a continuacién, séquelos con un pafo suave y seco.
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@ Precaucion

No presione con demasiada fuerza en el cristal espejado debido a que podria
dafar la pelicula alrededor de la superficie del cristal.

NOTA

Si resulta dificil eliminar la suciedad, pruebe con un pafio suave humedecido con
un poco de detergente neutro.

4. Después de limpiar el conjunto de escaneado de la segunda cara, vuelva a colocar
la cubierta de documentos en su posicién original y aseglrese de que la palanca esta
bloqueada en su lugar.

Si toca la cubierta de documentos con las manos, limpiela antes de cerrar el
alimentador de documentos.

5. Cierre suavemente el alimentador de documentos.

Limpieza de los rodillos del alimentador de documentos

1. Levante suavemente el enganche de la cubierta superior del alimentador de
documentos hasta que la cubierta quede completamente abierta en posicion fija.
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2. Mientras gira los rodillos, limpielos con cuidado con un pano suave humedecido con
agua.
@ Precaucién

Use un paio muy escurrido para evitar el goteo de agua en el interior de la maquina.
Las gotas de agua en los componentes internos pueden perjudicar el funcionamiento.

Si resulta dificil eliminar la suciedad, pruebe con un pafo suave humedecido con un
poco de detergente neutro.

3. Cierre la cubierta superior del alimentador de documentos hasta que quede bien
encajada en su lugar.

4. Cierre la cubierta izquierda del alimentador de documentos hasta que quede bien
encajado en su lugar.

Sustitucion de suministros de consumo

Pedido de materiales

Puede solicitar suministros, papeles y materiales de impresién Xerox a Xerox. Para hacerlo,
visite www.xerox.com y haga clic en el enlace Pongase en contacto con nosotros para
obtener informacién o nimeros telefénicos de contacto especificos en su area, o haga
clicen Suministros y seleccione o escriba la informacién especifica de su maquina (familia
de productos y modelo).
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Almacene los articulos de consumo y piezas Xerox en sus paquetes originales en un lugar
conveniente.

NOTA

Siempre consulte www.xerox.com para obtener los nimeros de pieza de las unidades
reemplazables consumibles (CRU) mas recientes.

Los siguientes articulos son suministros para esta maquina. Se recomienda que tenga
repuestos de los suministros para evitar demoras cuando haya que reemplazarlos.

Unidades reemplazables por el cliente (CRU)

Cartuchos de toner

e Cartucho de téner negro; cantidad que se desea pedir: 2 cajas
e Cartucho de téner cian; cantidad que se desea pedir: 1 caja
e Cartucho de téner magenta; cantidad que se desea pedir: 1 caja

e Cartucho de téner amarillo; cantidad que se desea pedir: 1 caja

Cartuchos de cilindro

e Cartucho de cilindro negro; cantidad que se desea pedir: 1 caja
e Cartucho de cilindro cian; cantidad que se desea pedir: 1 caja
e Cartucho de cilindro magenta; cantidad que se desea pedir: 1 caja

e Cartucho de cilindro amarillo; cantidad que se desea pedir: 1 caja

Otras unidades reemplazables por el cliente

¢ Recipiente de residuos de téner; cantidad que se desea pedir: 1 caja
e Corotrén de carga (negro); cantidad que se desea pedir: 1 caja

e Moédulo del fusor; cantidad que se desea pedir: 1 caja

Comprobacion del estado de las unidades reemplazables por el
cliente

Compruebe el estado de los consumibles mediante la ficha Suministros.

e Elestado de los consumibles estd indicado con las palabras Preparado, Pedir nuevo,
Cambiar ahora u otras indicaciones.

e Unvalorde 0 a 100 % indica la cantidad restante de toner.

LaIU de la maquina le indicard cuando debe pedir y/o instalar una unidad reemplazable
por el cliente. Con algunas unidades reemplazables por el cliente, la IU le indicard que
la maquina puede continuar ejecutando trabajos de copia o impresién sin sustituir de
inmediato la unidad reemplazable por el cliente. Cuando es hora de sustituirla, aparece
un mensaje en la IU indicdndole que debe reemplazarla y la maquina deja de funcionar.
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Recicle/deseche siempre la unidad reemplazable por el cliente segln las instrucciones
de desecho suministradas con la unidad reemplazable por el cliente nueva.

NOTA

Si estd experimentando problemas de calidad de imagen en la salida, consulte el capitulo
Solucion de problemas, para obtener informacién sobre el problema de calidad de imagen
especifico y las acciones correctoras correspondientes.

Temas relacionados

Ficha Suministros
Solucién de problemas

Calidad de imagen

Sustitucion de un cartucho de téoner

A PELIGRO

Sustituya el cartucho de téner mientras la maquina estd encendida. Antes de sustituir
el cartucho, asegirese de que la maquina se haya enfriado. De lo contrario, podria
quemarse al tocar determinadas partes de la maquina.

1. Abra la cubierta del téner, situada encima de la puerta/cubierta delantera de la
maquina.

2. Coloque papel en el suelo antes de extraer el cartucho. Esto permitira que el exceso
de téner caiga en el papel.
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3. Sujete la palanca del color indicado en el mensaje.

4. Para retirar el cartucho de téner, extraigalo con cuidado. Tenga cuidado de no
derramar téner en la ropa.

5. Deseche el cartucho de toner viejo como material de oficina comn o recicle el
cartucho.

6. Saque el cartucho de téner nuevo de su embalaje.

7. Incline suavemente el cartucho nuevo con cuidado hacia arriba y hacia abajo y, a
continuacién, hacia la izquierda y hacia la derecha para distribuir bien el téner.

8. Para instalar el cartucho de toner nuevo, alinee las flechas en el cartucho con la
impresora y deslicelo suavemente en la maquina hasta que encaje en su lugar.
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9. Cierre la cubierta del toner. Si la cubierta no se cierra por completo, asegurese de que
el cartucho esta en posicion de bloqueo y de que estd instalado en el lugar adecuado.
@ Precaucién

Nunca utilice una aspiradora para limpiar el téner derramado. Si el téner produce
chispas al introducirse en la aspiradora, podria provocar una explosion. Utilice un
cepillo, una escoba o un pafio humedecido con un producto de limpieza neutro.

Sustitucion del recipiente de residuos de toner

1. Asegurese de que se haya detenido la méaquina (es decir, que no se estén imprimiendo
trabajos) y abra la puerta/cubierta delantera.

2. Abra la cubierta del recipiente de residuos de téner ubicada a la derecha de la palanca
del area 2.

3. Sujete el asidero del recipiente de residuos de téner y saque la mitad de la maquina.
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4. Sujete el recipiente por la parte superior con una mano y con la otra mano sujete el
asidero y, a continuacion, extraiga todo el recipiente de la maquina.

@ Precaucion

Nunca utilice una aspiradora para limpiar el toner derramado. Si el téner produce
chispas al introducirse en la aspiradora, podria provocar una explosion. Utilice un
cepillo o un pafno humedecido con un producto de limpieza neutro.

5. Sujete bien el recipiente de residuos de téner usado con ambas manos y coléquelo
en la bolsa suministrada.

6. Sujete la parte superior del recipiente nuevo e insértelo en la maquina hasta que se
detenga.

7. Cierre la cubierta del recipiente de residuos de toner.

8. Cierre la puerta/cubierta delantera.

Sustitucion de un cartucho de cilindro

® Precaucion

No exponga los cartuchos de cilindro a la luz solar directa ni a un foco de luz intensa
procedente de tubos fluorescentes durante mas de dos minutos. La calidad de laimagen
puede verse afectada si los cartuchos de cilindro se exponen a la luz.
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® Precaucién
Sustituya los cartuchos de cilindro mientras la maquina estd encendida. Cuando esta
apagada, toda la informacién guardada en la memoria de la maquina se perderd.

1. Asegurese de que la maquina esté encendida y realice el paso siguiente.

2. Asegurese de que se haya detenido la maquina (es decir, que no se estén imprimiendo
trabajos) y abra la puerta/cubierta delantera.
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3. Baje la palanca R1-R4.

4. Levante la palanca de liberacién.

-l

5. Abra la bolsa que contiene el nuevo cartucho de cilindro. Coloque el nuevo cartucho
cerca de la maquina.

® Precaucién
No toque ni arafie la superficie del cilindro al extraerlo de la bolsa.
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6. Retire la hoja que cubre el cartucho de cilindro nuevo y coléquela debajo del cartucho.
Algunos cartuchos de cilindro incluyen una pelicula protectora. Si éste es el caso,
retire la pelicula del cartucho de cilindro.
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7. Extraiga la bandeja del cartucho de cilindro.

8. Para extraer el cartucho de cilindro viejo, sujete las argollas de los extremos del
cartucho de cilindro y levantelo con cuidado.
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9. Instale el cartucho de cilindro nuevo en la maquina aseguradndose de que las guias
delanteras estén hacia la parte de adelante.

10. Presione ambos extremos del cartucho de cilindro para colocarlo en una posicién
horizontal.

11. Cierre deinmediato la bandeja del cartucho de cilindro para proteger los otros cilindros
de la luz.

12. Regrese la palanca de liberacién a su posicion original.

13. Vuelva a colocar la palanca R1-R4 en su posicién original y cierre la puerta/cubierta
delantera.

14. Inserte el cartucho de cilindro usado en un contenedor vacio para reciclarlo.
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Sustitucion del corotron de carga

@ Precaucion

No exponga el corotrén de carga a la luz solar directa ni a un foco de luz intensa
procedente de tubos fluorescentes. La calidad de la imagen puede verse afectada si
estd expuesto a la luz durante mas de dos minutos.

L%

1. Asegurese de que la maquina esté encendida y realice el paso siguiente.

2. Asegurese de que se haya detenido la maquina (es decir, que no se estén imprimiendo
trabajos) y abra la puerta/cubierta delantera.
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3. Baje la palanca R1-R4.

4. Levante la palanca de liberacién.

-l

5. Abra el embalaje del corotrén de carga nuevo y coléquelo suavemente en una
superficie plana cerca de la maquina.
6. Extraiga la bandeja del cartucho de cilindro.
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7. Sujete los dos contenedores de color ambar del corotron de carga viejo y empuje
hacia la parte posterior de la maquina. El chasquido indica que se ha liberado.

8. Para extraer el corotrén de carga viejo, sujete los contenedores de color ambar de
los extremos del corotrén de carga y levantelo suavemente.

9. Baje suavemente el corotron de carga nuevo en linea recta, sin inclinarlo hacia los
lados.
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10. Sujete los contenedores de color dmbar del corotrén de carga nuevo y tire hacia la
parte delantera de la maquina hasta que encaje en su lugar.

11. Inserte la bandeja del cartucho de cilindro completamente.
12. Regrese la palanca de liberacién a su posicién original.

13. Vuelva a colocar la palanca R1-R4 en su posicién original y cierre la puerta/cubierta
delantera.

14. Inserte el corotron de carga usado en un contenedor vacio para reciclarlo.

Sustitucion del fusor
NOTA

Apague la maquina y deje enfriar el fusor de 5 a 10 minutos antes de realizar este
procedimiento. Siga siempre las instrucciones de las etiquetas de advertencia que hay
en el interior de la maquina.

1. Abra la puerta/cubierta delantera.
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2. Sujete la palanca 2b y girela a la posiciéon de desbloqueo.

3. Extraiga con cuidado el médulo de transferencia.

Prensa digital de color Xerox” 770 9-21
Guia del usuario



Mantenimiento

5. Levante la palanca de color @mbar solamente y levante y extraiga el médulo de
transferencia.

6. Deseche el fusor como material de oficina comun o recicle el fusor.
7. Saque el fusor nuevo de su embalgje.
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8. Inserte el fusor en el modulo de transferencia mientras sujeta la palanca de color
ambar.

9. Cierre el médulo de transferencia.
10. Gire la palanca 2 a la posicion de bloqueo.
11. Cierre la puerta/cubierta delantera de la impresora.

Temas relacionados

Sugerencias sobre el fusor
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Solucion de problemas

Atascos de papel

Si se produce un atasco, se abrird una pantalla de error en la IU con un mensaje que
indica el drea donde esta el atasco. Siga las instrucciones para despejar el atasco y
reanudar la operacion de la maquina.

Atascos en el alimentador de documentos

1. Levante suavemente la pestaia de la cubierta superior del alimentador de documentos
hasta que quede completamente abierta.
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3. Sino se toma el documento en la entrada del alimentador de documentos, quitelo.

4, Sise le indica que abra la cubierta interna, levante la palanca y abra la cubierta
interna. Extraiga el documento atascado.

NOTA
Si el documento se atasca, no tire de él directamente o podria estropearlo.

5. Sielatasco es en elinterior de la cubierta izquierda, extraiga el documento atascado.

6. Cierre las cubiertas abiertas hasta que encajen en su lugar. Ciérrelas en el orden
siguiente:

e Cubierta interior
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e Cubierta superior

e Cubierta izquierda

. Si no se encuentra un documento atascado, levante lentamente el alimentador de

documentos, y si el documento esta ahi, retirelo.

Cierre el alimentador de documentos.

. Siseleindica, levante el area de la bandeja del alimentador y extraiga el documento.

Devuelva suavemente la bandeja del alimentador a su posicién original.

Después de extraer el documento atascado, siga las instrucciones para volver a colocar
todo el documento en el alimentador de documentos.

NOTA

Asegurese de que los documentos no estén rasgados, arrugados ni doblados. Para
escanear documentos rasgados, arrugados o doblados utilice Gnicamente el cristal
de exposicion. Las hojas del documento que ya estén escaneadas se pasardn por alto
automaticamente y el proceso de escaneado se reanudard a partir de la hoja anterior
al atasco.
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Atascos de documentos debajo de la correa del alimentador de
documentos

1. Abra el alimentador de documentos.

2. Abra la cubierta de documentos a la vez que sujeta la palanca y extrae el documento
atascado.

4. Cierre el alimentador de documentos.
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5. Siga las instrucciones para volver a colocar todo el documento en el alimentador de
documentos.

NOTA

Asegurese de que los documentos no estén rasgados, arrugados ni doblados. Para
escanear documentos rasgados, arrugados o doblados utilice Gnicamente el cristal
de exposicion. Las hojas del documento que ya estén escaneadas se pasaran por alto
automaticamente y el proceso de escaneado se reanudarda a partir de la hoja anterior
al atasco.

Atascos en la cubierta inferior izquierda

1. Abra la cubierta inferior izquierda

3. Cierre la cubierta inferior izquierda.
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Temas relacionados

Atascos en el alimentador de alta capacidad (bandeja 6) y en la cubierta inferior
izquierda

Atascos en la unidad principal

1. Abra la puerta/cubierta delantera.

2. Gire la palanca 2 hacia la derecha hasta que esté en la posicién horizontal y, a
continuacién, extraiga el médulo de transferencia.

3. Quite el papel atascado que se vea.

A PELIGRO

Para evitar quemaduras en la piel, no toque nunca las areas de la unidad del fusor
donde se indique Alta temperatura y Precaucién.
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4. Después de extraer las hojas atascadas, aseglrese de que no queden fragmentos de
papel en el interior de la maquina.

5. Mueva la palanca 2a hacia la derecha y retire el papel atascado.

7. Regrese las palancas 2a 'y 2b a sus posiciones originales.
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8. Inserte completamente el médulo de transferencia y gire la palanca 2 hacia la
izquierda.

9. Cierre la puerta/cubierta delantera.

10. Imprima cinco hojas en blanco para limpiar los restos de téner que hayan quedado
en el rodillo del fusor y reanude los procedimientos de copia/impresion.

Atascos de papel en las bandejas 1-3

NOTA

A veces, el papel se rasga y permanece en el interior de la maquina si abre una bandeja
sin revisar la posiciéon del atasco de papel. Esto podria causar un mal funcionamiento
de la maquina. Compruebe ddnde se produjo el atasco de papel antes de solucionar el
problema.

1. Abra la bandeja donde se haya producido el atasco.
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2. Retire las hojas atascadas.

/.

)

//

3. Empuje la bandeja con cuidado hasta que se detenga.

Atascos de papel en la bandeja especial (bandeja 5)

SUGERENCIA
Asegurese siempre de retirar todos los papeles atascados, incluidos los fragmentos
pequenos de papel, antes de continuar con los trabajos de copia o impresion.

1. Extraiga el papel atascado y todo el papel que haya en la bandeja especial (bandeja
5).

Prensa digital de color Xerox” 770 10-9

Guia del usuario



Solucién de problemas

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

2. Abra la cubierta de la bandeja y extraiga el papel atascado.

4. Vuelva a colocar el papel en la bandeja y reanude la copia/impresion.

Atascos de sobres en la bandeja especial

NOTA
Las sobres solo se usan en la bandeja especial. Compruebe que el sobre esta dentro de
las especificaciones.

Lea detenidamente y siga las indicaciones siguientes al utilizar sobres en la bandeja
especial:

e Asegurese de que las guias de la bandeja especial estén contra los bordes de los
sobres.

e Compruebe que los atributos de la bandeja de papel se hayan configurado
correctamente.
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¢ Se pueden producir algunas arrugas en la parte posterior del sobre alimentado.

Atascos en el inversor (cubierta inferior derecha)

1. Sise ha instalado una acabadora, siga las instrucciones de la IU para abrir la puerta
delantera de la acabadora y acceder a la cubierta inferior derecha del inversor.

2. Para abrir la cubierta inferior derecha del inversor, pulse el botén de flecha Abgjo.

3. Tire de la hoja hacia el suelo.

A PELIGRO

Al despejar este atasco, la hoja debe tirarse hacia el suelo. Si intenta extraer la hoja
tirando en direccién a la parte delantera de la maquina, puede daiiar el rodillo del
fusor.
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4. Cierre la cubierta inferior derecha del inversor.

5. Sise hainstalado la acabadora, cierre la puerta delantera de la acabadora.

Codigos de error

Si un error causo6 la interrupciéon anormal de la impresion, o si se presentd un problema
de funcionamiento en la maquina, se mostrard un error.

Si aparece un coédigo de error que no se encuentra en la siguiente tabla, o si un error
persiste después de que se ha aplicado la solucién indicada, llame al centro de asistencia
al cliente de Xerox.

Si se muestra un cédigo de error, se eliminardn todos los datos de impresién de la
maquina, asi como los datos de impresién almacenados en la memoria incorporada de
la maquina.

002-770

No se puede procesar la plantilla del trabajo debido a que no hay suficiente espacio
en el disco duro.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
003-750

No se pueden guardar documentos con la funcién Copia de libros a 2 caras.
Verifique las opciones de la funcién Copia de libros a 2 caras.

003-751

La maquina no puede procesar el tamano porque el drea del documento que se ha
especificado es demasiado pequena.

Aumente la resolucion o seleccione un drea de escaneado mdas amplia.
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003-752

Se produce un error al configurar un documento de varios tamafios como Cuatricromia/A
2 caras y al intentar escanear a 600 ppp.

Disminuya la [Resolucion de escaneado] a [400 ppp] o menos y vuelva a escanear.
003-753

Se produce un error al escanear un documento con la funcién de escaneado simultdneo
a 2 caras con 300, 400 o 600 ppp.

Disminuya la [Resolucién de escaneado] a [200 ppp] o menos y vuelva a escanear.
003-754

Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Vuelva a procesar el trabajo.

003-755

Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Vuelva a procesar el trabajo.

003-757

Se produce un error al escanear un documento con la funcién de escaneado simultdneo
a 2 caras con 400 o 600 ppp.

Disminuya la [Resolucién de escaneado] a [300 ppp] o menos y vuelva a escanear.
003-760

Se ha especificado una combinacién incompatible de funciones en las condiciones de
escaneado del documento.

Compruebe las opciones seleccionadas.
003-761

Eltamano del papel de la bandeja seleccionada para la funcién de bandeja automatica
es diferente del tamafio de papel de la bandeja seleccionada para la funcién
Autorrepetir.

Modifique el tamano del papel de la bandeja o las opciones de [Prioridad de tipo de
papel].
003-763

Se produjo un error al leer el cuadro de ajuste de la gradacion.

Coloque el cuadro de ajuste correctamente en el cristal de exposicion.
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003-795

Cuando se amplia o se reduce un documento escaneado para adaptarse al tamano
del papel especificado, la relacion de la reducciéon o ampliacién sobrepasa el limite
permitido.

Tome una de las medidas siguientes:
e Introduzca manualmente un porcentaje de reduccion/ampliacién

e Cambie el tamano del papel.

005-274
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Péngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

005-275
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Pbngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

005-280
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Pbngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

005-281
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Pongase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

005-282
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Pongase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

005-283
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Pongase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

016-210
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.
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016-211
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-212
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-213
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-214
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-215
Se produjo un error con las opciones del software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-219
La maquina no tiene licencia de software.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-220
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la soluciéon apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.
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016-221
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-222
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-223
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-224
Se produjo un error con el escner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-225
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-226
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-227
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la soluciéon apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.
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016-228
Se produjo un error con el escaner de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-454

No se puede recuperar la direccion IP del DNS.

Verifique las configuraciones DNS y el método de recuperacién de la direccion IP.
016-708

No se pueden realizar anotaciones porque no hay espacio suficiente en el disco duro.
Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
016-710

Los documentos de impresion diferida no pueden registrarse

Compruebe las opciones de impresion y especifique los datos de impresion otra vez.
Si el disco duro funciona mal, péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente
de Xerox.

016-712
Consulte 003-751.
016-721

Se ha producido un error durante el proceso de impresion. Las causas probables son
estas:

e Laimpresion se realiza por indicacién de [Seleccién automatica de bandeja] cuando
la [Prioridad de tipo de papel] esta establecida en [Cambio automatico de bandeja]
para todos los papeles en [Opciones de servicio comunes].

e Error del comando ESC/P

e Cuando se imprima por indicacién de Seleccién automética de bandeja, especifique
uno de los tipos de papel con un valor que no sea [Cambio automatico de bandeja:
No] en [Prioridad de tipo de papel].

e Verifique los datos de impresion.

016-735

Se ha intentado imprimir la [Lista de plantillas de trabajo] mientras se actualizaba la
plantilla de trabajo.

Espere un poco y repita la impresion.
016-738
Creacion de folletos no se aplica al papel especificado.

Especifique el tamaro de papel imprimible correspondiente a la creacion de folletos.
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016-739
El documento y el tipo de papel especificados no combinan entre si.

Especifique una combinacién valida de documento imprimible y tamario de papel para
la creacion de folletos.

016-740

Causa: Creacion de folletos no se aplica a la bandeja de papel especificada.
Especifique la bandeja de papel imprimible correspondiente a la creacién de folletos.
016-748

No se puede imprimir porque no hay espacio suficiente en el disco duro.

Reduzca el nimero de paginas de los datos de impresion; por ejemplo, dividalos o
imprima una copia cada vez si estd realizando varias copias.

016-755

Se ha intentado procesar un archivo PDF del que se habia prohibido su impresion.
Cancele la prohibicién de impresion mediante Adobe Reader y repita la operacion.
016-756

No hay permisos para utilizar el servicio.

Verifiquelo con el administrador del sistema.

016-757

La clave es incorrecta.

Introduzca la clave correcta.

016-758

No hay permisos para utilizar el servicio.

Verifiquelo con el administrador.

016-759

Se ha alcanzado el ndmero méximo de paginas para este servicio.

Verifiquelo con el administrador.

016-764

No se pudo conectar con el servidor SMTP.

Péngase en contacto con el administrador del servidor SMTP.

016-766

Se ha producido un error en el servidor SMTP.

Péngase en contacto con el administrador del servidor SMTP.

10-18 Prensa digital de color Xerox” 770
Guia del usuario



Solucién de problemas

016-773

La direccion IP de la maquina no esta bien definida.

Verifique el entorno DHCP. O bien, especifique una direccién IP fija para la méaquina.
016-774

No se puede realizar la conversién de la compresién porque no hay espacio suficiente
en el disco duro.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
016-775

No se puede realizar la conversién de la imagen porque no hay espacio suficiente en
el disco duro.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
016-777
Se ha producido un error en el disco duro durante el procesamiento de imdgenes.

Es posible que el disco duro esté defectuoso. Cuando sustituya un disco duro, péngase
en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-778

El proceso de conversion de la imagen escaneada se ha interrumpido porque no hay
suficiente espacio en disco.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
016-779

Se ha producido un error durante el proceso de conversion de la imagen escaneada.
Repita el escaneado.

016-780

Se ha producido un error en el disco duro durante el proceso de conversion de laimagen
escaneada.

Es posible que el disco duro esté defectuoso. Cuando sustituya un disco duro, péngase
en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

016-786

Al utilizar la funcién de escaneado, la capacidad del disco duro ha quedado insuficiente
para grabar en un archivo.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco
o inicialice el disco duro.

016-791

En [Escanear a FTP/SMB] o [Plantilla de trabajos], no se pudo acceder a la ubicacion
guardada del destino de reenvio o de la plantilla del trabajo.

Verifique que pueda acceder al destino de reenvio especificado.
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016-792

No se ha podido acceder al historial de trabajos especificado al imprimir el [Informe
del contador de trabajos]

El historial de trabajos especificado no existe.
016-793
El disco duro se ha quedado sin espacio.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco
o inicialice el disco duro.

016-794

El soporte no se ha introducido correctamente.
Introduzca el soporte correctamente.

016-794

Se ha producido un error al leer datos almacenados en un soporte (por ejemplo, un
lector de tarjetas para camara digital).

Compruebe los datos almacenados en el soporte mediante un PC.
016-795

Se ha producido un error al leer datos almacenados en un soporte (por ejemplo, un
lector de tarjetas para cdmara digital).

Compruebe los datos almacenados en el soporte mediante un PC.
021-750

Se ha producido un error de transmisién durante una solicitud de inspeccion o
mantenimiento, y no se ha podido contactar con el centro de asistencia al cliente de
Xerox.

Verifique que las lineas de teléfono estan conectadas e intente enviar de nuevo una
solicitud de inspeccién o mantenimiento transcurridos unos minutos. Si el error persiste,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

021-751

Se ha producido un error de transmisién durante una solicitud de inspeccion o
mantenimiento, y no se ha podido contactar con el centro de asistencia al cliente de
Xerox.

Verifique que las lineas de teléfono estan conectadas e intente enviar de nuevo una
solicitud de inspeccién o mantenimiento transcurridos unos minutos. Si el error persiste,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.
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021-770

Se ha producido un error de transmisién durante una solicitud de inspeccién o
mantenimiento, y no se ha podido contactar con el centro de asistencia al cliente de
Xerox.

Verifique que las lineas de teléfono estan conectadas e intente enviar de nuevo una
solicitud de inspeccién o mantenimiento transcurridos unos minutos. Si el error persiste,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

021-771

Se ha producido un error de transmisién durante una solicitud de inspeccién o
mantenimiento, y no se ha podido contactar con el centro de asistencia al cliente de
Xerox.

Verifique que las lineas de teléfono estan conectadas e intente enviar de nuevo una
solicitud de inspeccion o mantenimiento transcurridos unos minutos. Si el error persiste,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

021-772

Se ha producido un error de transmisién durante una solicitud de inspeccién o
mantenimiento, y no se ha podido contactar con el centro de asistencia al cliente de
Xerox.

Verifique que las lineas de teléfono estan conectadas e intente enviar de nuevo una
solicitud de inspeccion o mantenimiento transcurridos unos minutos. Si el error persiste,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

024-746

Se ha especificado una funcién (sobre tamano de papel, bandeja, bandeja de salida
o impresion a dos caras) que es incompatible con la calidad del papel especificada.

Verifique los datos de impresion.
024-747

Se ha definido una combinacién de pardmetros de impresion no autorizada. Por ejemplo,
se ha especificado un tamaro no estandar y la seleccién de bandeja no se ha establecido
en Auto.

Verifique los datos de impresion. En el caso mencionado arriba, seleccione la bandeja
5 (especial).

024-987

La bandeja de plegado de sobres esta llena.

Retire todo el papel de la bandeja. Ajuste la bandeja de salida para tres pliegues.
024-988

No se ha detectado la bandeja de plegado de sobres.

Verifique que la bandeja de la plegadora esté instalada y ajustada correctamente.
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027-452

La direccién IP ya existe.

Cambie la direccion IP.

027-453

No se pudo obtener la direccién IP del servidor DHCP.

Cambie la direcciéon IP manualmente.

027-700

El soporte estd danado.

Compruebe el soporte mediante un PC.

027-701

El soporte no se ha introducido correctamente.

Introduzca el soporte correctamente.

027-702

No hay datos almacenados en el soporte o los datos que contiene estdn danados.
Compruebe los datos almacenados en el soporte mediante un PC.

027-703

El lector de soportes no esta correctamente conectado a la maquina.
Compruebe la conexién entre el lector de soportes y la méaquina.

027-720

No se puede encontrar el servidor de un destino de interfaz de aplicaciones.

Verifique la direccion del servidor DNS. O verifique si la interfaz de aplicaciones
(CentreWare) instalada en el PC ha sido registrada o no por el servidor DNS.

027-721

No existe el destino de interfaz de aplicaciones.

Verifique si una aplicacién vinculada (CentreWare) funciona correctamente.
027-722

Se ha excedido el tiempo del trabajo durante la conexién con un destino de interfaz
de aplicaciones.

Intente procesar el flujo del trabajo otra vez.
027-723
Error de autenticacién en el destino de interfaz de aplicaciones (CentreWare).

Verifique un nombre de usuario y clave utilizados al crear un flujo de trabgjos.
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027-737

Se ha producido un error al leer datos desde el servidor de grupo de plantillas de
trabajos.

Verifique si tiene privilegios para el directorio donde se guarda la plantilla del trabajo.
027-739

No se ha podido encontrar el servidor de plantillas de trabajos especificado.
Compruebe la ruta del servidor de plantillas de trabajos.

027-740

No se ha podido iniciar la sesién en el servidor de plantillas de trabajos.
Verifique el nombre de usuario y la clave de inicio de sesion.

027-741

No se ha podido conectar con el servidor de plantillas de trabajos.

Pida al administrador de la red que verifique los entornos de red y de servidor.
027-742

No se puede almacenar la plantilla del trabajo debido a que no hay suficiente espacio
en el disco duro.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
027-743

El servidor de plantillas de trabajos especificado no es correcto.

Compruebe las opciones del servidor de plantillas de trabajos.

027-744

Hay un problema con el nombre de dominio del servidor de plantillas de trabajos.

Asegurese de que la conexion del servidor DNS y el nombre de dominio se han registrado
en el servidor DNS.

027-745
La direccién del servidor DNS no esta registrada en la méquina.

Registre la direccién del servidor DNS en la maquina o configure la direccién del servidor
de plantillas de trabajos como direccién IP.

027-746

Las opciones del protocolo del servidor de grupo de plantillas de trabajos especificado
no es correcto.

Configure el puerto correcto.
027-750

Se ha intentado emitir un comando de flujo de trabajo a un documento de impresién.
Los documentos de impresién no son compatibles con flujos de trabajos.

Verifique el documento antes de iniciar el flujo de trabajo.
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027-751

Se ha producido un error al sequir el flujo de trabajo.

Compruebe las opciones del flujo de trabajo.

027-770

Los datos de impresién no pueden procesarse debido a un error de PDL.
Compruebe los datos de impresion y repita la impresion.

027-771

Se ha producido un error de disco lleno.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
047-210

Se ha producido un error en el médulo de apilado con desplazamiento.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, pdngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

047-320
Se ha presentado un error de comunicacién en la acabadora.

Apague y encienda la maquina. Si el error persiste, pdngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox.

062-210

El alimentador de documentos no funciona bien.

Péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.
062-211

Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.
062-220

Consulte 062-210.

062-277

Se ha producido un error de comunicacion entre la unidad de escaneado de documentos
y el alimentador de documentos.

Péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.
062-278
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.
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062-790

El documento escaneado estd protegido contra copia.

Compruebe si el documento puede copiarse.

063-210

Consulte 062-211.

065-210

Se ha producido un error en la maquina.

Péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox.
065-215

Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

065-216
Se produjo un error con el alimentador de documentos.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

065-219

Consulte 062-210.

071-210

La bandeja 1 no funciona bien.

Compruebe el papel que hay en la bandeja 1 y después apague y encienda la méquina.
Si la maquina no funciona correctamente después de probar la solucién apropiada,
pbéngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox. Puede utilizar todas
las bandejas, excepto la bandeja 1.

072-210
La bandeja 2 no funciona bien.

Compruebe el papel que hay en la bandeja 2 y después apague y encienda la méquina.
Si la maquina no funciona correctamente después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox. Puede utilizar todas
las bandejas, excepto la bandeja 2.

073-210
La bandeja 3 no funciona bien.

Compruebe el papel que hay en la bandeja 3 y después apague y encienda la méaquina.
Si la maquina no funciona correctamente después de probar la solucién apropiada,
pbéngase en contacto con el centro de asistencia al cliente de Xerox. Puede utilizar todas
las bandejas, excepto la bandeja 3.
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075-100
La bandeja 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

075-109
La bandeja 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

075-135
La bandeja 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

075-210
La bandeja 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

075-211
La bandeja 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

078-213
La bandeja de papel 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si los errores de la bandeja no
se corrigen después de probar la solucién apropiada, pdngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente.

078-214
La bandeja de papel 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si los errores de la bandeja no
se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente.
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078-282
La bandeja de papel 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si los errores de la bandeja no
se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente.

078-283
La bandeja de papel 5 (especial) no funciona bien.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si los errores de la bandeja no
se corrigen después de probar la solucién apropiada, pdngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente.

078-281

Compruebe el papel que hay en la bandeja 5 y después apague y encienda la impresora..
078-282

Apague/encienda la impresora.

091-311

Error del limpiador del corotrén de carga.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si el error no se corrige después
de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el centro de asistencia al
cliente.

091-320

Error del corotrén de carga.

Apague y encienda la maquina.

116-210

Se ha producido un error en el lector de soportes.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

116-701

No se ha podido realizar la impresién a 2 caras porque no hay suficiente memoria.
Imprima cada cara por separado.

116-704

El soporte no se ha introducido correctamente.

Introduzca el soporte correctamente.

116-713

El trabajo se dividi6 e imprimi6 porque no habia suficiente espacio en el disco.

Elimine los datos innecesarios del disco duro para aumentar el espacio libre en disco.
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116-780

Hay un problema en el documento adjunto al correo electrénico recibido.
Verifique el documento adjunto.

123-400

Se ha producido un error de funcionamiento en la méquina.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucion apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

124-709
El nimero de pdginas sobrepasa el nimero de paginas que se pueden grapar.

Reduzca el nimero de paginas, o cancele los ajustes de grapado, e intente imprimir
otra vez.

127-210
Se ha producido un error de funcionamiento en la maquina.

Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no funciona
correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente de Xerox.

Se ha detectado un error de comunicacién entre la impresora y el controlador.

Desconecte y vuelva a conectar el cable de conexién entre la impresora y el controlador.
Apague y encienda la impresora y el controlador. Si el problema persiste, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

127-212
Se ha detectado un error de control de impresion interno por parte del controlador.

Desconecte y vuelva a conectar el cable de comandos/video entre el controlador y la
impresora. Apague y encienda la impresora y el controlador. Si el problema persiste,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

127-213
Se ha detectado una discrepancia con la version de software del controlador.

Péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente para obtener informacién
y/o instrucciones para solucionar el problema.

127-220

Se ha detectado un error de comunicacion del sistema de video por parte del
controlador.

Desconecte y vuelva a conectar el cable de conexién entre la impresora y el controlador.
Apague y encienda la impresora y el controlador. Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.
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127-221
Se ha detectado un error de comunicacién por parte del controlador.

Desconecte y vuelva a conectar el cable de conexién entre la impresora y el controlador.
Apague y encienda la impresora y el controlador. Si el problema persiste, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

127-311
Se ha detectado un error grave por parte del controlador.

Apague y encienda el controlador y la impresora. Si el problema persiste, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

Problemas generales

El mensaje no desaparece
Solucién:

e Siel error es un atasco de papel, asegirese de que se haya quitado todo el papel
del area apropiada y de que no hayan quedado trozos de papel pequefios.

¢ Reinicie la maquina apagandola y encendiéndola con el interruptor de encendido
y apagado de la parte delantera de la maquina.

Un original de 8.5 x 11 pulgadas/A4 no se ha aumentado a una paginade 11 x 17
pulgadas/A3

Solucién: Seleccione un porcentaje de ampliacién, o bien elija la bandeja de papel
adecuada y Auto % para Reducir/Ampliar.

Transparencias deformadas

Solucion: Compruebe si se ha seleccionado Transparencias en la pantalla Tipo de
papel. La maquina se ajusta automaticamente para diferentes tipos de materiales de
impresion; el papel puede tolerar mas calor que las transparencias.

La salida no refleja las selecciones hechas

Solucion: Si es preciso, seleccione el botén después de cada seleccién hecha en la
pantalla tactil.

La salida no se apila correctamente

Solucion: Compruebe si las guias del papel estan bloqueadas en su posicién contra el
papel.

La maquina no se enciende

Solucion:

e Compruebe la instalacion del cable de alimentacion.
e Presione el botén de encendido y apagado.

e Compruebe si el enchufe de corriente recibe energia. (Conecte otro aparato al
enchufe para verificar el voltaje).

Prensa digital de color Xerox” 770 10-29
Guia del usuario



Solucién de problemas

Las paginas del juego no se grapan o perforan
Solucioén:

e Compruebe si las guias del papel estan bloqueadas en su posicién contra el papel.
e Seleccione la opcion en la pantalla tactil.
e Compruebe que haya grapas en el cartucho de grapas

e Compruebe que el contenedor de recortes de perforacién no esté lleno.

Las perforaciones no estdn en el lado correcto

Solucién: Asegurese de que el papel perforado se haya colocado correctamente en la
bandeja de papely de que los agujeros estén en la posiciéon que se indica en la etiqueta
de la bandeja.

La pantalla tactil esta completamente negra

Solucién: Compruebe si la maquina estd en el modo de ahorro de energia. Pulse el
boton Ahorro de energia en el panel de control

La pantalla tactil no tiene suficiente brillo

Solucién: Utilice el regulador de brillo en la parte izquierda del panel de control para
ajustar el brillo de la pantalla tactil.

Los documentos no se alimentan correctamente
Solucién:
e Sitiene problemas alimentando ciertos tipos de documentos, asegurese de que el

material del documento es apropiado para el alimentador de documentos.
Compruebe las especificaciones del documento.

e Alternativamente, coloque los documentos en el cristal de exposicion.

La maquina muestra el mensaje Lista para copiar cuando se ha conectado un
dispositivo de control externo, pero los usuarios no pueden conectarse.

Solucién: Asegurese de que el dispositivo se ha conectado correctamente y de que
estd encendido.

Otros errores

Esta seccion contiene una tabla de solucién de problemas que le ayudard a localizar y
resolver las anomalias. Localice la anomalia en la columna Problema y realice los pasos
indicados en la columna Procedimiento a seguir.
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La maquina no completa un trabajo de copia correctamente.
Solucién:
e Compruebe que la maquina estd encendida. La pantalla en la ventana del panel

de control debe tener cierta informacién o el indicador de ahorro de energia debe
estar encendido.

¢ Verifique que el cable de alimentacion esté conectado a la maquina y a un
tomacorriente adecuado.

e Cuando haya conectado el cable de alimentacién, pulse el boton de encendido y
apagado.

La maquina no completa un trabajo de impresion correctamente.

Solucion:

e ;Esta conectada su maquina ala red como impresora? Intente imprimir una pagina

de prueba desde su estacion de trabajo a la maquina, para verificar que la impresora
esté conectada a la red.

e Seleccione el botén Escaneado de red. Si se muestra el botdn Escaneado de red pero
estd atenuado y no puede seleccionarse, intente apagar la maquina con el botén
de encendido y apagado. Espere dos minutos y, a continuacién, pulse el botén de
encendido y apagado para reiniciar la maquina.

e El escaneado de red no se ha instalado en la maquina. Las opciones de escaneado
estan disponibles mediante el personal de ventas de Xerox.

¢ Su magquina podria no estar configurada en la red. Pongase en contacto con el
administrador del sistema para que la maquina sea conectada a la red.

Calidad de imagen

Fondo oscuro

Solucion: Acceda a la pantalla Tipo del original seleccionando la ficha Calidad de
imagen.

El fondo de la salida esta sucio, gris, sombreado o presenta restos de toner.

Solucion: Acceda al control Mas claro/Mas oscuro seleccionando la ficha Opciones
generales.

Solucién: Con un paio sin pelusa ligeramente humedecido con el limpiador general
o antiestdatico de Xerox u otro limpiador de cristales adecuado que no sea abrasivo,
limpie el

e cristal de exposicion y

¢ la superficie blanca de la parte de abajo del alimentador de documentos.

Soluciéon: Asegurese de que las guias del alimentador de documentos estén contra los
bordes de los originales.
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Fondo con franjas, moteado o granulado

Solucion: Acceda a la pantalla Tipo del original seleccionando la ficha Calidad de
imagen. Compruebe que NO se ha seleccionado Foto como Tipo de original.

El fondo de la salida presenta el efecto muaré, tiene un patrén ondulado o digital,
o se imprime con cuadros o pequeios bloques.

Solucion: Acceda a la pantalla Nitidez/Saturacion seleccionando la ficha Calidad de
imagen.

Abra y luego cierre completamente el alimentador de documentos.

Coloque el original cara abajo y hacia la parte posterior izquierda del cristal de
exposicion. Coloque una hoja de papel en blanco encima del original.

Lineas, rayas, puntos, manchas o bandas de color negro

Soluciéon: Antes de realizar cualquiera de los siguientes pasos, compruebe SIEMPRE
el estado de las unidades reemplazables por el usuario y de los consumibles pulsando
el botén Estado de la maquina y seleccionando la ficha Suministros.

Las impresiones contienen rayas negras o grises irregulares o continuas, y arafnazos
o bordes mal definidos.

Solucién: Proceda del siguiente modo para trabajos de copia/escaneado:
e Acceda al control Mas claro/Mas oscuro seleccionando la ficha Calidad de imagen.
e Acceda a la pantalla Nitidez/Saturacién seleccionando la ficha Calidad de imagen.

e Compruebe que el control de desplazamiento de Nitidez esté ajustado con un valor
suave.

e Siestd copiando el original desde el cristal de exposicién, acceda a la pantalla
Tamaro del original seleccionando el botén Tamaro del original de la ficha Ajuste
de formato.

e Limpie el cristal de exposicion.

e Aseglrese de que las guias de la bandeja de papel estén contra los bordes del papel.

Lineas, rayas, manchas, marcas o bandas de color

Solucién: Proceda del siguiente modo tanto para trabajos de impresién de red como
para trabajos de copia/escaneado:

e Siaparecen lineas o rayas, compruebe si el conjunto del limpiador IBT estd gastado
o danado y sustitayalo en caso necesario.

¢ Siel defecto se presenta en las impresiones cada 36 milimetros, no reemplace el
cilindro. Este intervalo indica que el defecto es causado por una unidad de revelado
dafada o defectuosa.

e Siaparecen lineas, rayas o supresiones en la direccion de procesamiento solo con
el toner negro, sustituya el conjunto del escorotrén negro.

e Sise presentan puntos o bandas en las impresiones cada 126 mm, el cilindro amarillo,
magenta o cian estd danado o sobreexpuesto a la luz.
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Lineas, rayas, manchas, marcas o bandas de color

Las impresiones contienen lineas, rayas, puntos o tiras de color (irregulares o
continuos), y/o aranazos o bordes mal definidos.

Solucién:

* Ejecute trabajos con colores individuales (amarillo, magenta, cian) para determinar
cudl cilindro de color puede estar danado o sobreexpuesto a la luz.

e Reemplace el cartucho del cilindro del color apropiado.

e Siaparecen puntos o bandas cada 188 mm, el cilindro negro esta danado o
sobreexpuesto a la luz. Reemplace el cartucho del cilindro negro.

e Asegurese de que las guias de la bandeja de papel estén contra los bordes del papel
cargado.

Salida completamente negra

Solucién: El error exige un andlisis mas detallado. Péngase en contacto con el centro
de asistencia al cliente de Xerox (vaya a www.xerox.com y haga clic en el enlace
Contacto para obtener informacién de contacto/nimeros de teléfono especificos para
su zona).

La impresiones estan completamente negras o grises a lo largo de toda la hoja.

Solucion: Antes de llamar al centro de asistencia al cliente, anote el nimero de serie
de su maquina.

Salida completamente en blanco

Solucién: Si copia el original desde el alimentador de documentos, asegurese de que
los originales estén cara arriba y de que las guias del alimentador de documentos estén
contra los bordes de los originales.

El papel sale de la maquina, pero no hay ninguna imagen impresa.

Solucion: Si copia el original desde el cristal de exposicion, asegirese de que el original
estd cara abajo y en la parte posterior del cristal de exposicion.

Lineas, rayas, puntos o bandas blancas, o faltas de impresion

Solucién: Asegirese de que el papel utilizado cumpla con las especificaciones de la
maquina. Consulte la seccion Papel y materiales de impresion para obtener informacion
sobre el almacenamiento y las especificaciones del papel.

Las impresiones contienen rayas blancas irregulares o continuas, araiazos o areas
blancas en partes de la imagen que son oscuras en el original.

Solucion: Coloque un nuevo paquete de papel en la bandeja seleccionada.

Salida parcialmente en blanco o imagen parcial

Solucion: Si copia el original desde el alimentador de documentos, asegrese de que
los originales estén cara arriba y de que las guias del alimentador de documentos estén
contra los bordes de los originales.

Solucion: Si copia el original desde el cristal de exposicion, asegirese de que el original
estd cara abajo y en la parte posterior del cristal de exposicion.

Prensa digital de color Xerox” 770 10-33
Guia del usuario


http://www.xerox.com/

Solucién de problemas

Salida parcialmente en blanco o imagen parcial

Las impresiones tienen un borde negro y solo parte de la imagen es visible.
Solucién: Si copia el original desde el cristal de exposicion, seleccione el tamafo del
papel requerido para realizar la copia. NO utilice la opcién de autoseleccion de papel.

Solucién: Asegulrese de que el tamano y el tipo de papel estén ajustados correctamente
para la bandeja de papel seleccionada.

Imagen borrosa o distorsionada

Solucién: Con un paio sin pelusa ligeramente humedecido con el limpiador general
o antiestdatico de Xerox u otro limpiador de cristales adecuado que no sea abrasivo,
limpie el

e cristal de exposicion y

¢ la superficie blanca de la parte de abajo del alimentador de documentos.

La salida no es clara y esta desenfocada. Algunas dreas se han estirado o reducido.
Solucién: Si copia un original encuadernado desde el cristal de exposicion, presione
el original. Tenga cuidado de no dafar la encuadernacién del original.

Solucién: Abra y luego cierre completamente el alimentador de documentos.

Papel dafiado

Solucion: Abra la puerta delantera y verifique que no haya obstdculos en el recorrido
del papel. Vaya a la seccién Eliminacién de atascos para obtener informacién acerca
del despeje de la ruta del papel.

El papel se rasga, se rompe o se arruga. Los bordes o las esquinas se curvan.

Solucion: Asegirese de que el papel utilizado cumpla con las especificaciones de la
magquina. Consulte la seccion Papel y materiales de impresion para obtener informacion
sobre el almacenamiento y las especificaciones del papel.

Solucién: Coloque un nuevo paquete de papel en la bandeja seleccionada.

Salida clara, poco nitida o descolorida

Solucion: Compruebe que el control Més claro/Mas oscuro de la ficha Opciones
generales se ha configurado con una opcién mas oscura.

Las impresiones son demasiado claras o pdlidas, las areas sélidas no son negras o
tienen un tono inconsistente.

Solucion: Si hay un mensaje en la pantalla que indique un nivel bajo de téner,
reemplace el cartucho de téner.

Imagen doble o transparente

Solucién: Si el original o la salida son a 2 caras, compruebe que el papel no es
demasiado fino. Compruebe que el control Mas claro/Mas oscuro de la ficha Opciones
generales se ha configurado con una opcién mas oscura.
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Imagen doble o transparente

La imagen de salida se repite o presenta un efecto de estela o sombras que son
una réplica de la imagen.

Solucioén:

Abra y luego cierre completamente el alimentador de documentos.

Si el original es demasiado fino, coléquelo cara abajo y hacia la parte posterior izquierda
del cristal de exposicion.

Coloque una hoja de papel en blanco encima del original.

Salida inclinada o torcida

Solucién: Asegurese de que las guias de la bandeja de papel estan contra los bordes
del papel.

La salida no esta rectq, sino inclinadas.

Solucion:

Aseglrese de que el papel utilizado cumpla con las especificaciones de la méaquina.
Consulte la seccién Papel y materiales de impresion para obtener informacién sobre
el almacenamiento y las especificaciones del papel.

e Coloque un nuevo paquete de papel en la bandeja seleccionada.

e Abra la puerta delantera y verifique que no haya obstdculos en el recorrido del
papel.

e Vaya a la seccién Eliminacion de atascos para obtener informacién acerca del

despeje de la ruta del papel.

¢ Asegurese de colocar el original cara abajo y hacia la parte posterior izquierda del
cristal de exposicion.

e Alinee el documento con los bordes del cristal.

e Aseglrese de que los originales estén planos y en buena condicion.

Zonas claras, oscuras o de densidad irregular

Solucion: Acceda a la pantalla Efectos de color seleccionando la ficha Calidad de
imagen. Compruebe que se haya seleccionado la opcién Supresién de sombras.

La salida tiene un tono inconsistente, un lado del documento estd descolorido y el
otro no.

Solucién: Abra y luego cierre completamente el alimentador de documentos.

El téner no fundido se desprende del papel

Solucién: Asegurese de que el papel utilizado cumpla con las especificaciones de la
magquina. Consulte la seccién Papel y materiales de impresion para obtener informacion
sobre el almacenamiento y las especificaciones del papel.
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El téner no fundido se desprende del papel

El téner no es permanente en las impresiones, crea manchas y se desprende del
papel.
Solucién: Coloque un nuevo paquete de papel en la bandeja seleccionada.

Problemas de registro o desplazamiento de imagen

Solucién: Asegurese de que las guias de la bandeja de papel estan contra los bordes
del papel.

La imagen de la salida no esta en la posicion correcta y parte de la imagen esta
cortada.

Solucién: Si copia el original desde el alimentador de documentos, asegurese de que
los originales estén cara arriba y de que las guias del alimentador de documentos estén
contra los bordes de los originales.

Solucién: Si copia el original desde el cristal de exposicion, aseglrese de que el original
est@ cara abajo y en la parte posterior del cristal de exposicion.

Sugerencias

Sugerencias sobre el fusor

Ampliacion de la vida atil del fusor

Par ampliar la vida Gtil del fusor, Xerox recomienda el uso de varios fusores. El uso de
varios fusores proporciona la méaxima cantidad de copias/impresiones durante mas
tiempo y garantiza que las copias/impresiones no presenten defectos de imagen. En
funcién de los tipos de trabajo que se realicen y de su frecuencia, puede que le interese
disponer de mas de un fusor:

un fusor para papel grande

e un rodillo del fusor para papel pequeiio

Como evitar atascos de papel

1. Muchos de los tipos de papel especial (por ejemplo, todos los tipos de papel estucado,
las etiquetas o las cartulinas 2) deben colocarse con la cara de impresion hacia arriba
(no al contrario). Si se colocan cara abajo por error, es muy probable que se produzcan
atascos alintroducirse en el inversor. Muchos de estos atascos pueden provocar danos
en el fusor. Configurar el tipo de papel en funcién de su gramaje (g/m2) es importante.
Al seleccionar el papel, tenga en cuenta el gramaje y seleccione el tipo de papel
adecuado (modo).

de 64 a 105 g/m2 Modo normal

de 106 a 176 g/m?2 Modo de cartulina 1 o estucado 1
de 177 a 220 g/m?2 Modo de cartulina 2 o estucado 2
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(continuado)

de 64 a 105 g/m2 Modo normal
de 221 a 300 g/m2 Modo de cartulina 2 o estucado 2
NOTA

La configuracién del tipo de material en la interfaz de usuario de la maquina no
afecta a la impresion desde el escritorio del usuario. Si el cliente intenta enviar un
trabajo de impresion y selecciona Usar la configuracion de la maquina en la pantalla
de propiedades de impresion, es posible que el tipo de papel de la bandeja no sea
del gramaje adecuado, lo que podria provocar atascos en el fusor o el inversor. Por
tanto, se recomienda que el cliente seleccione el tipo adecuado de papel en el
controlador de impresién y que nunca seleccione la opcién Usar la configuracién de
la maquina.

2. Varias hojas se alimentan simultdneamente desde la bandeja especial: airee la pila
de papel antes de colocarla en la bandeja especial para evitar la alimentacion de
varias hojas a la vez. Si el problema continda, sustituya la pila de papel por otra nueva.

3. Varias hojas se alimentan simultdneamente desde la bandeja especial: airee la pila
de papel antes de colocarla en la bandeja especial para evitar la alimentacion de
varias hojas a la vez. Si el problema continda, sustituya la pila de papel por otra nueva.

4. Impresion de papel de cartulina 1 o estucado 1 de "grano largo™

e El papel de cartulina 1 o estucado 1 de 17 pulgadas/431.8 mm o de un tamano
superior (de 105 a 176 g/m?) puede estar cortado con el grano largo. Los tipos de
papel cortados de esta manera pueden ser casi tan rigidos como el papel de
cartulina 2 y probablemente provocaran un atasco en los modos de cartulina 1y
estucado 1 porque entrarén cara arriba en el inversor.

e Para saber si el papel estd cortado con el grano largo, consulte el envoltorio de la
resma. El segundo nimero que aparece en el tamano indica la direccién del grano.
Por ejemplo, 11 x 17 pulgadas/A3 indica que el grano esta en la direccién de las
17 pulgadas/431.8 mm. Este papel es de grano largo. 17 x 11 pulgadas/A3 indica
que el grano estd en la direccién de las 11 pulgadas/279.4 mm. Este papel es de
grano corto.

e Los tipos de papel identificados como cartulina 1 o estucado 1 de 11 x 17
pulgadas/A3,12 x 18 pulgadas/304.8 x 457.2 mm, 13 x 19 pulgadas/330.2 x 482.6
mm, etc. son de grano largo y deben alimentarse utilizando el modo de cartulina
2 y estucado 2. Si el papel no se suministra con un envoltorio, consulte al fabricante
cudl es la direccion del grano.
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Figura 1. Para papel de cartulina 1 o estucado 1 (de 106 a 176 g/m?) de 17 pulgadas/431.8 mm o
mds

Alimentar con los modos de cartulina 1 y estucado 1

Alimentar con los modos de cartulina 2 y estucado 2

Como evitar danos en el cilindro

1.

Para evitar que aparezcan lineas y marcas de desgaste en el papel de 11
pulgadas/279.4 mm, es posible que tenga que usar dos fusores, uno para imprimir
papel de 8.5 x 11 pulgadas/A4 y otro para imprimir papel de 12 x 18 pulgadas/304.8
x 457.2 mm o de tamano mayor. Esto es especialmente necesario en el caso de los
ilustradores graficos.

. Sielrodillo del fusor esta danado, las impresiones presentardn anomalias en la calidad

de la imagen, como marchas o marcas, cada 110 mm/4.3 pulgadas. Si las anomalias
aparecen cada 98 mm/3.89 pulgadas, quiere decir que la correa del fusor esta dafiada.

Mas sugerencias

Es posible que la pantalla actual de la interfaz de usuario bloquee los mensajes de
requisitos del sistema (por ejemplo, “Pida el contenedor de residuos de téner”, “El
contenedor de perforaciones esta lleno”). Cierre la pantalla Estado de trabajos y abra
la pantalla Estado de la maquina/Suministros para comprobar el estado de los
consumibles.

Si la maquina se detiene en mitad de un trabajo o no comienza a imprimir después
de que se haya enviado un trabajo, compruebe la pantalla Estado de la
maquina/Suministros para averiguar si es necesario cambiar los suministros. El sistema
se detendrd si no hay suficientes suministros disponibles para el trabajo enviado. Si
el problema persiste, compruebe la pantalla Estado de la maquina/Error, seleccione
el error y haga clic en el botén de instrucciones.

Si la maquina se detiene en mitad de un trabajo o no comienza a imprimir después
de que se haya enviado un trabajo, compruebe que la bandeja de papel
correspondiente no esté vacia. El sistema se detendré si no hay suficiente papel
disponible para el trabajo enviado. Si el problema persiste, compruebe la pantalla
Estado de la maquina/Error, seleccione el error y haga clic en el botén de instrucciones.

El sistema no impide la impresién a dos caras en materiales estucados desde las
bandejas internas (bandejas 1 a 3); sin embargo, puede producirse un aumento
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considerable de los atascos o la alimentacién de varias hojas a la vez. Si se va a
imprimir mucho en papel estucado y esta disponible el alimentador de alta capacidad
de tamanos grandes opcional, se recomienda su uso para la alimentacioén del papel.

e Sise utiliza papel estucado de 11 x 17 pulgadas/A3 de peso elevado y se ejerce
demasiada fuerza al cerrar las bandejas 1 a 3, se producird un error de lectura del
peso del papel. Abra y cierre la bandeja suavemente para permitir que los sensores
del papel identifiquen correctamente el tamano de éste.

e Siseinterfiere en el funcionamiento de los brazos de ajuste al volver a colocar papel
en la bandeja 5 (especial), la opcién de tamario de papel recuperard el valor prefijado
y el trabajo se detendra hasta que el usuario corrija la opcién de tamafo de papel.
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Especificaciones

Especificaciones del motor de impresion

e Bandejas 1, 2, 3: cada bandeja tiene capacidad para 550 hojas de papel bond de 18
Ib a cubiertas de 110 lb (de 64 a 300 g/m?) sin estucar; cubiertas de 28 Ib a 80 b (de
106 a 220 g/m?) estucado

e Bandeja especial (bandeja 5): tiene capacidad para 250 hojas de papel de 18 b a
cubiertas de 110 Ib (de 64 a 300 g/m?) sin estucar; cubiertas de 28 lba 110 b (de
106 a 300 g/m?) estucado

e Todas las bandejas admiten papel estucado, cartuling, transparencias, etiquetas y
separadores

Intervalos de tamanio de papel

e Minimo:
Bandejas 1-3: 5.5 x 7.2 pulg./A5 (140 x 182 mm)
Bandeja especial: 4 x 5.6 pulg./100 x 148 mm

e Maximo: 13 x 19.2 pulg./330 x 488 mm

Tiempo de calentamiento

e Inferior o igual a 150 segundos (tras el encendido o después de salir del modo de
ahorro de energia)

e Inferior o igual a 30 (tras salir del modo de bajo consumo)

Tiempo de salida de la primera impresion

o Inferior oiguala 11.2 para la impresién a color (cuando la méquina estd en el modo
Lista)

e Inferior oiguala 7.5 para la impresién a blanco y negro (cuando la maquina esté en
el modo Lista)

Alimentador automatico de documentos a dos caras

e Capacidad de 250 hojas (con papel comiin de 24 libras/90 g/m?)

e Tamanos de los documentos originales: 5.5 x 8.5 pulg./A5 a 11 x 17 pulg./A3

e Pesos del papel: alimentacion automatica de documentos a dos caras con todos los
tamanos de papel hasta un méximo de 80 Ib para cubiertas/200 g/m?; alimentacion
manual de documentos a dos caras con papel de hasta 110 b para cubiertas/300
g/m? o cubiertas estucadas de 100 |b/280 g/m? (desde la bandeja especial)
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e Se permiten originales de varios tamanos cuando se selecciona esta opcion en la
interfaz de usuario y los bordes anteriores tienen las mismas dimensiones (8.5 x 11
pulg./A4 ABL, 11 x 17 pulg./A3 ABL, 8.5 x 11 pulg./A4 ABCy 8.5 x 14 pulg.)

Resolucion de escaneado

e Motor de impresion: 2400 x 2400 x 1 ppp (puntos por pulgada)
e Copia: 600 x 600 x 1 ppp
e Impresion (solo fuente gris): 600 x 600 x 1 ppp

Accesorios opcionales adicionales

Kit de interfaz de otro fabricante

El Kit de interfaz de otro fabricante permite la conexién de dispositivos externos tales
como auditrones o dispositivos que funcionen con monedas. Funciona en los modos
de copia e impresion.
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Alimentador de alta
capacidad (alimentador de
1 bandeja/bandeja 6)

Descripcion general del alimentador de
alta capacidad (bandeja 6)

El alimentador de alta capacidad/la bandeja 6 opcional sirve principalmente como
alimentador de gran volumen que admite papel de 8.5 x 11 pulgadas/A4 con
alimentacién por el borde largo (ABL).

Colocacion de papel en el alimentador de
alta capacidad (bandeja 6)

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Prensa digital de color Xerox” 770 121
Guia del usuario



Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
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3. Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.
Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.
5. Coloque el papel en la bandeja.

\

\

=

a) Alinee el borde del papel contra el lado DERECHO de la bandeja.
b) Desplace las guias del papel para que rocen los bordes de la pila de papel.

No coloque materiales por encima de la linea de llenado maximo.

6. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

7. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el boton Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamafno del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineacién y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

8. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Solucion de problemas

Despeje de atascos de papel en la bandeja 6 (alimentador de alta
capacidad de 1 bandeja)

1. Abra la bandeja 6 y extraiga el papel atascado.

NOTA

Si el papel se ha rasgado, compruebe si hay trozos de papel en el interior de la
maquina.
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2. Cierre suavemente la bandeja.
3. Mueva suavemente la bandeja 6 hasta que se detenga.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

4. Sujete la palanca de la cubierta superior y dbrala.

5. Retire el papel atascado del area superior de la cubierta de la bandeja 6.
6. Cierre la cubierta superior de la bandeja 6.
7. Vuelva a colocar la bandeja 6 en su posicién original.
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Atascos en el alimentador de alta capacidad (bandeja 6) y en la
cubierta inferior izquierda

1. Mueva suavemente la bandeja 6 hasta que se detenga.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

2. Abrasuavemente la cubierta inferior izquierda mientras sujeta la palanca de liberacion.

3. Retire el papel atascado.

NOTA

Si el papel se ha rasgado, compruebe si hay trozos de papel en el interior de la
maquina.

4. Cierre suavemente la cubierta inferior izquierda.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

5. Mueva suavemente la bandeja 6 a su posicién original.
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Codigos de error del alimentador de alta capacidad (de 1 bandeja)

Si un error causo la interrupciéon anormal de la impresion, o si se presentd un problema
de funcionamiento en la maquina, se mostrard un error. Si se muestra un coédigo de
error, se eliminaran todos los datos de impresion de la maquina, asi como los datos de
impresion almacenados en la memoria incorporada de la maquina.

NOTA

Si aparece un codigo de error que no se encuentra en la siguiente tabla, o si un error
persiste después de que se ha aplicado la solucién indicada, llame al centro de asistencia
al cliente de Xerox.

024-955
Causa: No queda papel en la bandeja 6.

Solucién: Agregue papel a la bandeja 6.

024-974

Causa: Eltamano del papel designado y el tamano del papel de la bandeja son
diferentes cuando se alimenta papel desde el intercalador.

Solucién: Restaure el papel o cancele el trabajo.
078-100
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-101
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

078-102
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
poéngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-151

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-250

Causa: La bandeja de alta capacidad (bandeja 6) no funciona bien.

Solucién: Inicie un ciclo de encendido/apagado de la maquina. Si la maquina no
funciona correctamente después de probar la solucién apropiada, péngase en contacto
con el centro de asistencia al cliente de Xerox.

078-260

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Soluciéon: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-261

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-262

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-263

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-264

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la méaquina.

Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

078-265
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
poéngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-266

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-267

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-268

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Soluciéon: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-269

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-270

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-271

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-272

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la méaquina.

Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

078-273
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
poéngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-274

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-275

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
pongase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-276

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Soluciéon: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-277

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-278

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-279

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-280

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la méaquina.

Si los errores de la bandeja no se corrigen después de probar la solucién apropiada,
péngase en contacto con el centro de asistencia al cliente.
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Alimentador de alta capacidad (alimentador de 1 bandeja/bandeja 6)

078-300
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-301

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-500

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-901

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Soluciéon: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-941

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucién: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, pdngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-942

Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, pdngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.

078-943
Causa: La bandeja de papel 6 (opcional) no funciona bien.

Solucion: Compruebe el papel que hay en la bandeja 6. Apague y encienda la maquina.
Si los errores no se corrigen después de probar la solucién apropiada, péngase en
contacto con el centro de asistencia al cliente.
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Alimentador de alta
capacidad de tamanos

grandes de 1 o0 2 bandejas
(bandejas 6/7)

El alimentador de alta capacidad de tamanos grandes estd disponible con 1 o 2 bandejas.
El alimentador de alta capacidad de tamanos grandes alimenta varios tamanos de
papel, incluidos los tamafos estdndar y grandes de hasta 13 x 192 pulg./330.2 x 488
mm. Cada bandeja tiene capacidad para 2000 hojas.

Soporte para postales

El soporte para postales se incluye con el alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes de fabrica. El soporte para postales le permite imprimir en materiales de tamafos
pequenios, sin necesidad de cortar o clasificar después del procesamiento. En concreto,
el soporte para postales acepta materiales de 4 x 6 pulg. (101.6 x 152.4 mm), ABL.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

Uso del soporte para postales

Utilice el siguiente procedimiento para instalar y utilizar el soporte para postales al
imprimir en materiales pequefos (de 4 x 6 pulg./101.6 x 152.4 mm).

1. Abra lentamente una de las bandejas de papel hasta que se detenga y retire el papel.

3. Abra la cubierta delantera del OHCF (Alimentador de alta capacidad para tamaros
grandes).

==

~

4, Retire el soporte para postales desde el interior de la cubierta delantera del OHCF.
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Alimentador de alta capacidad de tamafios grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

5. Instale el soporte para postales de manera que quede asentado en los pernos de
localizacion del bastidor superior y en las ranuras de la parte inferior de la bandeja.

8. Cierre la bandeja de papel y confirme los ajustes nuevos en la interfaz del usuario.
9. Ejecute su trabajo de impresion.
10. Al concluir el trabajo de impresion, retire el papel para postales y el soporte para
postales de la bandeja.
11. Guarde el soporte para postales en el interior de la cubierta delantera del OHCF.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

Colocacion de material de impresion en
el alimentador de alta capacidad de
tamanos grandes de 1 o 2 bandejas

Colocacion de papel en el alimentador de alta capacidad de
tamanos grandes (de 1 o 2 bandejas)

Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

Coloque papel en la bandeja.

Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

oL wNn-=

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

7. Si es necesario, mueva las palancas de ajuste de descentrado a la posicion deseada
para su trabajo de impresion.

8. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

9. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el boton Cambiar ajustes.
De lo contrario, continte con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacion y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacién y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de agjustes de la bandeja.

10. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de separadores en el alimentador de alta capacidad
de tamanos grandes (de 1 o 2 bandejas)

NOTA

Si la perforadora GBC AdvancedPunch esta conectada a su maquina, consulte la
documentacién del cliente de GBC AdvancedPunch para obtener instrucciones sobre
cémo cargar separadores en las bandejas.

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

. Aplique aire a los separadores antes de cargarlos en la bandeja.
. Cargue el papel con lenglieta y alinee el borde con el borde derecho de la bandeja

en la direccién ABL, como se muestra en la siguiente ilustracion:

. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo

cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

. Si es necesario, mueva las palancas de ajuste de descentrado a la posicidn deseada

para su trabajo de impresion.

. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el boton Cambiar ajustes.

De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamafio del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacién y curvatura del papel.

¢) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de transparencias en el alimentador de alta capacidad
de tamanos grandes (de 1 o 2 bandejas)

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

3. Aplique aire a las transparencias para evitar que se adhieran entre si antes de cargarlas
en la bandeja.

4. Cargue las transparencias sobre una pila pequena de papel del mismo tamano y
alinee el borde derecho de las transparencias con el borde derecho de la bandeja,
como se muestra en la siguiente ilustracion:
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)
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5. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.
6. Sies necesario, mueva las palancas de ajuste de descentrado a la posicién deseada
para su trabajo de impresion.
7. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.
8. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.
a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.
b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.
NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacion y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

9. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de papel preperforado en el alimentador de alta
capacidad de tamanos grandes (de 1 o 2 bandejas) para trabajos
de impresion a 1 cara

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
3. Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

4. Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.
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Alimentador de alta capacidad de tamafios grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

5. Cargue el papel y asegirese de que corresponda con el lado derecho de la bandeja
para la direccién ABL, como se muestra a continuacion:

6. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacion de la guia y moviendo
cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

7. Si es necesario, mueva las palancas de ajuste de descentrado a la posicién deseada
para su trabajo de impresion.

8. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

9. Siharealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.
a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,

Tamaio del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de gjuste de alineaciéon y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

10. Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.

Colocacion de papel preperforado en el alimentador de alta
capacidad de tamanos grandes (de 1 o 2 bandejas) para trabajos
de impresion a 2 caras

1. Seleccione el papel adecuado para su trabajo de impresion.

2. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.
3. Abra la resma de papel con el lado sellado hacia arriba.

4. Aplique aire a las hojas antes de cargarlas en la bandeja.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

5.

6.

10.

11.

Cargue el papel y asegirese de que corresponda con el lado derecho de la bandeja
para la direccién ABL, como se muestra a continuacion:

Cargue el papel y asegurese de que corresponda con el lado derecho de la bandeja
para la direcciébn ABC, como se muestra a continuacion:

. Ajuste las guias del papel presionando el pistillo de liberacién de la guia y moviendo

cuidadosamente la guia de borde hasta que toque levemente el borde del material
en la bandeja.

No cargue materiales por encima de la linea MAX en la guia de borde posterior.

. Si es necesario, mueva las palancas de ajuste de descentrado a la posiciéon deseada

para su trabajo de impresion.

. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Configuracién de la bandeja
de papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

Si harealizado cambios en la bandeja de papel, seleccione el botén Cambiar ajustes.
De lo contrario, continle con el paso siguiente.

a) Realice las selecciones deseadas para Tipo de papel/Peso del papel,
Tamano del papel y Color del papel.

b) De ser necesario, realice los cambios deseados a los ajustes de alineacién y
curvatura del papel.

NOTA

Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener informacién detallada
sobre las opciones de ajuste de alineacién y curvatura del papel.

c) Seleccione Guardar hasta regresar a la ventana de ajustes de la bandeja.

Seleccione Confirmar para cerrar la ventana.
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Palancas de ajuste de descentrado

Todas las bandejas de papel tienen palancas de ajuste de descentrado. Estas palancas
se usan para mejorar la precision durante la alimentacién del papel, y para reducir
problemas de alimentacién descentrada del papel.

1. Palanca de ajuste de descentrado posterior

2. Palanca de ajuste de descentrado derecha

o Estas palancas deben permanecer en su posicién prefijada. La posicion de estas
palancas debe cambiarse solamente cuando hay un problema de alimentacién
descentrada durante la ejecucion de un trabajo de impresién especifico, o cuando
se utiliza un tipo de papel especifico.

¢ Silas palancas de ajuste de descentrado se cambian de su posicion prefijada, podrian
presentarse mas problemas de alimentacion descentrada cuando se utilizan ciertos
tipos de material, tales como papel cuché, etiquetas, transparencias o pelicula.

Utilice los siguientes procedimientos para configurar las palancas de gjuste de
descentrado.
1. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

2. Deslice la palanca de ajuste de descentrado posterior hacia la derecha (como se
muestra en la ilustraciéon anterior).

3. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

4. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacién correcta del papel
incluidos tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién
del papel.

5. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

6. Ejecute su trabajo de impresion.

e Elpapel se alimenta centrado correctamente y las impresiones son satisfactorias;
ha concluido el gjuste.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

e El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

7. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

8. Regrese la palanca de ajuste de descentrado posterior a su posicién prefijada (la
izquierda).

9. Deslice la palanca de ajuste de descentrado derecha hacia la parte delantera de la
bandeja de papel.

10. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

11. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informacién correcta del papel
incluidos tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de curvatura y/o alineacién
del papel.

12. Seleccione Aceptar para guardar la informacién y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.

13. Ejecute su trabajo de impresion.

e Elpapel se alimenta centrado correctamente y las impresiones son satisfactorias;
ha concluido el ajuste.

e El papel estd descentrado y las impresiones no son satisfactorias; continte con el
siguiente paso.

14. Tire lentamente de la bandeja hacia afuera hasta que se detenga.

15. Regrese la palanca de gjuste de descentrado derecha a la parte posterior de la bandeja
de papel; esta es su posicién prefijada.

16. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.

17. Sisiguen presentdndose problemas de ajuste de descentrado, consulte la informacién
de Configuracién avanzada de papel, en la Guia de administracion del sistema.

Resolucion de problemas del OHCF

Despeje de atascos del alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.
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Alimentador de alta capacidad de tamafios grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

Atascos de papel dentro de las bandejas del alimentador de alta
capacidad de tamanos grandes

1. Saque la bandeja en la que se produjo el atasco.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Empuje cuidadosamente la bandeja hasta que se detenga.
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Alimentador de alta capacidad de tamafos grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

Atascos de papel en el alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes, en la palanca 1a y la perilla 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (Alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes).

—

/l
-{

/1

N

2. Mueva la palanca 1a hacia la derecha y gire la perilla 1c hacia la derecha. Retire las
hojas atascadas.

A

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Regrese la palanca 1a a la posicién original.

J

/.
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Alimentador de alta capacidad de tamafios grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

4. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.

Atascos de papel en el alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes, en la palanca 1b y la perilla 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (Alimentador de alta capacidad para tamaros
grandes).

—7

/l
-{

/1

N

2. Mueva la palanca 1b hacia la derecha y gire la perilla 1c hacia la derecha. Retire las
hojas atascadas.

-

/.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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3. Regrese la palanca 1b a la posicién original.

= |

@

4. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.

[

Atascos de papel en el alimentador de alta capacidad de tamanos
grandes, en la palanca 1d y la perilla 1c

1. Abra la cubierta delantera del OHCF (Alimentador de alta capacidad para tamanos
grandes).

—7

/l
-{

/7
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Alimentador de alta capacidad de tamafios grandes de 1 o 2 bandejas (bandejas 6/7)

2. Mueva la palanca 1d hacia arriba y retire el papel atascado.

Y

A

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Si el papel no se puede retirar, gire la perilla 1c hacia la derecha y retire el papel
atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 1d a la posicién original.
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5. Cierre la cubierta delantera del OHCF.

NOTA

Si la cubierta delantera del OHCF no estd completamente cerrada, aparecerd un
mensaje y la maquina no funcionara.

Codigos de error del OHCF

Codigo de error

024 955,024 956

Causa posible

Una bandeja del OHCF esta
vacia o se le termind el papel

Solucion recomendada

Agregue papel a la bandeja
correcta del OHCF.

077 210

Una bandeja del OHCF esta
averiada

2. Silos problemas persisten,

. Apague/encienda.

pongase en contacto con el
centro de asistencia al cliente.
En elinterin, se pueden utilizar
otras bandejas que no sean las
bandejas del OHCF.

078 100,078 101,078
102

Unabandeja del OHCF presenté
problemas

1. Verifique el papel cargado

2. Apague y encienda la

3. Silos errores persisten,

en la bandeja que present6
problemas.

maquina.

pbéngase en contacto con el
centro de asistencia al
cliente.

078 210,078 211

Una bandeja opcional del OHCF
presentd problemas

1. Verifique el ajuste de papel de

2. Silos problemas persisten,

las bandejas de papel, y
apague y encienda la maquina.

pbéngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente.

NOTA

En el interin, se pueden
utilizar otras bandejas que
no sean las bandejas del
OHCF.
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(continuado)

Codigo de error

078 260,078 261,078
262,
078 263,078 264,078
265,
078 266,078 267,078
268,
078 269,078 270,078
271,
078 272,078 273,078
274,
078 275,078 276,078
277,
078 278,078 279,078
280

Causa posible

Una bandeja del OHCF presenté ’

problemas

. Verifique el papel cargado en

. Apague y encienda la

. Si los problemas persisten,

Solucion recomendada

las bandejas.

maquina.

poéngase en contacto con el
centro de asistencia al cliente.

078 300,078 301, 078
500,

078 901,078 941,078
942,

078 943

Unabandeja del OHCF presenté ’

problemas

. Verifique el papel cargado

. Apague y encienda la

. Si los errores persisten,

en la bandeja que present6
problemas.

maquina.

pbéngase en contacto con el
centro de asistencia al
cliente.

Especificaciones del OHCF

Alimentador de alta capacidad de tamano grande (OHCF/bandejas A1-1 y A1-2)

Elemento Especificacion

Tamano de la hoja |ABC:

8.5 x 11 pulg./A4, 8.5 x 13 pulg., 8.5 x 14 pulg., 10 x 14 pulg./B4, 11 x 17
pulg./A3,12x18 pulg., 12.6 x17.7 pulg./SRA3,13 x 18 pulg., 13 x 19 pulg.,
12.6 x 19.2 pulg., B5, 4 x 6 pulg./101.6 x 152.4 mm (postal)

ABL: B5, 7.25 x 10.5 pulg., A4, 8.5 x 11 pulg., 8.0 x 10 pulg.

Tamaiios personalizados: 182-330 mm (7.2-13 pulg.) anchuray 182-488
mm (7.2-19.2 pulg.) longitud

Pesos del papel

18 libras a 130 libras cubierta/55-350 gm?

Capacidad del papel | 2000 hojas/gaveta
Importante: Cuando utilice papel Xerox de hasta 24 libras/90 gm2.
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Modulo de interfaz

Descripcion general

Elmédulo de interfaz es un dispositivo de acabado opcional que se utiliza en combinacién
con otros dispositivos de acabado opcionales. Se muestra en esta ilustracién con el
apilador de alta capacidad opcional.
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Médulo de interfaz

Panel de control

EpdEl
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0000000
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\
i

El panel de control consta de los siguientes elementos:

1. Boton Auto Curl: Este boton selecciona la funcion de reduccion de curvatura
automatica.

2. Botén Manual Curl Up: Este botén selecciona los tres valores de reduccion manual
de curvatura hacia arriba.

3. Boton Manual Curl Down: Este boton selecciona los tres valores de reduccion manual
de curvatura hacia abajo.

4. Indicadores de curvatura hacia arriba/abajo: Estos indican la cantidad de curvatura
manual (hacia arriba o abajo) que se selecciona.

5. Indicador de Auto Curl: Indica que estd seleccionado el modo Auto Curl.

Si desea ajustar, rapidamente y cuando sea necesario, la curvatura del papel en las
impresiones, puede utilizar los botones de correccion manual de curvatura hacia arriba
o hacia abajo del médulo de interfaz. Si las impresiones contienen demasiada curvatura
después de usar estos botones, consulte la Guia de administracion del sistema para
obtener informacién sobre el ajuste de la curvatura del papel utilizando la funcién de
correccion de curvatura (Configuracién avanzada del papel). Los botones de correccion
de curvatura del papel del MI se describen detalladamente mas adelante en esta seccion.
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Médulo de interfaz

Recorrido del papel

A medida que el material de impresion entra en el MI, se alimenta al reductor de
curvatura del MI para que se corrija la curvatura. El reductor de curvatura del MI tiene
rodillos de reduccion de curvatura superiores e inferiores, los cuales aplican presion al
material de impresién en base a:

o Valores prefijados del sistema

e Selecciones manuales realizadas en el panel de control del MI

En base a los ajustes de curvatura del papel (reduccién de curvatura), la puerta del
reductor de curvatura del MI dirige el papel al recorrido de curvatura hacia arriba (en
forma de copa), o al recorrido de curvatura hacia abajo (en forma de puente). El grado
de presion se aplica en forma independiente a los brazos del reductor de curvatura hacia
arriba y hacia abajo.

En el reductor de curvatura del MI, el material de impresién se enfria y se envia del MI
al (los) dispositivo(s) de acabado opcional(es) conectado(s) a su maquina.

Ajustes de curvatura del papel en el
modulo de interfaz

Opciones predefinidas del reductor de curvatura

El médulo de interfaz ha sido disefiado con varios ajustes automaticos prefijados para
el control de la curvatura del papel. Cuando estos ajustes se usan, el médulo de interfaz
ajusta automaticamente la cantidad de reduccién de curvatura del reductor de curvatura
del médulo de interfaz. Por lo tanto, si la curvatura del papel es un problema, utilice uno
de los ajustes prefijados del reductor de curvatura del médulo de interfaz para eliminar
el problema.

Cuando el papel pase por el reductor de curvatura del médulo de interfaz, se le informara
de la cantidad actual de correccién de curvatura mediante los diversos LED del panel
de control del médulo de interfaz. Si se requiere mas correccion de curvatura, puede
seleccionar manualmente la correccién de curvatura en el panel de control del médulo
de interfaz.
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Médulo de interfaz

Botones del reductor de curvatura manual

El modo de reductor de curvatura manual del médulo de interfaz ofrece siete niveles de
correccién de la curvatura en el panel de control del médulo de interfaz: tres niveles de
correccién de la curvatura hacia arriba y tres niveles de correccién de la curvatura hacia
abajo, més un nivel para no aplicar ninguna correccién.

La cantidad de correccion de curvatura se cambia seleccionando el bot6én correspondiente.
El nivel de correccidn de curvatura seleccionado viene indicado por los indicadores LED
del panel de control.

Espectrofotdmetro interno (ILS)

Elmédulo de interfaz tiene un espectrofotémetro interno. A veces, el espectrofotometro
interno se denomina sensor en linea (ILS). EL ILS ofrece al cliente una herramienta de
calibracién interna que funciona con el servidor de impresion para proporcionar funciones
de calibracion y obtencién de perfiles, que incluyen lo siguiente:

¢ La capacidad de calibrar la prensa digital desde un servidor de color sin alimentar
manualmente cuadros de calibracién (conocidos como objetivos de calibracién)

e Es un procedimiento semiautomatico:
- El operador lo inicia
- Escanea y mide los objetivos automaticamente sin un espectrofotémetro externo

- Restaura las tablas de color a los valores originales para mantener la uniformidad
del color

e Los operadores pueden crear perfiles de destino o salida sin tener que escanear
objetivos con un espectrofotometro externo:

- La prensa digital imprime los objetivos de color mientras el ILS los mide

- Entonces, el sistema desarrolla una asignacioén para que los colores de salida se
produzcan de una forma que repliquen con precision un estandar conocido como
GRACoL o SWAP.

- La asignacion se escribe en el perfil del tipo de material de impresion y trama
utilizados

NOTA

Estas funciones de calibracion y de realizacion de perfiles se aplican a cualquier servidor
de impresién asociado, incluidos los servidores de impresion EX y FreeFlow.

14-4 Prensa digital de color Xerox” 770
Guia del usuario



Médulo de interfaz

Solucion de problemas

Despeje de atascos

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequefio que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacion del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos de papel en la palanca 1a

1. Abra la cubierta delantera del médulo de interfaz.

- T

~

2. Mueva la palanca 1a hacia abgjo y retire el papel atascado.

\\
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Médulo de interfaz

3. Regrese la palanca 1a a la posicion original.

4. Cierre la cubierta delantera del médulo de interfaz.

~

\

5. Siga las instrucciones de la IU para despejar otras dreas o reanudar el trabgjo.

Atascos de papel en la palanca 2a

1. Abra la cubierta delantera del moédulo de interfaz.

14-6
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Médulo de interfaz

2. Mueva la palanca 2a hacia arriba, gire la perilla 2¢ hacia la izquierda, y retire el papel
atascado.

4. Cierre la cubierta delantera del médulo de interfaz.

~

\

5. Siga las instrucciones de la IU para despejar otras dreas o reanudar el trabgjo.
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Atascos de papel en la palanca 2b

1. Abra la cubierta delantera del médulo de interfaz.

- T

~

\\

2. Mueva la palanca hacia abajo, gire la perilla 2¢ hacia la izquierda, y retire el papel
atascado.
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Médulo de interfaz

4. Cierre la cubierta delantera del moédulo de interfaz.

-y |

~

5. Siga las instrucciones de la IU para despejar otras dreas o reanudar el trabajo.

\\

Codigos de error

La tabla de c6digos de error enumera los problemas y las soluciones recomendadas que
se aplican al médulo de interfaz (MI). Si el problema persiste después de seguir todas
las instrucciones, llame al centro de asistencia al cliente de Xerox.

Codigo de error  Causa posible Solucién recomendada
048-100 At d L
fscos ce pape e Abra la puerta delantera.

048-101 e Ocurri6 un atasco durante la
048-102 alimentacion. ¢ Retire cuidadosamente todas las hojas
048-103 y trozos de papel de las areas de

e Se muestra un aviso de despeje de atascos.
048-900 atasco en la IU.
048-901 e Cierre la puerta delantera. Verifique
048-903 que el papel que se estd usando

cumpla con las especificaciones de los
papeles aprobados.

048-300 La puerta delantera esta abierta. | Cierre la puerta delantera.
048-310 Problema en el sensor del Apagar y volver a encender.
048-311 reductor de curvatura o la banda

048-312

048-313

048-314

048-315

048-316

048-317 Problema en el ventilador de Apagar y volver a encender.
048-318 enfriamiento

048-319
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(continuado)

Codigo de error

Causa posible

Solucién recomendada

048-320 Problema de comunicacién o de . » 3
conexion Verifique la conexion entre el médulo
048-321 de interfaz y el dispositivo o
048-322 dispositivos de acabado conectados.
048-324 Despeje completamente cualquier
048-325 atasco entre el MI y el dispositivo o
048-326 dispositivos de acabado conectados.
048-327 Aseglrese de que todas las
manijas/palancas de despeje de
atascos se regresen a sus posiciones
cerradas.
Después de eliminar todos los atascos,
retire las hojas de papel expulsadas del
area de salida de acabado.
Apague y encienda la maquina.
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Apilador de alta capacidad
(HCS)

Descripcion general

El apilador de alta capacidad (HCS) es un dispositivo de acabado opcional que permite
apilar y desplazar la salida a una bandeja del apilador.

NOTA

Para poder utilizar el HCS se requiere que el MI esté instalado. El MI funciona como un
dispositivo de comunicacion y recorrido del papel entre la maquina y el HCS.

1. Médulo de interfaz (MI)
2. Apilador de alta capacidad (HCS)

NOTA

Su sistema puede aceptar hasta dos apliadores de alta capacidad a la vez. Si su sistema
tiene dos apiladores conectados, éstos se denominan B1 y B2. Ademads, cuando hay dos
apiladores conectados y uno de ellos estd lleno, se realiza el cambio automatico de
apiladores para garantizar la méaxima productividad de su sistema.
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Identificacion de los componentes

EL HCS consta de los siguientes componentes:

1. Panel de control: Proporciona control manual de las diferentes funciones del HCS
2. Bandeja superior: Tiene capacidad para un maximo de 500 hojas

NOTA
Las etiquetas se deben entregar en la bandeja superior.

3. Transporte auxiliar: Sélo se usa cuando hay un segundo dispositivo de
apilado/acabado. Este recorrido transporta el papel a través del HCS a otro dispositivo
de acabado conectado.

4. Bandeja/Carro apilador: Los juegos clasificados (hasta un total de 5000 hojas) son
transportados a la bandeja del apilador, localizada en un carro del apilador movil.
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Panel de control

El panel de control del HCS (apilador de alta capacidad) consiste en:

N ) e |
|
oF1 /oE4[oE7 | | © D
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OE3| oE6[](CE8 3 |

1. Atasco en la bandeja superior: Este indicador parpadea cuando hay un atasco en el
area de la bandeja superior (E7).

2. Indicador de prueba: Este indicador parpadea hasta que se entrega un juego de
prueba a la bandeja superior.

3. Boton de prueba: Pulse este boton para que el HCS entregue una impresion de prueba
adicional, conservando la integridad de la pila. Se envia una prueba de una pagina
al area de salida.

4. Botdn de descarga: Pulselo una vez para hacer descender la bandeja del apilador y
desenganchar la puerta delantera del HCS.

5. Indicador de descarga: Este indicador se ilumina cuando la bandeja del apilador ha
llegado a la posicién inferior y la puerta delantera puede abrirse.

6. Atasco de salida: Este indicador parpadea cuando hay un atasco en el area de salida
(E8).

7. Area de atascos del transporte del apilador: Estos indicadores parpadean cuando
hay un atasco en las areas E4, E5, y/o E6.

8. Area de atascos de la entrada del apilador: Estos indicadores parpadean cuando hay
un atasco en las areas E1, E2, y/o E3.

Bandeja superior del apilador de alta capacidad

La bandeja superior cuenta con las siguientes funciones:

e Las copias/impresiones son alineadas facilmente sin dobleces ni arrugas.

e Para que sea mas facil recoger las impresiones, el apilador de alta capacidad se puede
detener seleccionando el botén Parar en la IU de la maquina.
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Descarga de la bandeja del apilador

1. Pulse el botén Descargar en el panel de control del HCS.

Espere a que elindicador de Descargar se ilumine, y abra la puerta delantera del HCS.

2. Abra la puerta delantera cuando el indicador de Descargar se ilumine.
3. Coloque la barra aseguradora sobre el papel apilado.
4, Tire del carro del apilador para sacarlo del HCS.

Retire la barra aseguradora.

Retire el papel de la bandeja del apilador.

Empuje el carro del apilador para introducirlo en el HCS.

Coloque la barra aseguradora en el area fija dentro del HCS.

Cierre la puerta delanterg; la bandeja se elevard a la posicion de funcionamiento.

©® N Wv
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Solucion de problemas

Problemas generales

El apilador de alta capacidad ya no ejerce fuerza en contacto con el papel
Causa: Se producen problemas al imprimir con téner transparente y usar papel de 120
g/m?, cuché y de gran tamano (como 12x18 pulg./304.8x457.2 mm).

Solucién: Ajuste la curvatura del papel antes de imprimir el trabajo. Consulte la Guia
de administracion del sistema para obtener informacién especifica sobre la
configuracién y los ajustes de la curvatura del papel.

Eliminacion de atascos

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos en la entrada del HCS (E1, E2 y E3)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion.
1. Abra la cubierta delantera del HCS.

I-Tll:"?-\
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Apilador de alta capacidad (HCS)

2. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire la palanca verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

3. Cierre la(s) manija(s) verde(s).

. Cierre la cubierta delantera del HCS.

5. SilaIU indica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las instrucciones para
retirar el papel del érea indicada.

6. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.

o~

Atascos en el transporte del HCS (E4, ES5 y E6)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion.
1. Abra la cubierta delantera del HCS.
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2. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire la palanca verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

3. Cierre la(s) manija(s) verde(s).
4. Cierre la cubierta delantera del HCS.
5. Pulse el botén Descargar en el panel de control del HCS.

Espere a que el indicador de Descargar se ilumine, y abra la puerta delantera del HCS.

6. Abra la puerta delantera cuando el indicador de Descargar se ilumine.
7. Tire del carro del apilador para sacarlo y retire cuidadosamente el papel atascado.

8. Empuje el carro del apilador para introducirlo en el HCS.
9. Cierre la puerta delantera.
10. SilaIUindica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las instrucciones para
retirar el papel del area indicada.
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11. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.

Atasco en la bandeja superior del HCS (E7)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion.
1. Retire cualquier impresion entregada en la bandeja superior.

2. Abra la cubierta delantera del HCS.

I.Tll:":?~\‘~.

\

3. Levante la(s) manija(s) verde(s) y/o gire la palanca verde, y retire todo el papel del
area de entrada.

4. Cierre la(s) manija(s) verde(s).
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5. Cierre la cubierta delantera del HCS.

6. SilaIUindica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las instrucciones para
retirar el papel del érea indicada.

7. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la
impresion.

Atasco de salida del HCS (ES8)

Realice los pasos siguientes para despejar el atasco y continuar la impresion.
1. Abra la cubierta delantera del HCS.

'-Tll':":\\-
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2. Levante la manija verde y/o gire la palanca verde, y retire todo el papel del drea de
entrada.

Prensa digital de color Xerox” 770 15-9
Guia del usuario



Apilador de alta capacidad (HCS)

3.

b

Levante la manija verde y/o gire la palanca verde, y retire todo el papel del drea de
entrada.

. Cierre la(s) manija(s) verde(s).

Cierre la cubierta delantera del HCS.

. SilaIUindica que hay un atasco en el motor de impresion, siga las instrucciones para

retirar el papel del area indicada.

. Siga las instrucciones que se muestran en la interfaz del usuario para reanudar la

impresion.

Sugerencias para el uso del apilador de alta capacidad

Consulte las siguientes sugerencias cuando utilice el HCS:

1.

Verifique que no haya curvatura en el papel cargado en la bandeja de papel.

a) Sino hay curvatura y si las impresiones son aceptables (si satisfacen al cliente),
ha concluido la verificacion.

b) Si no hay curvatura y las impresiones NO son aceptables, solicite servicio.

c) Si HAY curvatura, contintie con el siguiente paso.

Verifique que no haya curvatura en el papel cargado en la bandeja de papel.

. Ajuste la curvatura del papel por medio de los controles del reductor de curvatura,

gue se encuentran en la parte superior del médulo de interfaz.

. Si los resultados no han mejorado, ajuste la curvatura del papel nuevamente.
. Si los resultados no han mejorado, llame al centro de asistencia al cliente.

Pérdida de potencia

Si se interrumpe el suministro de potencia en el HCS:

Aseglrese de que el cable de alimentacion esté enchufado al receptaculo de pared
apropiado

Asegrese de que el interruptor de alimentacién de la maquina esta en la posicién
de encendido

Aseglrese de que el indicador de pérdidas a tierra esta en la posicion de encendido

Si la alimentacién no se reanuda después de realizar las comprobaciones anteriores,
solicite asistencia técnica
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Codigos de error

Codigo de error

Causa posible

Apilador de alta capacidad (HCS)

Soluciéon recomendada

049-100 Error del sensor de la Reti dad das las hoi
049-101 bandeja superior etire cuida osamentet? as las hojas
y trozos de papel de las areas de
049-102 despeje de atascos.
Apague y encienda la maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 104 Error del sensor de salida Reti idad das las hoi
049 105 del transporte auxiliar etire cuida osamentet«? as las hojas
y trozos de papel de las areas de
049 106 despeje de atascos.
049 108 ) I
Apague y encienda la maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049113 Error del del apilad
frorcet sensor detdpfiador Retire cuidadosamente todas las hojas
049114 y trozos de papel de las areas de
049115 despeje de atascos.
049116 ) o
Apague y encienda la maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 117 Error del sensor del Reti idad das las hoi
049 119 recorrido del transporte etire cuida osamentet«? as las hojas
auxiliar y trozos de papel de las areas de
despeje de atascos.
Apague y encienda la maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 121 Atasco en el sensor de

salida del apilador

Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de
despeje de atascos.

Apague y encienda la maquina

Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
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Apilador de alta capacidad (HCS)
(continuado)

Codigo de error Causa posible Solucién recomendada
049 210 Error del sensor de la puerta
049 211 delantera del HCS e Abra la puerta delantera del HCS.

e Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de
despeje de atascos.

e Apague y encienda la maquina

e (Cierre la puerta delantera del HCS.

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 212 Error de ascenso/descenso A endal la maaui
049 213 del apilador e Apague y encienda la maquina

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 214 Error del sensor del carro del A endal la maaui

049 215 apilador e Apague y encienda la maquina

049 216 e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 217 Error del sensor de apilador Apague v encienda la maauina

049 218 lleno paguey a

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 219 Error de la puerta delantera . .
del HCS e Apague y encienda la maquina

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 220 Error de limite A enda la maaui
049 271 méximo/minimo del e Apague y encienda la maquina
apilador e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
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(continuado)
Codigo de error

049 224
049 225

Causa posible

Error del sensor de
entrada/salida del papel

Apilador de alta capacidad (HCS)

Solucién recomendada

Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de
despeje de atascos.

Apague y encienda la maquina

Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 228,049 229,
049 232,049 233,
049 234,049 235,
049 236, 049 237,
049 238,049 239,
049 240, 049 241,
049 242,049 243,
049 248, 049 251,
049 252,049 253,
049 280, 049 281,
049 282,049 283,
049 284, 049 285,

Error del sensor del HCS

Retire cuidadosamente todas las hojas
y trozos de papel de las areas de
despeje de atascos.

Apague y encienda la maquina

Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 286 Error de comunicacion o de Verifique la conexion entre el médulo
ft del HCS
049 287 software de de interfaz y el HCS.
049 288
049 300 Apague y encienda la maquina
049 310 Si el problema persiste, pongase en
049 500 contacto con el centro de asistencia al
049 700 cliente.
049 900 El HCS detect d
papel en('e ecta que queda Retire cuidadosamente todas las hojas
049 901 ’ y trozos de papel de las areas de
049902 e Bandeja superior despeje de atascos.
049903 o . I
e Transporte auxiliar Apague y encienda la maquina
049 905
049 907 e Carro del apilador Si el problema persiste, pongase en
049 908 ] contacto con el centro de asistencia al
No hay papel: cliente.
e Error del sensor de HCS
049 940 Error de la puerta delantera

del HCS

Apague y encienda la maquina

Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
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Apilador de alta capacidad (HCS)

(continuado)

Codigo de error

Causa posible

Solucién recomendada

049 941

Error del carro del apilador

Apague y encienda la maquina

Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.

049 945 El HCS detecta que la Reti dad te todas las ho
bandeja superior siempre etire cuidadosamente todas las hojas
) y trozos de papel de las areas de
esta llena :
despeje de atascos.
Apague y encienda la maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 960 Error de sensor . L
Apague y encienda la maquina
049 964
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 965 Error de deteccion del limite A endal| L
049 966 de altura o de apilador lleno paguey enciendafa maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 967 El HCS detecta que queda
papel en el carro del Abra la puerta delantera del HCS.
apil'c‘ldor, d,GSPUéS dequese Retire el papel que haya en el carro del
abrié/cerr6 la puerta apilador.
delantera.
Cierre la puerta delantera
Si es necesario, apague y encienda la
maquina
Si el problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
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Apilador de alta capacidad (HCS)

(continuado)

Codigo de error Causa posible Solucién recomendada
049 968 Error de deteccién de
apilador lleno, por tamagios | * Abra la puerta delantera del HCS.
mezclados e Retire el papel que haya en el carro del
apilador.
o Cierre la puerta delantera
e Sies necesario, apague y encienda la
maquina
e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 969 Error del motor del elevador

del carro del apilador e Abra la puerta delantera del HCS.

e Retire el papel que haya en el carro del
apilador.

e (Cierre la puerta delantera

e Sies necesario, apague y encienda la
maquina

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al

cliente.
049970 Error del limite del apilador
049 971 o del sensor de apilador e Abra la puerta delantera del HCS.
049 972 lleno e Retire el papel que haya en el carro del
apilador.
e Cierre la puerta delantera
e Sies necesario, apague y encienda la
maquina
e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
049 973 El HCS detecta

incorrectamente que se e Abra la puerta delantera del HCS.

presion6 el botén de

e Retire el papel que haya en el carro del
descarga del papel.

apilador.
e (Cierre la puerta delantera

e Sies necesario, apague y encienda la
maquina

e Siel problema persiste, pongase en
contacto con el centro de asistencia al
cliente.
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Especificaciones

Directrices del papel

La bandeja del apilador acepta papel de 55-350 gm? (cuché o sin recubrir), con la
posibilidad de que la calidad del papel disminuya y de que aumente la cantidad de
atascos, si se utilizan papeles que pesen mas de 300 gm?.

Las transparencias pueden entregarse en la bandeja superior o en la bandeja del
apilador. La altura de la pila debe limitarse a 100 transparencias.

El papel chuché que pesa menos de 100 gm? podria no manejarse tan confiablemente
como el papel cuché de mas de 100 gm?2.

Los papeles no estandar, mas largos que 305 mm (12 pulg.) en la direccién de
alimentacién requieren que la medida minima sea 210 mm (8.3 pulg.) en la direccion
perpendicular a la alimentacion.

Los papeles no estandar, mas cortos que 254 mm (10 pulg.) en la direccién de
alimentacién perpendicular requieren que la medida minima sea 330 mm (13 pulg.)
en la direccion de la alimentacion.
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Realizador de
folletos/acabadora
estandar

1. Médulo de interfaz: este médulo REQUERIDO que funciona como un dispositivo de
comunicaciéon y recorrido de papel entre la maquina y la acabadora estandar o la
acabadora con realizador de folletos.

2. Acabadoras estandar o con realizador de folletos: estas acabadoras proporcionan
una amplia gama de opciones de acabado/plegado. La acabadora con realizador de
folletos se muestra en la ilustracién anterior.

NOTA

Tanto la acabadora estdndar como la acabadora con realizador de folletos se denominan
"acabadora”.
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Realizador de folletos/acabadora estandar

La acabadora estandar/con creador de folletos consta de los siguientes componentes:

No. Componente

1 Cartucho de grapas

Funcion

Contiene grapas; retire este cartucho para agregar grapas y
despejar atascos de grapas.

2 Recipiente de grapas
usadas

Recipiente de grapas usadas; retirelo cuando esté lleno.

3 Bandeja superior

La bandeja superior se usa para las impresiones apiladas y
tiene capacidad para hasta 500 hojas de papel de 20
libras/80 gm?. Las copias se entregan aqui cuando se
seleccionan funciones de salida especificas, por ejemplo,
clasificaciéon automatica, clasificado, sin clasificar o normal.

4 Bandeja (media) del
apilador

La bandeja del apilador se usa para las impresiones
desplazadas y/o grapadas, y tiene capacidad para hasta
2000 hojas de papel de 20 libras/80 gm?. Esta bandeja
también recibe copias cuando se han perforado y plegado
enZ.

NOTA

Tanto la bandeja superior como la bandeja apiladora pueden
ser utilizadas para recibir las impresiones perforadas
(opcional).

5 Bandeja de salida de
folletos

S6lo estd disponible con la acabadora con creador de folletos.
La bandeja de folletos recibe folletos grapados cuando se
selecciona Pliegue en C o Pliegue en C + Grapado.

6 Bot6n de bandeja de
salida de folletos

Sélo esta disponible con la acabadora con creador de folletos.
Cuando se pulsa este botén, la bandeja de salida de folletos
se levanta para que se puedan retirar los folletos del area de
salida.

7 Cubierta derecha

Abrala para despejar atascos de papel, agregar grapas,
despejar atascos de grapas, o retirar residuos de la
perforadora.

16-2
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(continuado)

Realizador de folletos/acabadora estandar

No. Componente Funcién
8 Cartuchos de grapas para | Sélo esta disponible con la acabadora con creador de folletos.
folletos Hay dos cartuchos de grapas para folletos. Retire este
cartucho para agregar grapas y despejar atascos de grapas.
9 Recipiente de residuos de |Recolecta los residuos de la perforadora. Abralo para retirar
la perforadora los residuos.
10 |Bandeja de salida con La bandeja de la plegadora opcional recibe copias cuando
pliegue en C/Z (opcional) |se selecciona plegado en C o plegado en Z, de papel de 8.5
x 11 pulg./A4'y 11 x 17 pulg./A3.
11 Cubierta izquierda Abra esta cubierta para acceder a la maquina y despejar
atascos de papel.
12 |Bandejadei i6
pg:te?gr cﬁ nseraion e Labandeja 8 (bandeja de insercién posterior al proceso)
proceso/bandeja 8 es estandar en equ acabadora y se utiliza para cargar
papel que serd utilizado como separadores o cubiertas.
e Noseimprime en el papel cargado aqui; use esta bandeja
para papel preimpreso y para insertar papel entre las
impresiones. (Esta bandeja también se denomina
Interposer).
e Labandeja 8 tiene capacidad para un méximo de 200
hojas cuando se utiliza papel de 20 libras/75 gm?.
e Se puede cargar papel en las direcciones ABC o ABL.
13 |Botdn de bandeja de Pulse este botén para abrir la bandeja de salida con pliegue
salida con pliegue en C/Z |en C/Z.
14 Boton del reductor de Cuando se pulsa este botén, se activa una funcién de

curvatura manual

reduccién de curvatura para el material de impresion. Esto
se aplica especialmente al papel de menor gramaje.
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Funcion de reduccion de curvatura en la
acabadora

La acabadora proporciona una funcién de reduccién de curvatura manual que le permite
ajustar la curvatura de las impresiones cuando es necesario.

Cuando se pulsa el boton del reductor de curvatura en la acabadora, la funcién de
reduccion de curvatura cambia entre los modos automatico, encendido y apagado.

1 BE BSFE
O O

= &

1. Botén Auto: Cuando este indicador esta Iluminado, la reduccién de curvatura
apropiada se realiza automaticamente en funcién del tamarno y la orientacién de la
salida impresa. El botén se debe ajustar a Auto para la mayoria de las situaciones.
El botén cambia automaticamente al modo Auto cuando:

e La maquina se enciende
e La maquina sale del modo Ahorro de energia

2. Cuando se pulsa este boton y el indicador de curvatura hacia abajo se enciende, la
correccion de curvatura hacia abajo se realiza en todas las impresiones. Si la salida
estd curvada hacia abajo, pulse este botén para evitar la curvatura hacia abajo.

3. Cuando se pulsa este botén y el indicador de curvatura hacia arriba se enciende, la
correccion de curvatura hacia arriba se realiza en todas las impresiones. Si la salida
esta curvada hacia arriba, pulse este botén para evitar la curvatura hacia arriba.

NOTA

Cuando no se enciende ningin indicador, la maquina no realiza ninguna correccion de
curvatura en las impresiones.
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Funcion de plegado

Si su maquina estd equipada con la plegadora en C/Z opcional, usted podra crear
impresiones con la opcién de plegado. Esta opcion pliega sus impresiones por la mitad
(un pliegue) o en tres partes (pliegue en C o pliegue en Z). La opcién de plegado se
selecciona en el controlador de impresion.

NOTA

Para poder utilizar la opciéon de plegado, los documentos deben alimentarse por el borde
corto (ABC). Debe seleccionar una bandeja de papel que contenga papel con orientacion
ABC.

Tipos de plegado
Estan disponibles los siguientes tipos de plegado:

Plegado simple (doble pliegue)

Un doble pliegue consiste en un doblez que crea dos paginas con cada impresion.

NOTA
La opcién de un solo pliegue estd disponible con la acabadora con realizador de folletos.

Plegado en C

Un pliegue en C consiste en dos dobleces que crean una impresién de tres paneles.
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Plegado en Z

Un pliegue en Z tiene dos dobleces en direcciones opuestas, lo cual crea una especie
de pliegue de abanico.

Plegado en Z de media hoja (mostrado en la ilustracion con 3 perforaciones)

Aligual que un pliegue en Z normal, tiene dos dobleces en direcciones opuestas. La
diferencia entre un pliegue en Z normal y un pliegue en Z de media hoja es que el
pliegue en Z de media hoja no tiene dos dobleces iguales. Los dos dobleces crean
paneles irregulares, lo cual permite que un extremo del pliegue en Z de media hoja
tenga un borde mas largo y eso facilita el grapado o la perforacion.

Colocacion de papel/separadores en la
bandeja 8 (intercalador posproceso)

1. Siesnecesario, quite cualquier hoja de material de impresién que haya en la bandeja
8.
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Realizador de folletos/acabadora estandar

2. Sujete el centro de las guias de papel y deslicelas hasta que queden en el tamano de
papel deseado.

a) Si el papel esta preimpreso, cargue el papel con la cara impresa hacia arriba.

b) Sielmaterial es papel para separadores con lengleta, cargue el lado de la lenglieta
de manera que se alimente primero (en la direccién de la flecha, como se muestra
en la ilustracién anterior).

4. En la ventana Propiedades de bandeja, introduzca la informaciéon correcta del papel
incluyendo tamano, tipo, peso y, si es necesario, la opcién de reductor de curvatura
y/o alineaciéon del papel

Si el administrador del sistema ha habilitado la pantalla Propiedades de bandeja de
papel, esta pantalla podria mostrarse en la IU.

5. Seleccione Aceptar para guardar la informacion y cerrar la ventana Propiedades de
bandeja.
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Realizador de folletos/acabadora estandar

Mantenimiento

Suministros de consumo de la acabadora estandar/con realizador
de folletos

Puede solicitar suministros Xerox, entre ellos, grapas, cartuchos de grapas y recipientes
de grapas usadas, a Xerox. Para hacerlo, visite www.xerox.com y haga clic en el enlace
Péngase en contacto con nosotros para obtener informacién o nimeros telefonicos de
contacto especificos de su drea, o haga clic en Suministros y seleccione o escriba la
informacioén especifica de su maquina (familia de productos y modelo).

NOTA

Siempre consulte www.xerox.com para obtener los nGmeros de pieza de las unidades
reemplazables consumibles (CRU) mads recientes.

Almacene los articulos de consumo y piezas Xerox en sus paquetes originales en un lugar
conveniente.

Suministro Unidades enviadas con la acabadora/cantidad a pedir

Cartucho de grapas/recipiente de 4 cartuchos de grapas (5000 grapas por cartucho) y 1
grapas usadas recipiente de grapas usadas por caja

Cartucho de grapas para la acabadora | Paquete de 4: 5000 grapas de repuesto cada uno
con creador de folletos

Reemplazo del cartucho de grapas estandar

Se muestra un mensaje en la IU cuando se debe reemplazar un cartucho de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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Realizador de folletos/acabadora estandar

3. Tome la manija del cartucho de grapas localizado en R1, y tire del cartucho de grapas

6. Vuelva a instalar la unidad del cartucho de grapas para regresarla a su posicion
original en la acabadora.

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Reemplazo del cartucho de grapas para folletos

Ademds de la grapadora estdndar, la acabadora con creador de folletos incluye una
grapadora de folletos. Cuando se debe reemplazar esta grapadora de folletos, aparece
un mensaje en la IU.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mientras presiona la palanca hacia la derecha, tire de la unidad del cartucho de
grapas para folletos.
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5. Mientras sostiene las lengtietas de un cartucho de grapas nuevo, introduzca el cartucho
en la unidad.

6. Empuje la unidad del cartucho de grapas para regresarla a su posicién original en la
maquina.

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Sustitucion del recipiente de grapas usadas de la acabadora

La maquina muestra un mensaje indicando que el recipiente de grapas usadas esta
lleno. Para reemplazar el recipiente:

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.

2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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3. Localice el recipiente de grapas usadas (R5) en la acabadora, y mueva la palanca de
seguro a la posicion de no asegurado.

=

4. Sostenga R5 como se muestra en la ilustracion y retire de la maquina el recipiente
de grapas usadas.

)

\ _
b

—

5. Coloque el recipiente de grapas usadas en una bolsa de plastico suministrada.

NOTA
Nunca devuelva un recipiente (usado) desarmado al centro de asistencia al cliente.

16-12 Prensa digital de color Xerox” 770
Guia del usuario



Realizador de folletos/acabadora estandar

6. Sostenga el nuevo recipiente de grapas usadas por el drea de la manija R5 e
introdazcalo en la maquina.

NOTA
Para evitar lesiones, no coloque sus dedos sobre el recipiente.

7. Empuje la unidad R5 hasta que el seguro se mueva a la posicion de asegurado.

8. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Vacie el recipiente de desecho de la perforadora

La IU muestra un mensaje que indica cudndo se debe vaciar el recipiente de desecho
de la perforadora.
® Precaucién

Sélo retire el recipiente de desecho de la perforadora mientras el sistema esta encendido.
Si el sistema se apaga mientras se estd vaciando el recipiente, la maquina no podra
detectar que el recipiente fue vaciado.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

=

. »
I

N EHJ
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6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Resolucion de problemas de la acabadora

SUGERENCIA

Siempre asegurese de que todos los atascos de papel, incluyendo cualquier trozo de
papel pequeno que se haya roto, se hayan despejado antes de reanudar sus trabajos
de impresion.

NOTA

Los remedios pueden variar, dependiendo de la ubicacién del atasco de papel. Siga las
instrucciones mostradas para retirar el papel atascado.

Atascos de papel en la bandeja 8 (intercalador posproceso)

1. Pulse el botén Cubierta.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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3. Apliquele aire al papel que retird, asegurandose de que las cuatro esquinas estén
perfectamente alineadas, y vuelva a cargar el papel.

4. Empuje la cubierta 1e hasta que quede asegurada en su posicion.

NOTA

Se mostrarad un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta esta abierta, incluso
levemente.

Atascos de papel en la palanca Ta y la perilla 1c

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

3. Mueva la palanca 1a hacia abajo y gire la perilla 1c hacia la izquierda. Retire las
hojas atascadas.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 1a a la posicion original.

=

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La méaquina no funcionara si la cubierta estd abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.
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3. Mueva la palanca 1d hacia arriba y retire el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Mueva la palanca 1d a la posicién original.

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la palanca 1b

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Abra la cubierta izquierda de la acabadora.

3. Mueva la palanca 1b hacia la derecha y retire el papel atascado.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Mueva la palanca 1b a la posicién original.

?é

(

5. Cierre completamente la cubierta izquierda de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta esté abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en las palancas 3by 3d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese las palancas 3b y 3d a sus posiciones originales.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en la palanca 3e y la perilla 3¢

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 3e a la posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en la palanca 3g y la perilla 3f

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

@gj‘l:::
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 3g a su posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en la palanca 4b y la perilla 3a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 4b a su posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en la palanca 2a y la perilla 3a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mueva la palanca 2a y gire la perilla 3a; retire el papel atascado.
/1
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)
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 2a a su posicion original.
S
o\@éﬂ &
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5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abiertq, incluso levemente.
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Atascos de papel en la palanca 2b y la perilla 2¢

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca 2b a su posicién original.

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.
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Atascos de papel en 2¢, 2e, 2f y 2d

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque la bandeja de salida de la plegadora (2d), mueva la palanca 2e hacia la
derecha, y retire el papel atascado.

LGS
iy A\

-
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Sino puede retirar el papel, regrese la palanca 2e/2f a su posicién original. Mueva
la palanca 2e/2f, gire la perilla 2¢ hacia la derecha, y retire el papel atascado.

NOTA

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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5. Regrese la palanca abierta (2f) o (2e) a su posicién original, y cierre la bandeja de
salida (2d).

o \ains
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6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en 2d, y en la palanca 29

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Saque la bandeja de salida de la plegadora (2d), mueva la palanca 2g, y retire el
papel atascado.
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NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

4. Regrese la palanca abierta (2g) a su posicion original, y cierre la bandeja de salida
(2d).

5. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la unidad 4 y la perilla 4a

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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3. Saque la unidad 4.

NOTA

Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

5. Regrese la unidad 4 a su posiciéon original.

4

6. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja superior de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
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2. Retire el papel atascado de la bandeja superior de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.

3. Abray cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

La méaquina no funcionard si la cubierta esta abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja del apilador de la acabadora

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Retire el papel atascado de la bandeja del apilador de la acabadora.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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3. Abray cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA
La maquina no funcionara si la cubierta estda abierta, incluso levemente.

Atascos de papel en la bandeja del realizador de folletos opcional

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Girela perilla 4a y retire cualquier papel que esté atascado en la bandeja del realizador
de folletos opcional.

NOTA
Si el papel se rompe, verifique el interior de la maquina para retirarlo.
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4. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Errores de la grapadora

Siga los procedimientos que se proporcionan, cuando las impresiones no estan grapadas
o las grapas estan dobladas. Pongase en contacto con nuestro centro de asistencia al
cliente, si el problema persiste después de que haya probado las siguientes soluciones.
Las impresiones con errores de la grapadora pueden tener un aspecto similar a la siguiente
ilustracion.

Falta la grapa

Grapa doblada

Un lado de la grapa esté levantado

La grapa esta doblada en direccién inversa
Grapa aplanada

La grapa estd completamente levantada

N o v & wN =

La grapa estd levantada con el centro aplastado

Si las impresiones estan grapadas como se muestra en la ilustracién anterior, péngase
en contacto con nuestro centro de asistencia al cliente.

NOTA

Dependiendo del tipo de papel que se esté grapando, las grapas podrian doblarse. Si
las grapas dobladas se atoran en el interior de la maquina, podrian causar atascos de
papel posteriormente. Retire la grapa doblada cuando abra la cubierta del cartucho de
grapas. Si no retira la grapa doblada, podria producirse un atasco de grapas. Use la
cubierta del cartucho de grapas sélo cuando retire la grapa doblada.
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Atascos de grapas en el cartucho de grapas estandar

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

4. Verifique si quedan grapas en el interior de la acabadora y, si es necesario, retirelas.
5. Abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa atascada.

A PELIGRO

Para evitar lesiones en los dedos, retire cuidadosamente del cartucho las grapas
atascadas.
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6. Vuelva a instalar la unidad del cartucho de grapas para regresarla a su posicion
original en la acabadora.

7. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Atascos de grapas en el cartucho del realizador de folletos
NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.

3. Mientras presiona la palanca hacia la derecha, tire de la unidad del cartucho de
grapas para folletos.
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4. Sostenga la unidad del cartucho de grapas por las lenguetas y levantela para retirarla.

5. Retire las grapas atascadas del cartucho.

A PELIGRO

Para evitar lesiones en los dedos, retire cuidadosamente del cartucho las grapas
atascadas.

6. Mientras sostiene las lengletas de un cartucho de grapas nuevo, introduzca el cartucho
en la unidad.

7. Empuje la unidad del cartucho de grapas para regresarla a su posicion original en la
maquina.
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8. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Reinstalacion del cartucho de grapas estandar

Utilice este procedimiento si el cartucho de grapas estandar estd instalado correctamente
en la maquina.

NOTA
Siempre revise el interior de la acabadora para buscar grapas sueltas o restos de grapas.

1. Asegurese de que la maquina haya dejado de imprimir.
2. Abra la cubierta derecha de la acabadora.
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4. Sies necesario, abra la unidad del cartucho de grapas como se indica y retire la grapa
atascada.

abajo.

6. Mientras sujeta la palanca hacia abgjo, voltee la unidad y retire el cartucho de grapas
de la unidad.
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9. Vuelva a instalar la unidad del cartucho de grapas para regresarla a su posicion
original en la acabadora.

10. Cierre la cubierta derecha de la acabadora.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la maquina no funcionara si la cubierta derecha esta
abierta, incluso levemente.

Codigos de error

Si un error causé la interrupcién anormal de la impresion, o si se presentd un problema
de funcionamiento en la acabadora con creador de folletos, se mostrara un error.

Si aparece un codigo de error que no se encuentra en la siguiente tabla, o si un error
persiste después de que se ha aplicado la solucién indicada, llame al centro de asistencia
al cliente de Xerox.
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Si se muestra un cédigo de error, se eliminardn todos los datos de impresién de la
maquina, asi como los datos de impresién almacenados en la memoria incorporada de

la maquina.

Codigo de error

012125,012132,012 211,
012 212,012 213,012 214,
012 215,012 216,012 217,
012 218,012 219,012 221,
012 223,012 225,012 226,
012 227,012 228,012 229,
012 230,012 235,012 236,
012 237,012 238,012 239,
012 240,012 241,012 243,
012 246,012 247,012 248,
012 250,012 251,012 252,
012 253,012 254,012 255,
012 260,012 263,012 264,
012 265,012 282,012 283,
012 291,012 296

Causa posible

La acabadora present6
problemas de
funcionamiento

Soluciéon recomendada

e Verifique que no haya ninguna
obstruccién en el recorrido del
papely, si la hay, despéjela.

e Apaguey encienda la maquina, y
si es necesario, vuelva a enviar o
a iniciar su trabajo de impresion.
Si el error persiste, pngase en
contacto con el centro de
asistencia al cliente.

012 400 El recipiente de grapas Siga los procedimientos para retirar
usadas estd casi lleno y volver a instalar el recipiente de

grapas usadas en la acabadora.

012949 Elrecipiente de desecho de | Verifique que el recipiente de desecho
perforacion de la de perforacion esté instalado en la
acabadora no esta acabadora y que esté insertado
instalado correctamente.

024931 El recipiente de grapas Retire el recipiente de grapas usadas
usadas estd lleno o casi | e instale uno nuevo.
lleno

024932 El recipiente de grapas Verifique que el recipiente de grapas
usadas no estd instalado [usadas esté instalado en la

acabadora y que esté insertado
correctamente.

024943 El cartucho de grapas para | Verifique el cartucho de grapas y
folletos esta vacio o se vuelva a ajustarlo correctamente. De
produjo un error de ser necesario, reemplace el cartucho
grapado. por uno nuevo. Reanude el trabajo.

024957 Las bandejas de insercion | Agregue papel a las bandejas de
estan vacias/se terminé el | papel de la unidad de bandeja de
papel insercion.

024974 El tamano del papel Restaure el papel o cancele el trabajo.

designado y el tamafio del
papel de la bandeja
difieren cuando el papel se
alimenta
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Realizador de folletos/acabadora estandar

(continuado)

Codigo de error

Causa posible

Solucion recomendada

024976 Error de grapado en la Verifique las grapas y vuelva a ajustar
acabadora correctamente.

024977 La acabadora no esta lista | Verifique las grapas y vuelva a gjustar
para alimentar grapas correctamente.

024978 La acabadora no esta lista | Verifique las grapas y vuelva a ajustar
para la operaciéon de correctamente.
grapado de folletos

024979 El cartucho de grapas esta | Verifique las grapas. Siga los
vacio procedimientos para retirar y

reemplazar el cartucho de grapas.

024980 La bandeja apiladora de la | Retire todo papel de la bandeja
acabadora esta llena apiladora.

024981 La bandeja superior de la | Retire todo papel de la bandeja
acabadora estd llena superior de la acabadora.

024982 Esta encendida la Retire todo el papel de la bandeja
advertencia de seguridad |apiladora y retire cualquier
de la bandeja apiladora | obstruccién.
inferior de la acabadora

024983 La bandeja de folletos de | Retire todo el papel de la bandeja de
la acabadora estd llena | folletos.

024984 Esta encendida la sefal F | Retire todo el papel de la bandeja de
de nivel bajo de grapas de | folletos.
la grapadora de folletos

024 985 Esta encendida la sefal R |Retire todo el papel de la bandeja de
de nivel bajo de grapas de | folletos.
la grapadora de folletos

024987 La bandeja de la Retire todo el papel de la bandeja.
plegadora de folletos esta | Ajuste la bandeja de salida para tres
llena pliegues.

024988 La bandeja de la Verifique que la bandeja de la
plegadora de folletos esta | plegadora esté instalada y ajustada
llena correctamente.

024989 La grapadora del creador | Verifique el cartucho de grapas y
de folletos esta vuelva a ajustar correctamente.
presentando un problema.

047 320 Se ha presentado un error [ Apague y encienda la maquina. Si el
de comunicaciéon en la error persiste, pongase en contacto
acabadora con el centro de asistencia al cliente.

112700 Elrecipiente de desecho de | Retire el recipiente de desecho,
la perforadora estd lleno o | vacielo y vuelva a instalarlo.
casi lleno

116 790 Los ajustes de grapado se | Confirme la posicién de las grapas e
cancelan y los datos se intente imprimir nuevamente.
imprimen
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Realizador de folletos/acabadora estandar
(continuado)

Codigo de error Causa posible Solucion recomendada

124705 Estos ajustes de perforado | Confirme la posicion de las
se cancelan perforaciones e intente imprimir

nuevamente.

124706 Estos ajustes de plegado | Confirme la posicién de los ajustes de
se cancelan plegado e intente imprimir

nuevamente.

124709 El nimero de paginas Reduzca el nimero de pdaginas, o
sobrepasa el nimero de | cancele los ajustes de grapado, y
paginas que se pueden vuelva a tratar de imprimir.
grapar

Especificaciones

Realizador de folletos/acabadora estandar

Elemento Especificacion

Tipo de bandej
IPo € bdndeja Bandeja superior: Clasificado/sin clasificar
NOTA
Las transparencias se pueden enviar a la bandeja SUPERIOR de la
acabadora SOLAMENTE. Las transparencias NO PUEDEN ser enviadas
a la bandeja (media) del apilador.
Bandeja (media) del apilador: Clasificado/sin clasificar
desplazamiento disponible)
Tamarios de papel Bandeja superior:
admitidos « Maximo: SRA3, 13 x19 pulg., 12.6 x19.2 pulg,, 330 x 488 mm
(tamano personalizado)
e Minimo: 100 x 148 mm (ABC), 4 x 6 pulg. (ABC), A6 (ABC) postales
Bandeja (media) del apilador:
e Maximo: 13 x 19 pulg. (330 x 488 mm), SRA3
e Minimo: B5, 7.25 x 10.5 pulg.
Bandeja de plegadora en C/Z opcional: Admite A4 (ABC) y 8.5 x 11
pulg. (ABC)
Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante:
e Maximo: 13 x 19 pulg., SRA3
e Minimo: B5, 7.25 x 10.5 pulg.
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Realizador de folletos/acabadora estandar
(continuado)

Elemento Especificacion

Pesos de papel admitidos | Bandejas:

Bandeja superior: 55-350 gm?

Bandeja (media) del apilador: 55-300 gm?

e Bandeja de plegadora en C/Z opcional: 64-90 gm?

Entrega a un dispositivo ADA compatible de otro fabricante: 55-350
gm?

Capacidad de las

bandejas Bandeja superior: 500 hojas

Bandeja (media) del apilador: 2000 hojas, 200 juegos*
e Bandeja de plegadora en C/Z opcional: Minimo de 30 hojas

*Cuando se utiliza A4 ABL, B5 ABL, 8.5 x 11 pulg. ABL, 8 x 10 pulg.
ABL, 7.5 x 10.5 pulg. ABL, solamente. Cuando se utilizan papeles de
otros tamanos, la capacidad de las bandejas es de 1500 hojas y 100
juegos.

**La bandeja puede no ser compatible con algunos tipos de papel.

Grapado (longitud Méaximo de hojas grapadas: 100 hojas

iabl
variable) e Cuando se usan papeles de tamanos superiores a A4 o a 8.5 x

11 pulg., se puede grapar un maximo de 65 hojas.

e Las grapas pueden doblarse cuando se utilizan ciertos tipos de
papeles.

Tamano del papel:

e Maximo: A3/11 x 17 pulg.

e Minimo: B5, 7.25 x 10.5 pulg.
Posiciones de la grapa:

e 1 localizacion: (frente: grapado en angulo, centro: grapado
paralelo, posterior: grapado paralelo®)

e 2 localizaciones: (grapado paralelo)

e 4localizaciones: A4 (ABL) y 8.5 x 11 pulg. (ABL) grapado paralelo
*: Grapado en dngulo para A3 y A4

Perforado Tamanos de papel admitidos:
e Maximo: A3/11 x 17 pulg.
e Minimo: B5 ABL (2 orificios), A4 ABL (4 orificios)

Namero de orificios: 2, 4, 3 (opcional)
Tipo de papel: 55-220 gm?
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Realizador de folletos/acabadora estandar

(continuado)

Elemento Especificacion

Creacion de folletos/un | Maximo de hojas:

lo pli
solo pliegue » Plegado y grapado: 25 hojas

e Plegado solamente: 5 hojas

Cuando se utiliza papel Xerox de 20 libras/75 gm?, s6lo se pueden
grapar 14 hojas si se agrega una cubierta.

Tamano del papel:
e Maximo: A3, 13 x 18 pulg.
e Minimo: A4 ABC, 8.5 x 11 pulg. ABC

NOTA

Al utilizar papeles ligeros, se pueden producir atascos de papel con
creacion de folletos, un solo pliegue, y grapado de 25 hojas impresas
0 mas. Si se producen atascos de papel, se recomienda que se
seleccione un tipo de papel diferente para el trabajo.

Tipo de papel: Plegado solamente o plegado y grapado: 55-350 gm?
sin recubrir, 106-300 gm? cuché

Pesos del papel/capacidad de folletos:

e 64-80 gm?, sin recubrir: 25 hojas

e 81-90 gm?, sin recubrir: 20 hojas

e 91-105 gm?, sin recubrir: 10 hojas

e 106-128 gm?, sin recubrir: 10 hojas, cuché: 10 hojas
e 129-150 gm?, sin recubrir: 10 hojas, cuché: 10 hojas
e 151-176 gm?, sin recubrir: 10 hojas, cuché: 10 hojas
e 177-220 gm?, sin recubrir: 5 hojas, cuché: 5 hojas

e 221-256 gm? 4 hojas max. cuché o sin recubrir

e 257-350 gm?, 3 hojas méx. cuché o sin recubrir

Plegado NOTA

Los juegos plegados sin grapas tienen un limite de 5 hojas de papel.

Bandeja 8 (intercalador | Tamario del papel:

posproceso; también o
conocido como unidad | ® Maximo: A3/11 x 17 pulg.

intermedia o e Minimo: B5, 7.25 x 10.5 pulg.
"interponedor”)

La maquina no imprime en el papel cargado en la bandeja 8.
Capacidad: 200 hojas cuando se utiliza papel Xerox de 20 libras/75
gm?2,

Tipo de papel: 64-220 gm?
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Realizador de folletos/acabadora estandar

Plegadora en C/Z opcional

Elemento Especificacion

Pliegue en Z de media

hoja Tamano del papel para Z: 11 x 17 pulg./A3, 10 x 14 pulg./B4, 8K

Tipo de papel: 16-24 libras./64-90 gm?
Bandeja de salida: Bandeja (media) del apilador
e Capacidad:
Méximo: 80 hojas (A3/11 x 17 pulg. papel Xerox 20 libras/75

gm?, pliegue en Z)

20 hojas para 8Ky 10 x 14 pulg./B4

Pli C
legue en Tamano del papel: A4/8.5 x 11 pulg.
Pliegue en Z 3 . )
Namero de hojas a plegar: 1 hoja

Capacidad: Minimo de 30 hojas (cuando se utiliza papel Xerox de 20
libras/75 gm?).

Tipo de papel: 16-24 libras/64-90 gm?
Bandeja de salida: Bandeja de plegadora en C/Z

Un solo pliegue Consulte las especificaciones de Creacion de folletos/un solo pliegue
para obtener mds informacion
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Modulo de recorte
Squarefold

Descripcion general

El médulo de recorte SquareFold es un dispositivo opcional de acabado que se utiliza
en combinacién con otro dispositivo opcional de acabado que contiene un creador de
folletos.

NOTA

El moédulo de recorte SquareFold requiere una acabadora que tenga conectado un
creador de folletos.

El modulo de recorte SquareFold:

e Recibe el folleto del area del creador de folletos de la acabadora

¢ Aplasta el lomo del folleto, con lo que el folleto reduce su grosor y adquiere el aspecto
de un libro perfectamente encuadernado

e Recorta el borde del folleto, produciendo un borde con acabado perfecto

El folleto es armado y grapado en el drea de folletos de la acabadora; por lo tanto, el
folleto entra armado al médulo de plegado a escuadra y recorte. Para ajustar la imagen
del original o su situacién en la pagina del folleto, debe hacerse desde la interfaz de
usuario de la maquina, desde el controlador de impresién o desde el servidor de impresién.
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Maédulo de recorte SquareFold

NOTA

Siempre consulte la seccién de Sugerencias de este manual, antes de utilizar el médulo
de plegado a escuadra y recorte. La secciéon de Sugerencias contiene valiosa informacion
acerca de la configuracién de sus trabajos, la cual garantiza que se obtendran los mejores
resultados posibles cuando ejecute sus trabajos de impresién/copia.

Puede ser conveniente que produzca una o mds impresiones/copias de prueba antes de
ejecutar trabajos méas grandes.

Identificacion de los componentes

Componentes principales

Los componentes principales constan de:
1. Cubierta izquierda superior: Abra esta cubierta para despejar los atascos de papel.
El mecanismo de plegado cuadrado se encuentra en esta area.

2. Cubierta derecha superior: Abra esta cubierta para despejar los atascos de papel. El
mecanismo de recorte se encuentra en esta drea.

3. Bandeja de salida de folletos: Esta bandeja recibe los folletos con pliegue cuadrado
de la acabadora.

4, Panel de control: El panel de control consiste en una pantalla con una mimica, botones
y diferentes luces indicadoras.

5. Recipiente de desecho del recortador: Recolecta los desechos del recortador. Tire del
recipiente para sacarlo y vaciar los desechos del recortador.
NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la maquina estd inactiva. Las cubiertas pueden abrirse solamente cuando hay un
indicador encendido y se produce un atasco/error en el médulo de recorte SquareFold.

17-2 Prensa digital de color Xerox” 770
Guia del usuario



Médulo de recorte SquareFold

Recorrido del papel

1. Elfolleto sale del area de folletos de la acabadora y entra en el médulo de recorte
SquareFold.

2. Elsensor de salida de folletos (en el médulo de recorte SquareFold) detecta el borde
de avance (lomo) del folleto y mueve el folleto al area de plegado cuadrado.

3. Encuanto el lomo del folleto llega al drea de plegado cuadrado, el folleto es sujetado
con pinzas y comienza la operacioén de plegado cuadrado.

4. Elfolleto es aplanado y el lomo se cuadra de acuerdo con el ajuste de plegado
cuadrado que se indique en el panel de control.

5. Cuando el folleto ha sido aplanado y el lomo esta cuadrado, el folleto se mueve al
area del recortador.

a. En base al tamaro del folleto terminado, el folleto se mueve hasta que el borde
posterior llegue a la cuchilla de la cortadora.

b. Elborde posterior es recortado (en base al tamano del folleto terminado que se ha
introducido en el ajuste del modo del recortador).

6. A continuacioén, el folleto se mueve al area de salida, donde es transportado a la
bandeja de salida de folletos.

NOTA

Los folletos que salen del médulo de recorte SquareFold pueden contener residuos del
folleto recortado anteriormente. Esto se debe a la acumulacién de estatica y es normal.
Si los folletos contienen residuos, simplemente retirelos y deséchelos.
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Médulo de recorte SquareFold

Panel de control

El panel de control consta de los siguientes elementos:

1.

Indicadores de error: Estos indicadores se iluminan cuando se presenta un error o
atasco en un darea especifica del médulo de recorte SquareFold.

Este indicador se ilumina cuando ocurre un atasco mientras el folleto sale del area
de salida de la acabadora.

Este indicador se ilumina cuando ocurre un atasco en el area de plegado cuadrado.
Este indicador se ilumina cuando ocurre un atasco en el area del recortador.

NOTA

Si se ilumina alguno de estos indicadores (1a, 1b, 1¢), las cubiertas superiores podran
abrirse, y el atasco/error podra despejarse; de lo contrario, las cubiertas superiores
no podran abrirse durante el funcionamiento normal o cuando la maquina esta
inactiva.

Este indicador se ilumina cuando el recipiente de desecho del recortador se saca o
cuando esta lleno.

. Opciones de plegado cuadrado: Esta area del panel de control contiene los siguientes

elementos:

NOTA

Las opciones de plegado cuadrado estan disponibles a través del controlador de
impresién de su PC, de su servidor de impresion, o de la IU de su mdaquina (si se trata
de una copiadora/impresora). Esto se describe detalladamente en la seccién de
opciones de Plegado a escuadra.

Botén Opciones: pulse este botén para ajustar la opcion de plegado a escuadra.
Consulte el apartado siguiente.

Seleccione el ajuste deseado; estos ajustes se describen detalladamente en la seccion
Opciones de plegado a escuadra.
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Maédulo de recorte SquareFold

Funcion de plegado a escuadra

La funcién de plegado a escuadra se puede seleccionar/estd accesible desde el
controlador de impresion de su PC, o desde el servidor de impresion.

NOTA

La funcion de plegado a escuadra sélo esta disponible cuando su méquina esta conectada
tanto a una acabadora con un creador de folletos, como al médulo de plegado a escuadra
y recorte.

NOTA

El término Presionado de libro se usa como sinénimo de Plegado a escuadra o Plegar a
escuadra.

Opciones de plegado a escuadra

La funcién de plegado a escuadra (creacion de libros) puede activarse o desactivarse,
de acuerdo a las preferencias del usuario. Cuando esta funcion esta activada, puede
seleccionar una de cinco opciones, dependiendo de sus requisitos respecto al trabajo de
folletos terminados.

NOTA

En el resto de esta seccién, (inicamente se muestran el panel de control del médulo de
plegado a escuadra y recorte y la interfaz de usuario. Las pantallas del servidor de
impresion y el controlador de impresién no se muestran. Las descripciones de cada opcién
de plegado a escuadra se aplican a los trabajos de impresién por red, y se aplican a
cualquier servidor de impresion/controlador de impresién que esté conectado a la
maquina.

2)
Presionado de ibro
Presion aplicada
Mo
3}
- =
O s . 2
O toms o =
Baja 0O —_‘—'wl
’ M b3 o = L— .

1. Opciones de plegado a escuadra/creacién de libros que se muestran en la IU de la
maquina; esta ilustracién es una representaciéon solamente. Las imdgenes de la IU
de la maquina podrian variar en funcién de la méaquina a la que esta conectada.

2. Panel de control del médulo de recorte SquareFold
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Maédulo de recorte SquareFold

3. +2/Mas alta/Alta 2: Use este ajuste cuando desee que se aplique la mayor cantidad
de presion posible al lomo del folleto. Cuanta mas presion se aplique al folleto, mas
cuadrado serd el lomo del folleto. +2 representa la mayor cantidad de presién que
se puede aplicar al folleto.

Ademads, puede ser conveniente seleccionar este ajuste cuando el folleto terminado
tiene cinco paginas o menos, y estd creado con papel pesado (200 gm? o mas).

4. +1/Alta/Alta 1: Use este ajuste cuando desee que se aplique una mayor cantidad
de presion al lomo del folleto, pero no tanta presion como la que se aplica con el
ajuste +2.

5. Auto/Normal: Este es el valor prefijado de la maquina y se utiliza para la mayoria de
los trabajos.

6. -1/Baja/Baja 1: Use este ajuste cuando desee que se aplique menos presion al lomo
del folleto. Cuanta menos presion se aplique al folleto, mas redondo serd el lomo del
folleto.

7. -2/Mas baja/Baja 2: Seleccione este ajuste si el folleto terminado tiene cinco paginas
0 menos, y estd creado con papel ligero (100 gm?2 o menos). -2 representa la menor
cantidad de presién que se puede aplicar al folleto.

Elija el ajuste méas adecuado para sus necesidades respecto a los folletos que debe
imprimir.
NOTA

Puede ser conveniente que produzca una o mas impresiones de prueba antes de ejecutar
trabajos mas grandes.

La siguiente ilustracién muestra dos folletos diferentes: un folleto que tiene un pliegue
cuadrado y un folleto que no tiene un pliegue cuadrado.

1. Este folleto no tiene un pliegue cuadrado. El lomo del folleto tiene un aspecto mas
redondeado y grueso.

2. Este folleto tiene un pliegue cuadrado. El lomo del folleto esta plano y cuadrado, lo
cual le da el aspecto de un libro con encuadernado perfecto.
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Como acceder a las opciones de plegado a escuadra

Como acceder a las opciones de plegado a escuadra para los trabajos
de impresion en red

Para los trabajos de impresion de red, se puede acceder a la funcién de plegado cuadrado
y sus opciones desde el controlador de impresién de su PC (antes de que el trabajo se
envie a imprimir) o en el servidor de impresion (después de que el trabajo se ha enviado
a imprimir). Para acceder a la funcién/opciones de plegado a escuadra, para trabajos
de impresion de red, realice los siguientes procedimientos:

1. Para trabajos que estan siendo enviados desde su PC, continde con el paso siguiente.

e Para trabajos que ya estan en el servidor de impresion, continte con el paso 3.

2. Desde su PC, abra el trabajo deseado en la aplicaciéon apropiada (por ejemplo,
Microsoft Word o Adobe Reader).
a) Seleccione Archivo e Imprimir.

b) En la ventana Imprimir, seleccione la maquina deseada (que tenga el médulo de
recorte SquareFold conectado), y seleccione Propiedades para esa maquina.

¢) Continde con el paso 4.

3. Desde el servidor de impresion, si es preciso, abra las Propiedades del trabajo deseado:
a) Haga doble clic en el trabajo (desde las colas Retener o Trabajos impresos).
b) En la ventana Propiedades, vaya a la ficha Acabado/Salida.
c) Continde con el paso siguiente.

4, Aseglrese de que esté seleccionada la bandeja de salida correcta (Bandeja del creador
de folletos).

5. Si es necesario, aseglrese de que estén seleccionadas las funciones de
Grapado/Acabado/Plegado correctas.

6. Seleccione la opcién deseada de plegado cuadrado (creacién de libros).

7. Seleccione Aceptar para guardar selecciones y cerrar cualquier ventana de
Propiedades.

8. Envie el trabajo a la maquina.

Como acceder a las opciones de plegado a escuadra para los trabajos
de copia

1. Enlainterfaz de usuario de la maquina, seleccione Copia y la ficha Formato de salida.
2. Seleccione Creacion de folletos o Plegado.
3. Enla pantalla Creacién de folletos, realice lo siguiente:

a) Seleccione Si.

b) Seleccione Plegado y grapado.

¢) En la pantalla Creaciéon de folletos, seleccione Solo plegar o Plegar y grapar.

Para acceder a la funcién Plegado a escuadra, seleccione el botén
Recorte/Presionado de folleto.

4. En la pantalla Plegado, seleccione Pliegue simple.
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Maédulo de recorte SquareFold

a) Seleccione Plegar como juego.

b) Seleccione el botén Recorte/Presionado de folleto para acceder a la funcién
Plegado a escuadra (Creacion de libros).

Funcion de recorte

La funcion de recorte se puede seleccionar/estd accesible desde el controlador de
impresion de su PC, o desde el servidor de impresion.

NOTA

La funcién de recorte sélo esta disponible cuando su méquina estd conectada tanto a
una acabadora con un creador de folletos, como al médulo de plegado a escuadra y
recorte.

Opciones de recorte

Cuando utilice las opciones de recorte, siempre considere los siguientes puntos:

e Los folletos que salen del médulo de plegado a escuadra y recorte pueden contener
residuos del folleto recortado anteriormente. Esto se debe a la acumulacion de estatica
y es normal. Si los folletos contienen residuos, simplemente retirelos y deséchelos.

e La funcién de recorte puede activarse o desactivarse, de acuerdo a las preferencias
del usuario. Si la funcién estd activada, puede ajustar la opcién de recorte en
incrementos de 0.1 mm (0.0039 pulgadas), dependiendo de los requisitos del trabajo
del folleto final.

NOTA

En el resto de esta seccion, se muestra la pantalla de IU de la maquina. Las pantallas
del servidor de impresion y el controlador de impresion no se muestran. Las descripciones
de cada opcién de recorte se aplican a los trabajos de impresién por red, y se aplican a
cualquier servidor de impresién/controlador de impresién que esté conectado a la
maquina.
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Recorte/Presionado de folleto

Recorte
Suministro de papel.
MNo

[ |E|and 3

L1 11x17" 3
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Cortar a tamaiio
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155.3H 2138
O]
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1. Seleccione los botones de flechas para reducir o aumentar el ajuste del recortador.
Los ajustes se realizan en incrementos de 0.1 mm/0.0039 pulg.

2. El ajuste de recorte se basa en:
e el ndmero de hojas del folleto terminado;

e la anchura del folleto terminado (por ejemplo, 8.5 pulg./210 mm o 5.5 pulg./149
mm);

e el tipo de material de impresiéon (por ejemplo, cuché/sin recubrir, brillante, etc.);

e el peso del material de impresion.

NOTA

iImportante! Es posible que tenga que probar con diferentes ajustes para determinar
cudles son los mejores para su trabajo especifico. Ademds, puede ser conveniente que
produzca una o mds impresiones de prueba antes de ejecutar trabajos mds grandes,
para garantizar los mejores resultados cuando imprima folletos.

NOTA

Los ajustes de recorte no se pueden modificar para eliminar menos de 2 mm (0.078
pulg.) o mas de 20 mm (0.787 pulg.) del borde del material del folleto. Los ajustes de
menos de 2 mm (0.078 pulg.) podrian producir folletos mal recortados, y los ajustes de
mas de 20 mm (0.787 pulg.) produciran folletos sin recorte en los bordes.

Elija el ajuste méas adecuado para sus necesidades respecto a los folletos que debe
imprimir.
Directrices de recorte

La siguiente tabla presenta diferentes situaciones en las que se utilizan diferentes pesos
de papel, tipos de material de impresion y selecciones de ajuste de recorte. Use esta
tabla como una guia cuando seleccione un ajuste de recorte para su trabajo especifico.
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NOTA

Estos ajustes que se muestran en la siguiente tabla se proporcionan como ejemplos y
no representan todas las situaciones posibles. Esta tabla es solamente una guia.

Namero
. .. Tamarnio del Peso del Al UStF." d? :
Situacion ~ aproximado pdginas
. Tamainio del papel folleto papel
namero terminado (libras/gm?) derecorte  enel
9 (mm) folleto
terminado
55x8.5
8.5 x 11 pulg./A4 20 libras/75
1 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 gm? 130 20
mm
55x8.5
8.5 x 11 pulg./A4 24 libras/90
2 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 gm? 125 14
mm
55x8.5
8.5 x 11 pulg./A4 32 libras/120
3 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 gm? 135 10
mm
55x8.5
8.5x 11 pulg./A4 ) ) 20 libras/75
4 (210 x 298 mm) pulg./149 x 210 gm? 125 10
mm
5 8.5x11 pulg/A4 |[55x8.5 80 libras/120 135 12
(210 x 298 mm) pulg./149 x 210 [gm?
mm
6 8.5x 14 pulg./B4 |8.5x 7 pulg./250 |20 libras/75 |172 6
(250 x 353 mm) x176.5 mm gm?
7 8.5x 14 pulg./B4 |8.5x7 pulg./250 |24 libras/90 |170 6
(250 x 353 mm) x176.5 mm gm?
8 11 x 17 pulg./A3 8.5 x 11 pulg./A4 | 24 libras/90 | 200 14
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |gm?
9 11 x 17 pulg./A3 8.5 x 11 pulg./A4 | 80 libras/216 | 205 5
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |gm?
10 11 x 17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 |20 libras/80 210 22
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |gm?
11 11 x 17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 | 24 libras/90 210 8
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |gm?
12 11 x17 pulg./A3 8.5x 11 pulg./A4 |80 libras/120 | 205 10
(297 x420 mm) (210 x 297 mm) |gm?
13 12 x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras/120 (220 6
458 mm 229 mm gm?
14 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras/120 [ 215 5
458 mm 229 mm gm?
15 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras/120 | 210 4
458 mm 229 mm gm?
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(continuado)

Namero
. .. Tamaiio del Peso del Al ustg d? :
Situacion - aproximado pdginas
. Tamaiio del papel folleto papel
ndmero terminado (libras/gm?) derecorte  enel
(mm) folleto
terminado
16 12 x 18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |28 libras/105 | 220 16
458 mm 229 mm gm?
17 12x18 pulg./305 x| 6 x 9 pulg./152 x |80 libras/120 | 210 14
458 mm 229 mm gm?

Como acceder a las opciones de recorte

Como acceder a las opciones de recorte para los trabajos de impresion
en red

Para los trabajos de impresion de red, se puede acceder a la funcién de recorte y sus
opciones desde el controlador de impresion de su PC (antes de que el trabajo se envie
a imprimir) o en el servidor de impresion (después de que el trabajo se ha enviado a
imprimir). Para acceder a la funcién/opciones de recorte, para trabajos de impresion de
red, realice los siguientes procedimientos:

1. Para trabajos que estdan siendo enviados desde su PC, continte con el paso siguiente.
e Para trabajos que ya estan en el servidor de impresion, continde con el paso 3.

2. Desde su PC, abra el trabajo deseado en la aplicaciéon apropiada (por ejemplo,
Microsoft Word o Adobe Reader).
a) Seleccione Archivo e Imprimir.
b) En la ventana Imprimir, seleccione la maquina deseada (que tenga el moédulo de
recorte SquareFold conectado), y seleccione Propiedades para esa maquina.
¢) Continde con el paso 4.

3. Desde el servidor de impresion, si es preciso, abra las Propiedades del trabajo deseado:
a) Haga doble clic en el trabajo (desde las colas Retener o Trabajos impresos).
b) En la ventana Propiedades, vaya a la ficha Acabado/Salida.
¢) ContinGe con el paso siguiente.

4, Asegurese de que esté seleccionada la bandeja de salida correcta (Bandeja del creador
de folletos).

5. Sies necesario, aseglrese de que estén seleccionadas las funciones de
Grapado/Acabado/Plegado correctas.

6. Seleccione la opcion del recortador deseada.

7. Seleccione Aceptar para guardar selecciones y cerrar cualquier ventana de
Propiedades.

8. Envie el trabgjo a la maquina.

Como acceder a las opciones de recorte para los trabajos de copia
1. Enlainterfaz de usuario de la maquina, seleccione Copia y la ficha Formato de salida.

2. Seleccione Creacion de folletos o Plegado.
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3. Enla pantalla Creacién de folletos, realice lo siguiente:

a) Seleccione Si.
b) Seleccione Plegado y grapado.
¢) En la pantalla Creacién de folletos, seleccione Solo plegar o Plegar y grapar.

Para acceder a la funcion Recorte, seleccione el botén
Recorte/Presionado de folleto.

4. En la pantalla Plegado, seleccione Pliegue simple.
a) Seleccione Plegar como juego.

b) Seleccione el boton Recorte/Presionado de folleto para acceder a la funcion
Recorte.

Sugerencias

Impresion de imagenes de pagina entera en folletos

Cuando utilice imagenes que ocupan toda la pagina, asegirese de que el tamano del
folleto terminado sea lo suficientemente grande para cualquier imagen que ocupe toda
la pagina, y que cuando se recorte el folleto, estas imagenes no se corten. Consulte la
ilustracion.

1. La portaday contraportada de este folleto estdn preimpresas y tienen imdgenes que
ocupan toda la pagina. El folleto fue impreso en papel de 8.5 x 14 pulg./B4. La portada,
que fue recortada, muestra la imagen completa.

2. Este es el mismo folleto, impreso en papel de 8.5 x 11 pulg./A4. La imagen de la
portada estd cortada debido a que fue recortada.

Antes de imprimir cualquier folleto, considere el trabajo completo, incluyendo los
siguientes factores:

e ;Cudl es el tamario deseado del folleto terminado?
o ;Contiene el folleto imagenes que ocupan toda la pagina?

e ,Esta utilizando portadas preimpresas con imdagenes que ocupan toda la pagina?
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e ;Vaarecortar el folleto?

e Esnecesario desplazar cualquier imagen que ocupe toda la pagina para asegurarse
de que cabra en el folleto terminado?

Estas preguntas son importantes y podrian afectar la impresion de sus trabajos de
folletos, especialmente si estd utilizando imagenes que ocupan toda la paging, y si
recortara los bordes del folleto.

Siga estas sugerencias

Siga estas recomendaciones para garantizar que se obtendran los resultados deseados.

e Siempre produzca una o mas impresiones de prueba de su trabajo, antes de imprimir
una cantidad mas grande.

e Revise sus impresiones de prueba, asegurdndose de que no haya imdgenes o texto
cortados.

¢ Siesnecesario desplazar cualquier imagen o texto, use las selecciones del controlador
de impresién de su aplicacién; consulte la informacién de Ayuda de su controlador
de impresion.

e Recuerde: que puede ser necesario producir una o mds impresiones de prueba antes
de obtener los resultados deseados.

Solucion de problemas

Eliminacion de atascos
NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la maquina esta inactiva. Las cubiertas pueden abrirse solamente cuando hay un
indicador encendido y se produce un atasco/error en el médulo de recorte SquareFold.
Para obtener informacién detallada acerca de los indicadores, consulte la informacion
del panel de control ubicada en las paginas anteriores de esta seccion.
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El recorrido del papel se muestra en la ilustracién anterior. Despeje cualquier atasco de
papel que pueda presentarse en el recorrido del papel. Si ocurre un atasco, la maquina
deja de imprimir y puede aparecer un mensaje en la interfaz de usuario (IU).

NOTA

Para determinar si el atasco/error se encuentra en la acabadora o en el médulo de recorte
SquareFold, siempre comience el proceso de diagnéstico con el médulo de recorte
SquareFold.

Despeje de atascos

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos o errores y reanude la impresion:

1. Siga las instrucciones que se muestran en la IU de la maquina.
2. Sila IU de la maquina lo indica, abra la cubierta superior izquierda y la cubierta
superior derecha del médulo de recorte SquareFold.
3. Verifique si hay algin folleto atascado en el recorrido del papel del médulo de recorte
SquareFold y retirelo.
Verifique si hay trozos de papel recortados a lo largo del recorrido del papel y retirelos.
Cierre las cubiertas superiores izquierda y derecha.
Vacie el recipiente de desecho del recortador.
Aseglrese de que el recipiente de desecho del recortador esté completamente
introducido/cerrado.
Asegurese de que todas las cubiertas del médulo de recorte SquareFold estén cerradas.
. Si el panel de control del médulo de plegado a escuadra y recorte o la interfaz de
usuario de la maquina indican que el atasco continda, vuelva a examinar el médulo
de plegado a escuadra y recorte (pasos 1 a 8).
10. Si es necesario, abra la acabadora para verificar si hay algan atasco/error en el
recorrido de la acabadora.
11. Siga las instrucciones de la interfaz de usuario de la maquina para reanudar la
impresion.

No wuE

© o

Despeje de atascos en E1/E2

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos cuando los LED E1 y/o E2 se
iluminen en el panel de control del médulo de recorte SquareFold.

1. Asegurese de que la maquina no esté funcionando, y pulse el botén que estd en la
cubierta izquierda de la unidad de recorte para abrir la cubierta.
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2. Retire las hojas atascadas.

~

4. Gire la perilla 4a hacia la derecha, y luego retire el papel atascado.

L]} oy

// =17,

]
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5. Cierre la cubierta izquierda de la unidad de recorte.

6. Siabrié la cubierta derecha de la acabadora en el paso 3, ciérrela.

NOTA

Se mostrard un mensaje y la méaquina no funcionard si la cubierta derecha de la
acabadora estd abierta, incluso levemente.

Despeje de atascos en E3

Use el siguiente procedimiento para despejar atascos cuando el LED E3 se ilumine en
el panel de control del médulo de recorte SquareFold.

1. Asegurese de que la maquina no esté funcionando, y pulse el botén que estd en la
cubierta derecha de la unidad de recorte para abrir la cubierta.
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2. Retire las hojas atascadas.

Codigos de error

Si se produce un atasco o error en el médulo de plegado a escuadra y recorte, la interfaz
de usuario de la maquina muestra un mensaje de atasco o error. La siguiente tabla
contiene una lista de coédigos de error del médulo de plegado a escuadra y recorte, y
una lista de coédigos de error de la acabadora relacionados.
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NOTA

Las cubiertas superiores no pueden abrirse durante el funcionamiento normal ni cuando
la maquina estd inactiva. Las cubiertas pueden abrirse solamente cuando hay un
indicador encendido y se produce un atasco/error en el médulo de recorte SquareFold.
Para obtener informacién detallada acerca de los indicadores, consulte la informacién
del panel de control ubicada en las paginas anteriores de esta seccién.

Codigo

de error
013-100
013-101
013-102
013-103
013-104
013-105
013-106
013-303
013-915
013-916
013-917
013-918
013-919

Causa posible

Atasco/error en el médulo de recorte
SquareFold

1. Abra las cubiertas superiores izquierda y

. Retire cuidadosamente todas las hojas y

. Cierre las cubiertas superiores izquierda y

. Verifique el recipiente de desecho del

. Siesnecesario, siga las demas indicaciones

. Si el error persiste, repita los pasos 1 a 5; si

Solucién recomendada

derecha del médulo de recorte SquareFold.

trozos de papel de las areas de despeje de
atascos.

derecha del médulo de recorte SquareFold.

recortador:

o Sielrecipiente estd lleno, vacielo y
vuelva a insertarlo en el médulo de
recorte SquareFold.

o Sielrecipiente estd parcialmente afuera,
empujelo completamente.

de la interfaz de usuario de la maquina.

persiste un error después de eso, solicite
servicio.
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(continuado)

Codigo  Causa posible Solucién recomendada
de error

013-221 |Atasco o error de comunicacion en
013-222 |el médulo de recorte SquareFold
013-223 2. Si el problema persiste, solicite servicio.

1. Apague y encienda la maquina.

013-224
013-225
013-226
013-227
013-228
013-229
013-230
013-231
013-232
013-233
013-234
013-235
013-236
013-237
013-238
013-239
013-240
013-241
013-242
013-243
013-246

013-303 |Una cubierta superior estd abierta.

. Abra las cubiertas superiores izquierda y
013-304

derecha del médulo de recorte SquareFold.

2. Cierre las cubiertas superiores izquierda y
derecha del médulo de recorte SquareFold.

3. Siel error persiste, apague y encienda la
maquina.

4. Si el problema persiste, solicite servicio.
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Codigo

de error
013-208
013-940
013-941

ecorte SquareFold

Causa posible

El recipiente de desecho del
recortador esta lleno o tiene un
problema.

. Saque el recipiente y retire cualquier

. Vuelva ainsertar el recipiente en el médulo

. Asegirese de que el contenedor esté

4. Si el error persiste, repita los pasos 1 a 3.

. Siel error persiste, apague y encienda la

. Si el problema persiste, solicite servicio.

Solucién recomendada

desecho del recortador que éste contenga.
de recorte SquareFold.
completamente insertado y que la luz

indicadora no esté encendida.

maquina.

013-943

La bandeja de folletos del médulo
de recorte SquareFold esta llena.

1. Retire cualquier folleto que haya en la

. Si el error persiste, apague y encienda la

. Si el problema persiste, solicite servicio.

bandeja.

maquina.

012-115
012-264
012-302

Atasco o error en la acabadora

1. Silainterfaz de usuario de la maquina

. Sigalas indicaciones que muestra la interfaz

. Si el error persiste, apague y encienda la

. Si el problema persiste, solicite servicio.

muestra un error o atasco, abra la
acabadora y elimine cualquier posible
atasco.

Cierre la cubierta de la acabadora.

de usuario de la maquina para reanudar el
trabajo de impresion.

maquina.
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Datos técnicos

Especificaciones

Elemento Especificaciones

Tamaiio del l
amano cet pape e Maximo: 13 x 18 pulg./330 x 458 mm
e Minimo: 8.5 x 11 pulg./A4 ABC

NOTA

Para utilizar el médulo de recorte SquareFold se requiere el médulo de
interfaz y la acabadora con creador de folletos.

Sc%crltc ;dad de e Folletos de 5-20 hojas (hasta 80 caras impresas) de 24 libras/90 gm?
e Folletos de 5-25 hojas (hasta 100 caras impresas) de 200 libras/80
gm*
Cantidad de corte: 2-20 mm, ajustable en incrementos de 0.1 mm
Pesos del papel Bond de 16 libras - cubiertas de 90 libras (60-220 gm?)
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