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Seqguridad

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:
e Seguridad eléctrica en la pagina 12

e Seguridad de funcionamiento en la pagina 14

e Seguridad de mantenimiento en la pagina 16

e Simbolos en la impresora en la pagina 17

La impresora y los suministros recomendados se han disenado y probado para que cumplan estrictos
requisitos de seguridad. Prestar atencién a la informacién siguiente permitira que la impresora
funcione sin interrupciones y de forma segura.
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Guia del usuario



Seguridad

Seqguridad eléctrica

Advertencia: No introduzca objetos (como por ejemplo clips o grapas) en las ranuras o aberturas
del producto. Si hace contacto con algan punto con carga eléctrica o si realiza un cortocircuito de
algin componente, podria producirse un incendio o una descarga eléctrica.

Advertencia: No quite las cubiertas o los dispositivos de seguridad que estan sujetos con tornillos,
a menos que esté instalando algdn equipo adicional y se le haya indicado expresamente que lo
haga. Cuando se realizan estas instalaciones, la impresora debe estar apagada. Desconecte el
cable de alimentacién eléctrica cuando extraiga las cubiertas y los dispositivos de seguridad para
instalar algdn equipo opcional. A excepcion de las opciones instalables por el usuario, los
componentes que se encuentran tras dichas cubiertas no requieren ningin tipo de mantenimiento
o servicio por parte del usuario.

Las situaciones siguientes representan un riesgo para su seguridad:
e El cable de alimentacién estd danado o raido.

e Se ha derramado liquido en el producto.

e El producto esté expuesto al agua.

Si se produce alguna de estas condiciones:

1. Apague el producto de inmediato.

2. Desconecte el cable de alimentacién de la toma eléctrica.
3. Llame a un técnico de servicio autorizado.

Seguridad del laser

Esta impresora cumple las normas de rendimiento para productos laser estipuladas por organismos
gubernamentales, nacionales e internacionales. Es un producto laser certificado como de clase 1. Esta
impresora no emite radiacién laser peligrosa ya que el haz esté totalmente confinado durante todos
los modos de mantenimiento y trabajo del cliente.

Advertencia: El uso de controles, o el llevar a cabo ajustes o procedimientos que no sean los
especificados en este manual puede ocasionar una exposicion peligrosa a la radiacion.

12 Impresora multifuncion WorkCentre 6400
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Seguridad

Cable de alimentaciéon

Use el cable de alimentacién suministrado con la impresora.

Enchufe el cable directamente a una toma eléctrica correctamente conectada a tierra. Asegurese
de que los extremos del cable estan enchufados de forma segura. Si no sabe si el enchufe esta
conectado a tierra, pida a un electricista que lo compruebe.

No utilice un enchufe adaptador a tierra para conectar la impresora a una toma eléctrica que no
tenga conexion a tierra.

Advertencia: Para evitar la posibilidad de una descarga eléctrica, aseglrese de que la impresora
esté correctamente conectada a tierra. Los productos eléctricos pueden conllevar riesgos en caso
de uso indebido.

No utilice cables alargadores ni extensiones eléctricas.

Compruebe que la impresora estd enchufada a una toma eléctrica que proporciona el voltaje
adecuado. Revise las especificaciones eléctricas de la impresora con un electricista si es necesario.

No ponga la impresora en un lugar en que la gente pueda pisar el cable de alimentacién eléctrica.
No coloque objetos sobre el cable de alimentacién eléctrica.

El cable de alimentacion va unido a la impresora mediante un enchufe en la parte posterior. Si fuese
necesario desconectar todas las conexiones eléctricas de la impresora, desconecte el cable de
alimentacién de la toma eléctrica.

Cable de linea telefonica

Precaucién: Para reducir el riesgo de incendios, utilice solamente AWG (American Wire Gauge)
ndmero 26 o un cable de telecomunicaciones mayor.

Impresora multifuncién WorkCentre 6400 13
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Seguridad

Seguridad de funcionamiento

La impresora y los suministros se han disefado y probado para que cumplan estrictos requisitos de
seguridad. Estos incluyen la inspeccién y aprobacién por parte de organismos de seguridad y el
cumplimiento de las normas medioambientales establecidas.

Prestar atencién a las siguientes directrices de seguridad permitird que la impresora funcione sin
interrupciones y de forma segura.

Ubicacion de la impresora

e No bloquee ni tape las ranuras ni las aberturas de la impresora. Estas aberturas tienen por objeto
evitar que la impresora se caliente en exceso.

e Coloque la impresora en una zona con suficiente espacio para el funcionamiento y servicio.
e Coloque la impresora en una zona sin polvo.

e No use o guarde la impresora en un entorno extremadamente caliente, frio o himedo. Si desea
obtener mas informacion acerca de las especificaciones medioambientales para un rendimiento
6ptimo, consulte Especificaciones medioambientales en la pagina 235.

e Coloque la impresora en una superficie nivelada y sélida, que no vibre, con suficiente resistencia
para soportar el peso de la impresora. El peso basico de la impresora, sin materiales de embalgje, es
aproximadamente 33 kg (72.8 libras).

e No coloque la impresora cerca de una fuente de calor.
e No exponga la impresora a la luz solar directa, para evitar dafar los componentes sensibles a la luz.

¢ No coloque la impresora en un lugar donde le llegue directamente el flujo de aire frio de los
sistemas de aire acondicionado.

Directrices de funcionamiento

¢ No extraiga la bandeja de origen de papel que ha seleccionado en el controlador de impresién o en
el panel de control.

e No abra las puertas cuando la impresora esté imprimiendo.
e No mueva la impresora cuando esté imprimiendo.
e Mantenga las manos, cabello, collares, etc., apartados de los rodillos de alimentacién y salida.
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Seguridad

Suministros de la impresora

e Utilice los suministros disefiados especificamente para la impresora. El uso de materiales no
adecuados puede producir un rendimiento deficiente y originar situaciones de peligro.

e Siga todas las advertencias e instrucciones indicadas en la impresora, las piezas opcionales y los
suministros, o en la documentacién entregada con éstos.

Precaucion: No se recomienda el uso de suministros que no sean Xerox. La garantia, el acuerdo de
servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccién total) de Xerox no cubren los
dafios, el mal funcionamiento o la disminucién del rendimiento, si han sido causados por el uso de
suministros que no sean Xerox o que no sean especificos para esta impresora. La Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en Estados Unidos y Canadad. La
cobertura puede variar fuera de estas zonas geogrdficas. Para obtener mas detalles, pongase en
contacto con su representante local.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 15
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Seguridad

Seguridad de mantenimiento

16

No realice ningn procedimiento de mantenimiento que no esté especificamente descrito en la
documentacién que acompana a la impresora.

No utilice limpiadores en aerosol. Limpie la impresora con un pano seco y sin pelusa.

No queme consumibles o elementos de mantenimiento de rutina. Para obtener informacién sobre
los programas de reciclaje de suministros de Xerox, vaya a www.xerox.com/gwa.
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Seguridad

Simbolos en la impresora

Simbolo Descripcién

Aviso o Precaucion:
& Si hace caso omiso a este aviso su integridad fisica puede sufrir dafios graves que

pueden incluso causar su muerte.

Si hace caso omiso a esta solicitud de precaucién pueden producirse dafios en
sus pertenencias.

Superficie caliente dentro o sobre la impresora. Tenga cuidado para evitar lesiones.

No toque los componentes que tengan este simbolo, pues puede sufrir dafios
@ personales.

No quemar.

Superficie caliente. Espere 45 minutos (no imprima) antes de tocarla.
A A
191°C
376°F 45min.
P, No ponga peso sobre la superficie.
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Caracteristicas

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Partes de la impresora en la pagina 20
Configuraciones de la impresora en la pagina 22
Panel de control en la pagina 24

Acceso del administrador en la pagina 28

Mas informacion en la pagina 29
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Caracteristicas

Partes de la impresora

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Vista frontal derecha en la pagina 20

e Vista posterior izquierda en la pagina 21

e Componentes internos en la pagina 21

Vista frontal derecha

N o v & w N

6400-00¢
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Bandeja 2

Puerta frontal

Panel de control

Bandeja de salida

Cristal de exposicion
Alimentador de documentos

Bandeja 1

Bandeja 4 (opcional)
Bandeja 3 (opcional)
Cubierta de la grapadora (puerta derecha de la acabadora)
Acabadora (opcional)

Bandeja de salida inferior (bandeja principal en la
acabadora opcional)

Bandeja de salida superior (en la acabadora opcional)



Vista posterior izquierda

1.

2.
3.

ETHERNET

6 TPGeS

usse

5 A

Caracteristicas

4
3 Q@

Interruptor de alimentacion

Conexion del cable de alimentacion eléctrica

Conexion de fax (sélo 6400X y 6400XF)

Componentes internos

1.
2.
3.

Cartucho de téner x4
Unidad de imagen x4

Cartucho de desechos

6400-008

4, Conexion a la interfaz de dispositivos de

otros fabricantes

5. Conexién USB

6. Conexion Ethernet

6400-151
4.  Fusor
5. Rodillo de transferencia

6. Correa de transferencia

Impresora multifuncion WorkCentre 6400
Guia del usuario

21



Caracteristicas

Configuraciones de la impresora

Caracteristicas estandar en la pagina 22
Configuraciones disponibles en la pagina 23
Opciones de la impresora en la pagina 23

Caracteristicas estandar

La Impresora WorkCentre 6400 incorpora muchas caracteristicas para satisfacer sus necesidades
de impresién:

22

Funciones de copia, impresién y escaneado
Fax (s6lo 6400X y 6400XF)

Velocidad de impresion maxima: 37 paginas por minuto para impresiones monocromas y
32 paginas por minuto para impresiones en color (papel coman de tamafo carta)

2400 x 600 ppp (modo mejorado) y 1200 x 600 ppp (modo estandar)
Impresion automatica a dos caras

Pantalla tactil en color en el panel de control

Bandeja 1 (MPT). Puede contener hasta 100 hojas.

Bandeja 2. Puede contener hasta 500 hojas.

Alimentador automatico de documentos a dos caras (DADF)

Cristal de exposicion de tamaro Extra Oficio

1 GB de memoria RAM

Disco duro que proporciona compatibilidad para ciertos tipos de trabajos especiales, y formularios
y macros adicionales.

Fuentes PostScript y PCL
Conexiones USB y Ethernet 10/100/1000Base-TX
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Caracteristicas

Configuraciones disponibles

La Impresora WorkCentre 6400 estd disponible en tres configuraciones.

Caracteristicas Configuraciones

6400S 6400X 6400XF
Funcién de fax No Si Si
Acabadora Opcional Opcional Si
Dos conjuntos inferiores de Opcional Opcional Si
bandejas con capacidad para
500 hojas cada uno
(bandejas 3 y 4)
Soporte Opcional Opcional Si

Opciones de la impresora

Las siguientes opciones estan disponibles para la Impresora WorkCentre 6400:

e Alimentador de 500 hojas: proporciona una capacidad de entrada de papel adicional.
Proporciona dos alimentadores de 500 hojas para anadir las bandejas 3 y 4.

e Acabadora: proporciona la funcién de grapado y capacidad de salida adicional.

e Soporte: proporciona espacio para almacenar los suministros. Tiene ruedecillas y extensiones para
colocar el panel de control de la impresora a la altura deseada. Utilicelo con el modelo base
(6400S) de la impresora, o con uno o dos alimentadores de 500 hojas opcionales.

e Adaptador de red inalambrica: permite que la impresora se conecte a redes inalambricas.

Para obtener mas informacion sobre las opciones, vaya a www.xerox.com/office/WC6400supplies.
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Caracteristicas

Panel de control

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Diseno del panel de control en la pagina 24
e Pdaginas de informacion en la pagina 27

Diseno del panel de control

Log In/Out
Services Home

1 3 Clear Al
GHI

Features 4 Interrupt

. PRS Printing
7 )

Job Status Dial Pause

Stop
©)
Machine Status —
Start
Language

6400-010

Parte izquierda Parte central Parte derecha

e Pdagina de inicio de Servicios e Controles de la pantalla e Teclado alfanumérico

o Caracteristicas tactil/pantalla e Conexidn/Desconexion

e Estado del trabajo e Ayuda

e Estado de la maquina e Borrar todo

e Idioma e Interrumpir impresion
e Parar

e Comenzar
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Parte izquierda del panel de control

Services Home

Job Status

Machine Status

Language

Parte central del panel de control

Caracteristicas

Pagina de inicio de Servicios

Pulse para volver a la pagina principal de la pantalla
del panel de control. Usted o el administrador del
sistema pueden configurar este botén para volver a
su pantalla preferida.

Caracteristicas

Pulse para acceder a las caracteristicas (como por
ejemplo copia, escaneado o fax) en el panel

de control.

Estado del trabajo

Pulse para ver la lista de trabajos activos y
terminados en la pantalla del panel de control.
Estado de la maquina

Pulse para ver el estado de los suministros e
informacién acerca de los dispositivos, entre otros
pardmetros, en la pantalla del panel de control.
También puede acceder al Mapa de menus y a otras
paginas de informacién. Usted o el administrador
del sistema pueden cambiar la configuracién

del dispositivo.

Idioma

Pulse para cambiar el idioma del panel de control y
la configuracién del teclado.

La pantalla tactil en la parte central del panel de control:

e Muestra el estado de funcionamiento de la impresora, como por ejemplo Imprimiendo.

e Proporciona acceso a las caracteristicas de copia, escaneado y fax.

e Proporciona acceso a herramientas y pdginas de informacién para resolver problemas.

e Proporciona acceso a los par@metros de la impresora y de la red.

e Pide al usuario que cargue papel, reemplace suministros y despeje atascos.

e Muestra mensajes de error o avisos.

Al pulsar el botén Caracteristicas en la parte izquierda del panel de control, la pantalla de éste muestra
las funciones de copia, escaneado y fax que se encuentran activadas.
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Caracteristicas

Parte derecha del panel de control

26

PRS
7

Dial Pause
*

TUV

Teclas alfanuméricas
Conexion/Desconexion

Para acceder a caracteristicas protegidas por
clave de acceso, pulse este boton e
introduzca el nombre de usuario y la clave de
acceso mediante la pantalla tactil. Pulse de
nuevo este botén para desconectarse.
Ayuda

Pulse este botén para ver un mensaje de
ayuda acerca del elemento seleccionado en
el panel de control..

Indicador luminoso

Parpadea cuando la impresora recibe un
trabajo de impresion. Se ilumina cuando la
impresora se encuentra en modo de ahorro
de energia.

Borrar todo

Pulse este boton una vez para volver al men(
prefijado inicial. Se restablece la
configuracién prefijada de los trabajos.

Impresora multifuncién WorkCentre 6400
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MNO

WXY

6.

6

Interrupt
Printing

A40N-N13

Interrumpir impresion

Pulse este boton para pausar un trabajo de
impresién. Pulse de nuevo este boton para
reanudar la impresion. Este botdn no pausa
trabajos de copia, escaneado o fax.

Parar

Pulse este botén para interrumpir un trabajo
de copia, escaneado o fax. Si se estan
procesando més de un tipo de trabajo,
seleccione el trabajo que desea cancelar en
la pantalla del panel de control.

Comenzar

Pulse este botdn para iniciar un trabajo de
copia, escaneado o fax.



Caracteristicas

Paginas de informacion

La impresora dispone de una serie de paginas de informacién imprimibles almacenadas en el disco
duro. Las paginas de informacién proporcionan ayuda para el uso de las caracteristicas de copia,
escaneado y fax, y proporcionan informacién de referencia acerca de la impresora y de su
configuracién actual.

Para imprimir una pagina de informacién:

1. En el panel de control, pulse el boton Estado de la maquina.

2. Seleccione Paginas de informacion en la parte derecha de la ficha Estado de la maquina.
3. Seleccione la pagina de informacién.

4. Seleccione Imprimir.

Nota: Las paginas de informacion también se pueden imprimir desde Servicios de Internet de
CentreWare.

Mapa de menus

La pagina de informacién del Mapa de mens le muestra como acceder a las funciones de la pantalla
tactil. Es particularmente Gtil para conocer las posibilidades y los nombres de las opciones de
la impresora.

Informe de configuracion

Una pdagina de informacién llamada Informe de configuracion lista informacién acerca de la
configuracién de la impresora; es particularmente Gtil para analizar la red y para la resolucién
de problemas.
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Caracteristicas

Acceso del administrador

Al arrancar la impresora, el Asistente de encendido le pedird que escoja un nivel de acceso. Puede
escoger entre Restringido o Abierto. Si selecciona acceso restringido, deberd estar conectado como
administrador del sistema para acceder a determinadas opciones. Si selecciona acceso abierto, todos
los usuarios tienen acceso a todas las opciones.

Nota: Muchos de los parametros u opciones de configuracion disponibles en la ficha Herramientas
pueden estar ocultos o protegidos mediante una clave de acceso si el administrador del sistema ha
establecido el acceso como restringido.

Nota: Si el administrador del sistema ha establecido el acceso como restringido, necesitard el
nombre de usuario y la clave de un administrador del sistema para acceder a dichas funciones
mediante Servicios de Internet de CentreWare.

Para conectarse como administrador del sistema:

1.

Vs W N

Pulse el boton Conexion/Desconexion en el panel de control.
Introduzca admin como nombre de usuario.

Seleccione Siguiente.

Introduzca la clave prefijada 1111.

Seleccione Intro.

Xerox le recomienda que cambie la clave del administrador del sistema después de instalar la
impresora para evitar el acceso no autorizado a ésta.

Para cambiar la clave del administrador del sistema:

1.

w

No wu e

28

Desde el equipo, escriba la direccion IP de la impresora en el campo direccién en el navegador de
Internet para iniciar Servicios de Internet de CentreWare.

Una vez iniciado Servicios de Internet de CentreWare, seleccione la ficha Propiedades.

Conéctese como administrador del sistema: Introduzca el ID de usuario (admin) y la clave (1111)
(prefijada) y haga clic en Conectarse.

En el mena Seguridad en el lado izquierdo, seleccione Configuracién.

Seleccione Editar... junto a la cuenta admin.

Introduzca una nueva clave y vuelva a introducirla en el campo Escriba la clave otra vez.
Haga clic en Editar usuario para guardar la nueva clave.
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Caracteristicas

Mas informacion

Los vinculos siguientes proporcionan mds informacién acerca de la impresora y de sus posibilidades.

Informacién Origen

Guia de instalacion

Incluida con la impresora

Guia de uso rapido

Incluida con la impresora

Guia del usuario (PDF)

Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de
software y documentacion)

www.xerox.com/office/WC6400docs

Tutoriales de iniciacién rapida

www.xerox.com/office/WC6400docs

Tutoriales en video

www.xerox.com/office/WC6400docs

Recommended Media List
(listado de soportes recomendados)

www.xerox.com/paper (EE UU)
www.xerox.com/europaper (Europa)

Herramientas de administracion de la impresora

www.xerox.com/office/WC6400drivers

Asistente de Ayuda en linea

www.xerox.com/office/WC6400support

Soporte técnico

www.xerox.com/office/support

Informacién acerca de la pantalla téctil o de
mensajes de error

Boton Ayuda del panel de control

Paginas de informacién

Se imprimen desde el panel de control

System Administrator Guide
(Guia del administrador del sistema)

www.xerox.com/office/WC6400docs

Impresora multifuncion WorkCentre 6400
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Caracteristicas

Centro de asistencia Xerox

El Centro de asistencia Xerox proporciona acceso a la informaciéon siguiente:
e Manuales de usuario y tutoriales en video

e Soluciones para la resolucién de problemas

e Estado de la impresora y de los suministros

e Pedido y reciclaje de suministros

e Respuestas a preguntas frecuentes

e Parametros prefijados del controlador de la impresora

Nota: Puede instalar la utilidad Centro de asistencia Xerox desde el sitio web Controladores y
descargas de Xerox en www.xerox.com/office/WC6400drivers.

Windows: el icono Centro de asistencia Xerox aparece en el escritorio. Haga doble clic en el icono para
iniciar el Centro de asistencia Xerox.

Macintosh: vaya a Aplicaciones/Xerox/Centro de asistencia Xerox y haga doble clic
en XSupportCentre.

Consulte también:
Tutorial utilizacién del Centro de asistencia Xerox en www.xerox.com/office/WC6400support

Nota: Para ver los manuales y videos en el sitio web, se necesita una conexién a Internet.
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Conexion de red badsica

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

e Eleccion de un método de conexion en la pagina 32

e Asignar a la impresora una direccion IP manualmente en la pagina 33
e Instalacion de los controladores de la impresora en la pagina 35

Consulte también:
Asistente de Ayuda en linea en www.xerox.com/office/WC6400support
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Conexion de red basica

Eleccion de un método de conexion

Puede conectarse a la impresora a través de una red o por medio de USB.
e Conectarse a una impresora de red en la pagina 32
e Conexion mediante USB en la pagina 32

Requisitos de sistema operativo

e Equipo: Windows Vista, XP, 2000, Windows Server 2003 o posterior.
e Macintosh: OS X, version 10.3 o posterior.

Conectarse a una impresora de red

Conectar impresoras a una red permite que varios equipos se conecten e impriman al mismo tiempo.
Con una conexion de red se pueden recuperar imagenes escaneadas, enviar faxes de Internet, y
acceder a la configuracion de la impresora y a la informacién de estado mediante Servicios de Internet
de CentreWare.

Conectarse a la impresora en una red:

e Un equipo: conecte un cable Ethernet (Cat5/RJ-45) cruzado del equipo al puerto Ethernet de
la impresora.

e Varios equipos: conecte un cable Ethernet (Cat5/RJ-45) estndar desde cada equipo a un
concentrador de Ethernet o a un encaminador de cable o DSL. Conecte un cable Ethernet estdndar
desde el concentrador o el encaminador al puerto Ethernet de la impresora.

Nota: Los cables y el hardware de red, como por ejemplo los concentradores o los encaminadores,
no se suministran con la impresora y deben adquirirse por separado.

Conexion mediante USB

USB permite conectar directamente un equipo a la impresora mediante un cable USB, de manera
rapida y simple. Muchas funciones que necesitan acceso a Internet y comunicacion de red, como por
ejemplo escaneado y Fax de Internet, no estan disponibles en conexiones USB.

Para conectarse mediante USB, conecte un extremo de un cable USB 2.0 estandar al equipo y el otro
extremo al puerto USB de la impresora.

Nota: Estos cables no se suministran con la impresora y deben adquirirse por separado.

Consulte también:
System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema) en
www.xerox.com/office/WC6400docs
Asistente de Ayuda en linea en www.xerox.com/office/WC6400support
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Conexion de red basica

Asignar a la impresora una direccion
IP manualmente

Para que el equipo se pueda comunicar con la impresora en una red, la impresora debe tener asignada
una direccién IP Gnica.

Acceder a la ventana Configuracion rapida

La ventana Configuracion rapida es una utilidad de configuracién que le ayudara a configurar la
impresora desde el panel de control.

Nota: La primera vez que encienda la impresora, se le pedird desde la pantalla de ésta que
configure la fecha y la hora, y que seleccione los tamanos de papel prefijados. A continuacién, la
pantalla mostrard la ventana Configuracion rapida. Si la fecha y la hora ya se han configurado, o la
impresora no le pide esos pardmetros:

1. Conéctese como administrador del sistema. Pulse el botén Conexion/Desconexién (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la maquina.

Seleccione la ficha Herramientas.

Seleccione Configuracion del dispositivo.

i &~ wN

Seleccione ventana Configuraciéon rapida en la lista.

Desde aqui puede acceder al asistente de configuracién de la direccion IP.

Asistente de configuracion de la direccion IP

El asistente de configuracién de la direccién IP le ayudard a configurar las opciones de la direccion IP
de su impresora para su red.

1. Seleccione Opciones de direccion IP en la lista.
2. Seleccione Activar para IPv4 o IPv6 y, a continuacién, seleccione Siguiente.
Nota: IPv6 es el nuevo protocolo estandar para Internet. Si no sabe qué configuracion IP utilizar,

active ambas opciones. Si cambia la configuracion IPv6, la impresora se reiniciara cuando cierre la
ventana Configuracién rapida.
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Conexion de red basica

3. Seleccione un método para asignar las direcciones IP.

0T

Para permitir la asignacién automatica de la direcciéon IP mediante DHCP:
Seleccione Obtener direccién IP de un servidor DHCP y, a continuacién, seleccione Siguiente.
La configuraciéon TCP/IP adquirida se mostrard en la pantalla.

Si el servidor DHCP no pudo asignar automaticamente ninguna direccion IP, pdngase en
contacto con el administrador del sistema.

Seleccione Siguiente para continuar.
Para asignar la direccion IP manualmente:
Seleccione Usar direccion IP estatica y, a continuacion, seleccione Siguiente.

Seleccione el cuadro de texto IPv4, especifique la direccion IP y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Nota: La impresora y el equipo (o los equipos) deben tener direcciones IP Gnicas. Es importante que
las direcciones sean similares, pero no iguales. Por ejemplo, la impresora podria tener la direccién
192.168.1.15 y el equipo la direcciéon 192.168.1.16. Otro dispositivo podria tener la direccién
192.168.1.17.

C.

f.

Seleccione el cuadro de texto Méscara de subred, especifique un valor y, a continuacion,
seleccione Guardar.

Seleccione el cuadro de texto Nombre del host, introduzca el nombre del host y, a
continuacién, seleccione Guardar.

Seleccione el cuadro de texto Puerta de acceso, introduzca la puerta de acceso y, a
continuacion, seleccione Guardar.

Seleccione Siguiente para continuar.

4. La configuracién de la red ha finalizado. Seleccione Hecho para volver a la ventana
Configuracion rapida.

5. Seleccione Cerrar para salir de la ventana Configuraciéon rapida.

Si su equipo se encuentra en una red de gran tamano o usted no esta seqguro de cudles son las opciones
de configuracion de red adecuadas, péngase en contacto con el administrador de la red, o consulte la
System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).
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Conexion de red basica

Instalacion de los controladores de la impresora

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Eleccion de un controlador de la impresora en la pagina 35

e Instalacion del controlador para Windows 2000 y versiones posteriores en la pagina 36
e Instalacion del controlador para Macintosh OS X 10.3 o posterior en la pagina 38

e Instalacion del controlador (UNIX/Linux) en la pagina 39

Eleccion de un controlador de la impresora

Para acceder a opciones de impresion especiales, debe instalar un controlador de impresora de Xerox.

Xerox proporciona controladores para distintos lenguajes de descripcién de pagina y sistemas
operativos. Estan disponibles los controladores de impresora siguientes:

Controlador de impresora Descripcién

Windows PostScript Driver

Este controlador Adobe® PostScript® original le permite acceder a

(Windows 2000/XP/Vista) todas las opciones de impresion de su impresora y es el controlador
prefijado en Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de
software y documentacion).

PCL Driver El controlador Printer Command Language (lenguaje de comandos de

(Windows 2000/XP/Vista) impresora) puede utilizarse para aplicaciones que requieran PCL.

Xerox Global Print
Driver (Windows)

Este controlador de impresora se puede usar en cualquier impresora
PostScript en la red. Se configura para la impresora en cuestion durante
la instalacion.

Xerox Mobile Express
Driver (Windows)

Este controlador de impresora se puede usar en cualquier impresora
PostScript en la red. Se configura para la impresora que seleccione cada
vez que imprima. Si viaja con frecuencia a los mismos lugares, puede
guardar sus impresoras favoritas en cada ubicacién para que el
controlador recuerde la configuracion.

Mac OS X Driver (Macintosh OS X
version 10.3 o posterior)

Este controlador le permite acceder a todas las opciones de impresion
de su impresora desde equipos Macintosh.

UNIX/Linux Driver

Este controlador permite imprimir desde sistemas operativos UNIX
y Linux.

Vaya a www.xerox.com/office/WC6400drivers para obtener la informacién y las descargas mas
recientes para el controlador de impresion.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 35
Guia del usuario


http://www.office.xerox.com/cgi-bin/printer.pl?APP=udpdfs&Page=color&Model=WorkCentre+6400&PgName=driver&Language=spanish

Conexion de red basica

Instalacion del controlador para Windows 2000 y versiones posteriores

Pasos preliminares

Antes de llevar a cabo la instalacién de un controlador de impresora:

1.
2.

Compruebe que la impresora esté enchufada, encendida y conectada a una red activa.

Aseglrese de que la impresora esté recibiendo informacién de la red comprobando los LEDs que se
encuentran en la parte posterior de la impresora, junto al conector del cable Ethernet (RJ45).
Cuando la impresora estd conectada a una red operativa y recibe tréfico, el LED de conexion estd
en verde y el LED de trafico ambar parpadea rapidamente.

Instalacion de los controladores: conexion de red

Para instalar el controlador de la impresora:

1.

Introduzca el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y documentacion) en la
unidad de CD.

Si el instalador no se inicia automaticamente, vaya a la unidad de CD y haga doble clic en el
archivo install.exe.

Seleccione el idioma en la lista.
Seleccione Instalar el controlador de impresora

Revise y acepte el acuerdo de licencia. El instalador buscard impresoras en la red
automaticamente.

Seleccione la impresora en la lista.

Nota: Si el instalador no encuentra la impresora, utilice la Basqueda ampliada o la Basqueda
avanzada mediante los botones respectivos.

Pulse Instalar para iniciar la instalacién.

Al terminar la instalacién aparecerd la ventana Instalaciéon completa. Configure la impresora
como impresora prefijada e imprima una pdgina de prueba si asi lo desea.

Haga clic en Finalizar.

. Si no tiene el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y documentacion),

puede descargar el controlador en www.xerox.com/office/WC6400drivers y utilizar el Asistente
para agregar impresoras para instalarlo.

Para instalar el controlador mediante el Asistente para agregar impresoras (Windows XP
o Server 2003):

1.

36

Haga doble clic en el archivo .exe para abrir la ventana de instalacion del controlador, y haga clic
en Instalar para extraer los archivos y abrir el Asistente para agregar impresoras.

Haga clic en Siguiente.
Seleccione Impresora local, y haga clic en Siguiente.

Seleccione Crear nuevo puerto, seleccione Puerto TCP/IP estandar, y haga clic en Siguiente. Se
mostrard el Asistente para agregar puerto de impresora estandar TCP/IP.

Haga clic en Siguiente y, a continuacién, introduzca el nombre o la direccion IP de la impresora.
Haga clic en Siguiente.
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7. Haga clic en Finalizar. La ventana Puerto de impresora TCP/IP se cerrara y se mostrara la ventana
Fabricante/Impresoras.

8. Haga clic en Utilizar disco, haga clic en Examinar, y vaya a la ubicacién del archivo .inf de
la impresora.

9. Haga clic en Abrir y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

10. Seleccione la impresora en la lista y haga clic en Siguiente.

11. Introduzca un nombre para la impresora.

12. Seleccione si desea configurar esta impresora como impresora prefijada y haga clic en Siguiente.

13. Seleccione si desea compartir la impresora y haga clic en Siguiente.

14. Seleccione si desea imprimir una pagina de prueba y haga clic en Siguiente.

15. Haga clic en Finalizar.

Para instalar el controlador mediante el Asistente para agregar impresoras (Windows Vista

o Server 2008):

1. Descargue el controlador de www.xerox.com/office/WC6400drivers.

2.

© No e

10.

11
12.
13.
14.
15.

Haga doble clic en el archivo .exe para abrir la ventana de instalacién del controlador. Se mostrara
un Aviso de seguridad.

Haga clic en Ejecutar y, a continuacién, haga clic en Instalar para extraer los archivos y abrir el
Asistente para agregar impresoras.

Seleccione Agregar impresora local. Se mostrard la ventana Seleccionar un puerto de impresora.
Seleccione Crear nuevo puerto, seleccione Puerto TCP/IP estandar, y haga clic en Siguiente.
Seleccione Dispositivo TCP/IP en el meni desplegable Tipo de dispositivo.

Introduzca el nombre del host o la direccién IP de la impresora.

Asegurese de que la casilla de verificacién Consultar a la impresora no esté seleccionada y haga
clic en Siguiente.

Si aparece la ventana Se requiere informacién adicional acerca del puerto, haga clic

en Siguiente.

Haga clic en Utilizar disco, haga clic en Examinar, y vaya a la ubicacién del archivo .inf de
la impresora.

. Haga clic en Abrir y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Seleccione la impresora en la lista y haga clic en Siguiente.

Introduzca un nombre para la impresora.

Seleccione si desea configurar esta impresora como impresora prefijada y haga clic en Siguiente.
Seleccione si desea imprimir una pagina de prueba y haga clic en Finalizar.
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Instalacion de los controladores: conexion USB

1.
2.
3.

Haga clic en Inicio > Configuracion > Impresoras y faxes.
Haga doble clic en Agregar impresora.
Siga las instrucciones del Asistente para agregar impresoras.

Consulte también:

Asistente de Ayuda en linea en www.xerox.com/office/WC6400support

Instalacion del controlador para Macintosh OS X 10.3 o posterior

Instale la impresora mediante Bonjour, Rendezvous, USB o una conexién LPD/LPR.

Instalacion de los controladores: conexion de red

Para instalar el controlador de la impresora:

1.

o s WwN

Introduzca el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y documentacién) en la
unidad de CD. Si el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y
documentacion) no esté disponible, descargue el controlador mds reciente en
www.xerox.com/office/WC6400drivers.

Ejecute el instalador de impresora Xerox para instalar el controlador de impresora.
Confirme el cuadro de dialogo Autenticar.

Revise y acepte el acuerdo de licencia. El instalador buscard impresoras en la red.
Seleccione la impresora en la lista.

Si el instalador no encuentra la impresora, introduzca la direccién IP de la impresora en el campo
Direccion IP o en el campo Nombre DNS.

Al terminar la instalacién aparecerd la ventana Instalacién completa. Imprima una pagina de
prueba si asi lo desea.

Haga clic en Finalizar.

Instalacion de los controladores: conexion USB

Para instalar el controlador de la impresora desde Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de
software y documentacion):

1.

i & wN
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Introduzca el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y documentacién) en la
unidad de CD. Si el Software and Documentation CD-ROM (CD-ROM de software y
documentacién) no esta disponible, descargue el controlador mas reciente en
www.xerox.com/office/WC6400drivers.

Ejecute el instalador de impresora Xerox para instalar el controlador de impresora.
Confirme el cuadro de diadlogo Autenticar.

Revise y acepte el acuerdo de licencia. El instalador buscaréa impresoras USB.
Seleccione la impresora en la lista.
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Si el instalador no encuentra la impresora, introduzca la direccion IP de la impresora en el campo
Direcciéon IP o en el campo Nombre DNS.

Cuando la instalacién termine, aparecerd la ventana Instalacién completa. Imprima una pdgina de
prueba si asi lo desea.

Haga clic en Finalizar.

Instalacion del controlador (UNIX/Linux)

La impresora admite la conexion con diversas plataformas UNIX mediante la interfaz de red. Las
estaciones de trabajo admitidas actualmente por CentreWare para UNIX/Linux con impresoras
conectadas en red son:

Sun Solaris

IBM AIX
Hewlett-Packard HP-UX
Linux (i386)

Linux (PPC)

Consulte también:

System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema) en
www.xerox.com/office/WC6400docs
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Servicios de Internet de CentreWare

Servicios de Internet de CentreWare proporciona una interfaz simple que le permite administrar,
configurar y supervisar impresoras en red y recuperar documentos escaneados desde su escritorio,
mediante el servidor de web incorporado en la impresora. Servicios de Internet de CentreWare
proporciona a los administradores un facil acceso al estado del sistema, a la configuracién, a los
par@metros de seguridad y a las funciones de diagnéstico. Proporciona a los usuarios acceso al estado
de la impresora y a funciones especiales de impresion, como la impresiéon de trabajos guardados y los
tipos de papel personalizados. Mediante Servicios de Internet de CentreWare, puede acceder y
administrar la impresora a través de una red TCP/IP por medio de un navegador web. Introduzca la
direcciéon IP de la impresora en el navegador para acceder a Servicios de Internet de CentreWare.

Servicios de Internet de CentreWare le permite:

e Configurar la impresora desde su equipo. Servicios de Internet de CentreWare le permite copiar
parametros de una impresora a otra.

e Comprobar el estado de los suministros desde el escritorio, ahorrandose el desplazamiento hasta la
impresora. Acceder a los registros de contabilidad de trabajos, para asignar costes de impresion y
planificar la compra de suministros.

e Configurar y utilizar un sistema de impresiéon simple basado en el navegador de Internet. El
material de marketing, los materiales de ventas, los formularios y los demas documentos estandar
que se utilizan frecuentemente se pueden guardar como un grupo con los pardmetros originales
del controlador y volverlos a imprimir por pedido a alta velocidad desde el navegador del usuario.

e Acceder a manuales en linea e informacion de asistencia técnica en el sitio web de Xerox.

Nota: Servicios de Internet de CentreWare requiere un navegador de Internet y una conexion
TCP/IP entre la impresora o el dispositivo y la red (en entornos Windows, Macintosh o UNIX). La
impresora debe tener activados TCP/IP y HTTP, y se necesita un navegador de Internet compatible
con JavaScript. Si JavaScript estd desactivado, aparece un mensaje de aviso y es posible que
Servicios de Internet de CentreWare no funcione correctamente.
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En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Descripcion general de impresion en la pagina 42
Soportes de impresion compatibles en la pagina 43
Carga de los soportes de impresion en la pagina 46
Impresion en soportes especiales en la pagina 57
Seleccion de las opciones de impresion en la pagina 61
Impresion en ambas caras del papel en la pagina 66
Seleccion del tipo de papel en la pagina 68

Impresion de varias paginas en una hoja (varias en 1) en la pagina 69
Impresion de folletos en la pagina 70

Utilizacion de correcciones del color en la pagina 72
Impresion en blanco y negro en la pagina 75
Inserciones de paginas en la pagina 76

Impresion de cubiertas en la pagina 77

Impresion de excepciones en la pagina 79

Ajuste a escala en la pagina 81

Impresion de marcas de agua en la pagina 82
Impresion de imagenes espejo en la pagina 84

Creacion y almacenamiento de tamanos personalizados en la pagina 85

Notificacion de finalizacion de trabajo en la pagina 86
Impresion de tipos de trabajos especiales en la pagina 87

Consulte también:
Tutoriales en video acerca de las bandejas de papel en www.xerox.com/office/WC6400docs
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Descripcion general de impresion

Seleccione el soporte de impresion adecuado.

Cargue el soporte en la bandeja, y especifique el tamafio, el color y el tipo en el panel de control de
la impresora.

Acceda a la configuracion de impresién de la aplicacion software (en la mayoria de aplicaciones
software, pulse CTRL+P en Windows y CMD+P en Macintosh).

Seleccione la impresora en la lista.

Para acceder a la configuracién del controlador de la impresora pulse Propiedades o
Preferencias (Windows), Funciones Xerox (Macintosh). El titulo del boton puede variar segin la
aplicacion.

Modifique la configuracién del controlador de la impresora y seleccione Aceptar (Windows) o
Funciones Xerox (Macintosh).

Seleccione Imprimir (en el cuadro de didlogo de configuracion de impresion de la aplicacion) para
enviar el trabajo a la impresora.

Consulte también:
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Carga de los soportes de impresion en la pagina 46
Seleccion de las opciones de impresion en la pagina 61
Impresion en ambas caras del papel en la pagina 66
Impresion en soportes especiales en la pagina 57
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Soportes de impresion compatibles

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Soportes recomendados en la pagina 43

e Directrices generales para la carga del papel en la pagina 44

e Soportes que pueden danar la impresora en la pagina 44

e Directrices sobre el almacenamiento del papel en la pagina 45

La impresora esta disefiada para utilizar diversos tipos de papel. Siga las indicaciones de la seccion
siguiente para conseguir la mejor calidad de impresion y para evitar atascos de papel.

Para obtener los mejores resultados, utilice solamente los soportes de impresién de Xerox especificados
para la Impresora WorkCentre 6400.

Soportes recomendados

Un Recommended Media List (listado de soportes recomendados) que se actualiza regularmente se
encuentra disponible en:

e www.xerox.com/paper Recommended Media List (listado de soportes recomendados)
(Estados Unidos)

e www.xerox.com/europaper Recommended Media List (listado de soportes recomendados)
(Europa)

También puede imprimir un resumen de soportes compatibles (la Pagina de consejos sobre el papel)
directamente desde la impresora. En la Pagina de consejos sobre el papel se enumeran los tamanos y
los tipos de soportes compatibles con cada bandeja.

Impresion de la Pagina de consejos sobre el papel

En el panel de control de la impresora:
1. Pulse el bot6én Estado de la maquina.

2. Seleccione la ficha Informacion de la maquina y, a continuacion, seleccione Paginas de
informacion en la parte derecha de la ficha.

3. Seleccione Pagina de consejos sobre el papel.
4. Seleccione Imprimir.
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Pedidos de soportes

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros materiales de impresion especializados, péngase
en contacto con el distribuidor local o vaya a: www.xerox.com/office/WC6400supplies.

Precaucion: La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccion total) de Xerox no cubren los daios ocasionados por el uso de papel, transparencias o
cualquier otro soporte especial no compatible. La Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccién total) estd disponible en Estados Unidos y Canadé. La cobertura puede variar fuera de
estas zonas geograficas. Para obtener més detalles, péngase en contacto con su

representante local.

Directrices generales para la carga del papel

Siga estas directrices para cargar papel y otros soportes de impresion en las
bandejas correspondientes:

e Utilice sélo transparencias recomendadas por Xerox; la calidad de impresién puede variar con
otras transparencias.

e No imprima en hojas de etiquetas en las que falte alguna etiqueta.
e Utilice sélo sobres de papel. Imprima los sobres sélo por una cara.
e No cargue en exceso las bandejas de papel.

e Ajuste las guias de papel al tamafo de papel que corresponda.

Soportes que pueden danar la impresora

La impresora esta disefiada para utilizar diversos tipos de papel y soportes en trabajos de copia e
impresion. Sin embargo, algunos soportes pueden provocar una baja calidad de impresion, un
aumento de los atascos de papel o dafos en la impresora.

No utilice los siguientes soportes:

e Soportes rugosos o porosos

e Papel para inyeccion de tinta

e Papel satinado o brillante que no sea para laser
e Papel fotocopiado

e Papel que esté doblado o arrugado

e Papel recortado o perforado

e Papel grapado

e Sobres con ventanillas, cierres metdlicos, costuras laterales o adhesivos con cintas de proteccion
e Sobres acolchados

e Soportes de plastico que no sean transparencias
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Directrices sobre el almacenamiento del papel

Proporcionar unas buenas condiciones de almacenamiento para el papel y para otros soportes de
impresion contribuye a optimizar la calidad de impresion.

Almacene el papel en un lugar oscuro, fresco y relativamente seco. Los rayos ultravioleta (UV) y la
luz visible pueden provocar danos en el papel. La radiaciéon UV, que emiten el sol y las luces
fluorescentes, es particularmente danina para el papel.

Debe reducirse al méaximo la intensidad y la duracién de la exposicion del papel a la luz visible.
Mantenga constantes la temperatura y la humedad relativa.

Evite guardar papel en desvanes, cocinas, garajes y sétanos. Estos lugares tienden a ser hiimedos.
Almacene el papel en posicion horizontal, en paletas, cajas, estanterias o armarios.

Evite guardar o manejar el papel cerca de zonas donde haya alimentos y bebidas.

No abra los paquetes de papel precintados hasta que vaya a cargar el papel en la impresora.
Guarde el papel en el embalaje original. Para la mayoria de los tamafnos comerciales, el envoltorio
de los paquetes tiene un revestimiento interno que protege el papel de los cambios de humedad.

Algunos soportes de impresion especiales estdn empaquetados en bolsas de pléstico reutilizables.
Guarde el soporte en el interior de la bolsa hasta que vaya a utilizarlo; vuelva a introducir el soporte
que no utilice en la bolsa y ciérrela para que quede protegido.
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Carga de los soportes de impresion

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Carga de papel en la bandeja 1 en la pagina 46

e Carga de sobres en la pagina 49

e Carga de papel en las bandejas 2, 3 y 4: en la pagina 53

Seleccione la bandeja segin el soporte que planea utilizar. La bandeja 1 es compatible con una gran
variedad de tipos y tamanos de soportes. La bandeja 2 es compatible sélo con papel de tamano Carta
y A4, mientras que las bandejas 3 y 4 son compatibles con papel de tamano Carta, Extra Oficio,
Executive y A4. Si desea un listado completo de los tipos y tamaios de los soportes, imprima la Pagina
de consejos sobre el papel. Para obtener mas informacién, consulte Soportes recomendados en la
pagina 43.

Carga de papel en la bandeja 1

La bandeja 1 es compatible con los siguientes tipos de papel:
e Papel comdn

e Papel perforado

e Transparencias

e Papel preimpreso

e Papelreciclado

e Papel con membrete

e Cartulina

e Cartulina gruesa

e Papel brillante

e Cartulina brillante

e Hojas de etiquetas completas
e Sobres

En la bandeja 1 se pueden cargar un méaximo de:

e 100 hojas de papel coman (20 libras / 80 g/m? Bond)

e 20 transparencias, postales, hojas de etiquetas u hojas de papel brillante
e 10 sobres
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Para cargar papel y otros soportes de impresion en la bandeja 1:
1. Abra la bandeja 1 tirando de ella hacia afuera y desplegando la bandeja extensible.

2. Ajuste las guias del papel.

6400-020

6400-021
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3. Presione el centro de la placa de elevacion del papel hasta que encaje en su posicién.

6400-022

4. Introduzca papel, transparencias o soportes especiales en la bandeja. El papel con membrete debe
orientarse correctamente.

e Impresion a una cara: coloque la cara que se va a imprimir hacia abajo de manera que la
parte inferior de la pagina entre primero en la impresora.

e Impresion a dos caras: coloque la primera cara hacia arriba de manera que la parte inferior
de la pagina entre primero en la impresora.

Nota: No cargue papel u otros soportes de impresion por encima de la linea de llenado en la
bandeja. Si se carga en exceso la bandeja se pueden producir atascos.

5. Ajuste las guias de papel al tamafo del papel colocado en la bandeja.

6400-025

6. En el panel de control de la impresora, seleccione el tamano, tipo y color del papel, y a continuacién
seleccione Confirmar.
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Carga de sobres

Sélo se pueden cargar sobres en la bandeja 1.

Para cargar sobres en la bandeja 1:
1. Asegrese de que la bandeja 1 esté cerrada.
2. Levante la palanca en el lado derecho de la impresora para abrir la puerta lateral derecha.

6400-027

Advertencia: El area alrededor del fusor puede estar caliente. Tenga cuidado para evitar lesiones.
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3. Gire los diales grises (configuracion del fusor) en ambos lados del fusor de Papel comin a Sobre.

6400-028

6400-030
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5. Abra la bandeja 1 tirando de ella hacia afuera y desplegando la bandeja extensible.

6400-020

6. Presione el centro de la placa de elevacion del papel hasta que encaje en su posicién.

6400-022
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7.

52

Introduzca hasta 10 sobres en la bandeja 1, con el lado de la solapa hacia arriba. Si los sobres
tienen la solapa en el borde largo, carguelos con la solapa hacia el lado derecho de la bandeja 1.

Nota: Para evitar que los sobres se arruguen y que se produzcan atascos, presiénelos para
cerciorarse de que no contengan aire y asegurese de presionar los pliegues de las solapas
firmemente. Aun asi, se pueden producir arrugas o abombamientos.

Introduzca los sobres de manera que el borde corto entre en la impresora en primer lugar:

6400-031

6400-032

En la pantalla del panel de control de la impresora, seleccione el tamafio, tipo y color del sobre y,
a continuacioén, seleccione Confirmar.

Nota: Para garantizar una buena calidad de impresion, asegurese de girar los diales grises en el
fusor hasta la posicién original (configuracién para papel comin) cuando haya acabado de
imprimir sobres.
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Carga de papel en las bandejas 2, 3 y 4:

Las bandejas 2, 3 y 4 son compatibles con:

Papel comn

Papel perforado
Papel con membrete
Papel reciclado
Papel preimpreso

Impresion

La bandeja 2 sélo es compatible con papel de tamano Carta y A4.

Las bandejas 3 y 4 son compatibles con los tamanos de papel A4, JIS B5, Folio EE UU, Executive
y Extra Oficio.

En las bandejas 2, 3 y 4 se puede cargar un méximo de 500 hojas de papel comin
(20 libras / 80 g/m? Bond).

Para cargar papel y otros soportes de impresion en las bandejas 2, 3 y 4:

1.

Extienda la bandeja de la impresora.

6400-037
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2.

3.

54

Ajuste las guias de papel al tamano de papel, cuando sea necesario.
e Bandeja 2:

Guia de longitud: presione los lados de la guia y levantela de la bandeja. Introduzca la guia en los
agujeros de la bandeja, de manera que la guia quede alineada con el tamano de papel
correspondiente (figura en la parte inferior de la bandeja) y suelte los lados.

Guias de anchura: presione la lenglieta en la parte superior de la guia y mueva la guia de manera
que la marca en ésta quede alineada con el tamario de papel que figura en la parte inferior de la
bandeja. Repita estos pasos para la otra guia.

e Bandejas 3y 4:

Guia de longitud: presione los lados verdes de la guia y deslicela hasta que la flecha de la guia
coincida con el tamario de papel apropiado que figura en la parte inferior de la bandeja. Cuando se
coloca correctamente, la guia encaja en su sitio.

Guias de anchura: presione la palanca verde en la parte lateral de la guia y mueva la guia de
manera que quede alineada con el tamaio de papel correspondiente que figura en la placa de
elevacién del papel.

Presione la placa de elevacién del papel hasta que encaje en su posicion.

6400-038

Impresora multifuncién WorkCentre 6400
Guia del usuario



Impresion

4. Introduzca papel en la bandeja. El papel con membrete debe orientarse correctamente.

e Impresion a una cara: coloque la cara que se va a imprimir cara arriba con la parte superior
de la pagina en la parte izquierda de la bandeja.

e Impresion a dos caras: coloque la primera cara hacia abajo con la parte superior de la pagina

en la parte derecha de la bandeja.

A40N-NR9

@
-
N

A400-040

Nota: No cargue papel u otros soportes de impresion por encima de la linea de llenado en la
bandeja. Si se carga en exceso la bandeja se pueden producir atascos.
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5. Empuje la bandeja hasta introducirla totalmente en la impresora.

6400-041

6. Enla pantalla del panel de control de la impresora, seleccione el tamano, tipo y color del papel en
la bandeja y, a continuacion, seleccione Confirmar.
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Impresion en soportes especiales

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

Impresion en transparencias en la pagina 57

Impresion en sobres en la pagina 58

Impresion en etiquetas en la pagina 58

Impresion en papel brillante en la pagina 59

Impresion en papel de tamano personalizado en la pagina 60

Impresion en transparencias

Las transparencias se pueden imprimir Gnicamente desde la bandeja 1. Para obtener resultados
6ptimos, utilice Gnicamente transparencias recomendadas por Xerox.

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros materiales de impresion especializados, pongase
en contacto con su distribuidor local o vaya a www.xerox.com/office/WC6400supplies.

Precaucion: La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccién total) de Xerox no cubren los danos ocasionados por el uso de papel, transparencias o
cualquier otro soporte especial no compatible. La Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccion total) esta disponible en Estados Unidos y Canada. La cobertura puede variar fuera
de estas zonas geogrdficas. Para obtener mas detalles, pongase en contacto con su

representante local.

Consulte también:

www.xerox.com/paper Recommended Media List (listado de soportes recomendados)
(Estados Unidos)

www.xerox.com/europaper Recommended Media List (listado de soportes recomendados)
(Europa)

Directrices

Retire todo el papel antes de colocar las transparencias en la bandeja (bandeja 1 Gnicamente).

Manipule las transparencias por los bordes usando ambas manos. Huellas y pliegues pueden
propiciar una mala calidad de impresion.

No cargue mds de 20 transparencias en la bandeja 1. Si se carga en exceso la bandeja se pueden
producir atascos.

No utilice transparencias con rayas en el lateral.

No airee las transparencias.

Después de cargar las transparencias, cambie el tipo de papel en el panel de control de

la impresora.

En el controlador de la impresora, seleccione Transparencia como tipo de papel o Bandeja 1 como
origen del papel.
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Impresion en sobres

Los sobres se pueden imprimir inicamente desde la bandeja 1.

Directrices

La impresion satisfactoria de los sobres depende en gran medida de la calidad y hechura de los
sobres. Use otra marca de sobres si no obtiene los resultados deseados. Utilice sélo sobres de papel
especificados en el Recommended Media List (listado de soportes recomendados):
www.xerox.com/paper (Estados Unidos) o www.xerox.com/europaper (Europa).

Los diales grises en el fusor deben estar en “sobre”. Gire los diales hasta la posicion original
("papel”) cuando acabe de imprimir sobres.

Mantenga la temperatura y la humedad relativa constantes.

Conserve los sobres que no utilice en su embalaje para evitar los efectos del exceso o la falta de
humedad, que pueden afectar a la calidad de impresién y formar arrugas. La humedad excesiva
hace que los sobres se peguen antes de la impresién o durante la misma.

Evite el uso de sobres acolchados; adquiera sobres que queden lisos sobre una superficie.

En el controlador de la impresora, seleccione Sobre como tipo de papel o Bandeja 1 como origen
del papel.

Nota: Se pueden producir arrugas o abombamientos al imprimir en sobres.

Precaucion: No utilice sobres con ventanillas o cierres metdlicos, ya que podrian dafar la
impresora. La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de
satisfaccion total) de Xerox no cubren los daios ocasionados por el uso de sobres no compatibles.
La Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en Estados Unidos
y Canada. La cobertura puede variar fuera de estas zonas geogrdficas. Para obtener mas detalles,
pbéngase en contacto con su representante local.

Impresion en etiquetas

Sélo se pueden imprimir etiquetas en la bandeja 1.

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros materiales de impresion especializados, péngase
en contacto con su distribuidor local o vaya al sitio web Suministros de Xerox en
www.xerox.com/office/WC6400supplies.
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Directrices

No utilice etiquetas de vinilo.

Imprima solamente en una cara de la hoja de etiquetas. Utilice Gnicamente hojas de

etiquetas completas.

No utilice hojas a las que les falten etiquetas, ya que pueden dafar la impresora.

Guarde las etiquetas no utilizadas en su embalaje original en posicion plana. Guarde las hojas de

etiquetas dentro del embalaje original hasta que las vaya a utilizar. Vuelva a poner las hojas de
etiquetas que no haya utilizado en el embalaje original y ciérrelo.

No guarde las hojas de etiquetas en condiciones extremadamente himedas, secas, frias o
calientes. Guardar las etiquetas en condiciones extremas puede causar problemas en la calidad de
impresién o atascos en la impresora.

Rote las existencias con frecuencia. Los largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que las etiquetas se comben y atasquen la impresora.

En el controlador de la impresora, seleccione Etiquetas como tipo de papel o Bandeja 1 como
origen del papel.

Impresion en papel brillante

Sélo se puede imprimir papel brillante desde la bandeja 1 y sélo a una cara.

Para hacer un pedido de papel, transparencias u otros materiales de impresién especializados, pongase
en contacto con su distribuidor local o vaya al sitio web Suministros de Xerox en
www.xerox.com/office/WC6400supplies.

Directrices

No abra los paquetes de papel brillante precintados hasta que vaya a cargar el papel en
la impresora.

Conserve el papel brillante en su envoltorio original y deje los paquetes en la caja hasta que los
vaya a utilizar.
Retire todo el papel de la bandeja antes de colocar el papel brillante.

Cargue sélo la cantidad de papel brillante que prevea utilizar, y retire el papel brillante restante
cuando haya acabado de imprimir. Coloque el papel brillante restante en su envoltorio original
y ciérrelo para usarlo en el futuro.

Rote las existencias con frecuencia. Los largos periodos de almacenamiento en condiciones
extremas pueden hacer que el papel brillante se combe y atasque la impresora.

En el controlador de la impresora, seleccione Estucado brillante o Cartulina brillante como tipo
de papel o Bandeja 1 como origen del papel.
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Impresion en papel de tamano personalizado

Ademas de la gran variedad de tamanos de papel estdndar que puede utilizar para imprimir, también
puede imprimir en papel de tamano personalizado con las dimensiones siguientes.

Impresion a una cara Impresion a 2 caras

Lado corto 92-216 mm (3.6-8.5 pulg.) 176-216 mm (7.0-8.5 pulg.)
Lado largo 148-356 mm (5.8-14 pulg.) 257-300 mm (10.1-11.8 pulg.)
Peso 60-210 g/m? 60-150 g/m?

Nota: Sélo se puede imprimir papel de tamafo personalizado en la bandeja 1. Si se introducen las
hojas de una en una, el lado largo del papel a dos cara puede tener una longitud méxima de
356 mm (14.0 pulg.)
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Seleccion de las opciones de impresion

Las opciones de impresion, a las que también se conoce como opciones del controlador de impresora,
estan especificadas como Preferencias de impresion en Windows, y como Funciones Xerox en
Macintosh. Entre las opciones de impresién se incluyen la configuracién para la impresién a dos caras,
diseiio de pagina y calidad de impresién.

Opciones de impresion para Windows en la pdgina 62

Configuracién de las opciones prefijadas de impresion para Windows en la pagina 63
Seleccion de opciones de impresion para trabajos individuales en Windows en la pagina 63
Guardar un conjunto de opciones de impresién frecuentes en Windows en la pagina 63
Opciones de impresion para Macintosh en la pagina 64

Seleccion de opciones de impresion para trabajos individuales en Macintosh en la pagina 64
Guardar un conjunto de opciones de impresién frecuentes para Macintosh en la pagina 65
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Opciones de impresion para Windows

En la tabla siguiente se muestran las opciones de impresion organizadas en fichas en la ventana
Preferencias de impresion.

Ficha Opciones de impresion

Papel/Salida Tipo de trabajo

Tamano del papel, color del papel, tipo del papel y seleccion de bandeja.
Separadores de transparencias

Impresién a 2 caras

Calidad de impresién

Grapado y destino de salida (si la acabadora esta instalada)

Paginas especiales Cubiertas
Inserciones
Paginas de excepcion

Diseno/Marca de agua | Paginas por hoja (Varias en 1)
Formato de folleto
Orientacion

Impresién a 2 caras

Marca de agua

Opciones de color Correcciones de color
Conversion blanco y negro
Ajustes de color

Avanzadas Papel/Salida

e Copias

o Clasificar

e Portada

e Juegos con desplazamiento
Opciones de imagen

e Girarimagen 180 grados

e Reduccion/Ampliacién

e PostScript directo

e Impresion invertida

e Grises palidos RGB

e Optimizacion de la impresion
e Medios tonos, colores sélidos y configuracién del color

Funciones avanzadas de impresion

Mas indicadores de estado, de configuracion, de informes de error, de toner y de bandejas estan disponibles
en las fichas.

Nota: Para obtener mas informacion acerca de las opciones del controlador de impresora para
Windows, haga clic en el botén Ayuda en la esquina inferior derecha de cualquier ficha de la
ventana Propiedades o Preferencias de impresion.
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Configuracion de las opciones prefijadas de impresion para Windows

Cuando se imprime desde aplicaciones software, la impresora usa la configuracion de trabajo de
impresion especificada en la ventana Preferencias de impresion. Puede especificar sus opciones de
impresion mas frecuentes y guardarlas de manera que no necesita cambiarlas cada vez que imprime.

Por ejemplo, si desea imprimir en las dos caras de una pagina en la mayoria de los trabajos, especifique
Impresion a 2 caras en Preferencias de impresion.

Para modificar Preferencias de impresion:
1. Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y, a continuacién, haga clic en Impresoras y faxes.

2. Enla carpeta Impresoras y faxes, haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la
impresora y seleccione Preferencias de impresion.

3. Seleccione una ficha en la ventana Preferencias de impresion, seleccione las opciones oportunas y
haga clic en Aceptar para guardarlas.

Nota: Para obtener mas informacién acerca de las opciones del controlador de impresora para
Windows, haga clic en el botén Ayuda en la esquina inferior derecha de cualquier ficha de la
ventana Preferencias de impresion.

Seleccion de opciones de impresion para trabajos individuales en Windows

Si desea utilizar opciones de impresion especiales para un trabajo en particular, cambie las Preferencias
de impresion antes de enviarlo a la impresora. Por ejemplo, si desea utilizar el modo de calidad de
impresion Mejorada al imprimir un documento en particular, seleccione esta opcién antes de enviarlo
a la impresora.

1. Mientras el documento estd abierto en la aplicacion, acceda al cuadro de dialogo Imprimir
(CTRL+P para la mayoria de aplicaciones).

2. Seleccione la Impresora WorkCentre 6400 y haga clic en el botén Propiedades para abrir la
ventana Preferencias de impresion. Este bot6n se llama Preferencias en algunas aplicaciones.
Seleccione una ficha en la ventana Preferencias de impresion, y seleccione las
opciones oportunas.

3. Haga clic en Aceptar para guardar y cerrar la ventana Preferencias de impresion.
4. Imprima el trabgjo.

Guardar un conjunto de opciones de impresion frecuentes en Windows

Puede guardar y dar nombre a conjuntos de opciones de manera que las pueda aplicar rGpidamente a
futuros trabajos de impresion.

Para guardar un conjunto de opciones de impresion:

1. Seleccione Opciones guardadas en la parte inferior de la ventana Preferencias de impresion, y
seleccione Guardar como en la lista.

2. Introduzca un nombre para el conjunto de opciones de impresiéon y haga clic en Aceptar. El
conjunto de opciones se ha guardado y aparecera en la lista. La proxima vez que desee usar estas
opciones para imprimir, tan solo deberd seleccionar el nombre en la lista y hacer clic en Aceptar.
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Opciones de impresion para Macintosh

Consulte la tabla siguiente para ver las opciones de impresion especificas en el controlador de
impresora PostScript para Macintosh.

Ficha Opciones de impresioén

Papel/Salida

Tipo de trabajo

Tamano del papel, color del papel, tipo del papel y seleccion de bandeja.
Separadores de transparencias

Impresion a 2 caras

Calidad de impresién

Grapado y destino de salida (si la acabadora esta instalada)

Paginas especiales

Cubiertas
Inserciones
Paginas de excepcién

Formato/Marca
de agua

Formato de folleto
Marca de agua

Opciones de color

Color automatico
Blanco y negro

Avanzadas

Orden de imagenes del folleto
Portada

Desplazamiento

Impresion invertida
Optimizacién de la impresion

Seleccion de opciones de impresion para trabajos individuales en Macintosh

Para enviar el trabajo, cambie la configuracién del controlador antes de enviar el trabajo a

la impresora.
1.
seleccione Imprimir.
2.
3.
en pantalla.
4,
6

Mientras el documento estd abierto en la aplicacion, seleccione Archivo y, a continuacion,

Seleccione la impresora en la lista Impresora.
Seleccione las opciones de impresion que prefiera en las listas desplegables que aparecen

Haga clic en Imprimir para imprimir el trabajo.
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Guardar un conjunto de opciones de impresion frecuentes para Macintosh

Puede guardar y dar nombre a conjuntos de opciones de impresién de manera que las pueda aplicar
rapidamente a futuros trabajos de impresion.

Para guardar un conjunto de opciones de impresion:

1. Seleccione las opciones de impresion que prefiera en las listas desplegables en la pantalla del
mena Imprimir.

2. Seleccione Guardar como en el men( Valores prefijados para guardar y dar nombre al conjunto
de opciones de impresion.

3. Elconjunto de opciones se ha guardado y aparecera en la lista Valores prefijados. La proxima vez
que desee usar estas opciones para imprimir, tan sélo deberd seleccionar el nombre en la lista.
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Impresion en ambas caras del papel

e Directrices para la impresién a 2 caras en la pagina 66
e Impresion de un documento a 2 caras en la pagina 66
e Opciones de formato de pagina en la pagina 67

Directrices para la impresion a 2 caras

Un documento se puede imprimir a 2 caras en papel compatible en cualquier bandeja. Antes
de imprimir un documento a 2 caras, asegurese de que el peso del papel estd dentro de los
limites adecuados:

60-150 g/m2 (16-32 libras Bond)

Los tipos de papel y los soportes siguientes no pueden utilizarse para imprimir a 2 caras:
e Transparencias

e Sobres

e Etiquetas

e Cualquier soporte de impresiéon especial troquelado, como tarjetas de visita.

e Cartulina

e Cartulina gruesa

e Brillante

e Cartulina brillante

e Postales

Si desea un listado completo de los soportes que se pueden imprimir a 2 caras, imprima la Pagina de
consejos sobre el papel. Para obtener mas informacion, consulte Soportes recomendados en la
pagina 43.

Impresion de un documento a 2 caras

1. Cargue el papel en la bandeja. Oriente correctamente el papel con membrete:

e Bandeja 1: coloque la primera cara hacia arriba de manera que la parte inferior de la pagina
entre primero en la impresora.

e Bandejas 2, 3, y 4: coloque la primera cara hacia abajo con la parte superior de la padgina en la
parte derecha de la bandeja.
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2. Seleccione Impresién a 2 caras en las opciones de impresion (Preferencias de impresion:
Windows). Para obtener mas informacién, consulte Seleccion de las opciones de impresion en la
pagina 61.

Sistemas operativos Pasos

Windows Vista, Windows 2000, 1. Seleccione la ficha Papel/Salida.

Windows XP, o Windows Server 2003 | 2. Seleccione una opcién bajo Impresién a 2 caras:
e Impresion a 2 caras

e Impresion a 2 caras, giro por borde corto

Mac OS X, versién 10.3 o posterior En el cuadro de diglogo Imprimir, seleccione Formato.

1. Seleccione Imprimir en ambas caras.

2. Hagaclic en el icono Encuadernacion que se
corresponde a los margenes que desea encuadernar.

Opciones de formato de pagina

Cuando se selecciona Impresion a 2 caras en la ficha Papel/Salida, se puede especificar el formato de

pagina que determina como se giran las paginas.

Windows y Macintosh

1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua (Windows) o la seccién Formato (Macintosh).
2. Seleccione Vertical, Horizontal u Horizontal girada.

3. Seleccione Impresién a 2 caras o Impresién a 2 caras, giro por borde corto.

Vertical Horizontal
I"? 3 — 5
» :
Vertical Vertical Horizontal Horizontal
Impresion a 2 caras Impresion a 2 caras, giro | Impresién a 2 caras, giro | Impresion a 2 caras
por borde corto por borde corto

Consulte también:
Carga de papel en la bandeja 1 en la pagina 46
Carga de papel en las bandejas 2, 3 y 4: en la pagina 53
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Seleccion del tipo de papel

Cuando envia un trabajo de impresion a la impresora, puede escoger entre dejar que ésta seleccione
automaticamente el tipo de papel que va a utilizar en funcién del tamano del documento y del tipo de
papel seleccionado, o puede obligar a la impresora a usar el papel de una bandeja en particular.

Para seleccionar el tipo de papel:

Windows
1. En el controlador de impresora, seleccione la ficha Papel/Salida.

2. Para cambiar el papel, seleccione la flecha al lado de la seccién Papel y seleccione el tipo de papel
en la lista.

3. Para especificar una bandeja, seleccione la bandeja en el men( Seleccionar por bandeja.
4. Para especificar un tipo de papel, seleccione el tipo en el mend Otro tipo.

5. Para especificar un tamano de papel, seleccione la opcion de mena Otros tamariios y
seleccione Tamano del papel de salida en el cuadro de didlogo Tamano del papel.

Macintosh
1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Alimentacién del papel.

2. Enlalista desplegable Todas las paginas desde, haga clic en Autoseleccion para seleccionar
el papel segln la configuracién de la aplicacién, o seleccione un tipo de papel o una
bandeja especificos.
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Impresion de varias paginas en una hoja
(variasen 1)

Cuando se imprime un documento de varias paginas, puede imprimir mas de una pagina en una sola
hoja de papel. Puede imprimir una, dos, cuatro, seis, nueve o dieciséis paginas en cada cara.

Para imprimir un documento de varias paginas:

Windows
1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.
2. Seleccione la opcién Paginas por hoja (varias en 1).

3. Haga clic en el botén correspondiente al nimero de pdginas que desea que aparezcan en cada
cara de la hoja.

Macintosh
1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Formato.
2. Seleccione el nimero de paginas por hoja y la orientacién.
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Impresion de folletos

Con la impresion a dos caras se puede imprimir un documento en forma de libro pequefio. Puede crear
folletos con cualquier tamaiio de papel que sea compatible con la impresién a dos caras. El controlador
reduce de forma automatica la imagen de cada pdgina e imprime cuatro paginas en cada hoja de
papel (dos en cada cara). Las paginas se imprimen en el orden correcto para que se puedan plegar y
grapar como un folleto.

Cuando imprima folletos, también puede especificar el desplazamiento y el margen interior en los

controladores compatibles.

e Desplazamiento: especifica la proporcién en la que las imagenes de la pagina se desplazan hacia
fuera (en décimas de punto). Esto permite compensar el grosor del papel doblado que, de lo
contrario, haria que las imagenes de la pdgina se desplazaran ligeramente hacia fuera al plegarse.
Puede seleccionar un valor comprendido entre O y 1 punto.

e Margen interior: especifica la distancia horizontal (en puntos) entre las imagenes de la pagina.
Un punto son 0.35 mm (1/72 pulg.).

Desplazamiento Margen interior

]
b
]
]
]
I
]
-
——
—

Algunos controladores disponen de las siguientes opciones adicionales de impresién de folletos:

e Trazar bordes de pdgina: imprime un borde alrededor de las paginas.
e Tamaiio del papel de destino: especifica el tamano del papel para el folleto.
e De derecha a izquierda: invierte el orden de las paginas en el folleto.
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Para seleccionar la impresion de folletos:

Windows

1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.

2. Seleccione la opcion Formato de folleto.

3. Haga clic en el botén Opciones de folleto para especificar el desplazamiento y el margen interior.
4. Silo deseaq, seleccione Trazar bordes de pagina en la lista desplegable.

Macintosh

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox y, a continuacién, seleccione la lista
desplegable Formato/Marca de agua.

2. Seleccione Activar impresion de folletos.
3. Silo deseq, especifique el margen interior y el desplazamiento con el botén Opciones de folleto.
4. Silo deseaq, especifique el tamano del papel en la lista desplegable Tamaiio del papel de destino.
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Utilizacion de correcciones del color

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Seleccion de correccion del color en la pagina 72

e Realizacion de ajustes de color en la pagina 73

e Opciones de color avanzadas: ajuste de imprenta en la pagina 74
e Ajuste de la correccion automatica del color en la pagina 74

Las opciones de correccién del color emulan a distintos dispositivos de color. El ajuste prefijado para la
correccion del color para procesar imdgenes en general es Automatico. Consulte la tabla siguiente
para determinar la opcion que desea usar.

Correccion del color  Descripcion

Color automatico Aplica la mejor correccion del color a cada elemento gréfico: textos, graficos

(recomendado) e imagenes.

Color intenso Produce colores mds vivos y saturados.

Blanco y negro Convierte todos los colores a blanco y negro o a tonos de gris.

Ajustes de color Le permite llevar a cabo ajustes de poca consideracion. Vea las opciones en
Personalizado... para ajustes de imprenta.

Seleccion de correccion del color

Windows
1. Seleccione la ficha Opciones de color.

2. Seleccione la correccion del color que desee: Color automatico, Color intenso, Blanco y negro
o Ajustes de color.

Macintosh

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox y, a continuacién, seleccione la lista
desplegable Opciones de color.

2. Seleccione la correccion del color que desee en las opciones disponibles.
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Realizacion de ajustes de color

Windows

1. Seleccione la ficha Opciones de color.

2. Seleccione Ajustes de color.

3. Haga clic en el botén Ajustes de color.

4. Utilice los controles deslizantes para aplicar los ajustes necesarios en el cuadro de diglogo
Ajustes de color.

5. Haga clic en el botén Aceptar para guardar los cambios.

Para realizar ajustes de color adicionales, mueva los controles deslizantes siguientes:

Claridad: mueva el control deslizante hacia la derecha para aclarar los colores del trabajo de
impresion, o hacia la izquierda para oscurecerlos. El banco se mantiene blanco y el negro se
mantiene negro.

Saturacion: mueva el control deslizante hacia la izquierda para disminuir la intensidad del color,
o a la derecha para aumentarla, sin cambiar el nivel de oscuridad.

Contraste: mueva el control deslizante hacia la derecha para aumentar el contraste, o a la
izquierda para disminuirlo. Con mayor contraste, los colores saturados son mas saturados, los
colores mas oscuros son mas negros y los colores mas claros son mas blancos.

Cian/Rojo: mueva el control deslizante para cambiar la variacién del color entre el cian y el rojo.
El aumento del cian reduce el rojo (su complementario) y viceversa.

Magenta/Verde: mueva el control deslizante para cambiar la variacién del color entre el magenta
y el verde. El aumento del magenta reduce el verde (su complementario) y viceversa.

Amarillo/Azul: mueva el control deslizante para cambiar la variacién del color entre el amarillo y
el azul. El aumento del amarillo reduce el azul (su complementario) y viceversa.

La imagen de ejemplo cambia al mover los controles deslizantes. Para controlar los ajustes e imprimir
el nombre de archivo, el modo de calidad de impresioén y la configuracién de color del trabajo en
el borde de la pagina, seleccione la casilla Imprimir opciones en la pagina.
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Opciones de color avanzadas: ajuste de imprenta

La opcidn de correccion automatica del color esta disefiada para aplicar la mejor correccion del color a
cada elemento (texto, graficos e imagenes). Si es preciso, puede seleccionar la tabla de colores que se
estd utilizando para esos elementos en los trabajos.

En la tabla siguiente se muestra como se pueden ajustar los colores RGB, los colores CMYK y los
colores sélidos:

Color automatico

personalizado Descripcion

Color de oficina Controla los ajustes de color RGB.
Ajuste de imprenta Controla los ajustes de color CMYK.
Colores sélidos Controla los ajustes de color sélido.

Nota: Una opcién en la ficha Color sélido permite a la impresora gestionar los colores sélidos.

Para utilizar la tabla de colores prefijada asociada a un elemento en particular en la ficha, seleccione
Automatico o haga clic en el botén Restablecer.

Si fuera necesario en determinadas circunstancias, es posible hacer ajustes de color adicionales para
definir la claridad, la saturacién, el contraste, la variacién de color cian/rojo, la variacién de color
magenta/verde y la variacion de color amarillo/azul, para un elemento concreto.

Ajuste de la correccion automatica del color

Windows

1. Seleccione la ficha Avanzadas.

2. Seleccione Opciones imagen y, a continuacion, seleccione Configuracién de color.
3. Enelmen desplegable Configuracion de color, seleccione Personalizado.
4

Ajuste los par@metros Correccion automatica del color personalizada y haga clic en Aceptar para
guardar los cambios.
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Impresion en blanco y negro

Para imprimir en blanco y negro:

Windows
1. Seleccione la ficha Opciones de color.
2. Seleccione la opcién Blanco y negro.

Macintosh
1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox y, a continuacion, seleccione la lista
desplegable Opciones de color.

2. Seleccione Blanco y negro.
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Inserciones de paginas

Las inserciones (paginas intermedias u hojas de separacion) se pueden imprimir al finalizar un trabajo
de impresion, entre las copia de un trabajo de impresién o entre paginas de un trabajo de impresion.
Especifique la bandeja que va a utilizar como origen de las inserciones.

Para imprimir inserciones:

Windows

1. Seleccione la ficha Paginas especiales.

2. Seleccione la opcién de insercién que desea utilizar en el cuadro de didlogo Agregar inserciones.
3. Seleccione las opciones que desee.

Macintosh

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox en la lista desplegable.
2. Seleccione la lista desplegable Paginas especiales.

3. Haga clic en Agregar inserciones....
4

Seleccione los parametros de las opciones Opciones de insercion, Cantidad de inserciones,
Paginas y Papel.
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Impresion de cubiertas

Una pdagina de cubierta es la primera o la dltima pagina de un documento. La impresora le permite
elegir entre distintos origenes del papel para la cubierta y para el resto del documento. Por ejemplo,
puede utilizar papel con el membrete de la empresa para la primera pagina del documento, o cartulina
para la primera y la dltima pagina de un informe.

e Puede utilizar cualquier bandeja de papel aplicable como origen para imprimir las cubiertas.

e Asegurese de que la cubierta sea del mismo tamano que el papel que utiliza para el resto
del documento.

Si especifica en el controlador un tamafio distinto al de la bandeja que ha seleccionado como
origen de las cubiertas, éstas se imprimiran en el mismo papel que el resto del documento.

Tiene varias posibilidades para las cubiertas:

e Sin cubiertas: la primera y la Gltima pagina del documento se imprimen desde la misma bandeja
que el resto del trabajo.

e Sélo anterior: la primera pagina se imprime en el papel de la bandeja especificada.
e Sélo posterior: la Gltima pagina se imprime en el papel de la bandeja especificada.
e Anterior y posterior: iguales: la primera y Gltima pagina se imprimen desde la misma bandeja.

e Anterior y posterior: distintas: la primera y Gltima pagina se imprimen desde distintas bandejas.

Cubierta Opcion de impresion ~ Paginas impresas en la cubierta
Primera Impresion a 1 cara Pagina 1

Impresién a 2 caras Paginas 1y 2
Ultima Impresién a 1 cara Ultima pagina

Impresion a 2 caras Ultima pagina

(paginas impares)

Impresién a 2 caras Ultimas dos paginas
(paginas pares)
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Para que el reverso de la portada permanezca en blanco al imprimir a 2 caras, la pagina dos del
documento debe estar en blanco. Para que la contraportada del documento permanezca en blanco,
consulte la siguiente tabla para la insercién de paginas en blanco.

Opcion de impresion ~ Ultima pagina de texto  Paginas en blanco

Impresion a 1 cara Anada una pagina en blanco al final del documento.
Impresién a 2 caras Paginas impares Anada dos paginas en blanco al final del documento.
Paginas pares Anada una pagina en blanco al final del documento.

Para imprimir una cubierta:

Windows
1. Seleccione la ficha Paginas especiales.
2. Haga clic en el botén Agregar cubiertas.

3. Seleccione la opcién de cubierta y la bandeja que desea utilizar en el cuadro de didlogo
Agregar cubiertas.

Macintosh
1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Cubierta.
2. Seleccione la opcion antes del documento o después del documento.

3. Seleccione el tipo de cubierta: estandar, clasificado, confidencial, secreto, méaximo secreto o
sin clasificar.

4. De manera opcional, introduzca el texto oportuno en el campo informacion de facturacion.

Nota: Para la impresion de folletos, la padgina de cubierta se debe seleccionar como el origen del
papel para la dltima pagina
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Impresion de excepciones

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Especificacion de las caracteristicas de las excepciones: Windows en la pagina 79
e Especificacion de las caracteristicas de las excepciones: Macintosh en la pagina 80

La impresora le permite especificar las caracteristicas de las paginas del trabajo de impresién que
difieren de las opciones que deben utilizarse para la mayoria del trabajo de impresion.

Especificacion de las caracteristicas de las excepciones: Windows

1. Seleccione la ficha Paginas especiales.
2. Haga clic en el boton Agregar excepciones.
3. Seleccione la excepcién en el cuadro de didlogo Agregar excepciones.

Por ejemplo, un trabajo de impresion esta formado por 30 paginas que deben imprimirse en papel de
tamario estandar y dos paginas que deben imprimirse en papel de tamario diferente. En el cuadro de
didlogo Agregar excepciones, establezca las caracteristicas de estas dos excepciones y seleccione el
tamano de papel alternativo que debe utilizarse.

e Pagina(s): especifique la ubicacién (pdgina o serie de pdaginas) donde desea colocar las
inserciones. Separe las paginas individuales o la serie de paginas con comas. Especifique las series
con un guion. Por ejemplo, para anadir inserciones después de las paginas 1,6,9,10y 11,
introduzca: 1, 6, 9-11.

e Papel: el resumen del papel muestra el tamano, el color y el tipo de papel que debe utilizarse para
las excepciones. Para cambiar el papel que debe utilizarse para las excepciones, haga clic en el
botén de la derecha del resumen para abrir el meni desplegable de seleccion de papel, que
contiene las opciones de menu siguientes:

e Otros tamainos: seleccione esta opcién de men( y, a continuacion, seleccione Usar opciones del
trabajo o el tamano de papel deseado para las excepciones.

e Otro color: seleccione esta opcidén de mend y, a continuacion, seleccione Usar opciones del
trabajo o un color del papel para utilizarlo para las excepciones.

e Otro tipo: seleccione esta opcidén de mena y, a continuacion, seleccione Usar opciones del trabajo
o el tipo de papel o material que debe utilizarse para las excepciones. Si selecciona Separadores
con lenglieta, se abrira el cuadro de didlogo Separadores con lengieta.

e Impresion a 2 caras: seleccione si desea imprimir las excepciones a una o dos caras:
e Usar opciones del trabajo: coincide con la opcién utilizada para la mayoria del documento.
e Impresion a 1 cara: imprime las excepciones en una cara solamente.

e Impresion a 2 caras: imprime las excepciones en ambas caras del papel con las imagenes
impresas de modo que el trabajo se pueda encuadernar por el borde largo de la pagina.
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e Impresién a 2 caras, giro por borde corto: imprime las excepciones en ambas caras del papel
con las imagenes impresas de modo que el trabajo se pueda encuadernar por el borde corte de
la pagina.

e Opciones del trabajo: muestra los atributos del papel de la mayor parte del documento. Si

selecciona Usar opciones del trabajo para cualquier atributo de papel (tamafo, color o tipo),
la opcién que se muestre aqui se utilizard para dicho atributo de la excepcién.

Especificacion de las caracteristicas de las excepciones: Macintosh

En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox en la lista desplegable.
Seleccione la lista desplegable Paginas especiales.
Haga clic en Agregar excepciones....

EwhN S

Seleccione los pardmetros de las opciones Paginas, Papel e Impresién a 2 caras.
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Ajuste a escala

Puede reducir o ampliar las imagenes de la pdgina cuando se imprimen mediante un valor de escala
entre 25% y 400 % . El valor prefijado es 100 % .

XEROX

XEROX

XEROX

50% 100% 200%

Para establecer la escala de impresion:

Windows

1. Seleccione la ficha Papel/Salida.

2. Haga clic en el botén situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Otros tamanios.
3. Seleccione una opcién en la lista Opciones de escala.
4

Si selecciona Ajustar a escala manualmente, introduzca el porcentaje en la
casilla correspondiente.

Macintosh

1. Seleccione Archivo.

2. Seleccione Configurar pagina.

3. Especifique el porcentaje de la escala en el cuadro Escala.
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Impresion de marcas de agua

Una marca de agua es un texto adicional que se puede imprimir en una o varias paginas. Por ejemplo,
términos como Borrador y Confidencial, que quizds desee estampar en una pagina antes de su
distribucién, se pueden insertar mediante una marca de agua.

Algunos controladores de impresion Windows le permiten:

e Crear una marca de agua.

o Editar el texto, color, ubicacion y dngulo de una marca de agua existente.

e Colocar una marca de agua en la primera pagina o en cada una de las paginas de un documento.
e Imprimir una marca de agua en primer o segundo plano o fusionarla con el trabajo de impresién.
e Usar un gréfico para la marca de agua.

e Imprimir la hora como marca de agua.

Nota: No todas las aplicaciones admiten la impresion de marcas de agua.

Seleccion, creacion y edicion de marcas de agua

Windows
1. Seleccione la ficha Formato/Marca de agua.

e Para utilizar una marca de agua ya existente, seleccionela en la lista desplegable Marca
de agua.

e Para modificar la marca de agua, haga clic en el botén Editar para mostrar el cuadro de
didlogo Editor de marca de agua.

e Para crear una nueva marca de agug, seleccione Nueva y, a continuacién, use el cuadro de
didlogo Editor de marca de agua.

2. Enlalista desplegable Marca de agua en Opciones:

e Seleccione una opcién para imprimir la marca de agua en primer plano, para imprimirla como
fondo o para combinarla con el trabgjo.

e Seleccione una opcién para imprimir la marca de agua en todas las paginas o sélo en la
primera pagina.
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Macintosh

1. En el cuadro de diglogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox en la lista desplegable.

2. Seleccione la lista desplegable Formato/Marca de agua.

Para utilizar una marca de agua ya existente, selecciénela en la lista desplegable Marca
de agua.

Para modificar la marca de agua, haga clic en el botén Editar para mostrar el cuadro de
didlogo Editor de marca de agua.

Para crear una nueva marca de agua, seleccione Nueva y, a continuacion, use el cuadro de
didlogo Editor de marca de agua.

3. Enlalista desplegable Marca de agua, en Opciones:

Seleccione una opcién para imprimir la marca de agua en primer plano, para imprimirla como
fondo o para combinarla con el trabgjo.

Seleccione una opcién para imprimir la marca de agua en todas las paginas o sélo en la
primera pagina.
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Impresion de imagenes espejo

Puede imprimir las paginas como imdgenes espejo (las imagenes se giran horizontalmente al imprimir
las paginas).

Para imprimir una imagen espejo:

Windows
1. Seleccione la ficha Avanzadas.
2. Seleccione Si en Impresion invertida bajo Opciones de imagen.

Macintosh

1. En el cuadro de didlogo Imprimir, seleccione Funciones Xerox en la lista desplegable.
2. Seleccione la lista desplegable Avanzadas.

3. Seleccione Activada en la lista desplegable Salida invertida.
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Creacion y almacenamiento de tamanos
personalizados

El papel de tamano personalizado se puede imprimir desde la bandeja 1. Puede guardar la
configuracién del papel de tamano personalizado en controladores de impresora compatibles. Ya que
estos tamanos personalizados estdn guardados en el sistema operativo del equipo, estdn disponibles
para su seleccion en el resto de las aplicaciones.

Nota: Para obtener informacion detallada acerca de cémo cargar el papel de tamario, y de como
imprimir en este tipo de papel, consulte Impresion en papel de tamano personalizado en la
pagina 60.

Para crear y guardar tamanos personalizados:

Windows
1. Seleccione la ficha Papel/Salida.
2. Haga clic en el botén situado a la derecha del resumen de Papel y seleccione Otros tamanos.

3. Enel cuadro de diglogo Tamano del papel, seleccione Nuevo en la lista desplegable Tamano del
papel de salida.

4. En el cuadro de didlogo Nuevo tamaiio personalizado, introduzca un nombre descriptivo en el
cuadro Nombre y las dimensiones en los cuadros Anchura y Altura.

5. Haga clic en el botén Aceptar.

Macintosh

1. Seleccione Configurar pagina en el ment Archivo.

2. En el meni desplegable Tamaino de papel, seleccione Administrar tamafios personalizados.
3. Haga clic en el botén + para afadir un nuevo tamarno de pagina personalizado.
4

Escriba un nombre descriptivo para el tamano de pagina personalizado e introduzca informacién
sobre el tamano de pagina y los mérgenes.
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Notificacion de finalizacion de trabajo

Puede seleccionar que se le avise al terminar la impresion del trabajo. Aparece un mensaje en la
esquina inferior derecha de la pantalla del equipo con el nombre del trabajo y de la impresora en la que
se ha impreso.

Nota: Esta funcion sélo esta disponible cuando la impresora estad conectada al equipo a través de
una red.

Para activar la notificacion de finalizacién de trabajo:

Windows
1. Enla parte inferior de cualquier ficha, haga clic en el boton Més estado.
2. Seleccione una opcion en el men( Notificar.
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Impresion de tipos de trabajos especiales

Puede seleccionar estos tipos de trabajos especiales en la ficha Papel/Salida:

e Impresion y eliminacion de trabajos de impresion protegida en la pagina 87
e Impresion de un juego de muestra en la pagina 87

e Trabajo diferido en la pagina 88

e Guardar un trabajo de impresion en la impresora en la pagina 88

e Enviar un trabajo de impresion a una maquina de fax en la pagina 88

Nota: Si usa un equipo Macintosh, seleccione Funciones Xerox en el ment desplegable antes de
seleccionar el tipo de trabajo.

Impresion y eliminacion de trabajos de impresion protegida

Este tipo de trabajo le permite imprimir trabajos después de seleccionar su nombre e introducir su clave
de acceso de 4 a 10 digitos en el panel de control.

Impresion de trabajos protegidos

1. Seleccione Impresién protegida en el meni desplegable Tipo de trabajo.
2. Introduzca una clave de acceso de 4 a 10 digitos.
3. Haga clic en Aceptar e imprima el trabgjo.

Impresion y eliminacion de trabajos protegidos en la impresora

1. Pulse el botén Estado del trabajo en el panel de control de la impresora.

2. Busque el documento en la lista de trabajos. Seleccione el trabajo y pulse Liberar para imprimir las
copias restantes o pulse Eliminar para eliminar el trabajo.

Impresion de un juego de muestra

El tipo de trabajo Juego de muestra le permite enviar a la impresora un trabajo de varias copias e
imprimir una copia de muestra del trabajo mientras las copias restantes permanecen retenidas en la
impresora. De este modo una vez que haya revisado la copia de muestra podra liberar o eliminar las
copias restantes.

Impresion de un juego de muestra

1. Seleccione Juego de muestra en el men( desplegable Tipo de trabajo.
2. Haga clic en Aceptar e imprima el trabgjo.
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Impresion y eliminacion del trabajo en la impresora

1. Pulse el boton Estado del trabajo en el panel de control de la impresora.

2. Busque el documento en la lista de trabajos. Seleccione el trabajo y pulse Liberar para imprimir las
copias restantes o pulse Eliminar para eliminar el trabgjo.

Trabajo diferido

Para establecer el momento de impresion del trabajo:

1. Seleccione Impresién diferida en el mena desplegable Tipo de trabajo.

2. Utilice las flechas arriba y abajo para establecer el momento de impresién y seleccione Aceptar.
3. Haga clic en Aceptar e imprima el trabgjo.

Guardar un trabajo de impresion en la impresora

Almacena el trabajo en la impresora de manera que lo pueda imprimir desde el panel de control.
El trabajo no se elimina después de imprimir.

1. Seleccione Trabajo guardado en el mena desplegable Tipo de trabajo.
2. Configure las opciones en el cuadro de didlogo Trabajo guardado y seleccione Aceptar.
3. Haga clic en Aceptar e imprima el trabajo. El trabajo se guardard en la impresora.

Para imprimir o eliminar el trabajo en la impresora:
1. Pulse el boton Estado del trabajo en el panel de control de la impresora.

2. Busque el documento en la lista de trabajos. Seleccione el trabajo y pulse Liberar para imprimir las
copias restantes o pulse Eliminar para eliminar el trabajo.

Enviar un trabajo de impresion a una maquina de fax

1. Seleccione Fax en el men( desplegable Tipo de trabajo.
2. Configure las opciones en el cuadro de didlogo Fax y seleccione Aceptar.
3. Haga clic en Aceptar y envie el fax.
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En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

e Copia basica en la pagina 90

e Ajuste de las opciones de copia en la pagina 92

e Administracion de funciones de copia en la pagina 111
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Copia basica

Para copiar:

1.

Pulse el boton Borrar todo a la derecha del panel de control para borrar la configuracién del
trabajo anterior.

Coloque el documento. Utilice el cristal de exposicion para copiar paginas individuales y el
alimentador de documentos para copiar varias pdginas.

Nota: El alimentador de documentos sélo reconoce los tamanos de papel A5, ISO B5, A4, Carta,
Extra Oficio y Postal. Ajuste las guias en el alimentador de documentos segin el tamafo de papel
que vaya a utilizar.

Cristal de exposicién Alimentador de documentos

Levante el alimentador de documentos y Introduzca los originales cara arriba, de manera
coloque el original cara abajo en la esquina que la parte superior de la pagina se introduzca
posterior izquierda del cristal de exposicion. El en primer lugar en el alimentador. Ajuste las guias
documento debe alinearse con el tamaio de de papel al tamano de los originales.

papel correspondiente que se encuentra
impreso en el borde del cristal de exposicion.

3. Enla pantalla tactil del panel de control, seleccione Copiar.

4, Utilice el teclado en el lado derecho del panel de control para introducir el nimero de copias.
5. Elndmero de copias aparece en la esquina superior derecha de la pantalla tactil.

90
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Se desea cambiar la configuracion de copia, consulte Ajuste de las opciones de copia en la
pagina 92.

Pulse el boton verde Comenzar en el lado derecho del panel de control.

e Siha colocado originales en el alimentador de documentos, continuaran realizidndose copias
hasta que el alimentador se vacie.

e Sicolocd un documento en el cristal de exposicion y seleccion6 una opcién por la que se sita
mas de una imagen en el papel, aparecerd un mensaje en la parte superior de la pantalla tactil
cuando se tenga que colocar el siguiente original en el cristal de exposicion. Pulse el botén
Comenzar para escanear el siguiente original.

e Para cancelar la impresién de las copias, pulse el botén Parar en el lado derecho del panel
de control.
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Ajuste de las opciones de copia

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Configuracion bésica en la pagina 92

e Ajustes de calidad de imagen en la pagina 95

e Ajuste del diseno en la pagina 98

e Ajustes del formato de salida en la pagina 101

e Copia avanzada en la pdgina 108

Configuracion basica

Utilice la ficha Copiar para cambiar los parametros de configuracién basica siguientes:
e Seleccion de copia en color o en blanco y negro en la pagina 92

e Reduccién o ampliacion de la imagen en la pagina 93

e Seleccion de la bandeja para las copias en la pagina 94

e Especificacion de originales o copias a 2 caras en la pagina 94

e Clasificacion de copias en la pagina 95

e Grapado de copias en la pagina 95

Seleccidén de copia en color o en blanco y negro

Si el documento original tiene color, puede producir copias cuatricrémicas, monocrémicas o en blanco
y negro.

Para seleccionar el color de salida:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.
2. Sidesea que el color de salida de las copias esté basado en el original:
a. Seleccione Autodeteccion. Los originales en color se copian en color, mientras que los
originales en blanco y negro se copian en blanco y negro.

Nota: Si la imagen en color original es muy pequefa o su color es practicamente blanco y negro,
Autodeteccion la podria imprimir en blanco y negro.

Para asegurarse de que la imagen se imprime en color:

a. Seleccione Més.

b. Seleccione Color en la ventana Color de salida.

c. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Si desea obtener copias impresas en tonos de un solo color:

a. Seleccione Mas.

b. Seleccione Monocromia en la ventana Color de salida.

c. Seleccione uno de los seis colores disponibles.

d. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Para imprimir en blanco y negro:
a. Seleccione Blanco y negro. Los colores del original se convierten en tonos de gris.

Reduccion o ampliacion de la imagen

Se puede reducir la imagen hasta un 25 % de su tamano original, o ampliarla hasta un 400 % de éste.

Para reducir o ampliar imagenes:

1.
2.

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

Para reducir o ampliar la imagen de manera proporcional, pulse los botones mds o menos para
cambiar el porcentaje que se muestra en la casilla en la ventana, o use el teclado para introducir
el porcentaje.

Para reducir o ampliar la imagen de manera proporcional segan un valor prefijado, como por
ejemplo un valor correspondiente a un tamano de papel en particular:

a. Pulse el botén Mas en la esquina inferior izquierda de la ventana.
b. Seleccione % proporcional en el lado izquierdo de la ventana Reducir/Ampliar.
c. Seleccione uno de los valores prefijados.

Nota: También puede utilizar los botones de flecha para cambiar el porcentaje.

d. Sidesea centrar laimagen en la paging, seleccione Autocentrar.

e. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Para reducir o ampliar la anchura y la longitud de la imagen en porcentajes diferentes:

a. Pulse el boton Mas en la esquina inferior izquierda de la ventana.

b. Seleccione % X-Y independiente en el lado izquierdo de la ventana Reducir/Ampliar.

c. Utilice los botones de flecha para cambiar el porcentaje de la escala de la anchura (eje X) de
la imagen.

d. Utilice los botones de flecha para cambiar el porcentaje de la escala de la longitud (eje Y) de
la imagen.

Nota: También puede seleccionar uno de los valores prefijados.

e. Sidesea centrar laimagen en la pdging, seleccione Autocentrar.
f. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Seleccion de la bandeja para las copias

En algunos casos, es posible que desee realizar copias en papel con membrete, papel de color
o transparencias.

Para seleccionar la bandeja para las copias:

1.
2.
3.

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

Seleccione una de las bandejas que se muestran bajo Suministro de papel.
Si desea utilizar otra bandeja:

a. Seleccione Més.

b. Seleccione la bandeja.

c. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Nota: Seleccione Autoseleccion para que la impresora utilice la bandeja que contiene el papel de
tamano adecuado de manera automatica.

Especificacion de originales o copias a 2 caras

Cuando se utiliza el alimentador de documentos con originales a 2 caras, se pueden escanear una o
dos caras para realizar las copias. También puede crear copias a 1 cara o a 2 caras.

Para seleccionar las caras que desea copiar e imprimir:

1.
2.

94

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

Seleccione una de las opciones siguientes que se muestran bajo Copia a 2 caras.

e 1->1 cara: escanea sélo una cara de los originales, y produce copias a 1 cara.

e 1->2 caras: escanea sélo una cara de los originales, y produce copias a 2 caras.
e 2-> 2 caras: escanea las dos caras de los originales, y produce copias a 2 caras.
e 2->1 cara: escanea las dos caras de los originales, y produce copias a 1 cara.

Si seleccion6 copias a 2 caras y desea girar 180 grados las imégenes en la cara 2, seleccione Girar
cara 2.
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Clasificacion de copias

Cuando haga varias copias de un documento de varias pdginas, puede hacer que las copias se
clasifiquen automaticamente. Por ejemplo, si va a producir tres copias a una cara de un documento de
seis paginas, si selecciona la opciéon de clasificacién las copias se imprimirdn en el siguiente orden:

1,2,3,4,56;1,2,3,45,6;1,2,3,4,5,6
Si no selecciona la opcién de clasificacion, las copias se imprimen en este orden:
1,1,1,2,2,2,3,3,3,4,4,4,5,5,5,6,6,6

Para escoger entre copias clasificadas o sin clasificar:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.
2. Sidesea que las copias se clasifiquen al imprimirse, seleccione Clasificadas bajo Salida de copias.

3. Sino desea que las copias se clasifiquen al imprimirse, seleccione Sin clasificar. Si esta instalada
una acabadora:

a. Pulse el boton Mas en Salida de copias.

b. Seleccione Sin clasificar bajo Clasificacién en el lado izquierdo de la ventana.
c. Sidesea que las copias se grapen, consulte Grapado de copias en la pagina 95.
d. Pulse el botéon Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Grapado de copias

Si la impresora tiene una acabadora, las copias se pueden grapar automaticamente al finalizar
la impresion.

Para seleccionar la opcién de grapado:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

2. Siel original esta:

a. Orientado verticalmente, seleccione 1 grapa (vertical) bajo Salida de copias. La grapa se
coloca en la esquina superior izquierda de la pagina.

b. Orientado horizontalmente, seleccione 1 grapa (horizontal) bajo Salida de copias. La grapa se
coloca en la esquina superior derecha de la imagen horizontal.

Ajustes de calidad de imagen

Utilice la ficha Calidad de imagen para cambiar la configuracién de la calidad de imagen siguiente:
e Especificacion del tipo de original en la pagina 96

e Ajustes de oscuridad, nitidez y saturacion en la pagina 96

e Supresion automatica de variaciones de fondo en la pagina 96

e Ajuste del contraste en la pagina 97

e Seleccion de valores prefijados de color en la pagina 97

e Ajuste del equilibrio de color en la pagina 97
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Especificacion del tipo de original

El escaner optimiza la calidad de imagen de las copias segln el tipo de iméagenes en el documento
original y segin la manera en la que éste se cred.

Para especificar el tipo de original:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Calidad de imagen.
2. Pulse el botén Tipo de original.
3. Enlaventana Tipo de original:
a. Enla parte izquierda de la ventana, seleccione el tipo de contenido del documento original.
b. Si esta disponible, seleccione como se produjo el original.
c. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Ajustes de oscuridad, nitidez y saturacion

Puede hacer que la calidad de imagen de las copias sea mas clara o mas oscura. También puede
ajustar la nitidez y saturacion de las copias.

Para ajustar estas opciones de imagen:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Calidad de imagen.
2. Pulse el botén Opciones de imagen.
3. Enlaventana Opciones de imagen:
a. Silo desea, mueva el primer control deslizante para hacer la imagen mas clara o mas oscura.
b. Silo desea, mueva el segundo control deslizante para hacer la imagen mas nitida o mas difusa.
c. Silo desea, mueva el tercer control deslizante para hacer la imagen mds o menos vivida.
d. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Supresion automatica de variaciones de fondo

Si utiliza originales impresos en papel fino, es posible que el texto o las imagenes impresas por una
cara del papel se vean por la otra cara. Para evitar esta circunstancia, use la opcion Autosupresion para
reducir la sensibilidad con la que el escaner detecta las variaciones de los colores en fondos claros.

Para cambiar este par@metro:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Calidad de imagen.
2. Pulse el botén Mejora de la imagen.

3. Enla parte izquierda de la ventana Mejora de la imagen, seleccione Autosupresion o
Desactivado bajo Supresion del fondo.

4, Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Ajuste del contraste

Para reducir o incrementar el contraste de las copias:

1.

2.
3.
4

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Calidad de imagen.
Pulse el boton Mejora de la imagen.

En el centro de la ventana Mejora de la imagen, seleccione Contraste manual.

En el lado derecho de la ventana, mueva el control deslizante para seleccionar méas o

menos contraste.

Nota: Si selecciona Normal, la posicién media del control deslizante, no se realizan modificaciones
del contraste.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Seleccion de valores prefijados de color

Si tiene un documente en color, puede ajustar el color segin unos valores prefijados. Por ejemplo, los
colores se pueden ajustar para ser mds brillantes o mas frios.

Para seleccionar valores prefijados de color:

1.
2.
3.

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Calidad de imagen.
Pulse el boton Valores prefijados de color.
En la ventana Valores prefijados de color:

a. Enla parte izquierda de la ventana, seleccione el valor prefijado de color que desee. En las
imagenes de muestra se puede apreciar como se ajustan los colores.

b. Sino desea ajustar el color, seleccione Desactivado.
c. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Ajuste del equilibrio de color

En los documentos en color se puede ajustar el equilibrio entre los colores y la cantidad global de color
de las copias.

Para gjustar el equilibrio de color:

1.
2.
3.

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Calidad de imagen.
Pulse el boton Equilibrio de color.

Para ajustar los niveles de densidad de los cuatro colores (cian, magenta, amarillo y negro):

a. Seleccione Color basico en la ventana Equilibrio de color.

b. Mueva los controles deslizantes para ajustar los niveles de cada uno de los colores.

Para gjustar los niveles de resaltado, medios tonos y sombras por color:

a. Seleccione Color avanzado en la ventana Equilibrio de color.

b. Seleccione un color.

¢. Mueva los controles deslizantes para ajustar los niveles de resaltado, medios tonos y sombras.
d. Repita los pasos 4b y 4c para los otros colores.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 97
Guia del usuario



Copia

Ajuste del diseno

Utilice la ficha Ajuste del disefio para cambiar la configuracion siguiente:

Especificacion de la orientacion del original en la padgina 98
Especificacion del tamano del original en la pagina 98
Copia de libros en la pagina 99

Desplazamiento de la imagen en la pagina 99

Inversion de imagenes en la pagina 100

Especificacion de la orientacion del original

Si va a usar la opcién de grapado automatico para las copias, especifique la orientacion:

1.
2.
3.

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Ajuste del disefo.
Pulse el boton Orientacion del original.

En la parte izquierda de la ventana Orientacién del original, seleccione la orientacién de las
imagenes del documento original.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Especificacion del tamano del original

Para especificar el tamaro original, para que se copie el area correcta:

1.
2.
3.

98

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Ajuste del disefio.
Pulse el boton Tamaiio del original.

Si desea que la impresora realice un escaneado preliminar de la primera pagina de los originales
para determinar el drea que se debe escanear, seleccione Autodeteccion en el lado izquierdo de la
ventana Tamano del original.

Nota: El alimentador de documentos sélo reconoce los tamanos de papel A5, ISO BS5, A4, Carta,
Extra Oficio y Postal.
Si el area que se va a escanear coincide con un tamano de papel en particular.

a. Seleccione Areas de escaneado prefijadas en el lado izquierdo de la ventana Tamafio
del original.

b. Seleccione el tamafo de papel en el centro de la ventana. En el lado derecho de la ventana se
muestra un diagrama del drea que se va a escanear.

Para especificar el drea que se va a escanear:

a. Seleccione Personalizar Grea de escaneado en el lado izquierdo de la ventana Tamaino
del original.

b. Utilice los botones de flecha para especificar la longitud y el ancho del drea de escaneado.

Si el original contiene paginas de distintos tamanos, seleccione Originales de varios tamanos en
el lado izquierdo de la ventana Tamaiio del original.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Copia de libros

Cuando copie un libro, una revista o un folleto, puede copiar la padgina izquierda, la derecha o ambas
como una sola imagen.

Nota: Para copiar libros, revistas o folletos, debe utilizar el cristal de exposicién. No coloque
originales encuadernados en el alimentador de documentos.

Para copiar imagenes de un libro:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla téctil y, a continuacién, pulse la ficha Ajuste del diseno.
2. Pulse el boton Copia de libro.

3. Sidesea copiar un libro abierto como una sola imagen, seleccione Desactivado en la parte
izquierda de la ventana Copia de libro.

4. Sidesea copiar la pagina izquierda y la pagina derecha de un libro abierto como dos imagenes:
a. Seleccione Ambas paginas en el lado izquierdo de la ventana Copia de libro.

b. Silo deseq, utilice los botones de flecha para especificar el margen interior que se va a eliminar.
El margen interior es la distancia entre la pagina derecha e izquierda.

5. Sisoélo desea copiar la pagina izquierda de un libro abierto:

a. Seleccione Sélo pagina izquierda en el lado izquierdo de la ventana Copia de libro.

b. Silo deseq, utilice los botones de flecha para especificar el borde interior que se va a eliminar.
6. Sisolo desea copiar la pagina derecha de un libro abierto:

a. Seleccione Sélo pagina derecha en el lado izquierdo de la ventana Copia de libro.

b. Silo deseq, utilice los botones de flecha para especificar el borde interior que se va a eliminar.
7. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Desplazamiento de la imagen

Puede cambiar la colocaciéon de la imagen en la copia. Esta opcién es particularmente til si el tamano
de la imagen es menor que el tamafo de la pagina.

Nota: Debe orientar los originales cara arriba, primero la parte superior (alimentador de
documentos); o cara abajo, la parte superior hacia la izquierda (cristal de exposicion).

Para cambiar la colocacién de la imagen:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Ajuste del disefo.
2. Pulse el botén Desplazar imagen.

3. Sidesea centrar la imagen en la pagina, seleccione Autocentrar en la parte izquierda de la
ventana Desplazar imagen.
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4. Sidesea especificar la colocacién de la imagen:
a. Seleccione Desplazar margenes en el lado izquierdo de la ventana Desplazar imagen.

b. Utilice los botones de flecha para especificar el desplazamiento vertical y horizontal para la
cara 1.

c. Siseleccion6 copias a 2 caras, utilice los botones de flecha para especificar el desplazamiento
vertical y horizontal para la cara 2, o seleccione Espejo de cara 1.

Nota: Si se guardaron previamente valores prefijados, podra seleccionarlos en la esquina inferior
izquierda de la ventana.

5. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Borrado de los bordes de las copias

Puede limpiar los bordes de las copias e impedir que se imprima material no deseado especificando la
porcién que se borrara del borde derecho, izquierdo, superior y/o inferior.

Para borrar los bordes de las copias:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Ajuste del diseio.
2. Pulse el boton Borrado de bordes.
3. Sidesea borrar la misma porcién de todos los bordes:
a. Seleccione Todos los bordes en el lado izquierdo de la ventana Borrado de bordes.
b. Utilice los botones de flecha para especificar la porcién que se va a borrar en la cara 1.
4. Sidesea especificar distintas porciones para los bordes:
a. Seleccione Bordes individuales en el lado izquierdo de la ventana Borrado de bordes.
b. Utilice los botones de flecha para especificar la porcién que se va a borrar en cada borde.

c. Siseleccion6 copias a 2 caras, seleccione la ficha Cara 2 en el centro de la ventana y, a
continuacién, utilice los botones de flecha para especificar la porcién que se va a borrar en
cada borde de la cara 2, o seleccione Espejo de cara 1.

Nota: Si se guardaron previamente valores prefijados, como por ejemplo Borrado de perforaciones,
podré seleccionarlos en la esquina inferior izquierda de la ventana.

5. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Inversion de imagenes

Se pueden imprimir las imagenes en los originales como imagenes espejo en las copias; este proceso
gira horizontalmente todas las imagenes de la pagina.

Se pueden imprimir las iméagenes en los originales como imdgenes en negativo en las copias; este
proceso invierte las areas claras y oscuras de cada imagen.

Para invertir las imagenes:
1. Acceda ala ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Ajuste del disefo.
2. Pulse el boton Invertir imagen.
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Si desea que las copias sean imagenes espejo de los originales, seleccione Imagen espejo en la
parte izquierda de la ventana Invertir imagen. El valor prefijado es Imagen normal: las imagenes
no se giran.

Si desea que las copias sean imagenes negativas de los originales, seleccione Imagen negativa en
la parte izquierda de la ventana Invertir imagen. El valor prefijado es Imagen positiva: no se
invierten las dreas claras y oscuras de las imégenes.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Ajustes del formato de salida

Utilice la ficha Formato de salida para llevar a cabo los cambios siguientes:

Creacion de folletos en la pagina 101

Inclusiéon de cubiertas en la pagina 102

Control de paginacion en la pagina 103

Agregacion de inserciones en la pagina 103

Especificacion de excepciones en la pagina 104

Agregacion de anotaciones en la pagina 105

Insercion de separadores de transparencias en la pagina 106
Impresion de varias imdgenes en una hoja de papel en la pagina 107
Repeticion de imagenes en una hoja de papel en la pagina 107

Creacion de folletos

Puede imprimir las copias en forma de libro pequeiio mediante la reduccién de las iméagenes de las
paginas, lo que permite producir dos imdgenes en cada cara de una hoja de papel. Las imdgenes se
imprimen en el orden correcto para que se puedan plegar y grapar como un folleto.

Nota: En este modo, la impresora no imprime las copias hasta haber escaneado todos
los originales.

Para crear folletos:

1.

s wnN

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.
Pulse el boton Creacion de folletos.

En la parte izquierda de la ventana Creacion de folletos, seleccione Activado.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Especifique Originales a 1 cara u Originales a 2 caras, y cambie el Suministro de papel si
fuera oportuno.
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Inclusion de cubiertas

Puede imprimir la primera y/o la Gltima pagina de su trabajo de copia en papel de una bandeja
diferente. Dicha bandeja podria contener papel de color o cartulina. Las cubiertas pueden estar vacias
o impresas.

Nota: El tamafno de papel de las cubiertas debe ser el mismo que el del resto del documento.

Para seleccionar el tipo de cubiertas y la bandeja que se va a utilizar para el papel de las cubiertas:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.

2. Pulse el botén Paginas especiales.
3. Pulse el boton Cubiertas.
4. Si quiere incluir sélo una cubierta o una contracubierta:

a.

d.

En la parte izquierda de la ventana Cubiertas, seleccione Sélo cubiertas o
Sélo contracubiertas.

En el centro de la ventanaq, seleccione una opcién de impresion para la cubierta: Cubierta en
blanco, Imprimir en la cara 1, Imprimir en la cara 2 o Imprimir en ambas caras.

Si seleccion6 Imprimir en ambas caras y desea girar 180 grados las imdgenes en la cara 2,
seleccione Girar cara 2.

En el lado derecho de la ventana, seleccione la bandeja que va a utilizar para las cubiertas.

5. Sidesea incluir una cubierta y una contracubierta que usen la misma bandeja y la misma opcién
de impresion:

a.
b.

d.

En la parte izquierda de la ventana Cubiertas, seleccione Cubierta y contracubierta iguales.

En el centro de la ventanaq, seleccione una opcién de impresion para la cubierta: Cubierta en
blanco, Imprimir en la cara 1, Imprimir en la cara 2 o Imprimir en ambas caras.

Si seleccion6 Imprimir en ambas caras y desea girar 180 grados las imdagenes en la cara 2,
seleccione Girar cara 2.

En el lado derecho de la ventana, seleccione la bandeja que va a utilizar para las cubiertas.

6. Sidesea incluir una cubierta y una contracubierta que usen distintas bandejas y opciones
de impresién:

a.
b.

102

En la parte izquierda de la ventana Cubiertas, seleccione Cubierta y contracubierta distintas.

En el centro de la ventanaq, seleccione una opcién de impresion para la cubierta: Cubierta en
blanco, Imprimir en la cara 1, Imprimir en la cara 2 o Imprimir en ambas caras.

Si selecciond Imprimir en ambas caras y desea girar 180 grados las imdgenes en la cara 2,
seleccione Girar cara 2.

Para cambiar la bandeja que contiene el papel para la cubierta, pulse el boton Suministro de
papel, seleccione la bandeja y pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la
ventana Suministro de papel.

En el lado derecho de la ventana Cubiertas, seleccione una opcién de impresién para la
contracubierta: Cubierta en blanco, Imprimir en la cara 1, Imprimir en la cara 2 o Imprimir
en ambas caras.

Si seleccion6 Imprimir en ambas caras y desea girar 180 grados las imdgenes en la cara 2,
seleccione Girar cara 2.
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g. Para cambiar la bandeja que contiene el papel para la contracubierta, pulse el botén
Suministro de papel, seleccione la bandeja que se va a utilizar para la contracubierta, y pulse
el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Suministro de papel.

Nota: Pulse el botéon Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Cubiertas. Las
cubiertas se muestran en la lista en el lado derecho de la ventana Paginas especiales.
7. Sidesea eliminar una cubiertq, selecciénela en la lista y seleccione Eliminar en el men( emergente.
8. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Paginas especiales.

Control de paginacion

Si seleccion6 copias a 2 caras, los capitulos pueden empezar en la parte frontal o posterior del papel.
El usuario especifica la pagina inicial del capitulo. Si es necesario, la impresora deja un lado del papel
en blanco para que el capitulo empiece en la cara del papel especificada.

Para ver la cara inicial de ciertas paginas:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.
2. Pulse el botén Paginas especiales.

3. Pulse el boton Comienzos de capitulo.

4

Introduzca el nimero de pagina en la esquina superior izquierda de la ventana Comienzos
de capitulo.

Seleccione En la pagina derecha (cara frontal del papel) o En la pagina izquierda.

v

6. Pulse el botén Agregar en el centro de la ventana. Esa pagina se anade a la lista en la parte
derecha de la ventana.

7. Repita los pasos 4 a 6 para las pdginas que considere oportunas.

8. Pulse el boton Cerrar en la esquina superior derecha de la ventana Comienzos de capitulo.
Las paginas establecidas se muestran en la lista en el lado derecho de la ventana Paginas
especiales.

9. Sidesea eliminar un comienzo de capitulo, seleccione la pagina en la lista y seleccione Eliminar
en el mend emergente.

10. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Paginas especiales.

Agregacion de inserciones

Se pueden agregar pdginas en blanco en ubicaciones especificas del trabajo de copia. El usuario
especifica la ubicacion y el papel que se va a usar para la insercién, como por ejemplo papel de color
o cartulina.

Nota: La anchura de papel de las inserciones debe ser la misma que la del resto del documento.
No se pueden afadir inserciones si ha seleccionado ciertas funciones, como por ejemplo impresion
de folletos.

Para agregar inserciones:
1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla téctil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.
2. Pulse el botén Paginas especiales.
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3. Pulse el boton Inserciones.

4, Enla esquina superior izquierda de la ventana Inserciones, introduzca el nimero de la pagina
después de la cual desea insertar la pagina en blanco.

5. Para cambiar el ndmero de paginas en blanco que se van a insertar en esa ubicacién, use los
botones de flecha para cambiar la Cantidad de inserciones.

6. Para cambiar el papel que se va a usar para la insercién:
a. Pulse el botén Suministro de papel.
b. Seleccione la bandeja que contiene el papel para la insercion.
c. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Suministro de papel.

7. Pulse el botdon Agregar en el centro de la ventana. La insercion se anade a la lista en la parte
derecha de la ventana.

8. Repita los pasos 4 a 7 para anadir inserciones adicionales.
9. Pulse el botén Cerrar en la esquina superior derecha de la ventana Inserciones. Las inserciones
anadidas se muestran en la lista en el lado derecho de la ventana Paginas especiales.

Nota: Si desea eliminar una insercion, seleccionela en la lista y seleccione Eliminar en el
menU emergente.

10. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Paginas especiales.

Especificacion de excepciones

Puede imprimir excepciones en su trabajo de copia en papel de una bandeja diferente.

Nota: El tamafo de papel de las excepciones debe ser el mismo que el del resto del documento.
No se pueden especificar excepciones si ha seleccionado ciertas funciones, como por ejemplo
impresion de folletos.

Para seleccionar excepciones:

1. Acceda ala ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Formato de salida.
2. Pulse el botén Paginas especiales.

3. Pulse el boton Excepciones.
4

En la esquina superior izquierda de la ventana Excepciones, introduzca la serie de paginas que se
van a imprimir desde otra bandeja. Si s6lo desea tener una excepcion de una pagina, introduzca su
ndmero como principio y final de la serie.

Nota: Utilice el teclado en el lado derecho de la pantalla del panel de control para introducir el
primer nimero. En la ventana Excepciones, pulse la casilla para el segqundo nimero, y use el
teclado para introducirlo.

5. Para cambiar el papel que se va a usar para la excepcién:
a. Pulse el boton Suministro de papel.
b. Seleccione la bandeja que contiene el papel para la excepcién.
c. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Suministro de papel.

6. Pulse el botén Agregar en el centro de la ventana. La excepcién se afade a la lista en la parte
derecha de la ventana.

7. Repita los pasos 4 a 6 para afadir excepciones adicionales.
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8. Pulse el boton Cerrar en la esquina superior derecha de la ventana Excepciones. Las excepciones
anadidas se muestran en la lista en el lado derecho de la ventana Paginas especiales.

Nota: Si desea eliminar una excepcién, selecciénela en la lista y seleccione Eliminar en el
menU emergente.

9. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Paginas especiales.

Agregacion de anotaciones

Puede anadir anotaciones (como por ejemplo nimeros de pdagina y la fecha), de manera automdtica a
las copias.

Nota: No se pueden afadir anotaciones a las cubiertas, separadores, inserciones o a las paginas de
comienzo de capitulo en blanco.

Para imprimir anotaciones:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla téctil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.

2. Pulse el boton Anotaciones.

3. Parainsertar nimeros de pagina:

a.
b.
C.

Pulse el boton Nameros de pdagina en el lado izquierdo de la ventana Anotaciones.
En el lado izquierdo de la ventana Nameros de pdgina, seleccione Activado.

En la esquina inferior izquierda de la ventana, seleccione Aplicar a para incluir el nGmero de
pdgina en todas las paginas o en todas las paginas menos la primera.

En el centro de la ventana, introduzca el nimero de pagina inicial.

En el lado derecho de la ventana, pulse un botén de flecha para poner el nimero de pagina en
la cabecera o en el pie de pagina.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Nimeros de pagina. El
simbolo # aparece en las paginas de muestra en el lado derecho de la ventana Anotaciones.

4. Parainsertar un comentario:

Pulse el boton Comentario en el lado izquierdo de la ventana Anotaciones.
En la parte izquierda de la ventana Comentario, seleccione Activado.

En la esquina inferior izquierda de la ventana, seleccione Aplicar a para incluir el comentario en
todas las paginas, en todas las paginas menos la primera, o sélo en la primera.

En el centro de la ventana puede seleccionar un comentario existente. Si desea crear un nuevo
comentario, seleccione una fila en blanco, introduzca el texto para el comentario (un méximo
de 50 caracteres) mediante la imagen del teclado en la pantalla, y pulse el botéon Guardar en
la esquina superior derecha de la ventana del teclado.

En el lado derecho de la ventana, pulse un botén de flecha para colocar el comentario
seleccionado en la cabecera o en el pie de pagina.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Comentario. La
ubicacién del comentario se muestra en las pdginas de muestra en el lado derecho de la
ventana Anotaciones.
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5. Parainsertar la fecha actual:
a. Pulse el boton Fecha en el lado izquierdo de la ventana Anotaciones.
b. En la parte izquierda de la ventana Fecha, seleccione Activado.

¢. Enla esquina inferior izquierda de la ventana, seleccione Aplicar a para incluir la fecha en
todas las paginas, en todas las paginas menos la primera, o sélo en la primera.

d. En el centro de la ventang, seleccione el formato que va a utilizar para la fecha.
En el lado derecho de la ventana, pulse un boton de flecha para colocar la fecha en la cabecera
o en el pie de pagina.

f. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Fecha. La ubicacién de la
fecha se muestra en las paginas de muestra en el lado derecho de la ventana Anotaciones.

6. Parainsertar un sello de Bates:
a. Pulse el boton Sello de Bates en el lado izquierdo de la ventana Anotaciones.
b. En el lado izquierdo de la ventana Sello de Bates, seleccione Activado.

¢. Introduzca el nmero de pagina inicial. Puede introducir ceros iniciales si quiere incluirlos en el
Sello de Bates.

d. Enlaesquina inferior izquierda de la ventana, seleccione incluir el Sello de Bates en todas las
paginas o en todas las pdginas menos la primera.

e. En el centro de la ventana puede seleccionar un prefijo existente para utilizarlo en el Sello de
Bates. Si desea crear un nuevo prefijo, seleccione una fila en blanco, introduzca el texto para el
prefijo (un maximo de 8 caracteres) mediante la imagen del teclado en la pantalla, y pulse el
boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana del teclado.

f. En ellado derecho de la ventana, pulse un botén de flecha para poner el Sello de Bates en la
cabecera o en el pie de pagina.

g. Pulse el botdén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Sello de Bates.
La ubicacién del Sello de Bates se muestra en las paginas de muestra en el lado derecho de la
ventana Anotaciones.

7. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Anotaciones.

Insercion de separadores de transparencias

Cuando se imprimen copias en transparencias, puede insertar paginas en blanco para separar
cada transparencia.

Para seleccionar los separadores de transparencias:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Formato de salida.
2. Pulse el botén Separadores de transparencias.

3. Enla parte izquierda de la ventana Separadores de transparencias, seleccione Activado.

4

En el centro de la ventang, seleccione la bandeja que contiene el papel que va a utilizar para
los separadores.

b

En el lado derecho de la ventana, seleccione la bandeja que contiene las transparencias.
6. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Impresion de varias imagenes en una hoja de papel

Puede copiar varias imagenes de las paginas originales en una cara de una hoja de papel. El tamano
de las imagenes se reduce proporcionalmente para que se ajuste al papel seleccionado.

Para imprimir varias imdgenes en una hoja:

1.

2.
3.
4

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacién, pulse la ficha Formato de salida.
Pulse el boton Disefio de pagina.
En el lado izquierdo de la ventana Diseno de pagina, seleccione Paginas por cara.

En el centro de la ventana, seleccione el nimero de paginas originales para cada cara del papel. Si
desea especificar otro namero:

a. Seleccione Especificar filas y columnas.
b. Utilice los botones de flecha para cambiar el nimero de filas.
c. Utilice los botones de flecha para cambiar el nimero de columnas.

Nota: En el lado derecho de la ventana se muestra un diagrama del formato de la imagen.

En la esquina inferior derecha de la ventana, seleccione la orientacion de los originales para
asegurarse de que las imdgenes se encuentran en el orden correcto.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Repeticion de imagenes en una hoja de papel

Puede copiar varias veces una imagen original en una cara de una hoja de papel. Esta opcién es
particularmente Gtil si desea hacer varias copias de una imagen pequena.

Para copiar varias veces la imagen en una hoja:

1.

veswnN

Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, pulse la ficha Formato de salida.
Pulse el boton Disefio de pagina.

En el lado izquierdo de la ventana Disefo de pdaging, seleccione Repetir imagen.

En la esquina inferior derecha de la ventana, seleccione la orientacion de los originales.

Si desea que la imagen se repita dos, cuatro, seis o nueve veces en cada cara del papel, seleccione
ese nimero en el centro de la ventana.

Nota: En el lado derecho de la ventana se muestra un diagrama del formato de la imagen.

Si desea especificar otro nimero:

a. Seleccione Especificar filas y columnas.

b. Utilice los botones de flecha para cambiar el nGmero de filas.

c. Utilice los botones de flecha para cambiar el nimero de columnas.

Nota: En el lado derecho de la ventana se muestra un diagrama del formato de la imagen.

Si la imagen es pequena y desea que se repita sin que su tamafo se vea ajustado a una escala
diferente, seleccione Repeticion automatica. La imagen se repite en la cara del papel tantas veces
como sea posible, segln el tamaio original.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 107
Guia del usuario



Copia

Copia avanzada

Utilice la ficha Preparacion del trabajo para cambiar la configuracién siguiente:
e Preparacion de un trabajo en la pagina 108

e Impresion de una copia de muestra en la pagina 109

e Guardar los valores actuales de copia en la pagina 109

e Recuperacion de valores guardados en la pagina 110

Preparacion de un trabajo

Puede usar esta funcién para preparar el trabajo de copia si éste incluye originales que requieren
diferentes configuraciones de copia. Cada segmento tiene una configuracion de copia diferente. Una
vez se han programado y escaneado todos los segmentos, la impresora imprime la totalidad del
trabajo de copia.

Para preparar un trabajo de copia:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

2. Programe y escanee el primer segmento:

Cargue los originales para el primer segmento.

Seleccione la configuracién de copia para el primer segmento.

Pulse la ficha Preparacién del trabajo.

Pulse el boton Preparar trabajo.

En el lado izquierdo de la ventana Preparar trabajo, seleccione Activado.

mopan oToe

Pulse el boton Comenzar en el lado derecho del panel de control para escanear el primer
conjunto de originales.

3. Programe y escanee los segmentos restantes:
a. Cargue los originales para el segmento siguiente.

b. Cuando aparece la ventana Preparar trabajo, seleccione el botén Programar segmento
siguiente en la esquina superior derecha de la ventana.

c. Seleccione la configuracién para ese segmento.

d. Pulse el botén Comenzar para escanear los originales para ese segmento.
4, Repita el paso 3 para cada segmento.
5. Cuando se han programado y escaneado todos los segmentos:

a. Silaventana Preparar trabajo no aparece en la pantalla, pulse la ficha Preparacion del
trabajo y, a continuacién, pulse el botén Preparar trabajo.

b. Introduzca el nimero de copias en la casilla Cantidad para trabajo final.

c. Pulse el boton Imprimir el trabajo en la esquina superior derecha de la ventana
Preparar trabajo.
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Impresion de una copia de muestra

Si el trabajo de copia es complicado, puede ser que desee imprimir una copia para revisar que se
imprime correctamente antes de imprimir varias copias. Utilice esta funcién para imprimir una copia y
retener las copias restantes. Una vez ha revisado la copia de muestra, puede usar la misma
configuracién para imprimir las copias restantes o cancelarlas.

Nota: La copia de muestra no se cuenta como parte de la cantidad de copias que se van a imprimir.
Por ejemplo, si va a copiar un libro y introduce 3 como namero total de copias, se imprimird una
copia del libro y se retendrdn tres copias mas hasta que las libere para que se impriman

(cuatro copias en total).

Para imprimir la copia de muestra:

1. Accedaa la ficha Copiar en la pantalla tactil y, a continuacion, seleccione la configuracién de copia
que desee.

Pulse la ficha Preparaciéon del trabajo.
Pulse el boton Trabajo de muestra.
En el lado izquierdo de la ventana Trabajo de muestra, seleccione Activado.
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Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Trabajo de muestra.

Para imprimir las copias restantes o eliminar el trabajo:
1. Para liberar e imprimir las copias restantes, pulse el botén Liberar.
2. Sila copia de muestra no le satisface, pulse el boton Eliminar para eliminar el trabajo de copia.

Guardar los valores actuales de copia

Si planea usar una mezcla de opciones de impresion en particular para futuros trabajos de copia,
puede ser que desee guardar dicha configuraciéon bajo un nombre. En el futuro, podra recuperar
la configuracién.

Para guardar los valores actuales de copia:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

2. Pulse la ficha Preparacién del trabajo.

3. Pulse el boton Guardar valores actuales.

4. En la esquina superior izquierda de la ventana Guardar valores actuales, pulse el botén de flecha
abajo y seleccione una de las filas disponibles.

Nota: Si selecciona una fila existente, puede reemplazar los valores guardados por los
valores actuales.

5. Introduzca el nombre de la configuracién que va a guardar mediante la imagen del teclado en
la pantalla.

6. Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana Guardar valores actuales.
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Recuperacion de valores guardados

Si guardé los valores de copia de ciertos tipos de trabajos de copia, podré recuperarlos facilmente para
usarlos en el trabajo de copia actual.

Nota: Para guardar los valores de copia bajo un nombre, consulte pagina 109.

Para recuperar los valores guardados:

1. Acceda a la ficha Copiar en la pantalla tactil.

2. Pulse la ficha Preparacion del trabajo.

3. Pulse el botén Recuperar valores guardados.

4. En el lado izquierdo de la ventana Recuperar valores guardados, seleccione los valores que
desea recuperar.
Nota: Si desea eliminar valores guardados, seleccidnelos y pulse el boton Eliminar valores.

5. Pulse el boton Cargar valores en la esquina superior derecha de la ventana Recuperar valores
guardados. Se cargan los valores guardados.
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Administracion de funciones de copia

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Especificacion de valores de copia prefijados en la pagina 111
e Modificacion del orden de lectura en la pagina 111

e Creacion de valores prefijados de copia en la pagina 112

Especificacion de valores de copia prefijados

El administrador del sistema puede cambiar los valores prefijados en las fichas siguientes:

e Ficha Copiar: Color de salida, Reducir/Ampliar, Suministro de papel, Copia a 2 caras y Salida
de copias

e Ficha Calidad de imagen: Opciones de imagen, Mejora de la imagen y Equilibrio de color
e Ficha Ajuste del disefio: Tamano del original, Desplazar imagen y Borrado de bordes
e Ficha Formato de salida: Anotaciones

Para cambiar los valores prefijados:

Conéctese como administrador del sistema.

Pulse el boton Estado de la maquina en el lado izquierdo del panel de control.
Seleccione la ficha Herramientas.

En la lista en el lado izquierdo de la ficha, seleccione Configuracion de servicios.

En la lista en el lado derecho de la fichg, seleccione Configuracion del servicio de copia.
Seleccione Prefijados de funciones.
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Cambie los valores de la ficha Copiar, de la ficha Calidad de imagen, de la ficha Ajuste del disefio
o de la ficha Formato de salida.

8. Pulse el boton Guardar valores prefijados para guardar estos cambios como los valores prefijados
para los trabajos de copia.

Modificacion del orden de lectura

El orden de lectura prefijado es de izquierda a derecha. El administrador del sistema puede modificar:

e Elorden en el que se escanean las paginas de los libros, lo que repercute en las funciones Copia
de libro y Fax de libro.

e Elorden en el que se imprimen las paginas, lo que repercute en las funciones Disefio de pagina
y Creacion de folletos.

Para modificar el orden de lectura:

1. Conéctese como administrador del sistema.

2. Pulse el botén Estado de la méaquina en el lado izquierdo del panel de control.
3. Seleccione la ficha Herramientas.

4. Enlalista en el lado izquierdo de la ficha, seleccione Configuracién de servicios.
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En la lista en el lado derecho de la ficha, seleccione Configuracion del servicio de copia.
Seleccione Opciones del orden de lectura.
Si desea cambiar el orden de escaneado:

a. En ellado izquierdo de la ventana bajo Orden de escaneado, seleccione Mostrar orden
de lectura.

b. Seleccione De izquierda a derecha o De derecha a izquierda.

Si desea cambiar el orden de impresion:

a. En el centro de la ventana bajo Orden de impresién, seleccione Mostrar orden de lectura.
b. Seleccione De izquierda a derecha o De derecha a izquierda.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Creacion de valores prefijados de copia

El administrador del sistema puede crear valores prefijados que definen conjuntos de valores para las
siguientes funciones:

e Borrado de bordes
e Desplazar imagen
e Reducir/Ampliar

Para crear o cambiar los valores prefijados:
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Conéctese como administrador del sistema.

Pulse el boton Estado de la maquina en el lado izquierdo del panel de control.
Seleccione la ficha Herramientas.

En la lista en el lado izquierdo de la ficha, seleccione Configuracion de servicios.

En la lista en el lado derecho de la ficha, seleccione Configuracién del servicio de copia.
Si desea crear o cambiar los valores prefijados para el borrado de bordes de imagenes:
a. Seleccione Prefijados de Borrado de bordes.

b. Para crear un nuevo valor prefijado, seleccione Disponible en la lista de valores prefijados en el
lado izquierdo de la ventana, seleccione Nombre en la parte inferior de ésta, introduzca el
nombre del nuevo valor prefijado mediante la ventana del teclado y, a continuacién, pulse el
boton Guardar.

¢. Para editar un valor prefijado existente, selecciénelo en la lista de valores prefijados en el lado
izquierdo de la ventana.

d. Cambie la porcién que se va a borrar de cada borde en cada cara.

e. Pulse el botén Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

Si desea cambiar los valores prefijados para el desplazamiento de imdagenes en la pagina:
a. Seleccione Prefijados de Desplazar imagen.

b. Para editar un valor prefijado existente, selecciénelo en la lista de valores prefijados en el lado
izquierdo de la ventana.

c. Cambie el desplazamiento vertical y horizontal para cada cara.
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Seleccione Nombre en la esquina inferior izquierda de la ventana, introduzca el nombre del
nuevo valor prefijado mediante la ventana del teclado y, a continuacién, pulse el
boton Guardar.

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.

8. Sidesea crear o cambiar los valores prefijados para la reducciéon o ampliaciéon de imdgenes:

a.
b.

Seleccione Prefijados de Reducir/Ampliar.

Para crear o cambiar un valor prefijado proporcional, seleccione % proporcional en el lado
izquierdo de la ventana, seleccione la cifra del valor prefijado e introduzca el porcentaje
mediante el teclado.

Para crear o cambiar un valor prefijado en el cual se especifican diferentes porcentajes para la
anchura y la longitud de la imagen, seleccione % X-Y independiente en el lado izquierdo de la
ventana, introduzca el porcentaje de ajuste de la anchura (valor X) para el valor prefijado, e
introduzca el porcentaje de ajuste de la longitud (valor Y).

Pulse el boton Guardar en la esquina superior derecha de la ventana.
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Envio por fax

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Descripcion general del fax en la pagina 116

Envio de faxes en la pagina 117

Fax de servidor en la pagina 119

Envio de faxes de Internet en la pagina 121

Recepcion de faxes en la pagina 122

Seleccion de opciones de fax en la pagina 123
Administracion de funciones de fax en la pagina 128
Adicion de entradas de marcacion rapida en la pagina 132

Consulte también:

Tutorial para la utilizacién del fax en www.xerox.com/office/WC6400docs
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Envio por fax

Descripcion general del fax

Las impresoras WorkCentre 6400X y 6400XF pueden llevar a cabo el envio de faxes de tres maneras:

e Fax: el documento se escanea y se envia directamente a una maquina de fax
(namero de teléfono).

e Fax de servidor: el documento se escanea y se envia a través de una red Ethernet a un servidor de
fax, que a su vez envia el fax a una maquina de fax (nGmero de teléfono).

e Fax de Internet: el documento se escanea y se envia a través del correo electrénico
(direccién de correo electrénico).

Activacion y configuracion de los servicios de fax

Antes de poder enviar faxes desde una impresora WorkCentre 6400X o 6400XF, debe activar los
servicios de fax y proporcionar informacién acerca del servidor de fax y de correo electrénico en
Servicios de Internet de CentreWare.

Para obtener mas informacioén, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del
sistema) y la ayuda de Servicios de Internet de CentreWare.
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Envio de faxes

Para enviar un fax:
1. Cargue el documento.

o Cristal de exposicion: coloque la primera pdgina del documento que va a enviar por fax cara
abajo con la parte superior de la pagina orientada hacia el lado izquierdo de la impresora.

e Alimentador de documentos: retire las grapas y los clips de las paginas que los tuvieran e
introdlzcalas cara arriba en el alimentador de documentos de manera que la parte superior de
la pagina se introduzca en primer lugar en el alimentador.

e Enel panel de control, pulse el botén Pagina principal de Servicios.
2. Seleccione el icono de Fax.
3. Realice uno de los procedimientos siguientes:

e Introduzca un nimero de fax (ndmero de teléfono) mediante el teclado, o seleccione
Caracteres de marcacién para utilizar la pantalla téctil, y seleccione Agregar.

e Introduzca un nimero de marcacion rapida y seleccione la casilla de verificacion Marcacion
rapida, y seleccione Agregar.

e Seleccione el icono Libreta de direcciones en el lado derecho. Seleccione Personas o Grupos
en el men( desplegable. Utilice las flechas arriba y abajo para seleccionar un contacto.

Nota: Los contactos deben introducirse en la libreta de direcciones antes de que pueda usarlos
para enviarles un fax. Para obtener mds informacién, consulte la System Administrator Guide (Guia
del administrador del sistema).

Nota: Marcacion en cadena esta disponible cuando se muestra la lista de personas en la libreta de
direcciones. Para obtener mas informacién acerca de marcacién en cadena, consulte la System
Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).

4. Ajuste de las opciones de fax. Para obtener mas informacién, consulte Seleccion de opciones de fax
en la pagina 123.

5. Pulse el botén Comenzar. La impresora escanea las paginas y transmite el documento cuando se
han escaneado todas las paginas.

6. Para imprimir una pagina de confirmacién que muestre el estado de la transmisién de fax, active la
opcion Informe de confirmacion. Para obtener més informacién, consulte Impresion de un informe
de confirmacion en la pagina 128.
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Modificacion de la configuracion prefijada de fax

Para modificar la configuracién prefijada de fax:

1. Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Seleccione Herramientas.

Seleccione Configuracion de servicios en la lista en el lado izquierdo de la pantalla tactil.
Seleccione Configuracion del fax interno en la lista Funciones.

Seleccione Prefijados de funciones en la lista.
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Seleccione los nuevos valores prefijados en las fichas y seleccione Guardar valores prefijados.

Consulte también:
Seleccion de opciones de fax en la pagina 123
Administracion de funciones de fax en la pagina 128
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Fax de servidor

Si hay un servidor de fax conectado a la red, puede enviar documentos a una maquina de fax sin que
sea necesario conectar la impresora a una linea telefénica dedicada.

Cuando se envia un fax de servidor, el documento se escanea y se envia a una ubicacién en la red (un
dep6sito). A continuacion, el fax de servidor puede enviar el fax a través de una linea telefénica a una
maquina de fax (nGmero de teléfono).

Antes de poder enviar un fax de servidor, se debe activar el servicio de fax de servidor en Servicios de
Internet de CentreWare, y se debe configurar un depésito de faxes.

Configuracion de la impresora para el envio de un fax de servidor

Para activar el servicio de fax de servidor:

1. Desde el equipo, escriba la direccién IP de la impresora en el campo direccion en el navegador de
Internet para iniciar Servicios de Internet de CentreWare.

2. Unavez iniciado Servicios de Internet de CentreWare, seleccione la ficha Propiedades.

3. Conéctese como administrador del sistema. Introduzca el ID de usuario (admin) y la clave (1111)
(prefijada) y haga clic en Conectarse.

4, En el men( Servicios en el lado izquierdo, seleccione Fax de servidor.

Nota: Para obtener mas informacion, consulte la System Administrator Guide (Guia del
administrador del sistema) y la ayuda de Servicios de Internet de CentreWare.

Configuracion de depositos de faxes

Para configurar un dep6sito de fax:

1. Desde el equipo, escriba la direccion IP de la impresora en el campo direccion en el navegador de
Internet para iniciar Servicios de Internet de CentreWare.

2. Unavez iniciado Servicios de Internet de CentreWare, seleccione la ficha Propiedades.

3. Conéctese como administrador del sistema. Introduzca el ID de usuario (admin) y la clave (1111)
(prefijada) y haga clic en Conectarse.

4. En el men( Servicios en el lado izquierdo, seleccione Fax de servidor.
5. Seleccione Configuracién del depésito de faxes.

La impresora puede transferir archivos escaneados al depésito mediante los protocolos siguientes:
e FTP

e SMPB
e HTTP
e HTTPS
e STMP

Nota: Para obtener mas informacién acerca de la configuracion del depésito de faxes, consulte la
System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).
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Envio de faxes de servidor

Para enviar un fax de servidor:

1.
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Cargue el documento.

o Cristal de exposicion: coloque la primera pagina del documento que va a enviar por fax cara
abajo con la parte superior de la pdgina orientada hacia el lado izquierdo de la impresora.

e Alimentador de documentos: retire las grapas y los clips de las paginas que los tuvieran e
introdzcalas cara arriba en el alimentador de documentos de manera que la parte superior de
la pagina se introduzca en primer lugar en el alimentador.

e En el panel de control, pulse el boton Pagina de inicio de Servicios.
Seleccione el icono de Fax de servidor.
Introduzca:

e Un ndmero de fax (nGmero de teléfono) mediante el teclado, o seleccione Caracteres de
marcacion para utilizar la pantalla tactil.

e Un namero de marcacion rpida y seleccione la casilla de verificacion Marcacién rapida.
Seleccione Agregar.

Ajuste las opciones de fax. Para obtener mas informacién, consulte Seleccion de opciones de fax en
la pagina 123.

Pulse el boton Comenzar. La impresora escanea las pdginas y transmite el documento cuando se
han escaneado todas las paginas.

Para imprimir una pagina de confirmacion que muestre el estado de la transmision de fax, active la
opcion Informe de confirmacién. Para obtener mas informacion, consulte Impresion de un informe
de confirmacion en la pagina 128.
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Envio de faxes de Internet

Si hay un servidor SMTP (correo electrénico) instalado en la red, puede enviar documentos a
direcciones de correo electrénico. Esta funcién elimina la necesidad de mantener una linea telefénica
dedicada, lo que supone un ahorro en los costes asociados que dicha linea conlleva. Cuando se envia
un fax de Internet, el documento se escanea y se envia a una direccién de correo electrénico.

Nota: Antes de poder enviar un fax de Internet, se debe activar el servicio de fax de Internet en
Servicios de Internet de CentreWare, y se debe configurar un servidor SMTP. Para obtener mas
informacién, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema) y la
ayuda de Servicios de Internet de CentreWare.

Para enviar un fax Internet:
1. Cargue el documento.

o Cristal de exposicion: coloque la primera pdgina del documento que va a enviar por fax cara
abajo con la parte superior de la pagina orientada hacia el lado izquierdo de la impresora.

e Alimentador de documentos: retire las grapas y los clips de las paginas que los tuvieran e
introdlzcalas cara arriba en el alimentador de documentos de manera que la parte superior de
la pagina se introduzca en primer lugar en el alimentador.

e En el panel de control, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione el icono de Fax de Internet.

3. Seleccione Nuevo destinatario.

4. Introduzca la direccién de correo electrénico del destinatario mediante el teclado, o seleccione
Caracteres de marcacion para utilizar la pantalla tactil.

5. Seleccione Agregar.

6. Ajuste las opciones de fax. Para obtener mas informacion, consulte Seleccion de opciones de fax en
la pagina 123.

7. Pulse el botén Comenzar. La impresora escanea las paginas y adjunta el documento (en formato
PDF o TIFF) a un correo electronico que envia cuando se han escaneado todas las paginas.

8. Para imprimir una pagina de confirmacién que muestre el estado de la transmisién de fax, active la
opcion Informe de confirmacion. Para obtener mas informacion, consulte Impresion de un informe
de confirmacion en la pagina 128.
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Recepcion de faxes

La impresora se puede configurar para recibir e imprimir faxes desde otras maquinas de fax, y para
recibir e imprimir faxes de Internet.

Configuracion de la impresora para la recepcion de faxes

Cuando la impresora se inicia por primera vez, en el panel de control aparecerd el asistente para
configuracién de fax, que le pedird que introduzca el namero de teléfono de la linea telefénica
conectada a la impresora. Si no introdujo esta informacioén, o si cancel6 el asistente, puede iniciar la
pagina principal de Configuracién rdpida para introducir la informacién ahora.

1. Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la maquina.
Seleccione la ficha Herramientas.
Seleccione Configuracion del dispositivo.
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Seleccione Pagina principal de Configuracion rapida en la lista.

Desde aqui puede acceder al asistente para configuracion de fax. Siga las indicaciones en la pantalla.

Configuracion de la impresora para la recepcion de faxes de Internet

Si hay un servidor POP3 (correo electrénico) instalado en la red, puede recibir documentos enviados
desde direcciones de correo electrénico. Esta funcién elimina la necesidad de mantener una linea
telefénica dedicada, lo que supone un ahorro en los costes asociados que dicha linea conlleva.

Nota: Antes de poder recibir e imprimir correos electronicos, se debe asignar una direccién de
correo electrénico a la impresora, se debe activar el servicio de fax de Internet, y la configuracién
del servidor POP3 (correo electrénico) se debe establecer en Servicios de Internet de CentreWare.
Para obtener mas informacién, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del
sistema) y la ayuda de Servicios de Internet de CentreWare.
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Seleccion de opciones de fax

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Configuracion de faxes a 2 caras en la pagina 123

e Configuracion de la resolucion del fax en la pagina 123

e Seleccion del tipo de original en la pagina 123

e Mejora de la imagen: supresion automatica en la pagina 124
e Seleccion de la velocidad inicial en la pagina 125

e Envio diferido de faxes en la pagina 125

Configuracion de faxes a 2 caras

1. En el panel de control, pulse el boton Fax.

2. Seleccione Escaneado a 2 caras y, a continuacion, seleccione una opcién en la lista que se muestra
(a1 cara; a 2 caras; a 2 caras, girar cara 2).

Configuracion de la resolucion del fax

1. En el panel de control, pulse el boton Fax.

2. Seleccione Resolucion y, a continuacion, seleccione una opcién en la lista que se muestra
(estandar, fina, superfina).

Seleccion del tipo de original

1. En el panel de control, pulse el botén Fax.

2. Seleccione Tipo de original y, a continuacion, seleccione una opcién en la lista que se muestra
(fotografia y texto, fotografia, texto).

Ajuste de la calidad de imagen

Brillo y nitidez

Para ajustar el brillo o la nitidez de la imagen:

1. En el panel de control, pulse el boton Fax.

2. Seleccione la ficha Calidad de imagen.

3. Ajuste Mas claro/Mas oscuro o Nitidez a uno de los niveles disponibles.
4. Seleccione Guardar.
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Mejora de la imagen: supresiéon automatica

Si utiliza originales impresos en papel fino, es posible que las imagenes impresas por una cara del papel
se vean por la otra cara.

Para evitar que esto ocurra en su documento de fax, seleccione la opcién Supresiéon automatica en el
panel de control:

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Calidad de imagen.
Seleccione Mejora de la imagen para abrir el cuadro de didlogo Mejora de la imagen.

Seleccione Contraste automatico o Contraste manual y gjuste el nivel de contraste.

1
2
3
4. Seleccione Supresion automatica.
5
6. Seleccione Guardar.

Ajuste del diseno

Ajuste del tamano del original

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Ajuste del disefio.
Seleccione Tamano del original.
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Seleccione una de las opciones siguientes:

e Autodeteccion.

 Area de escaneado prefijada.

e Area de escaneado personalizada.

e Originales de varios tamafnos.

5. Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Reduccién o division
En el panel de control, pulse el boton Fax.

Seleccione la ficha Ajuste del disefio.
Seleccione Reducir/Dividir.
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Seleccione una de las opciones siguientes:

e Reducir para ajustar.

e Dividir en paginas.

5. Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Fax de libro

1. En el panel de control, pulse el botén Fax.
2. Seleccione la ficha Ajuste del disefio.
3. Seleccione Fax de libro.
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Seleccione una de las opciones siguientes:

Desactivado (prefijado).
e Ambas pdginas.

Sélo pagina izquierda.
Sélo pagina derecha.

Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Configuracion de opciones de fax

Seleccion de un informe de confirmacion

swnN -

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Opciones de fax.
Seleccione Informe de confirmacion.
Seleccione una de las opciones siguientes:
e Imprimir confirmacién.

e Imprimir sélo si hay error.

Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Seleccion de la velocidad inicial

Envio por fax

Seleccione la velocidad inicial més elevada, a menos que el destino del fax que va a enviar tenga
requisitos especiales.

Para seleccionar la velocidad de transmisién para un fax:
1.
2.
3. Pulse el botén Velocidad inicial para abrir el cuadro de didlogo Velocidad inicial.
4. Seleccione una opcién en la lista y, a continuacién, pulse el botén Guardar.

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Opciones de fax.

Envio diferido de faxes

Para enviar un fax a una hora especificada (en 24 horas):

Nota: Es preciso que la impresora tenga programada la hora actual para que esta funcion se lleve a

cabo correctamente.

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Opciones de fax.

Pulse el boton Envio diferido para abrir el cuadro de didlogo Envio diferido.
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4. Seleccione Hora especificada:

¢ Hora: seleccione un nimero entre Oy 12.

e Minuto: seleccione un nimero entre 0 y 59.

e Seleccione AM o PM.

Pulse el boton Guardar.

Especifique el nimero de fax del destinatario.

Pulse el boton Comenzar para iniciar el escaneado del documento.

© N o w»

El fax se enviara a la hora especificada.

Seleccion de envio de texto de cabecera

Nota: Consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema) para configurar
esta funcion.

Si esta funcién esta configurada, se puede activar y desactivar de la siguiente manera:
1. En el panel de control, pulse el boton Fax.
2. Seleccione la ficha Opciones de fax.
3. Seleccione Enviar texto de cabecera.
4. Seleccione una de las opciones siguientes:
e Desactivado (prefijado).
e Activado.
5. Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Envio de faxes a buzones

Nota: El buzén debe estar configurado antes de utilizar esta funcién. Para obtener mas informacion
acerca de cédmo configurar un buzén, consulte Escaneado a buzén en la pagina 137, o la System
Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).

Una vez se ha creado un buzén, siga estos pasos para enviarle faxes:
1. En el panel de control, pulse el boton Fax.
2. Seleccione la ficha Opciones de fax.
3. Seleccione Buzén.
4. Seleccione una de las opciones siguientes:
e Desactivado (prefijado).
e Enviar a buzén remoto.
e Guardar en buzén local.
e Imprimir documentos del buzén local.
e Eliminar documentos del buzén local.
5. Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.
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Sondeo local

s wnN -

5.

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Opciones de fax.

Seleccione Sondeo local.

Seleccione una de las opciones siguientes:

e Desactivado.

¢ Sondeo no protegido.

e Sondeo protegido.

Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Para obtener mas informacién acerca del sondeo local, consulte la System Administrator Guide (Guia
del administrador del sistema).

Sondeo remoto

swnN -

En el panel de control, pulse el boton Fax.
Seleccione la ficha Opciones de fax.

Seleccione Sondeo remoto.

Seleccione una de las opciones siguientes:

e Sondear fax remoto.

e Sondear buzén remoto.

Seleccione Guardar cuando finalice los cambios.

Nota: Para obtener mas informacién acerca del sondeo remoto, consulte la System Administrator
Guide (Guia del administrador del sistema).

Preparar trabajo

Esta funcion permite combinar juegos de originales variados, cada uno con valores diferentes, en un
solo trabgjo. Esta funcién es especialmente Gtil para trabajos escaneados en el cristal de exposicion.
Para obtener mas informacioén acerca de la funcién Preparar trabajo, consulte la System Administrator
Guide (Guia del administrador del sistema).
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Administracion de funciones de fax

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Impresion de un informe de confirmacion en la pagina 128

e Activacion y desactivacion de recepcion protegida de faxes en la pagina 129

e Impresion y borrado de faxes seguros en la pagina 129

e Activacion y desactivacion de la opcion Rechazar faxes no deseados en la pdagina 130
e Impresion de un informe de fax en la pagina 130

e Insertar pausas en nimeros de fax en la pagina 131

e Impresion del informe de protocolo de fax en la pagina 131

Impresion de un informe de confirmacion

Establezca una opcién prefijada para la impresion de informes de confirmacién y, a continuacién,
active o desactive la impresion del informe de confirmacién para cada trabgjo.

Para seleccionar una opcién prefijada para la impresiéon de un informe de confirmacién:

Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

1. Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

2. Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Configuracion de servicios y, a continuacién,
seleccione Configuracion del fax interno.

3. Seleccione Configurar informes de fax en la lista.

4. Seleccione Informes de confirmacion.

5. Seleccione una de las opciones siguientes:
e Imprimir siempre: el informe de confirmacién siempre se imprime.
e Desactivado: el informe de confirmacién nunca se imprime.

e Imprimir si hay error: el informe de confirmacién se imprime si ocurre un error en la
transmision del fax.

6. Silo deseq, seleccione una de las opciones siguientes:
¢ Imagen reducida: se imprime una miniatura del fax en el informe de confirmacion.
¢ Sinimagen: se imprime una miniatura del fax en el informe de confirmacion.

7. Seleccione Guardar.
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Activacion y desactivacion de recepcion protegida de faxes

Es posible configurar opciones de seguridad adicionales para la recepcion de faxes. Cuando la opcién
Recepcion protegida de fax estd activada, se necesita una clave de acceso para imprimir o eliminar
los faxes.

Para activar o desactivar la opcién Recepcion protegida de fax:

1. Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

2. Pulse el botén Estado de la maquina en el panel de control.

3. Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Configuracion de servicios y, a continuaciéon,
seleccione Configuracion del fax interno.

4. Seleccione Prefijados de faxes entrantes en la lista.
5. Seleccione Recepcién protegida.
6. Seleccione una de las opciones siguientes y, a continuacién, pulse el botén Guardar:

e Activar: esta opcién activa la opcion de recepcion protegida de fax en caso de que esté
desactivada. Siga las indicaciones en pantalla para introducir una clave numérica.

e Desactivar: esta opcion desactiva la opcion de recepcién protegida de fax en caso de que
esté activada.

Impresion y borrado de faxes seguros

Si la opcién Recepcion protegida de fax esté activada, debe introducir la clave de acceso numérica para
imprimir o borrar los faxes recibidos.

Para imprimir o borrar faxes seguros:

1. En el panel de control, pulse el botén Estado del trabajo.

2. Seleccione Retener trabajo de impresién protegida.

3. Seleccione Liberar para imprimir, o Eliminar para borrar los faxes pendientes.

Puede ver los faxes que estdn a la espera de ser enviados. Si es necesario, puede borrar uno o
mas faxes.

Para cancelar documentos en memoria:

1. En el panel de control, pulse el botén Estado del trabajo.

2. Seleccione Trabajos de envio de fax y escaneado en la lista.
3. Seleccione el trabajo de fax pendiente en la lista.

4. Seleccione Eliminar.
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Activacion y desactivacion de la opcion Rechazar faxes no deseados

Rechazar faxes no deseados le permite activar y desactivar la impresion de faxes recibidos de nGmeros
de teléfono del directorio de marcacién rapida de personas.

Para activar y desactivar la opcion Rechazar faxes no deseados:

1.

Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Configuracion de servicios y, a continuacion,
seleccione Configuracion del fax interno.

Seleccione Prefijados de faxes entrantes en la lista.
Seleccione Rechazar faxes no deseados.
Seleccione una de las opciones siguientes y, a continuacion, pulse el botén Guardar:

e Desactivado: esta opcién desactiva la opcién Rechazar faxes no deseados en caso de que esté
activada. Si selecciona Desactivado, se permite la impresion de faxes recibidos de nimeros de
teléfono del directorio de marcacion rapida de personas.

e Activado: esta opcion activa la opcidon Rechazar faxes no deseados en caso de que esté
desactivada. Si selecciona Activado, no se permite la impresion de faxes recibidos de nimeros
de teléfono del directorio de marcacién rapida de personas.

Impresion de un informe de fax

Se pueden imprimir los siguientes informes desde el panel de control:

Informe de actividades

Informe de protocolo

Informe de directorio de marcacion
Informe de directorio de grupos
Informe de opciones

Informe de trabajos pendientes

Para imprimir un informe de fax:

1.

130

Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Configuracion de servicios y, a continuaciéon,
seleccione Configuracion del fax interno.

Seleccione Imprimir informes de fax en la lista.
Seleccione uno de los informes en la lista.
Pulse Imprimir ahora para imprimir el informe.
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Insertar pausas en nimeros de fax

Algunos nameros de fax requieren una o varias pausas durante la secuencia de marcacion.

Para insertar pausas en un nimero de fax, introduzca el namero de fax mediante el teclado
alfanumérico y pulse el botén Pausa para insertar una pausa (representada mediante una coma) en el
lugar apropiado del nimero de fax.

Impresion del informe de protocolo de fax

Elinforme de protocolo de fax proporciona informacién acerca del anterior trabajo de fax para asistirle
en la solucién de problemas de protocolo de fax.

Para imprimir el informe:

1.

Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la méquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucion de problemas y, a continuacién,
seleccione Fax.

Seleccione Informe de protocolo de fax.
Pulse el boton Imprimir para imprimir el informe.
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Adicion de entradas de marcacion rapida

En la impresora se pueden programar un total de 100 entradas de marcacién rapida (01 -100).

Para programar varios destinatarios con un botén de marcacion de un toque (nueve como maximo),
programe los destinatarios como marcacién de grupo. Consulte Adicion de un grupo en la pagina 132.

Adicion de un individuo

o s wN=

En el panel de control, seleccione Fax.

Seleccione Libreta de direcciones.

Seleccione Personas en el men( desplegable.

Seleccione una entrada de Marcacién rapida.

Introduzca el namero de fax mediante el teclado o seleccionando Caracteres de marcacion.
Introduzca un nombre y un niimero de fax para la entrada y, a continuacién, seleccione Guardar.

Adicion de un grupo

Configure y guarde los nombres de grupos para poder acceder facilmente a éstos cuando desee
enviarles un fax. Una vez que se han configurado, los grupos pueden incluir tanto entradas de personas
como de grupos.

e NSOV EWN =

Nota: Las entradas de personas deben configurarse antes de definir los grupos.

En el panel de control, seleccione Fax.

Seleccione Libreta de direcciones.

Seleccione Grupos en el mend desplegable.

Seleccione una entrada de Marcacién rapida de grupo.

Introduzca un nombre de usuario para el grupo y seleccione Agregar destinatarios.
Seleccione Personas en el men( desplegable.

Seleccione una entrada de Marcacién rapida.

Seleccione una entrada Agregar a grupo.

Continde anadiendo entradas de marcacién rapida de personas y grupos, y seleccione Guardar
cuando finalice.

Edicion o borrado de entradas de marcacion rapida

BwnN S

132

En el panel de control, seleccione Fax.
Seleccione Libreta de direcciones.
Seleccione Personas o Grupos en el mend desplegable.

Seleccione una entrada de Marcacioén rapida y, a continuacién, seleccione Editar datos o
Borrar entrada.
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En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Descripcion general de escaneado en la pagina 134

Utilizacion de los Servicios de Internet de CentreWare en la pagina 135
Carga de los documentos originales en la pagina 136

Escaneado a buzén en la pagina 137

Utilizacion de la Utilidad de escaneado de Xerox en la pagina 142
Escanear a archivo en la pagina 155

Escanear a e-mail en la pagina 156

Escanear a base en la pagina 158

Configuracién de opciones de escaneado en la pagina 159

Consulte también:

Tutorial para la utilizacién del escaner, Windows en www.xerox.com/office/WC6400docs
Tutorial para la utilizacién del escaner, Macintosh en www.xerox.com/office/WC6400docs
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Escaneado

Descripcion general de escaneado

Si la impresora estd conectada a una red, se puede escanear desde la impresora mediante la seleccion
de la ubicacién para el almacenaje de las iméagenes. A continuacion, éstas podran ser recuperadas
desde su equipo. Las imédgenes escaneadas se pueden almacenar en el disco duro de la impresora o en
un depobsito de documentos en un servidor de red. También puede escanear imdgenes directamente a
su equipo: las imagenes se pueden guardar en carpetas, adjuntar a correos electrénicos o importar

a aplicaciones.

Nota: La impresora debe estar conectada a una red para recuperar una imagen escaneada.

La Impresora WorkCentre 6400 es compatible con los servicios de escaneado siguientes:

e Escanear a buzén: el documento se escanea y se almacena la imagen en la unidad de disco duro de
la impresora.

e Creacion de plantillas de escaneado y descarga de imdgenes a su equipo mediante la Utilidad de
escaneado de Xerox

e Importar imégenes de escaneado a aplicaciones que utilizan TWAIN y WIA

e Escanear a archivo: el documento original se escanea y se almacena en un depdsito en un servidor
de red

e Escanear a e-mail: se escanea el documento original y se envia a una direcciéon de correo electrénico
e Escanear a base: se escanea el documento original y se envia al directorio principal

Nota: Para escanear a escritorio se deben instalar los controladores de escaneado. Para obtener
mas informacién, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).

Nota: El administrador del sistema debe activar los servicios de escaneado avanzado.

Nota: Los trabajos de impresion, copia y fax se pueden imprimir mientras escanea documentos
o mientras descarga archivos desde la unidad de disco duro de la impresora.
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Utilizacion de los Servicios de Internet
de CentreWare

Servicios de Internet de CentreWare es una herramienta que le permite comunicarse con la impresora
desde su equipo mediante un navegador de Internet (como por ejemplo Internet Explorer o Firefox).
Mediante Servicios de Internet de CentreWare puede activar la funcién de escaneado y ver, descargar
o eliminar imagenes de la unidad de disco duro de la impresora.

Para utilizar Servicios de Internet de CentreWare necesitard la direccion IP de la impresora. El
administrador del sistema le puede proporcionar esta informacién, o puede imprimir un informe de
configuracion, que muestra la direccién IP, desde la impresora.

Impresion de un informe de configuracion

1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.
2. Seleccione Paginas de informacion.

3. Seleccione Informe de configuracion y, a continuacién, seleccione Imprimir.
4. Cuando el informe haya acabado de imprimirse, seleccione Cerrar.

La direccion IP de la impresora aparece bajo Datos de usuario comunes en la esquina superior
izquierda de la primera pagina del informe.
Acceder a Servicios de Internet de CentreWare

1. Inicie el navegador de Internet en su equipo.

2. Escriba la direccion IP de la impresora en la barra de direccion del navegador de Internet y
pulse Intro.

La pagina de bienvenida de Servicios de Internet de CentreWare aparece en la pantalla del equipo.

Nota: Si crea un marcador para la direccién IP de la impresora en el navegador le serd mas facil
comunicarse con la impresora en el futuro.

Estas funciones le permitiran administrar la impresora:

e Estado
e Trabajos
e Imprimir

e Escanear
e Propiedades
e Asistencia

Haga clic en Ayuda en la esquina superior derecha para obtener mas informacioén acerca de las fichas.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 135
Guia del usuario



Escaneado

Carga de los documentos originales

Todas las tareas de escaneado empiezan por la carga del documento original en la impresora. Puede
usar el cristal de exposicion para trabajos de una paging, o para escanear originales que no pueden ser
escaneados mediante el alimentador de documentos. Puede usar el alimentador de documentos para
trabajos de escaneado de varias paginas.

Nota: Para obtener informacion adicional acerca del escaneado, imprima la Guia de escaneado.
Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control, seleccione Paginas de informacion,
Guia de escaneado y, a continuacion, Imprimir.

Utilizacion del cristal de exposicion

Levante el alimentador de documentos y coloque el original cara abajo en la esquina posterior
izquierda del cristal de exposicion, tal y como se muestra en la imagen.

Utilizacion del alimentador de documentos

Introduzca los originales cara arriba, de manera que la parte superior de la pagina se introduzca en
primer lugar en el alimentador. Ajuste las guias del papel al tamairio de los originales.
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Escaneado a buzon

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Escaneado a la carpeta pablica en la pagina 137
e Creacion de buzones en la pagina 138

e Escaneado a buzones en la pagina 138

e Descarga de imagenes en su equipo mediante Servicios de Internet de CentreWare en la
pagina 139

El escaneado a buzén es el método de escaneado mas sencillo. Permite escanear a una carpeta piblica
en la unidad de disco duro de la impresora. Esta opcion esta activada de forma prefijada. Si no esta
activada, puede activarla mediante Servicios de Internet de CentreWare, o péngase en contacto con el
administrador del sistema.

Puede escanear un documento, almacenar la imagen en la unidad de disco duro de la impresora y,
a continuacién, descargarla en su equipo. La Impresora WorkCentre 6400 proporciona una

carpeta publica ("buzén") para almacenar imagenes escaneadas. También puede crear una carpeta
privada a la que sélo usted tenga acceso y que esté protegida por una clave.

Escaneado a la carpeta publica

Coloque el original en el cristal de exposicién o en el alimentador de documentos.
Pulse el boton Pagina de inicio de Servicios.
En el panel de control, seleccione Escaneado de trabajos.

L A

En Todas las plantillas, seleccione Plantillas locales y, a continuacion, seleccione _PUBLIC.

Nota: Cuando se puede escanear un documento a un buzén, la configuracién prefijada crea un
documento en formato PDF de una cara y en color. Esta configuracién puede modificarse
mediante el panel de control de la impresora, o desde su equipo mediante Servicios de Internet de
CentreWare.

Nota: La configuracion establecida mediante Servicios de Internet de CentreWare se puede
sobrescribir mediante el panel de control de la impresora.

5. Para modificar los pardmetros de escaneado, utilice las cuatro fichas en la parte inferior de la
pantalla tactil (Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo de original y Prefijados de escaneado)
para seleccionar las opciones que desea utilizar para el escaneado. Para obtener mas informacion,
consulte Configuracién de opciones de escaneado en la pagina 159.

6. Pulse el botén Comenzar. La pantalla Progreso del trabajo aparece en el panel de control de
la impresora.

Cuando el trabajo de escaneado finaliza, se vuelve a mostrar la ficha Escaneado de trabajos en la
pantalla tactil de la impresora. El archivo se almacena en la carpeta piblica en la unidad de disco duro
de la impresora. A continuacién, el archivo se puede descargar en su equipo mediante Servicios de
Internet de CentreWare.
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Creacion de buzones

El administrador del sistema puede haber creado un buzén para usted. Puede crear un buzén por si
mismo mediante Servicios de Internet de CentreWare.

1.
2.

NowvbEw

Inicie el navegador de Internet.
Escriba la direccién IP de la impresora en la barra de direccién del navegador de Internet y pulse
Intro para abrir Servicios de Internet de CentreWare.

Nota: Si no conoce la direccién IP de la impresora, consulte Impresion de un informe de
configuracion en la pagina 135.

Haga clic en la ficha Escanear.

En la seccién Mostrar, haga clic en el boton Buzones.

En la seccién Escanear a buzén, haga clic en el botéon Crear carpeta.

Introduzca un nombre para la carpeta y cree una clave.

Haga clic en el boton Aplicar.

El buzdn se puede utilizar y aparecerd en la lista de carpetas en Servicios de Internet de CentreWare y
en el panel de control de la impresora bajo Plantillas locales.

Escaneado a buzones

o bhwN=
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Coloque el original en el cristal de exposicion o en el alimentador de documentos.

Pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

En el panel de control, seleccione Escaneado de trabajos.

En Todas las plantillas, seleccione Plantillas locales y, a continuacion, seleccione el buzén en la lista.
Seleccione Introducir la clave para la carpeta e introduzca la clave del buzén.

Pulse Hecho cuando finalice.

Nota: Cuando se puede escanear un documento a un buzén, la configuracion prefijada crea un
documento en formato PDF de una cara y en color. Esta configuracién puede modificarse
mediante el panel de control de la impresora, o desde su equipo mediante Servicios de Internet de
CentreWare.

Nota: La configuracién establecida mediante Servicios de Internet de CentreWare se puede
sobrescribir mediante el panel de control de la impresora.

La pantalla Administracion de documentos aparece en el panel de control. Si fuera necesario,
seleccione Introducir la clave para la carpeta y, a continuacién, introduzca la clave mediante el
teclado en el panel de control de la impresora. Seleccione Hecho en la pantalla Administracién de
documentos, cuando ésta aparezca.

Aparece la ventana Escaneado de trabajos. Para modificar los pardmetros de escaneado, utilice las
cuatro fichas en la parte inferior del panel de control (Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo
de original y Prefijados de escaneado) para seleccionar las opciones que desea utilizar para el
escaneado. Para obtener mads informacion, consulte Configuracion de opciones de escaneado en la
pagina 159.

Pulse el boton Comenzar. La pantalla Progreso de trabajo aparece en la pantalla tactil de

la impresora.
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Cuando el trabajo de escaneado finaliza, se vuelve a mostrar la ficha Escaneado de trabajos en la
pantalla tactil de la impresora. El archivo se almacena en el buzén de la unidad de disco duro de la
impresora. Ahora puede descargar el archivo en su equipo.

Nota: Para garantizar la seguridad de los contenidos del buzén, serd necesario introducir la clave
cada vez que se escanee a la carpeta, si segln las politicas de escaneado se necesita una clave para
acceder a ésta.

Nota: Si el proceso de escaneado no finaliza con éxito, se imprime una pdgina de confirmacion.
Para obtener mas informacién acerca de la administraciéon de paginas de confirmacioén, consulte la
System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).

Descarga de imagenes en su equipo mediante
Servicios de Internet de CentreWare

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

Descarga de imagenes desde la carpeta pablica en la pagina 139
Descarga de imagenes desde la carpeta privada en la padgina 140
Eliminacion de archivos de imagen en la carpeta piblica en la pagina 140
Eliminacion de imagenes en la carpeta privada en la pagina 141

Descarga de imagenes desde la carpeta pablica

1.
2.

Inicie el navegador de Internet en su equipo.
Escriba la direccion IP de la impresora en la barra de direccion del navegador de Internet y pulse
Intro para abrir Servicios de Internet de CentreWare.

Nota: Si no conoce la direccion IP de la impresora, consulte Impresion de un informe de

configuracion en la pagina 135.

Haga clic en la ficha Escanear.

En la seccién Mostrar, haga clic en el botén Buzones.

Para descargar imagenes de la Carpeta pablica prefijada:

a. Enlaseccion Escanear a buzén, haga clic en Carpeta puablica prefijada. La imagen se muestra
en la ventana Contenido de la carpeta.

Nota: Si la imagen no aparece, haga clic en Actualizar vista.

b. En la secciéon Accion, seleccione una de las opciones siguientes y, a continuacién, haga clic en
el botén Ir:

e Eliminar, para eliminar el archivo del buzén. Cuando se indique, haga clic en Aceptar para
eliminar el archivo, o Cancelar para cancelar la operacién.

e Descargar, para guardar una copia del archivo en el equipo. Cuando se indique, haga clic en
Guardar y elija la ubicacién en el equipo en la que desea guardar el archivo. A continuacién,
puede abrir el archivo o cerrar el cuadro de didlogo.

e Reimprimir, para imprimir el archivo en la impresora.
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Descarga de imagenes desde la carpeta privada

Para descargar imagenes de su buzén:

1.
2.

o v bW

En la seccién Escanear a buzén, haga clic en su buzén.

Cuando se indique, introduzca la clave de la carpeta si asi lo especifican las politicas
de escaneado.

Haga clic en el boton Aceptar.
La imagen se muestra en la ventana Contenido de la carpeta.
Si la imagen no aparece, haga clic en Actualizar vista.

En la seccion Accion, seleccione una de las opciones siguientes y, a continuacién, haga clic en el
botéon Ir:

e Eliminar, para eliminar el archivo del buzén. Cuando se indique, haga clic en Aceptar para
eliminar el archivo, o Cancelar para cancelar la operacién.

e Descargar, para guardar una copia del archivo en el equipo. Cuando se indique, haga clic en
Guardar y elija la ubicacién en el equipo en la que desea guardar el archivo. A continuacién,
puede abrir el archivo o cerrar el cuadro de didlogo.

e Reimprimir, para imprimir el archivo en la impresora.

Nota: Para crear una carpeta privada, consulte Creacion de buzones en la pagina 138.

Eliminacion de archivos de imagen en la carpeta publica

Puede eliminar archivos de imagen que ya no necesite almacenar en la unidad de disco duro de la
impresora. La eliminacién de imdgenes que ya no son necesarias libera espacio para nuevas imagenes.
Puede eliminar archivos desde su equipo mediante Servicios de Internet de CentreWare.

Nota: Se puede activar un aviso de memoria baja mediante Servicios de Internet de CentreWare.
Para obtener mas informacion, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador
del sistema).

Necesitara la direccion IP de la impresora. El administrador del sistema le puede proporcionar esta
informacién, o puede imprimir un informe de configuracién desde la impresora. Consulte Impresion de
un informe de configuracion en la pagina 135.

1.
2.

140

Inicie el navegador de Internet en su equipo.

Escriba la direccion IP de la impresora en la barra de direccion del navegador de Internet y pulse
Intro para abrir Servicios de Internet de CentreWare.

Nota: Si no conoce la direccién IP de la impresora, consulte Impresion de un informe de
configuracion en la pagina 135.

Haga clic en la ficha Escanear.

Impresora multifuncién WorkCentre 6400
Guia del usuario



Escaneado

4. En la secciébn Mostrar, haga clic en el boton Buzones.
5. Seleccione la Carpeta publica prefijada:

e Enlaseccion Escanear a buzén, haga clic en Carpeta publica prefijada. La imagen se muestra
en la ventana Contenido de la carpeta.

e Enlaseccién Accion, haga clic en el meni desplegable, seleccione Eliminar y haga clic en el
botén Ir: cuando se indique, haga clic en Aceptar para eliminar la imagen o Cancelar para
cancelar la operacion. Para eliminar todas las imagenes en la carpeta, haga clic en Eliminar
todo y, a continuacién, haga clic en Aceptar.

Eliminacion de imagenes en la carpeta privada

Puede eliminar archivos de imagen que ya no necesite almacenar en la unidad de disco duro de la
impresora. La eliminacién de imdgenes que ya no son necesarias libera espacio para nuevas imdagenes.

Nota: Se puede activar un aviso de memoria baja mediante Servicios de Internet de CentreWare.
Para obtener mas informacion, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador
del sistema).

Para ahorrar espacio en la unidad de disco duro de la impresora, elimine periédicamente las imagenes
escaneadas que ya no necesite. Puede eliminar archivos desde su equipo mediante Servicios de
Internet de CentreWare.

Necesitard la direccion IP de la impresora. El administrador del sistema le puede proporcionar esta
informacién, o puede imprimir un informe de configuracién desde la impresora. Consulte Impresion de
un informe de configuracion en la pagina 135.

1. Inicie el navegador de Internet en su equipo.

2. Escriba la direccién IP de la impresora en la barra de direccién del navegador de Internet y pulse
Intro para abrir Servicios de Internet de CentreWare.

3. Haga clic en la ficha Escanear.
4. En la secciébn Mostrar, haga clic en el boton Buzones.
5. Para eliminar imagenes en su carpeta privada:
a. Enlaseccién Escanear a buzén, haga clic en su carpeta privada.
b. Cuando se indique, introduzca la clave de la carpeta.
¢. Hagaclicen el botén Aceptar.
d. Laimagen se muestra en la ventana Contenido de la carpeta.
e

En la seccién Accién, haga clic en el mena desplegable, seleccione Eliminar y haga clic en el
botén Ir: cuando se indique, haga clic en Aceptar para eliminar la imagen o Cancelar para
cancelar la operacién. Para eliminar todas las imagenes en la carpeta, haga clic en Eliminar
todo y, a continuacién, haga clic en Aceptar.
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Utilizacion de la Utilidad de escaneado de Xerox

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Escaneado mediante la Utilidad de escaneado de Xerox en la pagina 142
e Creacion de plantillas de escaneado en la pagina 143

e Eliminacion de plantillas de escaneado en la pagina 146

e Administracion de los perfiles de carpeta y de correo electrénico de la Utilidad de escaneado de
Xerox en la pagina 146

e Importacion de archivos escaneados a una aplicacion en la pagina 152

La Utilidad de escaneado de Xerox (XSU en sus siglas en inglés) es una herramienta que le permite
escanear imagenes desde la impresora a su equipo. Mediante La Utilidad de escaneado de Xerox
puede crear plantillas de escaneado, obtener vistas previas de imdgenes, copiar imdgenes a una
carpeta y copiar imdgenes a un correo electrénico.

Nota: Para poder usar la Utilidad de escaneado de Xerox los controladores de escaneado deben
estar instalados. Para obtener mas informacion, consulte la System Administrator Guide (Guia del
administrador del sistema).

Escaneado mediante la Utilidad de escaneado de Xerox

Coloque el original en el cristal de exposicion o en el alimentador de documentos.
1. Pulse el boton Pagina de inicio de Servicios.
2. Seleccione Escaneado de trabajos.

3. En Todas las plantillas, seleccione Plantillas locales y, a continuacién, seleccione la plantilla
prefijada en la lista.

Nota: La configuracién establecida mediante Servicios de Internet de CentreWare se puede
sobrescribir mediante el panel de control de la impresora.

4. La pantalla Administracion de documentos aparece en el panel de control. Si fuera necesario,
seleccione Introducir la clave para la carpeta y, a continuacién, introduzca la clave mediante el
teclado en el panel de control de la impresora. Seleccione Hecho en la pantalla Administracion de
documentos, cuando ésta aparezca.

5. Aparece la ventana Escaneado de trabajos. Para modificar los parametros de escaneado, utilice
las cuatro fichas en la parte inferior del panel de control (Color de salida, Escaneado a 2 caras,
Tipo de original y Prefijados de escaneado) para seleccionar las opciones que desea utilizar para
el escaneado. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de opciones de escaneado en
la pagina 159.

6. Pulse el botén Comenzar. La pantalla Progreso de trabajo aparece en la pantalla tactil de la
impresora. Cuando el trabajo de escaneado finalice, se volverd a mostrar la ficha Escaneado de
trabajos en la pantalla tactil de la impresora. El archivo se almacena en la carpeta en la unidad de
disco duro del equipo de destinacién.
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7. Para garantizar la seguridad de los contenidos de la carpeta, serd necesario introducir la clave cada
vez que se escanee a la carpeta, si segln las politicas de escaneado se necesita una clave para
acceder a ésta.

8. Siel proceso de escaneado no finaliza con éxito, se imprime una pdgina de confirmacion. Puede
configurar cdmo la impresora gestiona las paginas de confirmacién.

Creacion de plantillas de escaneado

En esta seccién se incluyen los siguientes apartados:

Creacion de una plantilla con un parametro de visualizacién de imagenes en la pagina 143
e Creacion de plantillas para escanear imédgenes directamente a una carpeta en la pagina 144

Formatos y nombres de los archivos de plantilla en la pagina 145

Creacion de nombres de archivos de imagen Gnicos en la pagina 145

En las plantillas de escaneado se encuentran par@metros tales como tipo de archivo, resolucién y
tamano del documento original. Puede especificar pardmetros adicionales para retener imagenes en
miniatura, o puede seleccionar una carpeta de destino para que las imdgenes escaneadas se copien
automaticamente en una carpeta en el equipo.

Antes de poder descargar imdgenes en su equipo o importar imagenes a aplicaciones mediante
TWAIN o WIA, debera crear una plantilla de escaneado.

Creacion de una plantilla con un par@metro de visualizacion de imagenes

Para crear una plantilla nueva o editar una plantilla existente con la opcién de retener imdagenes en
miniatura en La Utilidad de escaneado de Xerox:

1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacién, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox y haga doble clic en Utilidad de
escaneado de Xerox.

2. Seleccione la ficha Opciones de escaneado y, a continuacién, seleccione las opciones que desea
usar para la plantilla: Color o Blanco y negro, Tamaiio del original, Resolucién, Tipo de original,
Formato de archivo y Caras a escanear.

3. Seleccione la opcién Ver la imagen en la Utilidad de escaneado de Xerox para ver la imagen
escaneada en las fichas Escanear a e-mail y Copiar a carpeta. En estas fichas puede
seleccionar los par@metros de perfil de carpeta o e-mail apropiados para utilizarlos en las
imdgenes escaneadas.
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4. Seleccione una de las opciones siguientes:

e Para crear una nueva plantilla para los par@metros que ha seleccionado: introduzca el nombre
de la nueva plantilla en el campo Configuracion guardada de la plantilla.
e Para editar una plantilla existente con los par@metros que ha seleccionado: seleccione una
plantilla en la lista desplegable Configuracion guardada de la plantilla.
5. Edite los par@metros y haga clic en Guardar para guardar la configuracion de la plantilla.

6. No se pueden utilizar espacios en los nombres de las plantillas.

La plantilla aparecera en la lista de plantillas en la ficha Escaneado de trabajos en el panel de control
de la impresora.

Creacion de plantillas para escanear imagenes directamente a una carpeta

Para crear una plantilla que almacena las imagenes escaneadas en una carpeta:
1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

2. Seleccione la ficha Opciones de escaneado y, a continuacion, seleccione las opciones que desea
usar para la plantilla: Color o Blanco y negro, Tamaiio del original, Resolucién, Tipo de original,
Formato de archivo y Caras a escanear.

3. Seleccione la opcién Enviar imagen directamente a la carpeta para enviar las imdgenes
escaneadas directamente a la carpeta designada sin verlas primero. Introduzca informacién en los
siguientes campos:

a. Para crear un nombre de archivo Gnico para una o varias imdgenes escaneadas en la vista en
miniatura, introduzca un nombre de archivo en el campo Nombre de archivo base.

b. Introduzca la ruta a la carpeta en la que desea guardar el archivo en el campo Guardar en, o
haga clic en el botén Examinar para localizar la carpeta.

c. Seleccione una de las opciones siguientes:

e Deje activada la opciéon Guardar una copia en la Utilidad de escaneado de Xerox. De esta

manera, las vistas en miniatura de las imdgenes escaneadas permanecerdn en las fichas
Escanear a e-mail y Copiar a carpeta. Este es el valor prefijado.

e Desactive la opcién Guardar una copia en la Utilidad de escaneado de Xerox. Se desactivan
las vistas en miniatura de las imdgenes escaneadas.
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4. Seleccione una de las opciones siguientes:

e Para crear una nueva plantilla para los par@metros que ha seleccionado: introduzca el nombre
de la nueva plantilla en el campo Configuracion guardada de la plantilla.

e Para editar una plantilla existente con los par@metros que ha seleccionado: seleccione una
plantilla en la lista desplegable Configuracion guardada de la plantilla.

5. Haga clic en Guardar para guardar la configuracion de la plantilla nueva o revisada.

La plantilla aparecera en la lista de plantillas en la ficha Escaneado de trabajos en el panel de control
de la impresora.

Formatos y nombres de los archivos de plantilla

Tipos de archivos no compatibles:

e BMP

e GIF

Tipos de archivos compatibles:
e JPEG

e TIFF multipagina

o PDF

e PDF/A

e TIFF de una pagina

e XPS

Formato de nombre de archivo de archivos de una pagina (JPEG y TIFF de una pagina):
DOC_xxx_aaaa-mm-dd_hh-mm-ss.JPG (o .tif) donde xxx = nGmero de secuencia (pagina), etc.

Formato de nombre de archivo de archivos de varias paginas (TIFF multipagina, PDF, PDF/A, XPS):
DOC_aaa-mm-dd_hh-mm-ss.tif (o .pdf, o .xps).

Creacion de nombres de archivos de imagen Gnicos

Cuando se asigna un nombre a las iméagenes escaneadas, la fecha y la hora de escaneado de las

imagenes se anade al nombre de éstas. Véanse los ejemplos siguientes:

e Siintroduce informe como nuevo nombre para una imagen que se escane6 a las 13:45 del 1 de
julio de 2008, el nuevo nombre de la imagen pasard a ser: informe_2008-07-01_13.45.15.xxx.

e Siintroduce el nombre informe para varias imagenes que se escanearon en distintos momentos el
1 de julio de 2008, los nuevos nombres pasardan a ser: informe_2008-07-01_13.45.15.xxx,
informe_2008-07-01_13.45.25.xxx e informe_2008-07-01_13.47.32.xxx. La informacion de
fecha y hora es Gnica para todas las imdgenes escaneadas.
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Eliminacion de plantillas de escaneado

Para eliminar una plantilla de escaneado:
1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacién, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

2. Seleccione la ficha Opciones de escaneado.

3. Seleccione la plantilla que desea eliminar en la lista desplegable Configuracion guardada de
la plantilla.

4, Haga clic en el botén Eliminar.

5. Cuando se indique, confirme que desea eliminar la plantilla. La plantilla se eliminaré de la lista de
plantillas en la Utilidad de escaneado de Xerox y en la lista de plantillas en el panel de control de
la impresora.

Administracion de los perfiles de carpeta y de correo electronico de la
Utilidad de escaneado de Xerox

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Creacion y edicion de perfiles de correo electronico en la pagina 147
e Eliminacion de perfiles de correo electronico en la pagina 147

e Creacion y edicion de perfiles de carpeta en la pagina 148

e Eliminacion de perfiles de carpeta en la pagina 148

Mediante la Utilidad de escaneado de Xerox, se pueden crear perfiles que se pueden reutilizar durante
el envio de imagenes escaneadas como documentos adjuntos de correo electrénico o durante la copia
de las imagenes escaneadas a las carpetas especificadas. Gracias a los perfiles no es necesario
introducir repetidamente la misma direccién de correo electrénico o la misma informacién acerca de la
carpeta de destino.
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Creacion y edicion de perfiles de correo electronico

Para crear o revisar un perfil de correo electrénico:

Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

Seleccione la ficha Escanear a e-mail.
Seleccione una de las opciones siguientes:

e Para crear un nuevo perfil: introduzca el nombre del perfil en el campo Perfiles de
correo electronico.

e Para editar un perfil existente: seleccione un perfil en la lista desplegable Perfiles de
correo electronico.

Para crear un nombre Unico para una o varias imédgenes escaneadas en la vista en miniatura:

a. Seleccione las imagenes y, a continuacion, introduzca un nombre de archivo en el campo
Nombre adjunto base.

b. Introduzca la informacién correspondiente en los campos Para, Cc, Asunto y Mensaje.
Haga clic en Guardar para guardar la configuracion del perfil nuevo o revisado.
Nota: Cuando se introduce un nombre en el campo Nombre adjunto base y se guarda el perfil, el

nombre del archivo pasard a ser el nombre que se introdujo y la fecha y la hora (Gnicas) en las que
se escaned cada imagen.

Consulte también:

Creacion de nombres de archivos de imagen Gnicos en la pagina 145

Eliminacion de perfiles de correo electronico

Para eliminar un perfil de e-mail:

Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacién, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

2. Seleccione la ficha Escanear a e-mail.

3. Seleccione el perfil que desea eliminar en la lista desplegable Perfiles de correo electrénico.
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4,
5.

Haga clic en el botén Eliminar.
Cuando se indique, confirme que desea eliminar el perfil.

Creacion y edicion de perfiles de carpeta

Para crear o editar un perfil de carpeta:

1.

Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

Seleccione la ficha Copiar a carpeta.

Seleccione una de las opciones siguientes:

e Para crear un nuevo perfil: introduzca el nombre del perfil en el campo Perfiles de carpeta.

e Para editar un perfil existente: seleccione un perfil en la lista desplegable Perfiles de carpeta.
Para crear un nombre Gnico para una o varias imdgenes escaneadas en la vista en miniatura:

a. Seleccione las imagenes y, a continuacion, introduzca un nombre de archivo en el campo
Nombre de archivo base.

b. Introduzca la ruta a la carpeta en la que desea guardar el archivo en el campo Guardar en, o
haga clic en el botén Examinar para localizar la carpeta.
Haga clic en Guardar para guardar la configuracion del perfil nuevo o revisado.

Cuando se introduce un nombre en el campo Nombre de archivo base y se guarda el perfil, el
nombre del archivo pasard a ser el nombre que se introdujo y la fecha y la hora ((nicas) en las que
se escaned cada imagen.

Consulte también:

Creacion de nombres de archivos de imagen Gnicos en la pagina 145

Eliminacion de perfiles de carpeta

Para eliminar un perfil de carpeta:

1.

2.

148

Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

Seleccione la ficha Copiar a carpeta.
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3. Seleccione el perfil que desea eliminar en la lista desplegable Perfiles de carpeta.
4, Haga clic en el botén Eliminar.
5. Cuando se indique, confirme que desea eliminar el perfil.

Utilizacion de las herramientas Escanear a e-mail y Copiar a carpeta

Use las herramientas Escanear a e-mail y Copiar a carpeta en la Utilidad de escaneado de Xerox para
adjuntar iméagenes escaneadas a correos electrénicos (Microsoft Outlook o Apple Mail), o para
copiarlas en carpetas locales o en red.

En esta seccién se incluyen los siguientes apartados:
e Ficha Escanear a e-mail en la pagina 149
e Utilizacion de perfiles de correo electronico para adjuntar imagenes escaneadas en la pagina 149

e Seleccién de una nueva configuracién de correo electrénico para el envio de imdagenes escaneadas
como archivos adjuntos en la pdgina 150

e Ficha Copiar a carpeta en la pagina 151

e Utilizacion de un perfil de carpeta para la copia de imdgenes escaneadas en una carpeta en la
pagina 151

e Selecciéon de una nueva configuracién de carpeta cuando se copian imégenes escaneadas en una
carpeta en la pagina 151

e Eliminacion de imagenes mediante la Utilidad de escaneado de Xerox en la pagina 152

Ficha Escanear a e-mail

Cuando se envian imagenes escaneadas adjuntas a correos electrénico, puede usar un perfil de correo
electrénico creado previamente, o introducir manualmente una o mas direcciones de correo
electronico, el asunto y el texto del mensagje.

Utilizacion de perfiles de correo electronico para adjuntar iméagenes escaneadas

Para enviar imagenes escaneadas como datos adjuntos a un mensaje de correo electrénico mediante
un perfil de correo electrénico:

1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacién, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

2. Seleccione la ficha Escanear a e-mail.
3. Seleccione las imdgenes que desea enviar por correo electrénico.
4, Seleccione el perfil que desea usar en la lista desplegable Perfiles de correo electrénico.
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Los campos Nombre adjunto base, Para, Cc, Asunto y Mensaje muestran la informacién
correspondiente al perfil guardado.

5. Silo deseq, introduzca un nombre diferente en el campo Nombre adjunto base y seleccione una
nueva configuracion de correo electrénico. La Utilidad de escaneado de Xerox anade la
informacién de la fecha y la hora en la que se escanearon las imagenes al final del nombre
del archivo.

Nota: Por ejemplo, si se escanea una imagen a las 10:15:07 del 27 de abril de 2008, selecciona PDF
como extension del nombre del archivo e introduce el nuevo nombre del archivo (informe) en el
campo Nombre adjunto base, el nombre del archivo pasa a ser:
informe_2008-04-27_10.15.07.pdf.

6. Haga clic en el botén Copiar en correo electrénico para abrir su aplicacién de correo electrénico.
Las imégenes seleccionadas se adjuntan al correo electrénico.

7. Silo deseq, realice cambios adicionales en el mensaje de correo electrénico y, a
continuacion, envielo.

Seleccion de una nueva configuracion de correo electronico para el envio de
imagenes escaneadas como archivos adjuntos

Para enviar imdgenes escaneadas como datos adjuntos a un mensaje de correo electrénico sin usar un
perfil de correo electronico:

1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).
2. Seleccione la ficha Escanear a e-mail.
3. Seleccione las imagenes que desea enviar por correo electrénico.

4. Introduzca un nombre en el campo Nombre adjunto base. La Utilidad de escaneado de Xerox
anade la informacién de la fecha y la hora en la que se escanearon las imagenes al final del
nombre del archivo.

Nota: Por ejemplo, si se escanea una imagen a las 10:15:07 del 27 de abril de 2008, selecciona PDF
como extension del nombre del archivo e introduce el nuevo nombre del archivo (informe) en el
campo Nombre adjunto base, el nombre del archivo pasa a ser:
informe_2008-04-27_10.15.07.pdf.

5. Introduzca la informacién correspondiente en los campos Para, Cc, Asunto y Mensaje.

6. Haga clic en el botén Copiar en correo electrénico para abrir su aplicaciéon de correo electrénico.
Las iméagenes seleccionadas se adjuntan al mensaje de correo electrénico.

7. Silo deseq, realice cambios adicionales en el mensaje de correo electrénico y, a
continuacion, envielo.
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Ficha Copiar a carpeta

Cuando se copian imdgenes escaneadas en una carpeta, se puede usar el perfil de carpeta que se ha
guardado con unos parametros especificos.

Utilizacion de un perfil de carpeta para la copia de imagenes escaneadas en
una carpeta

Puede crear perfiles de carpeta para guardar las destinaciones de carpeta que usa con mas frecuencia.
Para copiar imdgenes escaneadas en una carpeta utilizando un perfil de carpeta:

1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacién, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

Seleccione la ficha Copiar a carpeta.
Seleccione las imagenes que desea copiar.
Seleccione el perfil que desea usar en la lista desplegable Perfiles de carpeta.

Si lo deseq, introduzca un nombre diferente en el campo Nombre de archivo base y seleccione una
nueva ubicacion de la carpeta. La Utilidad de escaneado de Xerox afiade la informacién de la fecha
y la hora en la que se escanearon las imagenes al final del nombre del archivo.

i & WwhN

Nota: Por ejemplo, si se escanea una imagen a las 10:15:07 del 27 de abril de 2008, selecciona PDF
como extension del archivo e introduce el nuevo nombre del archivo (Informe) en el campo
Nombre de archivo base, el nombre del archivo pasa a ser: informe_2008-04-27_10.15.07.pdf.

6. Haga clic en el botén Copiar a carpeta para copiar las imagenes seleccionadas en la carpeta.

Seleccién de una nueva configuracion de carpeta cuando se copian iméagenes
escaneadas en una carpeta

Para copiar imagenes escaneadas en una carpeta sin utilizar un perfil de carpeta:
1. Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

e Windows: haga clic con el botén derecho del ratén en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

¢ Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

2. Seleccione la ficha Copiar a carpeta.
3. Seleccione las imagenes que desea copiar en una carpeta.
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Introduzca un nombre para la imagen en el campo Nombre de archivo base. La Utilidad de
escaneado de Xerox anade la informacién de la fecha y la hora en la que se escanearon las
imdagenes al final del nombre del archivo.

Nota: Por ejemplo, si se escanea una imagen a las 10:15:07 del 27 de abril de 2008, selecciona PDF
como extension del nombre del archivo e introduce el nuevo nombre del archivo (informe) en el
campo Nombre de archivo base, el nombre del archivo pasa a ser:
informe_2008-04-27_10.15.07.pdf.

Introduzca la ruta a la carpeta en la que desea guardar el archivo en el campo Guardar en, o haga
clic en el botén Examinar para localizar la carpeta.

Haga clic en el boton Copiar a carpeta para copiar las imagenes seleccionadas en la carpeta.

Eliminacion de imagenes mediante la Utilidad de escaneado de Xerox

Las

imdagenes que se muestran en la Utilidad de escaneado de Xerox estdn almacenadas en la unidad

de disco duro de su equipo. Para eliminar las imdgenes escaneadas que ya no son necesarias mediante
la Utilidad de escaneado de Xerox:

1.

Im

Acceda a la Utilidad de escaneado de Xerox en su equipo:

¢ Windows: haga clic con el botén derecho del raton en el icono Utilidad de escaneado de
Xerox en la barra de tareas y, a continuacion, seleccione Abrir Utilidad de escaneado de
Xerox. Si el icono no aparece en la barra de herramientas, haga clic en Inicio, seleccione Todos
los programas (o Programas si usa la vista Windows Classic), seleccione Xerox Office Printing,
seleccione Escaneado y, a continuacion, seleccione Utilidad de escaneado de Xerox.

e Macintosh: Haga clic en el icono Utilidad de escaneado de Xerox en la plataforma, o vaya a
Aplicaciones > Xerox > Utilidad de escaneado de Xerox).

Seleccione la ficha Escanear a e-mail o Copiar a carpeta.
Seleccione las imagenes que desee eliminar.
Haga clic en el boton Eliminar imagen escaneada.

portacion de archivos escaneados a una aplicacion

Puede importar imagenes escaneadas desde la impresora a aplicaciones Windows o Macintosh en
el equipo.

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

152

Importacién de archivos escaneados a una aplicacién Windows (TWAIN) en la pagina 153
Utilizacion del Administrador de iméagenes WIA en aplicaciones Windows en la pagina 153

Utilizacién de la Utilidad de escaneado de Xerox en aplicaciones Macintosh OS X (TWAIN) en la
pagina 154
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Importacion de archivos escaneados a una aplicacion Windows (TWAIN)

Para importar imégenes a aplicaciones en los sistemas operativos Windows 2000, Windows XP,
Windows Vista y Windows Server 2003:

1.
2.

Abra el archivo en el que desea ubicar la imagen.

Seleccione el elemento en el mend de la aplicaciéon para adquirir la imagen. Por ejemplo, si utiliza
Microsoft Word 2003, para ubicar una imagen en un documento:

a. Seleccione Insertar.

b. Seleccione Imagen.

c. Seleccione Desde escaner o cmara.

d. Seleccione el escaner y haga clic en el botén Personalizar insercion.

La ventana Utilidad de escaneado de Xerox muestra miniaturas de las iméagenes escaneadas.

La fecha y la hora en que la imagen fue escaneada aparecen bajo cada miniatura. Si mueve el
raton sobre la miniatura, un mensaje emergente le mostrard informacion entre la que se incluye la
resolucion y el tamano del archivo de la imagen. Si una imagen que se ha escaneado
recientemente no aparece, haga clic en el botén Actualizar.

Seleccione las imagenes que desee importar. Algunas aplicaciones le permiten importar
varias imagenes.

Para seleccionar mas de una imagen, mantenga pulsada la tecla CTRL en el teclado mientras
selecciona las imagenes.

Para importar todas las imdgenes a la carpeta, seleccione el mend Edicién y, a continuacion,
seleccione Seleccionar todo.

Haga clic en el botén Recuperar. Una copia de la imagen se transfiere a la ubicacién en la
aplicacién. Si desea eliminar las imdagenes seleccionadas, haga clic en el botén Eliminar.

Nota: Para obtener mas informacion, haga clic en el mena Ayuda para ver la ayuda en linea.

Utilizacion del Administrador de imagenes WIA en aplicaciones Windows

Puede importar imagenes escaneadas en la impresora a una aplicacion en el equipo mediante el
Administrador de imagenes WIA en Windows XP, Windows Vista y Windows Server 2003.

Para importar imagenes escaneadas a una aplicacion:

1.
2.

Abra el archivo en el que desea ubicar la imagen.

Seleccione el elemento en el mend de la aplicacién para adquirir la imagen. Por ejemplo, si utiliza
Microsoft Word 2003, para ubicar una imagen en un documento:

a. Seleccione Insertar.

b. Seleccione Imagen.

c. Seleccione Desde escaner o camara.

d. Seleccione el escaner y haga clic en el botén Aceptar.

En la ventana Obtener imagenes de WIA Xerox de la impresora, abra la carpeta para ver las vistas
en miniatura de las imagenes. El nombre del archivo aparece debajo de cada miniatura.
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8.

Para ver los detalles de un archivo de imagen:
a. Seleccione laimagen.

b. Haga clic en Ver informacién de la imagen. El cuadro de didlogo Propiedades muestra la
informacién referente al tamafo del archivo y la fecha y la hora en las que la imagen
se escaned.

¢. Hagaclicen el botén Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

Seleccione las imagenes que desee importar. Algunas aplicaciones le permiten importar
varias imagenes.

Para seleccionar mas de una imagen, mantenga pulsada la tecla CTRL en el teclado mientras
selecciona las imagenes.

Para importar todas las imdgenes a la carpeta, seleccione el mena Edicién y, a continuacion,
seleccione Seleccionar todo.

Haga clic en el boton Obtener imagenes.

Una copia de la imagen se transfiere a la ubicacién seleccionada en la aplicacion.

Uti

Nota: Si desea eliminar las imagenes seleccionadas, haga clic en el botén Eliminar

lizacion de la Utilidad de escaneado de Xerox en aplicaciones

Macintosh OS X (TWAIN)

Para importar imagenes a una aplicacion:

1.
2.

Las

Abra el archivo en el que desea ubicar la imagen.

Seleccione el elemento en el menu de la aplicacién para adquirir la imagen. Por ejemplo, si utiliza
Microsoft Word 2004 para Mac para ubicar una imagen en un documento:

a. Seleccione Insertar.

b. Seleccione Imagen.

c. Seleccione Desde escaner o cdmara.

d. Seleccione el escaner y haga clic en el boton Adquirir.

fichas Escanear a e-mail y Copiar a carpeta en la Utilidad de escaneado de Xerox muestran

vistas en miniatura de las imagenes. La informacion acerca de las imagenes, entre la que se incluye
la plantilla utilizada, la resolucién, el tamafo de la imagen y el nombre y la configuracién del perfil se
muestran en la parte derecha de la miniatura de la imagen.

1.

154

Seleccione las imdgenes que se van a importar. Algunas aplicaciones le permiten seleccionar
varias imagenes.

Para seleccionar més de una imagen, mantenga pulsada la tecla Comando en el teclado mientras
selecciona las imagenes.

Para seleccionar todas las imagenes en una carpeta, haga clic en la casilla de verificacién
Seleccionar todo.

Haga clic en el botén Importar. Una copia de la imagen se transfiere a la ubicacién seleccionada
en la aplicacién. Si desea eliminar las imagenes seleccionadas, haga clic en el botén Eliminar.

Nota: Para obtener mas informacién, haga clic en el mena Ayuda.
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Escanear a archivo

Escanear a archivo es una funcién de Escaneado de trabajos. Los documentos escaneados se envian
a un depésito de documentos en un servidor de red que ha sido configurado por su administrador
de sistema.

Para escanear a archivo:

1.
2.
3.

En el panel de control de la impresora, pulse el botdn Pagina de inicio de Servicios.
Seleccione Escaneado de trabajos.

En Todas las plantillas, seleccione Plantillas de red y, a continuacion, seleccione la plantilla
creada por el administrador de sistemas.

La plantilla define la configuraciéon de escaneado ademas de la destinacion de la imagen.

Para modificar los pardmetros de escaneado, utilice las cuatro fichas en la parte inferior del panel
de control (Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo de original y Prefijados de escaneado)
para seleccionar las opciones que desea utilizar para el escaneado. Para obtener mas informacion,
consulte Configuracion de opciones de escaneado en la pagina 159.

Coloque el documento original en el alimentador de documentos o en el cristal de exposicion y
pulse el boton Comenzar.

Nota: Si Escanear a archivo no esta activado, péngase en contacto con el administrador del
sistema. Se pueden crear plantillas adicionales mediante Servicios de Internet de CentreWare.
Para obtener mas informacion, consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador
del sistema).
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Escanear a e-mail

Escanear a e-mail es una funcién de Escaneado de trabajos. Los documentos escaneados se envian a
correos electrénicos en forma de ficheros adjuntos.

Para enviar una imagen escaneada a una direccién de correo electrénico:

1.
2.
3.

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.
Seleccione el icono E-mail.
Para cambiar la direccion De..., seleccione De...

Nota: El administrador del sistema configuré la direccién De.... Puede ser que no pueda cambiar la
direccion De....

Introduzca la direccién de correo electronico mediante el teclado en la pantalla tactil y
seleccione Guardar.

Seleccione Nuevo destinatario.

Puede introducir la direccién completa de correo electrénico mediante el teclado en la pantalla
tactil o puede usar la direccién de correo electrénico almacenada en la libreta de direcciones.
Introduzca el nombre o la parte del nombre del destinatario, segiin como esté configurada la
libreta de direcciones, y seleccione Buscar.

Seleccione Agregar para anadir el destinatario a la lista.

Repita los pasos 4 a 5 para anadir destinatarios a la lista. Cuando se han afadido todos los
destinatarios a la lista, seleccione Cerrar.

Se anade un asunto prefijado al correo electrénico. Para cambiar el asunto, seleccione Asunto e
introduzca el nuevo asunto mediante el teclado en la pantalla tactil. Una vez que haya finalizado,
seleccione Guardar.

Coloque el documento original en el alimentador de documentos o en el cristal de exposicion y
pulse el boton Comenzar.

Para enviar una imagen escaneada a una direccion de correo electrénico en la Libreta de direcciones:

NouvubwnN-~
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En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.
Seleccione el icono E-mail, y pulse Aceptar.

Seleccione Libreta de direcciones.

Seleccione Pablica en la lista desplegable Libreta de direcciones.

Introduzca el nombre del destinatario del correo electrénico.

Seleccione Buscar.

La libreta de direcciones publica busca el nombre y lo muestra en la lista. Seleccione el nombre en
la lista.
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8. Seleccione el boton Para.
9. Seleccione Cerrar.

10. Coloque un documento para enviar por correo electrénico en el alimentador de documentos y
pulse el botén verde Comenzar.

Utilice las fichas en la parte inferior del panel de control (Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo
de original y Prefijados de escaneado) para seleccionar las opciones que desea utilizar para el
escaneado.

Consulte también:
Configuracion de opciones de escaneado en la pagina 159

Nota: Si Escanear a e-mail no esta activado, péngase en contacto con el administrador del sistema.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia del administrador del sistema.

Configuracion de las opciones de e-mail

Puede sobrescribir la configuracién de la plantilla y cambiar los pardmetros de correo
electrénico siguientes:

e Nombre de archivo
e Formato de archivo
e Mensaje

e Respondera

Para cambiar las opciones Nombre de archivo, Mensaje o Responder a:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Pagina de inicio de Servicios.
2. Seleccione E-mail y, a continuacion, seleccione la ficha Opciones de e-mail.

3. Seleccione Nombre de archivo, Mensaje o Responder a, elimine o modifique el texto prefijado
mediante el teclado en el panel de control y, a continuacién, seleccione Guardar.

Para cambiar el formato de archivo:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Pagina de inicio de Servicios.
2. Seleccione E-mail y, a continuacion, seleccione la ficha Opciones de e-mail.

3. Seleccione Formato de archivo, seleccione el tipo de archivo que desea mediante los botones en el
lado izquierdo del panel de control de la impresora y seleccione Guardar. Los formatos de archivo
se describen cuando se seleccionan.
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Escanear a base

La funcién escanear a base le permite escanear documentos a su directorio base. El administrador del
sistema debe activar esta funcién.

Para utilizar la funcién escanear a base:

1.
2.
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En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

En Todas las plantillas, seleccione Plantillas de red y, a continuacion, seleccione la plantilla
creada por el administrador de sistemas.

La plantilla define la configuracién de escaneado ademas de la destinacién de la imagen. Para
modificar los pardmetros de escaneado, utilice las cuatro fichas en la parte inferior del panel de
control (Color de salida, Escaneado a 2 caras, Tipo de original y Prefijados de escaneado) para
seleccionar las opciones que desea utilizar para el escaneado. Para obtener mds informacion,
consulte Configuracion de opciones de escaneado en la pagina 159.

Coloque el documento original en el alimentador de documentos o en el cristal de exposicion y
pulse el boton Comenzar.

Nota: Si Escanear a base no esta activado, pongase en contacto con el administrador del sistema.
Para obtener mas informacién, consulte la Guia del administrador del sistema.
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Configuracion de opciones de escaneado

Las funciones de escaneado en la Impresora WorkCentre 6400 utilizan plantillas que definen la
configuracién de escaneado y la destinacion de la imagen.

Para cambiar los parametros de escaneado de la impresora, utilice las fichas en la parte inferior de la
pantalla del panel de control:

e Color de salida

e Escaneado a 2 caras

e Tipo de original

o Prefijados de escaneado

Para cambiar los parametros de configuracién de escaneado:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione Escaneado de trabajos y, a continuacién, seleccione una de las cuatro fichas en la
parte inferior de la pantalla del panel de control de la impresora para seleccionar el pardmetro
correspondiente. Pulse el botén Ayuda en la impresora si necesita ayuda.

Parametro Utilizacion

Configuracion del color de salida Sobrescriba la deteccién automatica; establezca a
blanco y negro, escala de grises o color

Configuracion de originales a 1 cara o a 2 caras Utilice el alimentador de documentos para escanear
originales a 2 caras. Seleccione escaneado a 2 caras
para escanear las dos caras del papel y producir un
imagen de varias pdginas.

Si el original no puede introducirse en el alimentador
de documentos, utilice el cristal de exposicion para
llevar a cabo el escaneado a 2 caras de

manera manual.

Configuracién del tipo de original Elija entre: fotografia y texto, fotografia, texto, mapa
o periodico/revista

Configuracion de prefijados de escaneado Elija entre: compartir e imprimir, archivado: tamafo
pequeno de archivo, OCR, impresion de alta calidad,
escaneado simple

Opciones avanzadas de escaneado

La impresora ofrece ciertas opciones avanzadas que le permiten controlar de manera muy precisa el
proceso de escaneado para aplicaciones criticas. Muchas de estas opciones avanzadas sobrescriben la
configuracién automatica. Pueden seleccionarse mediante el panel de control de la impresora.
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Opciones avanzadas

Las opciones avanzadas le permiten controlar las opciones y las mejoras de imagen, la resolucién del
escaneado, el tamafo de los archivos y la actualizacion de las plantillas.

Para usar las opciones avanzadas:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione Escaneado de trabajos y, a continuacién, la ficha Opciones avanzadas. A
continuacion, seleccione la configuracion correspondiente. Pulse el boton Ayuda en la impresora si
necesita ayuda.

Parametro Utilizacion

Opciones de imagen Elija entre: claridad/oscuridad, nitidez o saturaciéon
Mejora de la imagen Elija entre: supresion del fondo o contraste
Resoluciéon Elija desde 72 ppp a 600 ppp

Calidad/Tamano de archivo Elija entre: buena calidad de imagen, archivos de de

poco tamano; mejor calidad de imagen, archivos mas
grandes; calidad de imagen maxima, archivos de
tamano maximo.

Actualizar plantillas Recupera las plantillas nuevas o actualizadas y
elimina las plantillas obsoletas

Ajuste del diseno

Los ajustes del disefio proporcionan pardmetros adicionales para la orientacién y el tamano de los
originales, y para el borrado de bordes.

Para utilizar el ajuste del disefio:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione Escaneado de trabajos y, a continuacion, la ficha Ajuste del disefio. A continuacion,
seleccione la configuracién correspondiente. Pulse el botén Ayuda en la impresora si necesita mds
informacion acerca de cualquier par@metro.

Parametro Utilizacion

Orientacion del original Elija entre: imagen en vertical, imagen de lado, originales en vertical y
originales en horizontal

Tamano del original Elija entre: autodeteccién, areas de escaneado prefijadas, personalizar
drea de escaneado y originales de varios tamafos

Borrado de bordes Elija entre: bordes individuales, todos los bordes o valores prefijados
(ninguno, borrado de perforaciones o borrado de cabecera/pies)
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Opciones de archivado

Las opciones de archivado proporcionan pardmetros adicionales para nombrar imagenes, escoger
formatos de imagenes y responder cuando un nombre de archivo ya existe.

Para usar las opciones de archivado:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione Escaneado de trabajos y, a continuacion, la ficha Opciones de archivado. A
continuacion, seleccione la configuracion correspondiente. Pulse el boton Ayuda en la impresora si
necesita mas informacién acerca de cualquier pardmetro.

Parametro Utilizacién
Nombre de archivo Defina un prefijo de archivo.
Formato de archivo Elija entre: PDF (s6lo imagen o que admita basquedas), PDF/A

(sélo imagen o que admita basquedas), XPS, TIFF multipagina,
TIFF (1 archivo por pagina) o JPEG (1 archivo por pagina)

Si el archivo ya existe Elija entre: agregar nimero al nombre, agregar fecha y hora al
nombre, agregar a Carpeta TIFF/JPEG, sobrescribir archivo
existente o no guardar

Administracion de documentos Asigne metadata descriptiva a un trabajo de escaneado

Agregar destinos de archivos Defina ubicaciones adicionales en la red como destinaciones para
documentos escaneados

Nota: Administracién de documentos y Agregar destinos de archivos sélo se pueden modificar
después de configurar Escanear a archivo o Escanear a base. Para obtener mds informacién,
consulte la System Administrator Guide (Guia del administrador del sistema).

Preparacion del trabajo

Preparacién del trabajo permite combinar varios juegos de originales y combinarlos en un solo trabajo
de impresion.

Para usar Preparacién del trabajo:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Pagina de inicio de Servicios.

2. Seleccione Escaneado de trabajos y, a continuacién, la ficha Preparacién del trabajo. A
continuacioén, seleccione Preparar trabajo y seleccione Activado. Pulse el botén Ayuda en la
impresora si necesita mas informacioén acerca de Preparar trabajo.
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En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Mantenimiento y limpieza en la pagina 164
Pedido de suministros en la pagina 176
Calibracién del escaner en la pagina 181
Traslado de la impresora en la pagina 183
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Mantenimiento y limpieza

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

Precauciones generales en la pagina 164

Encontrar el nimero de serie en la pagina 165

Contadores de uso en la pagina 165

Restauracion de los contadores de elementos de mantenimiento de rutina en la pdgina 165
Limpieza de la impresora en la pagina 166

Instalacion de grapas en la pagina 178

Calibracion del escaner en la pagina 181

Traslado de la impresora en la pagina 183

Consulte también:

Seguridad en la pagina 11

Precauciones generales

Advertencia: No use disolventes orgdnicos o fuertes ni aerosoles para limpiar la impresora. No
vierta fluidos de manera directa en ninguna parte de la impresora. Utilice Gnicamente los
suministros y materiales de limpieza indicados en esta documentaciéon. Mantenga el material de
limpieza fuera del alcance de los nifos.

Advertencia: Las partes internas de la impresora pueden estar calientes. Tenga cuidado cuando las
puertas y las cubiertas estan abiertas.

Advertencia: No use sistemas de limpieza de aire comprimido para limpiar el interior o el exterior
de la impresora. Los contenedores de algunos de estos -sistemas de aire comprimido contienen
mezclas explosivas y no deben utilizarse en dispositivos eléctricos. La utilizacién de este tipo de
sistemas de limpieza podria ocasionar explosiones e incendios.

Precaucion: No retire las cubiertas o los dispositivos de seguridad que estén sujetos con tornillos.
No puede reparar o mantener ninguna de las partes que se encuentran detrds de las cubiertas o de
los dispositivos de seguridad. No intente llevar a cabo ningin procedimiento de mantenimiento
que no esté especificamente descrito en la documentacién que acompaia a la impresora.

Para evitar danar la impresora, siga estas directrices:

164

No coloque nada encima de la impresora.

No deje abiertas las cubiertas o las puertas de la impresora, especialmente en lugares bien
iluminados. La exposicion a la luz puede dafar las unidades de imagen.

No abra las cubiertas o las puertas durante la impresién.
No incline la impresora cuando esta esté en uso.

No toque los contactos eléctricos, los engranajes ni los dispositivos laser. De lo contrario, la
impresora se podria dafar y se podria causar una pérdida de calidad de impresion.

Asegurese de volver a colocar las partes de la impresora que haya retirado para limpiarla antes de
volver a conectarla.
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Encontrar el nUmero de serie

Cuando haga un pedido de suministros o se ponga en contacto con Xerox para solicitar asistencia
técnicaq, se le pedird que proporcione el nimero de serie.

El nimero de serie se encuentra en la estructura de la impresora. Abra la puerta frontal de la impresora.
El nimero de serie se encuentra en la esquina superior izquierda.

También puede obtener el nimero de serie de la impresora mediante el panel de control.
1. En el panel de control de la impresora, pulse Estado de la méaquina.

2. Se muestra, de manera prefijada, la ficha Informacién de la maquina. El nGmero de serie se
muestra en el lado superior izquierdo de la pantalla del panel de control.

Contadores de uso

Los contadores de uso proporcionan acceso a la informacion de uso y de facturacién de la impresora.
1. En el panel de control de la impresora, pulse Estado de la maquina.
2. Seleccione la ficha Informacion de facturacion y, a continuacién, seleccione Contadores de uso.

La lista de los contadores de uso se muestra a la izquierda de la pantalla del panel de control.
El contador Total de impresiones se muestra siempre en la parte superior de la lista.

Restauracion de los contadores de elementos de mantenimiento de rutina

Al reemplazar ciertos elementos de mantenimiento de rutina el contador de la impresora
debe restaurarse.

1. Conéctese como administrador del sistema.

En el panel de control de la impresora, pulse Estado de la maquina.

Seleccione la ficha Herramientas.

En la lista en el lado izquierdo de la fichq, seleccione Configuracion del dispositivo.

s whN

En la lista en el lado derecho de la fichg, seleccione General y, a continuacién, seleccione
Restauracion de contador de suministro.

Seleccione el elemento de mantenimiento de rutina que fue reemplazado en la lista.
Seleccione Restaurar.
En la ventana emergente, seleccione Restaurar.

o 0 N o

Seleccione Cerrar.
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Limpieza de la impresora

e Limpieza del cristal de exposicién y de la cubierta de documentos en la pagina 166

e Limpieza del exterior de la impresora en la pagina 167

e Limpieza del rodillo de alimentacion (bandeja 1) en la pdgina 168

e Limpieza del rodillo de alimentacion (bandejas 2, 3 y 4) en la pagina 170

e Limpieza de los rodillos de alimentacion de la unidad de impresion a dos caras en la pagina 172

e Limpieza de los rodillos y de la almohadilla del alimentador de documentos en la pagina 171

e Limpieza de los rodillos de transferencia del soporte de impresion de las bandejas 3 y 4 en la
pagina 173

e Limpieza de las lentes laser en la pagina 174

Limpieza del cristal de exposicion y de la cubierta de documentos

Para obtener una calidad de impresién éptima en todo momento, limpie regularmente las partes de
cristal de la impresora. De esta manera, se evita la aparicion de rayas, manchas y otras marcas
provenientes del area de cristal al escanear documentos.

Utilice un trapo sin pelusas para limpiar el area de cristal.

Utilice un trapo sin pelusas para limpiar la parte inferior de la cubierta de documentos y del
alimentador de documentos.
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Limpieza del exterior de la impresora

La limpieza reqgular del exterior de la impresora permite mantener la pantalla tactil y el panel de control
libres de polvo y suciedad. Para eliminar huellas y manchas, limpie la pantalla tactil y el panel de
control con un pafio suave y sin pelusa.

6400-072

Use un pano para limpiar el alimentador de documentos, las bandejas de salida, las bandejas de papel
y las partes externas de la impresora.

6400-074
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Mantenga las rejillas de ventilacion libres de polvo y residuos. Utilice un bastoncillo de algodén
para limpiarlas.

6400-073

Limpieza del rodillo de alimentacion (bandeja 1)
1. Abrala bandeja 1.

6400-050
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2. Empuje el centro de la bandeja de elevacion del papel hasta que las pestanas de bloqueo encajan
en la posicién de bloqueo.

6400-052

3. Utilice un paio seco y suave para limpiar el rodillo de alimentacién.

6400-078

4. Cierre la bandeja.

6400-026
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Limpieza del rodillo de alimentacion (bandejas 2, 3 y 4)

1. Saque la bandeja.

6400-037

2. Utilice un pano seco y suave para limpiar el rodillo de alimentacién.

6400-080

3. Cierre la bandeja.

6400-125
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Limpieza de los rodillos y de la almohadilla del alimentador de documentos

1. Abra la cubierta del alimentador de documentos.
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Limpieza de los rodillos de alimentacion de la unidad de impresion
a dos caras

1. Con la bandeja 1 abierta, abra la cubierta de la unidad de impresién a dos caras

6400-081

2. Utilice un paiio suave y sin pelusa para limpiar los rodillos de alimentacién (cuatro rodillos en la
parte superior y cuatro en la parte inferior).

6400-082

3. Cierre la cubierta de la unidad de impresion a dos caras.

6400-083
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Limpieza de los rodillos de transferencia del soporte de impresion de
las bandejas 3y 4

Nota: Antes de abrir la puerta lateral derecha de la bandeja 3 o de la bandeja 4, cierre la
bandeja 1.

1. Abra la puerta lateral derecha de la bandeja 3 o de la bandeja 4.

6400-085
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3. Cierre la puerta lateral derecha de la bandeja 3 o de la bandeja 4.

Limpieza de las lentes laser

Esta impresora estd constituida, entre otros elementos, por cuatro lentes laser. Limpie las lentes tal y
como se describe a continuacién. La herramienta de limpieza de las lentes laser deberia estar
incorporada en la parte interna de la puerta frontal.

1. Abra la puerta frontal de la impresora.

6400-087

2. Retire la herramienta de limpieza de las lentes laser de su emplazamiento en la parte interior de la
puerta frontal.

174 Impresora multifuncion WorkCentre 6400
Guia del usuario



Mantenimiento

3. Introduzca la herramienta de limpieza de las lentes laser en el puerto de limpieza (identificable
gracias a una etiqueta en forma de tridngulo de color para cada uno de los cuatro colores) con la
parte de la almohadilla de espuma hacia abajo, hasta que se llega el principio del mango.

6400-088

4. Saque la herramienta y repita el proceso dos o tres veces. Repita este proceso para cada una de las
cuatro lentes.

5. Vuelva a colocar la herramienta de limpieza de las lentes laser en su emplazamiento en la parte
interior de la puerta frontal. Guardar la herramienta de limpieza de las lentes laser en la parte
interior de la puerta frontal evita que se pierda.

6. Cierre la puerta frontal.

6400-089
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Pedido de suministros

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Consumibles en la pagina 176

e Elementos de mantenimiento de rutina en la pagina 176
e Piezas sustituibles por el cliente en la pagina 177

e Cudndo hacer un pedido de suministros en la pagina 177
e Reciclado de suministros en la pagina 177

Serd necesario solicitar ciertos consumibles y elementos de mantenimiento de rutina de manera
ocasional. Todos los suministros incluyen instrucciones para su instalacion.

Consumibles

Cartuchos de téner originales de Xerox (cian, amarillo, magenta y negro)
e Capacidad estandar
e Alta capacidad

Nota: Cada cartucho de impresién incluye las instrucciones de instalacién en la caja.

Precaucion: Utilizar cartuchos de toner que no sean cartuchos de toner originales de Xerox puede
reducir la calidad de impresion y la fiabilidad de la impresora. El téner original de Xerox es el Gnico
disefiado y fabricado bajo los estrictos controles de calidad de Xerox para su utilizacién en

esta impresora.

Elementos de mantenimiento de rutina

Los elementos de mantenimiento de rutina son piezas de la impresora que tienen una duracién
limitada y requieren sustitucion periédica. Las piezas de repuesto pueden encontrarse en forma de
componentes o kits. Los elementos de mantenimiento de rutina suelen poder ser sustituidos por

el cliente.

Los siguientes son elementos de mantenimiento de rutina:

¢ Unidades de imagen

e Cartucho de residuos

e Fusor

e Rodillo de transferencia

e Correa de transferencia

e Filtro de ozono

e Conjunto del rodillo del alimentador automatico de documentos
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Piezas sustituibles por el cliente

Las piezas sustituibles por el cliente son elementos de larga duraciéon que pueden tener que ser
reemplazados ocasionalmente, segiin el uso que de éstos hace el cliente y segn el volumen
de impresion.

¢ Rodillo de alimentacién de la bandeja 2

e Rodillo de la unidad de alimentacién inferior: bandejas 3 y 4 (opcional)

Cuando hacer un pedido de suministros

El panel de control muestra un aviso cuando se acerca el momento de reemplazar el suministro.
Aseglrese de tener los repuestos preparados. Es importante pedir los suministros cuando aparecen los
primeros mensajes para evitar interrupciones en la impresion. El panel de control muestra un mensaje
de error cuando es necesario reemplazar el suministro.

Encargue los suministros a su distribuidor local o a través del sitio web Suministros de Xerox, en
www.xerox.com/office/WC6400supplies.

Precaucion: No se recomienda el uso de suministros que no sean Xerox. La garantia, el acuerdo de
servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total) de Xerox no cubren los
dafios, el mal funcionamiento o la disminucién del rendimiento, si han sido causados por el uso de
suministros que no sean Xerox o que no sean especificos para esta impresora. La Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en Estados Unidos y Canadd. La
cobertura puede variar fuera de estas zonas geograficas. Para obtener mas detalles, péngase en
contacto con su representante local.

Reciclado de suministros

Para obtener informacién sobre los programas de reciclaje de suministros de Xerox, vaya a
www.xerox.com/gwa.
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Instalacion de grapas

Cuando se acaban las grapas, el mensaje Sustituya el cartucho de grapas aparece en la pantalla de la
impresora. Sustituya el cartucho de grapas.

1. Abra la puerta frontal de la acabadora.

2. Extienda el conjunto de la grapadora.
3. Elconjunto de la grapadora no se puede sacar de la impresora.

6400-114
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4. Tire de la unidad de grapado y saquela de la impresora.

6400-115

6400-166

6.

6400-167
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7. Vuelva a colocar la unidad de grapado.

6400-117

8. Empuje el conjunto de la grapadora en el interior de la impresora.

6400-118

9. Cierre la puerta frontal de la acabadora.
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Calibracion del escaner

El escaner deberd calibrarse cuando se reemplaza el escaner o el alimentador de documentos. Cuando
se lleva a cabo la calibracién del escaner, la impresora escanea la pagina de calibracién y ajusta la
calidad de salida de la pagina anterior y posterior de los originales a dos caras segun la relacién entre
las dos.

Nota: No es necesario calibrar el escaner de manera regular. Sélo deberd calibrar el escaner cuando
se haya reemplazado el escaner o el alimentador de documentos.

El escaner debera calibrarse mediante el cristal de exposicion y el alimentador de documentos.

Para calibrar el escaner:
1. Inicie el procedimiento desde el panel de control de la impresora.

2. Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

En el panel de control, pulse el boton Estado de la maquina.
Seleccione la ficha Herramientas.

Seleccione Solucién de problemas y, a continuacién, Calibracion.
Seleccione Registro del cristal de exposicion.

No v s W

Coloque la pagina de calibracion del escaner cara abajo en el cristal de exposicion. La pagina de
calibracion del escaner se incluye con el escaner o el alimentador de documentos de reemplazo.

6400-173

8. Cierre el alimentador de documentos.
9. En el panel de control, seleccione Comenzar para escanear la pagina de calibracion.

10. Espere a que se complete el escaneado y, a continuacién, seleccione una de las
siguientes opciones:

e Sien el panel de control se indica correcto, seleccione Cerrar y vaya al paso 11.
¢ Sien el panel de control se indica error, seleccione Cerrar y repita los pasos 7-9.
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Mantenimiento

11.

12.

13.

La calibracion del escaner en el cristal de exposicion se ha completado. A continuacion, el escaner
debe calibrarse desde el alimentador de documentos. Retire la pagina de calibracién del escaner
del cristal de exposicion y coloque tres paginas en blanco (de tamafio Carta o A4) en el
alimentador de documentos. Coloque la pagina de calibracién del escaner encima de las tres hojas.
Ajuste las guias del papel al tamaio de la pagina de calibracion.

6400-174

Nota: Las guias del papel deben ajustarse a éste. Si la pdgina estd mal alineadaq, el procedimiento
de calibracién no tendra éxito.

En el panel de control, seleccione Registro del alimentador de documentos y, a continuacion,

pulse Comenzar para escanear la pagina de calibracion.

Espere a que se complete el escaneado y, a continuacién, seleccione una de las

siguientes opciones:

e Sien el panel de control se indica correcto, seleccione Cerrar. El procedimiento de calibracién
ha finalizado.

e Sien el panel de control se indica error, seleccione Cerrar y repita los pasos 12-13.

Nota: Cuando acabe de calibrar el escaner, devuelva la pagina de calibracién y el escaner o el
alimentador de documentos defectuoso a Xerox.

Para obtener mas informacion acerca de la calibracién del escaner, consulte el Asistente de Ayuda en
linea en www.xerox.com/office/WC6400support.
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Mantenimiento

Traslado de la impresora

e Apague siempre la impresora y desconecte el cable de alimentacién de la parte trasera de ésta.
e Debe contar con dos personas para levantar la impresora.

e Cuando levante la impresora, sujétela por las dreas que se muestran en la figura.

e Mantenga la impresora nivelada para evitar vertidos de téner.

e Sirealiza un embalaje incorrecto de la impresora para su traslado, puede provocar dafos en la
misma; éstos no serdn cubiertos por la garantia, el acuerdo de servicio ni la Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfaccion total) de Xerox.

e Lagarantiq, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total)
de Xerox no cubren los dafnos ocasionados al mover la impresora de manera incorrecta.

6400-071

Nota: La Total Satisfaction Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en Estados
Unidos y Canadé. La cobertura puede variar fuera de estas zonas geograficas. Para obtener més
detalles, péngase en contacto con su representante local.
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Solucion de problemas

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Mensajes del panel de control en la pagina 186
Solucion general de problemas en la pagina 187
Problemas de alimentacion del papel en la pagina 190
Problemas de calidad de impresion en la pagina 212
Problemas de copia y escaneado en la pagina 225
Problemas de fax en la pagina 226

Obtencion de ayuda en la pagina 230

Consulte también:
Tutoriales en video acerca de la solucién de problemas en www.xerox.com/office/WC6400docs
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Solucién de problemas

Mensajes del panel de control

El panel de control le proporciona informaciéon y ayuda para solucionar problemas. Cuando se produce
una condicién de error o de aviso, el panel de control muestra un mensaje informéandole del problema.
En muchos casos, el panel de control también mostrard un grafico animado que le muestra la
ubicacién en la que se encuentra el problema, como por ejemplo la ubicacién del atasco de papel.

Los problemas que impiden el funcionamiento completo de la impresora tienen cédigos de error que
permiten identificar la parte de la impresora en la que se encuentra el problema. Los errores actuales y
el historial de errores se pueden recuperar en cualquier momento.

Para obtener un listado de los mensajes de error que se han mostrado en la impresora:

Pulse el boton Estado de la maquina.
1. Seleccione la ficha Errores.
2. Seleccione Errores actuales o Historial de errores.

Para imprimir un listado de los mensajes de error que se han mostrado en la impresora:
Pulse el boton Estado de la maquina.

Seleccione la ficha Herramientas.

Seleccione Solucién de problemas.

Seleccione Paginas de asistencia técnica.

Seleccione Pagina de estado del sistema.

Pulse Imprimir.

o b whN-

186 Impresora multifuncion WorkCentre 6400
Guia del usuario



Solucién de problemas

Solucion general de problemas

En esta seccién podra encontrar procedimientos para la ubicacién y resolucién de problemas. Algunos
problemas se pueden resolver mediante el reinicio de la impresora.

Para reiniciar la impresora:
1. Busque el interruptor de alimentacion en el lado inferior izquierdo de la impresora.
2. Apague la impresora, espere 2 minutos y vuelva a encenderla.

Si el problema no se resuelve mediante el reinicio de la impresora, vea la tabla en este capitulo que
mejor se ajuste el problema.

e Laimpresora no se enciende en la pagina 187

e Laimpresion tarda demasiado en la pagina 188

e Laimpresora se reinicia o se apaga con frecuencia en la pagina 188
e Laimpresora emite ruidos no habituales en la pagina 188

e Lafechay la horason incorrectos en la pagina 188

e Problemas de impresion a dos caras en la pagina 189

e Error del escaner en la pagina 189

e No se puede cerrar la puerta frontal en la pagina 189

e No se puede cerrar la puerta lateral derecha en la pagina 189

La impresora no se enciende

Causas probables Soluciones

El cable de alimentacién no esta bien enchufado en Apague la impresora y enchufe el cable de
la toma de corriente. alimentacién de forma segura en la toma
de corriente.

Hay algun problema en la toma de corriente a la que | Enchufe otro aparato eléctrico en la toma de
la impresora esta conectada. corriente y vea si funciona correctamente.

Pruebe otra toma de corriente.

El interruptor de alimentacién no estd encendido Apague el interruptor de alimentacién, espere dos
correctamente. minutos y vuelva a encenderlo.

La impresora estd conectada a una toma de Utilice una fuente de alimentacién que se ajuste a
corriente con un voltaje o una frecuencia que no se las especificaciones que figuran en Especificaciones

corresponde con las especificaciones de la impresora. | eléctricas en la pagina 236.

Precaucion: El cable eléctrico tripolar (con conexién a tierra) sélo se debe enchufar en una toma de
corriente con conexion a tierra. No utilice regletas de conexiones. Si es necesario, péngase en
contacto con un electricista certificado para que instale adecuadamente un enchufe con conexién
a tierra.
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La impresion tarda demasiado

Causas probables

Soluciones

La impresora esta configurada para imprimir
en un modo mas lento (como por ejemplo en
modo cartulina o transparencia).

Se tarda mds en imprimir en soportes especiales. Asegulrese de
que el tipo de soporte esta configurado adecuadamente en el
controlador y en el panel de control de la impresora.

La impresora se encuentra en modo de
ahorro de energia.

En el modo de ahorro de energiq, el inicio de la impresién
tarda mas.

El trabajo es muy complejo.

Espere. No es necesario hacer nada.

La impresora se reinicia o se apaga con frecuencia

Causas probables

Soluciones

El cable de alimentacion no esta bien
enchufado en la toma de corriente.

Apague la impresora, asegurese de que el cable de
alimentacién estd bien enchufado en la toma de corriente,
y vuelva a encenderla.

Se ha producido un error en el sistema.

Pongase en contacto con su técnico de servicio Xerox local con
la informacion acerca del error. Analice el historial de errores.
Para obtener mas informacién, consulte Mensajes del panel
de control en la pagina 230.

La impresora emite ruidos no habituales

Causas probables

La impresora no se encuentra en una
superficie nivelada.

Soluciones

Coloque la impresora sobre una superficie plana, dura
y nivelada.

La bandeja no estd correctamente instalada.

Abra y cierre la bandeja desde la que esta imprimiendo.

Hay una obstruccién o hay residuos dentro
de la impresora.

Apague la impresora y retire la obstruccién o los residuos.
Si no puede retirarlos, péngase en contacto con la
asistencia técnica.

La fecha y la hora son incorrectos

Causas probables

Soluciones

¢Ha definido la fecha y la hora correctas?

Asegurese de haber definido la fecha y hora correctas en el
panel de control.
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Solucién de problemas

Problemas de impresion a dos caras

Causas probables Soluciones

El soporte de impresion o los parametros no | Asegurese de utilizar el soporte de impresién adecuado. Para
son correctos. obtener mas informacion, consulte Soportes de impresion
compatibles en la pagina 43. No imprima a dos caras en papel
de tamano personalizado, sobres, etiquetas, cartulinas

o transparencias.

En el controlador de la impresora seleccione Imprimir en
ambas caras.

Error del escaner

Causas probables Soluciones
No se estd estableciendo ninguna Apague la impresora y compruebe el cable del escaner. Espere
comunicacién con el escdner. 2 minutos y vuelva a encenderla.

Si el problema persiste, péngase en contacto con su técnico de
servicio Xerox local.

No se puede cerrar la puerta frontal

Causas probables Soluciones
Faltan o estan mal instalados uno o més Compruebe que los téners, las unidades de imagen y el
consumibles. cartucho de residuos estan bien instalados.

No se puede cerrar la puerta lateral derecha

Causas probables Soluciones

Falta el fusor o las palancas verdes en el Asegurese de que las palancas verdes en el fusor se
fusor no estan bloqueadas. encuentran en la posicion de bloqueo.

La correa de transferencia no se ha instalado | Ajuste los dos tornillos de montaje.
correctamente. Como minimo un tornillo de
montaje no estd suficientemente ajustado.
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Problemas de alimentacion del papel

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Solucién de atascos de papel y de alimentacion en la pagina 190
e Solucién de problemas de alimentacion del papel en la pagina 208

Solucion de atascos de papel y de alimentacion

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Solucién de atascos de papel y atascos de alimentacion en la bandeja 1 en la pagina 190

e Despeje de atascos de papel y de atascos de alimentacién en la bandeja 2 en la pagina 193
e Despeje de atascos de papel y de atascos de alimentacién en las bandejas 3 y 4 en la pagina 195
e Despeje de atascos de papel en la unidad de impresion a dos caras en la pagina 196

e Despeje de atascos de papel en el fusor en la pagina 197

e Despeje de atascos de papel en el alimentador de documentos en la pdgina 200

e Despeje de atascos de papel detras de la puerta lateral derecha en la pdgina 201

e Despeje de atascos de papel detras del panel de control en la pagina 202

e Despeje de atascos de papel en la acabadora en la pagina 203

e Despeje de grapas atascadas en la pagina 205

Para evitar dafios, retire siempre el soporte de impresién atascado con cuidado, sin rasgarlo. Intente
retirar el papel en la direccién en la que éste normalmente entra en la impresora. Los fragmentos de
papel que puedan quedar en la impresora, por pequenos que sean, pueden obstruir la ruta del papel y
provocar otros problemas de alimentacién. No vuelva a cargar el papel que se haya atascado.

Nota: La imagen no se fija en el papel antes del proceso de fusién. No toque la superficie impresa
del soporte de impresion al retirarlo. El téner sin fundir puede ensuciar las manos. Asegirese de no
derramar téner en el interior de la impresora.

Advertencia: Si se mancha accidentalmente de toner, sactdalo con cuidado. Si adn asi queda
toner en la ropa, utilice agua fria (nunca utilice agua caliente) para limpiarlo. Si la piel entra en
contacto con el téner, lavese con agua fria y con jabén suave. Si le entra toner en los ojos, lavelos
inmediatamente con agua fria y acuda al médico.

Soluciéon de atascos de papel y atascos de alimentacion en la bandeja 1

1. Retire el soporte de impresion de la bandeja 1.
2. Cierre la bandeja 1.
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3. Levante la palanca en el lado derecho de la impresora y abra la puerta lateral derecha.

Advertencia: El drea alrededor del fusor puede estar caliente. Tenga cuidado para evitar lesiones.

Nota: Procure no tocar la correa de transferencia ni el rodillo de transferencia. Si se dejan huellas en
estas superficies se puede reducir la calidad de impresion.

6400-171
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4, Con cuidado, retire el soporte de impresion atascado.

6400-105

5. Cierre la puerta lateral derecha.

6400-106

6. Abra la bandeja 1y vuelva a cargar el soporte de impresion.
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Despeje de atascos de papel y de atascos de alimentacion en la bandeja 2

1. Cierre la bandeja 1.
2. Levante la palanca y abra la puerta lateral derecha.

6400-104

Advertencia: El area alrededor del fusor puede estar caliente. Tenga cuidado para evitar lesiones.

Nota: Procure no tocar la correa de transferencia ni el rodillo de transferencia. Si se dejan huellas en
estas superficies se puede reducir la calidad de impresion.

6400-171
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3. Retire el soporte de impresién que no se ha introducido correctamente o que estd dainado

6400-105

4, Abra la bandeja 2 y retire el soporte de impresion que no se ha introducido correctamente o que
estd atascado.

5. Vuelva a cargar el soporte de impresion y cierre la bandeja 2.

Y

6400-N39

6. Cierre la puerta lateral derecha.

6400-106
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Despeje de atascos de papel y de atascos de alimentaciéon en las bandejas 3y 4

1. Cierre la bandeja 1.
2. Abra la puerta lateral derecha de la bandeja 3 o de la bandeja 4.
3. Enlas ilustraciones siguientes se muestra un atasco de papel en la bandeja 3.

5. Abrala bandeja 3 o la bandeja 4. Retire el soporte de impresion que no se ha introducido
correctamente o que estd atascado y, a continuacion, cierre la bandeja.

Impresora multifuncion WorkCentre 6400 195
Guia del usuario



Solucién de problemas

6. Cierre la puerta lateral derecha.

Despeje de atascos de papel en la unidad de impresion a dos caras

1. Abrala bandeja 1.
2. Abra la cubierta de la unidad de impresién a dos caras.

6400-131

6400-132
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4, Cierre la cubierta de la unidad de impresién a dos caras.

6400-133

5. Cierre la bandeja 1.

Despeje de atascos de papel en el fusor

1. Cierre la bandeja 1.
2. Levante la palanca y abra la puerta lateral derecha.
3. Abra la puerta frontal y levante el panel de control.

6400-158

Advertencia: El drea alrededor del fusor puede estar caliente. Tenga cuidado para evitar lesiones.

Nota: Procure no tocar la correa de transferencia ni el rodillo de transferencia. Si se dejan huellas en
estas superficies se puede reducir la calidad de impresion.
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4. Levante las palancas verdes y abra la cubierta del fusor.

6400-159

6. Baje el panel de control y cierre la puerta frontal.
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7. Baje las palancas verdes.

6400-136

8. Cierre la puerta lateral derecha.

Nota: No se podra cerrar la puerta si las palancas verdes no se han bajado por completo.

199
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Despeje de atascos de papel en el alimentador de documentos

1. Abrala puerta de acceso a atascos en la parte superior del alimentador de documentos, levante la
pestana verde y retire el soporte de impresion atascado con delicadeza.

2. Retire los originales del alimentador de documentos y de la bandeja de salida.

3. Cierre la puerta de acceso a atascos en la parte superior del alimentador de documentos.
4. Levante el alimentador de documentos.

é
T~ 6400-147

5. Retire el soporte de impresion atascado bajo el alimentador de documentos o en el cristal
de exposicion.

6. Cierre el alimentador de documentos.

7. Vuelva a colocar los originales en el alimentador de documentos.
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Despeje de atascos de papel detras de la puerta lateral derecha

Advertencia: El drea alrededor del fusor puede estar caliente. Tenga cuidado para evitar lesiones.

Nota: Procure no tocar la correa de transferencia ni el rodillo de transferencia. Si se dejan huellas en
estas superficies se puede reducir la calidad de impresion.

6400-171

1. Cierre la bandeja 1.
2. Levante la palanca en el lado derecho de la impresora y abra la puerta lateral derecha.
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3. Con cuidado, retire el soporte de impresién atascado.

6400-105

4. Cierre la puerta lateral derecha.

6400-106

Despeje de atascos de papel detras del panel de control

1. Abra la puerta frontal y levante el panel de control.
2. Con cuidado, retire el soporte de impresiéon atascado.

3. Baje el panel de control y cierre la puerta frontal.
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Despeje de atascos de papel en la acabadora

Atasco en el area de transporte de la acabadora o en la bandeja de la acabadora
1. Abra la cubierta superior de la acabadora.

\\r ‘

&y

3

o

P
6400-109

2. Con cuidado, retire el soporte de impresion atascado.

P
6400-110

3. Cierre la cubierta superior de la acabadora.
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Atascos en la bandeja de salida principal de la acabadora

Si se produjera un atasco de papel en la seccién central de la acabadora, siga el procedimiento descrito
a continuacion:

1. Abra la cubierta superior de la acabadora.

P
6400-109

2. Gire el mando dentro de la acabadora en el sentido de las agujas del reloj para que el papel se
sithe en la bandeja de salida principal.

o8
e

{]

KEIN 6400-111
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3. Cuando el soporte de impresién se encuentra en la bandeja de salida principal, levante la bandeja
de salida de la acabadora y saque el soporte con delicadeza.

6400-112
4, Cierre la cubierta superior de la acabadora.
Despeje de grapas atascadas

Para retirar grapas atascadas siga el procedimiento que se describe a continuacién:
1. Abra la puerta frontal de la acabadora.

2. Extienda el conjunto de la grapadora.

Nota: El conjunto de la grapadora no se puede sacar de la impresora.

6400-114
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3. Tire de la unidad de grapado y sadquela de la impresora.

6400-115

4, Empuje hacia arriba la guia del cartucho de grapas y retire las grapas atascadas.

@' > 6400-116

5. Coloque la guia en su posicidn original y, a continuacion, instale la unidad de grapado.

6400-117

6. Deslice el conjunto de la grapadora en el interior de la impresora.

6400-118
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7. Cierre la puerta frontal de la acabadora.

Reduccion del nimero de atascos de papel

En esta seccién se proporciona informacién para ayudarle a reducir el nGmero de atascos de papel.

Asegurese de:

e Usar Gnicamente soportes de impresion compatibles. Para obtener mas informacién, consulte
Soportes de impresion compatibles en la pagina 43.

e Configurar los pardmetros de las bandejas segln el tamaro y el tipo de soporte que se carga
en éstas.

e Cargar el soporte de impresion de manera plana, especialmente por el borde anterior.
e Colocar la impresora sobre una superficie dura, plana y nivelada.
e Almacenar el soporte de impresion en un lugar seco.

e Retirar las transparencias de la bandeja de salida inmediatamente después de la impresién, para
evitar la acumulacion de electricidad estatica.

e Ajustar las guias del soporte de impresion en todas las bandejas después de introducir el soporte.
Las guias que no estén ajustadas correctamente pueden producir una reduccién en la calidad de
impresion, atascos de alimentacion, impresiones torcidas y danos en la impresora.

Evite:

e Usar soportes de impresiéon especialmente disefiados para impresoras de inyeccién de tinta con
recubrimiento de poliéster.

e Usar soportes de impresion doblados, arrugados o excesivamente curvados.
e Airear las transparencias, ya que se genera electricidad estatica.
e Cargar mas de un tipo/tamafo/peso de papel en una bandeja a la vez.

e Cargar soportes de impresion con las esquinas dobladas, con grapas o perforado en el alimentador
de documentos.

e Llenar excesivamente las bandejas.
e Dejar que la bandeja de salida se llene excesivamente.
e Dejar que se acumulen demasiadas transparencias en la bandeja de salida.
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Entender la ruta del soporte de impresion

Entender la ruta de los soportes de impresion en la impresora le ayudaré a localizar los problemas
de alimentacion.

Cartuchos de toner

Transporte horizontal

Fusor

g2 W N

Unidad de impresién a
dos caras

Bandeja 1
Bandeja 4 (opcional)

Bandeja 3 (opcional)

Bandeja 2

w ® N o W

Cartucho de residuos

6400-157

10. Unidades de imagen
11. Correa de transferencia
12. Bandeja de salida principal

13. Bandeja de salida de
la acabadora

14. Acabadora (opcional)

15. Grapadora

Solucion de problemas de alimentacion del papel

La impresora esta disefa para sufrir un nimero de atascos de papel minimo si se usan soportes

de impresién compatibles con Xerox. El uso de otros tipos de soportes de papel puede originar un
aumento en la frecuencia de los atascos de papel. Si soportes de impresion compatibles se atascan
frecuentemente en un drea determinada, puede ser que ésta necesite ser limpiada o reparada. En esta
seccion se proporciona ayuda para resolver los problemas siguientes:

208

La impresora toma varias hojas a la vez en la pagina 209

El mensaje Atasco de papel persiste en la padgina 209

Atascos en la unidad de impresién a 2 caras en la pdgina 209
Atascos en el alimentador de documentos en la pagina 210
Atascos de alimentacion de soportes de impresion en la pagina 211

Impresora multifuncién WorkCentre 6400
Guia del usuario



La impresora toma varias hojas a la vez

Solucién de problemas

Causas probables Soluciones

La bandeja de papel estd demasiado llena.

Retire parte del papel. No coloque papel por encima
de la linea de llenado.

Los bordes anteriores del papel no estan alineados.

Extraiga el papel, alinee los bordes anteriores y
vuelva a cargarlo.

El soporte de impresion estd himedo.

Extraiga el soporte de impresion y reemplacelo con
un soporte que esté seco.

Hay demasiada electricidad estatica.

Use otra resma.
No airee las transparencias.

El mensaje Atasco de papel persiste

Causas probables

Soluciones

Parte del papel sigue atascado en la impresora.

Vuelva a comprobar la ruta del papel y aseguarese de
haber retirado todo el papel atascado. Para obtener
ma@s informacion, consulte Entender la ruta del
soporte de impresion en la pagina 208.

Atascos en la unidad de impresién a 2 caras

Causas probables Soluciones

Se estdan utilizando soportes de impresién no
compatibles (tamano, grosor o tipo incorrecto, etc.).

Utilice exclusivamente soportes de impresion
aprobados por Xerox. Para obtener mas informacion,
consulte Soportes de impresién compatibles en la
pagina 43.

Vuelva a comprobar la ruta del papel en la unidad de
impresion a dos caras y asegurese de haber retirado
todo el papel atascado.

Aseglrese de que no se mezclan tipos de papel
diferentes en la bandeja.

No imprima a dos caras sobres, etiquetas,
transparencias, cartulinas o soportes de

impresion estucados.
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Solucién de problemas

Atascos en el alimentador de documentos

Causas probables Soluciones

Se estan utilizando soportes de impresién no No utilice soportes de impresion demasiado gruesos.
compatibles (tamario, grosor o tipo incorrecto, etc.). | Utilice exclusivamente soportes de impresion
aprobados por Xerox. Consulte Soportes de impresion
compatibles en la pagina 43.

Los documentos cargados en el alimentador de Coloque menos documentos en el alimentador
documentos sobrepasan la capacidad de documentos.
maxima permitida.

Las guias del documento estan mal ajustadas. Aseglrese de que las guias del papel se ajustan al
soporte de impresion cargado en el alimentador
de documentos.
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Solucién de problemas

Atascos de alimentacion de soportes de impresion

Causas probables Soluciones

El soporte de impresion no estd bien colocado en
la bandeja.

Retire el soporte de impresion mal colocado y
carguelo correctamente en la bandeja. Aseglrese
de que las guias del soporte de impresion estan
bien ajustadas.

El nimero de hojas en la bandeja sobrepasa el
namero méximo permitido.

Retire el soporte de impresion sobrante; cargue el
soporte por debajo de la linea de llenado.

Las guias del papel no estan bien ajustadas al
tamano del soporte de impresion.

Ajuste las guias del papel de la bandeja al tamafo
del soporte de impresion.

Se ha cargado papel arrugado o combado en
la bandeja.

Retire el papel, apl@nelo y vuelva a cargarlo. Si el
problema persiste, no utilice ese tipo de papel.

El soporte de impresion estd himedo.

Extraiga el soporte de impresion himedo y coloque
un soporte nuevo y seco.

Se estdan utilizando soportes de impresién no

compatibles (tamano, grosor o tipo incorrecto, etc.).

El papel de tamafio personalizado, los sobres, las
etiquetas, las cartulinas o las transparencias se
cargan en las bandejas 2, 3 0 4.

Los soportes de impresion especiales sélo se deben
cargar en la bandeja 1.

Utilice exclusivamente soportes de impresion
aprobados por Xerox. Consulte Soportes de impresion
compatibles en la pagina 43.

Las transparencias o las hojas de etiquetas en la
bandeja 1 tienen una orientacién incorrecta.

Cargue las transparencias o las hojas de etiquetas
segun las instrucciones del fabricante.

Los sobres de la bandeja 1 estan mal orientados.

Cargue los sobres en la bandeja 1 con las solapas
hacia arriba.

Si las solapas estan en el borde largo, coloque los
sobres con la solapa hacia la izquierda de la
impresora y hacia arriba.

El rodillo de alimentacién del soporte de impresion
estd sucio.

Limpie el rodillo de alimentacién del soporte de
impresion. Para obtener mas informacion, consulte
Mantenimiento y limpieza en la pagina 164.
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Solucién de problemas

Problemas de calidad de impresion

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Utilizacion de las herramientas de resolucion de problemas incorporadas en la pagina 212
e Solucién de problemas de calidad de impresion en la pagina 214

Su Impresora WorkCentre 6400 esta disefiada para realizar impresiones de alta calidad de forma
sistematica. Si tiene problemas con la calidad de impresién, consulte la informacién de estas paginas
para intentar solucionarlos. Para obtener mas informacion, visite el sitio web Asistencia y controladores
de Xerox en www.xerox.com/office/WC6400support.

Precaucion: La garantia, el acuerdo de servicio y la Total Satisfaction Guarantee (Garantia

de satisfaccion total) de Xerox no cubren los dafos causados por la utilizacion de papel,
transparencias u otros soportes de impresiéon especiales no recomendados. La Total Satisfaction
Guarantee (Garantia de satisfaccion total) esta disponible en Estados Unidos y Canada. La
cobertura puede variar fuera de estas zonas geogréficas. Para obtener mas detalles, pongase en
contacto con su representante local.

Nota: Con el fin de mejorar la calidad de impresién, los cartuchos de téner y de impresion de
numerosos modelos estdn disenados para dejar de funcionar al llegar a un punto prefijado.

Nota: Las imdgenes en escala de grises impresas en negro compuesto cuentan como pdaginas en
color porque en su produccion se utilizan consumibles de color. Esta es la opcién prefijada en la
mayoria de impresoras.

Utilizacion de las herramientas de resolucion de problemas incorporadas

La impresora estd equipada con las siguientes herramientas incorporadas para ayudarle a diagnosticar
problemas de calidad de impresion ademas de gjustar la calidad de imagen de su impresora.

e Impresion de la Pagina de solucién de problemas de calidad de impresion en la pagina 212
e Configuracion de la calibracion de color en la pagina 213

e Calibracion del tipo de papel en la pagina 213

e Ajuste los margenes de impresion en la pagina 213

e Calibracion de calidad de imagen en la pagina 213

e Ajustes en altitudes elevadas en la pagina 213

e Seleccion del tipo de papel en la pagina 214

Impresion de la Pagina de solucién de problemas de calidad de impresion

Imprima esta pagina de informacién para obtener méas ayuda.
1. Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

2. Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucién de problemas en el lado izquierdo y, a
continuacién, seleccione Paginas de asistencia técnica.

3. Seleccione la Pagina de solucién de problemas de calidad de impresion y seleccione Imprimir.
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Solucién de problemas

Configuracion de la calibracién de color

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucién de problemas en el lado izquierdo y, a
continuacion, seleccione Calibracion en la lista.

En el menq, seleccione Calibraciéon de color y siga las indicaciones en la pantalla.

Calibracion del tipo de papel

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucién de problemas en el lado izquierdo y, a
continuacion, seleccione Calibracién en la lista.

En el mendq, seleccione Calibrar tipo de papel y siga las indicaciones en la pantalla.

Ajuste los margenes de impresion

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucién de problemas en el lado izquierdo y,
a continuacién, seleccione Calibracioén en la lista.

En el mend, seleccione Calibracion de posicion de la imagen y siga las indicaciones en la pantalla.

Calibracion de calidad de imagen

Pulse el boton Estado de la maquina en el panel de control.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucion de problemas en el lado izquierdo y, a
continuacioén, seleccione Calibracion en la lista.

En el menq, seleccione Calibracion de calidad de imagen y siga las indicaciones en la pantalla.

Ajustes en altitudes elevadas

NoubrwhN =

Pulse el boton Conexién/Desconexion en el panel de control.
Introduzca admin como nombre de usuario.

Seleccione Siguiente.

Introduzca la clave prefijada 1111.

Seleccione Intro.

Pulse el boton Estado de la maquina.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Solucion de problemas en el lado izquierdo y, a
continuacion, seleccione Calibracion en la lista.

En el menq, seleccione Ajuste de altitud y siga las indicaciones en la pantalla.
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Solucién de problemas

Seleccion del tipo de papel

Si desea informacién sobre los tipos y pesos de papel que se pueden utilizar, realice los
pasos siguientes:

1. Seleccione Estado de la maquina en el panel de control.
2. Seleccione Informacion de la maquina.

3. Seleccione Paginas de informacion, seleccione Pagina de consejos sobre el papel y, a
continuacién, pulse el boton Aceptar para imprimir.

Consulte también:
www.xerox.com/paper Recommended Media List (listado de soportes recomendados)
(Estados Unidos)
www.xerox.com/europaper Recommended Media List (listado de soportes
recomendados) (Europa)
www.xerox.com/office/WC6400supplies para hacer pedidos de soportes de impresion Xerox

Solucion de problemas de calidad de impresion

e No se imprime nada o se imprimen manchas negras en la pagina en la pagina 215
e La pdgina se imprime en negro o en color en su totalidad en la pagina 215

e Lasimagenes impresas son demasiado claras en la pagina 216

e Lasimagenes impresas son demasiado oscuras en la pagina 217

e Laimagen es borrosa o estd manchada en la pagina 217

e Ladensidad de impresion no es uniforme en la pagina 218

e Laimpresion es irregular o estd manchada en la pagina 219

e Se desprende tinta del soporte después de la impresion en la pagina 220

e Hay manchas de toner e imagenes residuales en las impresiones en la pagina 221
e Aparecen manchas de téner en la parte posterior de las paginas en la pagina 222
e Seimprimen dreas blancas o negras en patrones fijos en la pagina 222

e Lasimagenes se imprimen de manera defectuosa en la pagina 223

e Aparecen lineas o bandas laterales en las iméagenes impresas en la pagina 223

e Los colores no se imprimen correctamente en la pagina 224

e Los colores no se registran adecuadamente en la pagina 224

e La calidad de reproduccion de los colores es muy baja en la pagina 224
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Solucién de problemas

No se imprime nada o se imprimen manchas negras en la pagina

Causas probables Soluciones

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén dafadas.

El controlador de la impresora no esta
configurado correctamente.

Seleccione la configuracion correspondiente en el controlador
de la impresora para cambiar de modo transparencias a modo
papel comn.

El soporte de impresion estd himedo.

Modifique el grado de humedad para el almacenamiento del
soporte de impresion. Extraiga el soporte de impresion
himedo y coloque un soporte nuevo y seco.

El soporte de impresion definido en el
controlador de la impresora no coincide
con el soporte de impresién cargado en
la impresora.

Cargue el soporte de impresién correcto en la impresora.

Se estan alimentando varias hojas a la vez.

Saque el papel de la bandeja y compruebe la presencia de
electricidad estatica. Airee el papel comin y los otros soportes
de impresion (pero no airee transparencias) y vuelva a
colocarlos en la bandeja.

El soporte de impresion no esté bien
colocado en la bandeja o en las bandejas.

Retire el soporte de impresion, golpéelo ligeramente sobre una
superficie para igualarlo, vuelva a colocarlo en la bandeja y
alinee las guias del papel.

La pagina se imprime en negro o en color en su totalidad

Causas probables

Soluciones

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén danadas.

Uno o varios cartuchos de téner pueden
ser defectuosos.

Retire los cartuchos de téner y compruebe si estan dafiados.
Reemplace los que estén danados.
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Solucién de problemas

Las imagenes impresas son demasiado claras

Causas probables Soluciones

La densidad de la copia es demasiado clara.

Seleccione una densidad de copia mas oscura.

El soporte de impresion esta himedo.

Retire el papel y utilice una resma nueva.

Uno o varios cartuchos de téner pueden
ser defectuosos.

Retire los cartuchos de toner y compruebe si estan danados.

El tipo de papel se ha configurado
incorrectamente.

Cuando imprima en sobres, etiquetas, cartulinas o
transparencias, especifique el tipo de soporte apropiado en el
controlador de impresora.

Se estan utilizando soportes de impresion
no compatibles (tamano, grosor o tipo
incorrecto, etc.).

Utilice exclusivamente soportes de impresién aprobados por
Xerox. Consulte Soportes de impresion compatibles en la
pagina 43.

Los diales grises en el fusor estan
configurados para la impresion en sobres.

Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de
configuracién para la impresion en papel.

La impresora debe calibrarse.

Lleve a cabo el procedimiento de calibracién del color. Para
obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
calibracion de color en la pagina 213.
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Solucién de problemas

Las imagenes impresas son demasiado oscuras

Printer
Printer
Printer
Printer

Causas probables Soluciones

Una o varias unidades de imagen pueden | Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan

ser defectuosas. danadas. Reemplace las que estén danadas.

Uno o varios cartuchos de téner pueden Retire los cartuchos de toner y compruebe si estdn dafnados.
ser defectuosos. Reemplace los que estén danados.

La impresora debe calibrarse. Lleve a cabo el procedimiento de calibracién del color. Para

obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
calibracion de color en la pagina 213.

La imagen es borrosa o estd manchada

Printer
Printer
Printer
Printer

Causas probables Soluciones

Una o varias unidades de imagen pueden | Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
ser defectuosas. danadas. Reemplace las que estén danadas.

Uno o varios cartuchos de téner pueden Retire los cartuchos de téner y compruebe si estan dafiados.
ser defectuosos. Reemplace los que estén danados.

Los diales grises en el fusor estdn Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de
configurados para la impresion en sobres. | configuracién para la impresién en papel.
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Solucién de problemas

La densidad de impresion no es uniforme

N
Causas probables Soluciones
Uno o varios cartuchos de téner pueden Retire los cartuchos de téner y compruebe si estan dafados.
ser defectuosos o estar agotdndose. Reemplace los que estén danados.

Una o varias unidades de imagen pueden | Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan

ser defectuosas. danadas. Reemplace las que estén dainadas.

La impresora no se encuentra en una Coloque la impresora sobre una superficie plana, dura
superficie nivelada. y nivelada.

Los diales grises en el fusor estan Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de

configurados para la impresién en sobres. | configuracion para la impresion en papel.

Se esta usando papel especial. Lleve a cabo el procedimiento "Calibrar tipo de papel” en el
menU Herramientas/Calibracion.
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Solucién de problemas

La impresion es irregular o esta manchada

PR - o
Printer

Causas probables Soluciones

El soporte de impresion estd himedo.

Extraiga el soporte de impresion himedo y coloque un soporte
Nuevo y seco.

Se estdn utilizando soportes de impresion
no compatibles (tamafo, grosor o tipo
incorrecto, etc.).

Utilice exclusivamente soportes de impresion aprobados por
Xerox. Consulte Soportes de impresion compatibles en la
pagina 43.

Uno o varios cartuchos de téner pueden
ser defectuosos.

Retire los cartuchos de téner y compruebe si estan dafados.
Reemplace los que estén danados.

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén danadas.

Los diales grises en el fusor estdn
configurados para la impresion en sobres.

Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de
configuracién para la impresion en papel.
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Solucién de problemas

Se desprende tinta del soporte después de la impresion

Pripter
Causas probables Soluciones
Los diales grises en el fusor estdn Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de

configurados para la impresion en sobres. | configuracién para la impresién en papel.

El soporte de impresion estd himedo. Extraiga el soporte de impresion hiimedo y coloque un soporte
NUEVO Y seco.

Se estdan utilizando soportes de impresion | Utilice exclusivamente soportes de impresion aprobados por

no compatibles (tamafo, grosor o tipo Xerox. Consulte Soportes de impresion compatibles en la
incorrecto, etc.). pagina 43.

El tipo de papel se ha configurado Cuando imprima en sobres, etiquetas, cartulinas o
incorrectamente. transparencias, especifique el tipo de soporte apropiado en el

controlador de la impresora.
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Solucién de problemas

Hay manchas de toner e imagenes residuales en las impresiones

Prifter

Causas probables Soluciones

Los dos diales grises en el fusor estan Gire ambos diales en el fusor y coléquelos en la posicion de
configurados para la impresién en sobres. | configuracion para la impresion en papel.

Se estan utilizando soportes de impresion | Utilice exclusivamente soportes de impresion aprobados por

no compatibles (tamano, grosor o tipo Xerox. Consulte Soportes de impresion compatibles en la
incorrecto, etc.). pagina 43.

El tipo de papel se ha configurado Cuando imprima en sobres, etiquetas, cartulinas o
incorrectamente. transparencias, especifique el tipo de soporte apropiado en el

controlador de la impresora.

La lente del laser esta sucia. Limpie la lente del laser. Consulte Limpieza de las lentes laser en
la pagina 174.
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Solucién de problemas

Aparecen manchas de téoner en la parte posterior de las paginas

Causas probables Soluciones

El rodillo de transferencia del soporte de
impresion estd sucio.

Compruebe si se ha acumulado téner en el rodillo de
transferencia. Si es necesario, sustituya el rodillo
de transferencia.

La ruta del soporte de impresion esta sucia
de téner.

Imprima varias hojas en blanco para que desaparezca el exceso
de toéner.

Un material extrafo se ha introducido en
la impresora.

Compruebe la presencia de material extrafo en la correa de
transferencia, o compruebe que ésta no esté danada.

Compruebe la presencia de material extrafio en el fusor.

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén daiadas.

Se imprimen dareas blancas o negras en patrones fijos

Hrinte1:

N

Causas probables Soluciones

La lente del laser esta sucia.

Limpie la lente del laser.

Hay material extrafio en la ruta del
soporte de impresion.

Examine la ruta del soporte de impresion y retire los materiales
extranos.

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén danadas.
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Solucién de problemas

Las imagenes se imprimen de manera defectuosa

Dwrindasr

Printer
Tans am de o e
ThiilllLTl

Printer

Causas probablaes Soluciones

Un cartucho de téner debe ser defectuoso.

Retire el cartucho de toner del color que causa los defectos en la
imagen. Reemplacelo con un nuevo cartucho de téner.

La unidad de imagen puede
ser defectuosa.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén danadas.

Aparecen lineas o bandas laterales en las imagenes impresas

La impresora no se encuentra en una
superficie nivelada.

—Printer —
N
Causas probables Soluciones

Coloque la impresora sobre una superficie plana, dura
y nivelada.

La ruta del soporte de impresion estd sucia
de toner.

Imprima varias hojas en blanco para que desaparezca el exceso
de téner.

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
dafadas. Reemplace las que estén dafadas.

La impresora no se ha calibrado para
operar en altitudes elevadas.

Lleve a cabo el procedimiento de ajuste de altitud. Para obtener
mds informacion, consulte Ajustes en altitudes elevadas en la
pagina 213.

Impresora multifuncién WorkCentre 6400 223
Guia del usuario



Solucién de problemas

Los colores no se imprimen correctamente

Soluciones

Causas probables

La impresora no se encuentra en una
superficie nivelada.

Coloque la impresora sobre una superficie plana, dura
y nivelada.

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estan
danadas. Reemplace las que estén danadas.

Los controladores de impresora
son incorrectos.

Compruebe los par@metros de ajuste del color en el
controlador de la impresora o en su aplicacién.

Uno o varios cartuchos de téner pueden
estar agotdndose o estar vacios.

Compruebe si aparece algin mensaje de estado del toner en
el panel de control. Si es necesario, reemplace el cartucho del
toner correspondiente.

La impresora no esta
calibrada correctamente.

Utilice la funcién Calibracion de calidad de imagen:
Herramientas > Solucion de problemas > Calibracion de
calidad de imagen.

Los colores no se registran adecuadamente

Los colores no se registran adecuadamente o se mezclan y hay variaciones de color entre paginas.

Causas probables

Soluciones

El soporte de impresion estd himedo.

Extraiga el soporte de impresion himedo y coloque un
soporte nuevo y seco.

La impresora no esta
calibrada correctamente.

Utilice la funcién Calibracién de calidad de imagen:
Herramientas > Solucién de problemas > Calibracion de
calidad de imagen.

La calidad de reproduccion de los colores es muy baja

La reproduccién de los colores difiere de la esperada, o los colores tienen una densidad muy baja.

Causas probables

Soluciones

Una o varias unidades de imagen pueden
ser defectuosas.

Retire las unidades de imagen una a una y compruebe si estdn
dafadas. Reemplace las que estén danadas.

Los par@metros de ajuste del color
son incorrectos.

Compruebe los parametros de ajuste del color en el
controlador de la impresora o en su aplicacion.

La impresora no esta
calibrada correctamente.

Utilice la funcién Calibracién de calidad de imagen:
Herramientas > Solucion de problemas > Calibracion de
calidad de imagen.
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Solucién de problemas

Problemas de copia y escaneado

Si la calidad de copia y escaneado es baja, seleccione en la tabla siguiente la situacién que mas se
aproxima a la que estd experimentado para corregir el problema.

Si la calidad de copia no mejora después de llevar a cabo la accién correspondiente, pongase en
contacto con la Asistencia al Cliente de Xerox o con su distribuidor.

Sintomas Soluciones

Sélo aparecen lineas o rayas en las copias
realizadas desde el alimentador de documentos.

Hay residuos en el cristal de exposicion. Al escanear, el
papel en el alimentador de documentos pasa por encima
de los residuos y crea las lineas o las rayas. Limpie las
superficies de cristal con un pano sin pelusa.

Aparecen manchas en las copias realizadas
desde el cristal de exposicion

Hay residuos en el cristal de exposicion. Cuando se
escaneaq, los residuos crean manchas en las imagenes.
Limpie las superficies de cristal con un pano sin pelusa.

La parte posterior del original es visible en la
copia o en el escaneado

Copia: active Supresiéon automatica del fondo.

Escaneado: utilice la ficha Opciones avanzadas para
activar Supresion automatica del fondo.

La imagen es demasiado clara o
demasiado oscura

Copia: utilice la opcion Calidad de imagen en el
men( Copiar.
Escaneado: utilice la ficha Opciones avanzadas.

No hay colores

Copia: utilice la opcién Calidad de imagen en el
men Copiar.
Escaneado: utilice la ficha Opciones avanzadas.
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Solucién de problemas

Problemas de fax

Si no se reciben o envian faxes correctamente, consulte la tabla siguiente y lleve a cabo la operacién
indicada. Si después de llevar a cabo las operaciones indicadas el fax todavia no se envia o no se recibe
correctamente, pongase en contacto con su representante del servicio técnico.

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:

e Problemas de envio de faxes en la pagina 227

e Problemas de recepcion de faxes en la pagina 228

e Impresion del informe de protocolo en la pagina 229
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Problemas de envio de faxes

Sintomas

El documento no se escanea.

Causa

El documento es demasiado
grueso, demasiado fino o
demasiado pequeno.

Solucién de problemas

Solucion

Utilice el cristal de exposicion para
enviar el fax.

El documento se escanea en un
cierto dngulo.

Las guias del documento no
estan ajustadas a la anchura
del documento.

Deslice las guias del alimentador
de documentos para ajustarlas a
la anchura del documento.

El fax recibido por el destinatario
es borroso.

El documento esta mal colocado.

Coloque el documento
correctamente.

El cristal de exposicién esta sucio.

Limpie el cristal de exposicion.

Eltexto del documento se imprime
de manera demasiado tenue.

Ajuste la resolucion.

Puede haber un problema en la
conexion telefonica.

Compruebe la linea telefénica
y repita la operacién de envio
de fax.

Puede haber un problema en la
maquina de fax del remitente.

Haga una copia para comprobar
que la impresora opera
correctamente. Si la copia se
imprime correctamente, haga que
el destinatario del fax compruebe
que su fax se encuentra en buenas
condiciones.

El fax recibido por el destinatario
esta en blanco.

El documento se envid con la cara
frontal hacia abajo (si se utiliza el
alimentador de documentos).

Cargue el documento que se va a
enviar por fax cara arriba.

El fax no se transmitio.

Puede ser que el nimero del fax no
sea correcto.

Compruebe el nimero de fax.

La tecla de marcacién de un toque
o de marcacion rapida puede estar
mal programada.

Compruebe si las teclas estéan bien
programadas.

La linea telefénica puede
estar mal conectada.

Compruebe la conexién de la
linea telefénica. Si esta
desconectada, conéctela.

Puede haber un problema en la
magquina de fax del destinatario.

Pongase en contacto con
el destinatario.
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Solucién de problemas

Problemas de recepcion de faxes

Sintomas

El fax recibido esta en blanco.

Causa

Puede haber un problema con la
conexion telefénica o con la
magquina de fax del emisor.

Solucion

Compruebe si la impresora puede
realizar copias limpias. En caso
afirmativo, pida al remitente que
vuelva a enviar el fax.

El remitente puede haber cargado
las paginas al revés.

Pongase en contacto con
el remitente.

La maquina de fax responde la

llamada, pero no acepta datos.

No hay suficiente memoria

Si el trabajo comprende varios
graficos, la impresora puede no
tener memoria suficiente. Si la
memoria es insuficiente, la
impresora no responderd. Elimine
los documentos almacenados y
espere hasta que el trabajo
existente haya finalizado. Estas
medidas incrementaran la
memoria disponible.

Las imagenes se reducen
al transmitirlas.

El papel proporcionado al recibir el
fax puede no ajustarse al tamano
original enviado.

Confirme el tamano original de los
documentos. El tamano de los
documentos puede reducirse
segun el papel disponible en la
magquina de fax receptora.

No se pueden recibir faxes
automaticamente.

La impresora esta configurada
para recibir faxes manualmente.

Configure la impresora para recibir
faxes automdticamente.

La memoria esta llena.

Cargue papel si se ha terminado y,
a continuacién, imprima los faxes
almacenados en memoria.

La linea telefénica esta
mal conectada.

Compruebe la conexion de la
linea telefonica. Si esta
desconectada, conéctela.

Puede haber un problema en la
magquina de fax del remitente.

Haga una copia para comprobar
que la impresora opera
correctamente. Si la copia se
imprime correctamente, haga que
el destinatario del fax compruebe
que su fax se encuentra en
buenas condiciones.
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Solucién de problemas

Impresion del informe de protocolo

El informe de protocolo proporciona informacién acerca del anterior trabajo de fax para asistirle en la
solucién de problemas de protocolo de fax.

Para imprimir el informe:

1.

Conéctese como administrador del sistema. Pulse el boton Conexion/Desconexion (nombre de
usuario: admin, clave prefijada: 1111).

Pulse el boton Estado de la maquina.

Seleccione la ficha Herramientas, seleccione Configuracion de servicios y, a continuaciéon,
seleccione Configuracion del fax interno.

Seleccione Imprimir informes de fax.
Seleccione Informe de protocolo y pulse el pulse el boton Aceptar para imprimir el informe.
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Solucién de problemas

Obtencion de ayuda

En esta seccion se incluyen los siguientes apartados:
e Mensajes del panel de control en la pagina 230
e Alertas de fax y escaneado en la pagina 230

e Asistente de mantenimiento en la pagina 230

e Asistente de Ayuda en linea en la pagina 231

e Enlaces de Internet Gtiles en la pagina 231

Mensajes del panel de control

Xerox proporciona varias herramientas de diagnéstico automatico para ayudarle a mantener una
buena calidad de impresién.

El panel de control le proporciona informacion y ayuda para solucionar problemas. Cuando se produce
una condicién de error o de aviso, el panel de control muestra un mensaje informéandole del problema.
En muchos casos, el panel de control también mostrara un grafico animado que le muestra la
ubicacién en la que se encuentra el problema, como por ejemplo la ubicacién del atasco de papel. Pulse
el botén Ayuda en el lado derecho del panel de control para ver informacién adicional sobre el
mensaje o el menl que se muestra en pantalla.

Alertas de fax y escaneado

Las alertas proporcionan mensajes e instrucciones para ayudar al usuario a resolver problemas que
pueden producirse al enviar faxes o al escanear. Las alertas pueden verse a través de Servicios de
Internet de CentreWare o a través de la utilidad Centro de asistencia Xerox. Las alertas también se
pueden ver mediante la seleccién de Mas estados en las opciones de impresion (controlador).

Nota: Los errores de fax no impiden que se lleven a cabo las actividades de escaneado, copia
o impresion.

Asistente de mantenimiento

La impresora incluye un sistema de diagnéstico incorporado que le permite enviar informacion de
diagnéstico directamente a Xerox. Para utilizarlo, siga los siguientes pasos:

1. Pulse el boton Estado de la maquina en la impresora.

2. En el panel de control de la impresora, bajo la ficha Informacién de la maquina, seleccione
Asistente de mantenimiento.

3. Seleccione Enviar informacién de diagnésticos a Xerox.

La informacién de diagnéstico se enviard a Xerox. La informacién podréa ser usada por el centro de
llamadas Xerox para solucionar su problema.
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Solucién de problemas

Asistente de Ayuda en linea

El Asistente de Ayuda en linea es una base de datos que proporciona instrucciones y asistencia para la
solucion de problemas de la impresora. Encontrard soluciones para problemas sobre calidad de copia 'y
de impresion, atascos de papel, instalacion de software, etc.

Para acceder al Asistente de Ayuda en linea, vaya a www.xerox.com/office/WC6400support.

Enlaces de Internet (tiles

Xerox dispone de diversos sitios web que ofrecen informacién adicional acerca de su Impresora
WorkCentre 6400.

Recurso Enlace

Informacién de asistencia técnica acerca de su www.xerox.com/office/WC6400support
impresora, entre la que se incluye asistencia técnica
en linea, Recommended Media List (listado de
soportes recomendados), asistente de ayuda en
linea, descargas de controladores, documentacion,
tutoriales en video y otros recursos

Suministros para la impresora www.xerox.com/office/WC6400supplies

Un recurso sobre herramientas e informacion, tales www.xerox.com/office/businessresourcecenter
como lecciones prdcticas interactivas, plantillas de
impresion, consejos Gtiles y funciones personalizadas
para satisfacer sus necesidades

Centro de servicio de asistencia y venta local www.xerox.com/office/worldcontacts

Registro de la impresora www.xerox.com/office/register

Los informes de seguridad de materiales identificany | www.xerox.com/msds
ofrecen informacién sobre cémo manipular, usar y (EE UU y Canada)

almacenar materiales peligrosos de un modo seguro. Www.xerox.com/environment_europe

(Unién Europea)

Informacién sobre reciclaje de suministros www.xerox.com/environment

(EE UU y Canadd)
www.xerox.com/environment_europe
(Unién Europea)
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Solucién de problemas
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Especificaciones
del producto

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

Especificaciones fisicas en la pagina 234
Especificaciones medioambientales en la pagina 235
Especificaciones eléctricas en la pagina 236
Especificaciones de rendimiento en la pagina 237
Especificaciones del controlador en la pagina 238

Para las especificaciones y capacidades de los soportes de impresion, consulte Soportes de impresion
compatibles en la pagina 43.
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Especificaciones del producto

Especificaciones fisicas

Unidad basica

e Anchura: 812.4 mm (32 pulg.)

e Profundidad: 587.7 mm (23.1 pulg.)
e Altura: 627.4 mm (24.7 pulg.)

e Peso: 59 kg (130 libras)

Bandejas opcionales 3y 4

e Anchura: 448.0 mm (17.6 pulg.)

e Profundidad: 520.7 mm (20.5 pulg.)
e Altura: 109.9 mm (4.3 pulg.)

e Peso: 6.1 kg (13.4 libras)

Acabadora opcional

e Anchura: 478 mm (18.8 pulg.)

e Profundidad: 461 mm (18.1 pulg.)
e Altura: 355.6 mm (14 pulg.)

e Peso: 9.8 kg (21.6 libras)

Requisitos de espacio

3¢ 129.5 cm

(51in.)
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Especificaciones del producto

Especificaciones medioambientales

Temperatura

¢ Almacenamiento: -20°a 40°C/-4°a 104° F
e Funcionamiento: 10°a32°C/50°a90° F
e Rendimiento 6ptimo: 15°a 25°C/59°a77°F

Humedad relativa

e Almacenamiento: 15% a 85 % (sin condensacion)
e Funcionamiento: 10% a 95 % (sin condensacion)
e Rendimiento 6ptimo: 35% a 70 % (sin condensacion)
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Especificaciones del producto

Especificaciones eléctricas

e 110-120V CA, 50-60 Hz
e 220-240V CA, 50-60 Hz
e Corriente de pico de entrada en la conexién: 100A (méximo), 10ms (medio ciclo)
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Especificaciones del producto

Especificaciones de rendimiento

Resolucion

Resolucion méaxima: 2400 x 600 ppp

Velocidad de impresion

Color: 32 ppm (a dos caras: 19.4 ppm)

Monocromo: 37 ppm (a dos caras: 22.5 ppm)

Velocidad de copia

Color: 30 cpm (600 x 300 ppp)

Blanco y negro: 35 cpm (600 x 300 ppp)

Velocidad de escaneado

Color: 30 ipm (600 x 300 ppp)

Blanco y negro: 35 ipm (600 x 300 ppp)
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Especificaciones del producto

Especificaciones del controlador

Procesador
e RISC CPU (800 MHz)

Memoria
e 1 GB (DDR SDRAM)

Interfaces

e Ethernet 10/100/1000Base-TX
e Puerto serie bus universal (USB 2.0)
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Informacion
sobre normativas

En este capitulo se incluyen los siguientes apartados:

e Normativa béasica en la pagina 240

e Normativa sobre la copia de originales en la pagina 242
e Normativa de envio de fax en la pagina 245

e Informe de seguridad de materiales en la pagina 249
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Informaciéon sobre normativas

Normativa basica

Xerox ha probado este producto con arreglo a la normativa sobre emisiones electromagnéticas e
inmunidad. El objeto de esta normativa es mitigar las interferencias causadas o recibidas por el
producto en un entorno de oficina habitual.

Estados Unidos (Normativa FCQC)

Se ha comprobado que este equipo cumple los limites de un dispositivo digital de Clase A, de acuerdo
con la Seccién 15 de las Normas FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una protecciéon
adecuada contra interferencias perturbadoras cuando se utiliza el equipo en un entorno comercial.
Este equipo genera, usa y puede emitir energia de radiofrecuencia. Si no se instala segin estas
instrucciones, podria provocar interferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. El uso de
este equipo en una zona residencial puede causar interferencias perjudiciales, en cuyo caso el usuario
tendrd que corregir las interferencias por su cuenta.

Si este equipo causa interferencias en equipos de recepcién de radio y television, algo que se puede
comprobar encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir las
interferencias mediante la adopcién de una o varias de las siguientes medidas:

e Cambie la orientacién del equipo o coléquelo en otro lugar.

e Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

e Conecte el equipo a una toma de corriente cuyo circuito eléctrico sea diferente al del receptor.
e Consulte al distribuidor o a un técnico experimentado de radio y television.

Si se realizan cambios o modificaciones sin el consentimiento expreso de Xerox, el usuario podria
perder la autorizacién para usar este equipo. Para garantizar el cumplimiento de la Seccién 15 de las
Normas FCC, utilice cables de interfaz apantallados.

Canada (normativa)

Este aparato digital de clase A cumple con la normativa canadiense ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme @ la norme NMB-003 du Canada.
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Informaciéon sobre normativas

Union Europea

Advertencia: Este es un producto de clase A. Este producto puede causar radiointerferencias en el
hogar, lo que puede obligar al usuario a tomar las medidas pertinentes.

La marca CE que lleva este producto significa que Xerox declara el cumplimiento de las
c € siguientes directivas aplicables de la Unién Europea, a partir de las fechas indicadas:

e 12 de diciembre de 2006: directiva de baja tension 2006/95/EC

15 de diciembre de 2004: directiva de compatibilidad electromagnética
2004/108/CE

e 9de marzo de 1999: directiva sobre equipos de terminales de radio y
telecomunicaciones 1999/5/EC

Si este producto se utiliza correctamente, de acuerdo con las instrucciones del usuario, no es peligroso
ni para el consumidor ni para el entorno.

Para asegurar el cumplimiento de las normas de la Unién Europea se deben utilizar cables de
interfaz apantallados.

Si desea obtener una copia firmada de la Declaracién de conformidad de este producto, pdngase en
contacto con Xerox.

Liberacion de ozono

Durante la impresion se libera una pequeia cantidad de ozono. Esta cantidad no es lo suficientemente
significativa como para que ocasione dafos personales. Sin embargo, asegirese de que la sala donde
va a utilizarse el producto goza de una ventilacién adecuada, sobre todo si va a imprimir grandes
volimenes de material, o si el producto se va a utilizar de una manera continuada durante un periodo
de tiempo prolongado.
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Informaciéon sobre normativas

Normativa sobre la copia de originales

Estados Unidos

El Congreso prohibe, mediante una ley, la reproduccion de los elementos aqui enumerados en
determinadas circunstancias. Se pueden imponer multas y penas de prision a los que lleven a cabo
tales reproducciones.

1. Obligaciones o valores del gobierno de Estados Unidos, como:

Certificados de deuda

Moneda de bancos nacionales
Cupones de bonos

Billetes bancarios de la Reserva Federal
Certificados de depésitos de plata
Certificados de depositos de oro

Bonos de Estados Unidos

Pagarés del tesoro

Billetes de la Reserva Federal

Billetes fraccionarios

Certificados de depésito

Papel moneda

Bonos y obligaciones de determinadas agencias gubernamentales, como la FHA, etc.

Bonos (los bonos de ahorros de EE UU pueden ser fotografiados sélo con fines publicitarios en
relacién a la campana para su venta).

Timbre interno. Se podrd, si es necesario, reproducir un documento legal en el que haya un
timbre fiscal cancelado, siempre que la reproduccién del documento tenga fines legales.

Sellos de correo, matasellados o sin matasellar. Los sellos de correo se pueden fotografiar, con
fines filatélicos, siempre que la reproduccién sea en blanco y negro y su tamano sea inferior al
75% o superior al 150% del original.

Giros postales

Letras, cheques o efectos monetarios expedidos por funcionarios autorizados de

Estados Unidos.

Sellos y otros exponentes de valor, de cualquier denominacién, que hayan sido o puedan ser
emitidos mediante alguna ley del Congreso.

2. Certificados de indemnizaciones para veteranos de las Guerras Mundiales.

3. Obligaciones o valores de cualquier gobierno, banco o corporacién del extranjero.

4. Material con copyright, a menos que se haya obtenido permiso del propietario del copyright o que
la reproduccién se considere legitima o con derechos de archivo segan lo dispuesto en la legislacién
de copyright. Puede obtener mas informacion sobres estas disposiciones en la Oficina del Derecho
de Autor de Estados Unidos, Biblioteca del Congreso, Washington, D.C. 20559. Solicite la
circular R21.
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Informaciéon sobre normativas

5. Certificados de ciudadania o naturalizacién. Los certificados de naturalizacion de extranjeros
pueden fotocopiarse.

Pasaportes. Los pasaportes extranjeros pueden fotocopiarse.
Papeles de inmigracion.
Tarjetas de registro de reclutamiento.

o 00N o

Papeles del servicio de reclutamiento selectivo que llevan la siguiente informacion de registro:
e Ingresos o ganancias

e Documento judicial

e Condicion fisica o mental

e Estado de dependencia

e Servicio militar anterior

Excepcion: los certificados de baja militar de Estados Unidos pueden fotografiarse.

10. Insignias, tarjetas de identificacion o pases exhibidos por personal militar o miembros de los
Departamentos Federales, como el FBI, el Tesoro, etc. (a menos que la fotografia haya sido
encargada por el responsable de dicho departamento).

La reproduccion de los siguientes documentos también es ilegal en algunos estados:
e Permisos de automovil

e Permisos de conducir

e Certificados de titularidad de automéviles

La lista anterior no abarca todos los casos. No se admite ninguna responsabilidad derivada de su
contenido o exactitud. En caso de duda, consulte a su abogado.

Canada

El Parlamento prohibe, mediante una ley, la reproduccion de los elementos aqui enumerados en
determinadas circunstancias. Se pueden imponer multas y penas de prision a los que lleven a cabo
tales reproducciones.

1. Billetes bancarios o papel moneda.

2. Obligaciones o valores de un gobierno o banco.

3. Letras o vales del Tesoro.
4

El sello publico de Canadd (o de una de sus provincias), o el sello de organismos puablicos,
autoridades o tribunales de Canada.

5. Las proclamas, dictdmenes, regulaciones, mandatos o avisos de éstos (con la falsa pretensién de
que han sido impresos por la Queens Printer para Canadd o por otra imprenta equivalente para
una provincia).

6. Las marcas, sellos, envoltorios o diseios utilizados por o en nombre del Gobierno de Canadé (o una
de sus provincias), el gobierno de otro estado o un departamento, junta, comisién o agencia
establecidos por el Gobierno de Canadda o de una provincia o un gobierno de otro estado.

7. Timbre impreso o adhesivo utilizado con fines de recaudacién por parte del Gobierno de Canadéa o
de una provincia o por el gobierno de otro estado.
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8. Documentos o registros que estdn a cargo de funcionarios que tienen el deber de realizar o emitir
copias certificadas y se pretenda hacer pasar una copia falsa por una certificaciéon auténtica.

9. Material con copyright o marcas comerciales, sin el consentimiento del propietario.

La lista anterior se facilita a modo orientativo, pero no abarca todos los casos. No se admite ninguna
responsabilidad derivada de su contenido o exactitud. En caso de duda, consulte a su abogado.

Otros paises

e La copia de determinados documentos puede ser ilegal en su pais. Se pueden imponer multas y
penas de prisién a los que lleven a cabo tales reproducciones.

e Moneda de curso legal

e Billetes bancarios y cheques

e Bonos o valores de bancos o gobiernos

e Pasaportes y tarjetas de identidad

e Material con copyright o marcas comerciales, sin el consentimiento del propietario
e Sellos de correos y otros instrumentos negociables

Esta lista no abarca todos los casos. No se admite ninguna responsabilidad derivada de su contenido o
exactitud. En caso de duda, consulte a su asesor juridico.
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Normativa de envio de fax

Estados Unidos

Requisitos de encabezado para el envio de fax

La Ley de proteccion al consumidor de servicios telefénicos (Telephone Consumer Protection Act) de
1991 establece que es ilegal utilizar un ordenador u otro dispositivo electrénico (incluida una maquina
de fax) para enviar mensajes, a menos que el mensaje contenga en el margen superior o inferior de
cada una de las paginas transmitidas (o bien en la primera pagina) la fecha y hora de envio, la
identificacion de la empresa, entidad o particular que envia el mensaje, asi como el nimero de
teléfono de la maquina de envio de dicha empresa, entidad o particular. El nGmero de teléfono
facilitado no puede ser un nimero 900 ni ningn otro nimero cuyo coste exceda la tarifa de
transmisién local o de larga distancia.

Para programar esta informacién en la maquina, consulte la documentacién del cliente y siga los pasos
que se facilitan.

Informacién del acoplador de datos

Este equipo cumple la Parte 68 de la normativa y los requisitos FCC adoptados por el Consejo
Administrativo para la Conexion de Terminales (Administrative Council for Terminal Attachments,
ACTA). En la cubierta del equipo hay una etiqueta que, entre otra informacion, incluye un identificador
de sistema con el formato US:AAAEQ##TXXXX. Si se le solicita, deberd proporcionar este nimero a la
compaiia telefénica.

La clavija y el conector para conectar este equipo al cableado de las instalaciones y a la red telefénica
deben cumplir la Parte 68 de la normativa y los requisitos de la FCC adoptados por el ACTA. Con este
producto, se suministra un cable telefénico compatible que tiene un enchufe modular. Esta disefiado
para la conexion a un conector modular que también es compatible. Consulte las instrucciones de
instalacion para obtener mads informacion.

Puede conectar la maquina de forma segura al conector modular USOC RJ-11C mediante el cable de
linea telefénica compatible (con enchufe modular) que se suministra en el kit de instalacién. Consulte
las instrucciones de instalacién para obtener més informacion.

El namero de equivalencia de timbre (Ringer Equivalence Number, REN) se utiliza para determinar el
namero de dispositivos que se pueden conectar a la linea telefénica. La conexién de una cantidad
excesiva de nimeros REN a una linea telefénica puede provocar que los dispositivos no suenen cuando
reciban una llamada. En la mayoria de las zonas, la suma de nimeros REN no debe ser superior a cinco.
Para asegurarse del nimero de dispositivos que pueden conectarse a una linea, segan el namero total
de nimeros REN, péngase en contacto con la compafiia telefonica local. Para los productos aprobados
después del 23 de julio de 2001, el nGmero REN para este producto forma parte del identificador del
producto que tiene el formato US:AAAEQ##TXXXX. Los digitos representados mediante ## equivalen
al namero REN sin punto decimal (por ejemplo, 03 indicaria un REN de 0.3). Para productos anteriores,
el nimero REN se muestra por separado en la etiqueta.
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Para solicitar el servicio correcto de la compaiiia telefonica local, proporcione el cédigo de interfaz de la
instalacién (FIC) y el codigo de pedido de servicio (SOC) que figuran a continuacién:

e (Codigo de interfaz de la instalacién (FIC) = 02LS2
e (Codigo de pedido de servicio (SOC) = 9.0Y

Advertencia: Pida a su compaiia telefénica local que le informe del tipo de conector modular que
estd instalado el su linea. Si conecta esta maquina a un conector no autorizado puede danar el
equipo de la compania telefénica. El usuario, y no Xerox, deberd asumir toda la responsabilidad
sobre los dafos causados por conectar esta maquina a un conector no autorizado.

Si este equipo de Xerox provoca algin dano en la red telefénica, la compania telefénica le avisard por
adelantado de que puede ser necesario interrumpir el servicio temporalmente. Si el preaviso no es
factible, la compania telefénica informard al cliente lo antes posible. Asimismo, se le informara de su
derecho a presentar una reclamacién a la FCC si lo considera oportuno.

La compania telefénica puede hacer cambios en sus instalaciones, equipos, operaciones o
procedimientos que podrian afectar al funcionamiento del equipo. Si esto sucede, le avisara por
adelantado para que pueda realizar los cambios necesarios a fin de mantener el servicio

sin interrupciones.

Si este equipo de Xerox experimenta algin problema, pédngase en contacto con el centro de servicio
adecuado para obtener informacion sobre reparaciones y garantias. Los detalles figuran en la maquina
o en la Guia del usuario. Si el equipo provoca algin dafo en la red telefénica, la compaiia telefonica
podria solicitarle que desconecte el equipo hasta que el problema se haya solucionado.

Las reparaciones de la maquina sélo debe realizarlas un representante de servicio técnico Xerox o un
proveedor de servicio Xerox autorizado. Esto es aplicable durante el periodo de garantia de servicio y
una vez finalizado el mismo. Si se realiza alguna reparacién no autorizada, se anularé el tiempo
restante del periodo de garantia.

Este equipo no debe utilizarse en lineas compartidas. La conexién a servicios de lineas compartidas
estd sujeta a tarifas estatales. Para obtener mas informacién, péngase en contacto con la comision
estatal de servicios pablicos de telecomunicaciones, la comision de servicios pablicos o la comision de
corporaciones.

Si su oficina dispone de un sistema especial de alarma conectado a la linea telefénica, asegirese de
que la instalacion de este equipo de Xerox no desactive el sistema de alarma.

Si tiene alguna duda sobre las cosas que pueden desactivar el sistema de alarma, consulte a la
compania telefénica o a un instalador autorizado.

Canada

Nota: La etiqueta de Industry Canada identifica los equipos certificados. Esta certificacion
significa que el equipo cumple determinados requisitos de proteccion, seguridad y funcionamiento
de la red de telecomunicaciones, tal como se indica en los documentos correspondientes de
requisitos técnicos del equipo terminal. El Departamento no puede garantizar que el
funcionamiento del equipo cumpla las expectativas del cliente.
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Antes de instalar este equipo, el usuario debe comprobar que tiene permiso para conectarse a las
instalaciones de la compania local de telecomunicaciones. Asimismo, el equipo debe instalarse
mediante un método de conexién admitido. El cliente debe saber que el cumplimiento de las
condiciones anteriores podria no impedir una degradacién de la calidad del servicio en algunos casos.

Las reparaciones de equipos certificados serdn coordinadas por el representante designado por el
proveedor. Cualquier reparacién o modificacion realizada al equipo por parte del usuario, o un uso
inadecuado, puede dar lugar a que la compania de telecomunicaciones solicite al usuario la
desconexion del equipo.

Los usuarios deben cerciorarse por su propia seguridad de que las conexiones eléctricas a tierra de
las tomas de alimentacién eléctrica, de las lineas telefénicas y de los sistemas internos de tuberias
metdlicas, si los hubiera, estén conectadas. Esta precaucion es particularmente importante en
areas rurales.

Precaucion: Los usuarios no deben intentar hacer las conexiones ellos mismos, sino que deben
ponerse en contacto con el organismo adecuado para inspecciones eléctricas o con un electricista,
segln corresponda.

El namero de equivalencia de timbre (Ringer Equivalence Number, REN) asignado a cada terminal
indica el nimero maximo de terminales que se pueden conectar a una interfaz telefénica. La
terminacion de una interfaz puede consistir en cualquier combinacién de dispositivos, con el Gnico
requisito de que la suma de nimeros REN de todos los dispositivos no exceda de 5. Para conocer el
valor de REN canadiense, consulte la etiqueta del equipo.

Europa

Directiva sobre equipos de radio y equipos terminales de telecomunicaciones

El facsimil ha sido aprobado de acuerdo con la Directiva 1999/5/EC del Consejo para la conexion de
una terminal en toda Europa a la red piblica de telefonia conmutada (PSTN, en sus siglas en inglés).
No obstante, debido a las diferencias entre las PSTN individuales de cada pais, la aprobacién no
proporciona por si misma la garantia incondicional de funcionamiento satisfactorio en cada uno de los
puntos de terminales de redes PSTN.

Si se produjera algan problema, debe ponerse en contacto con el distribuidor local autorizado en
primer lugar.

Este producto se ha probado y cumple la especificacion ES 203 021-1, -2, -3 para equipos de terminal
que se usan en redes publicas de telefonia conmutada analégica en el Espacio Econémico Europeo.
Este producto incluye una configuracién del cédigo de pais ajustable por el usuario. Consulte la
documentacion del cliente para conocer este procedimiento. Los cddigos de pais deben establecerse
antes de conectar el producto a la red.

Nota: Aunque este producto puede utilizar la marcacién por pulsos (desconexion de bucle) o por
tonos multifrecuencia (DTMF), se recomienda que se configure para usar la sefializacion DTMF.
La sefializacion DTMF ofrece un establecimiento de llamada fiable y mas rapido. Cualquier
modificacién de este producto, la conexién a un software de control externo o a un aparato de
control externo sin autorizacion de Xerox, anulara el certificado.
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so de New Zealand Telecom

La concesion de un permiso de comunicaciones (Telepermit) para un elemento o equipo de
terminal indica solamente que Telecom ha aceptado que el elemento cumple las condiciones
minimas para la conexioén a su red. No indica que Telecom avale el producto, ni proporciona ningin
tipo de garantia. Sobre todo, no garantiza que un elemento funcione correctamente en todas sus
facetas con otro elemento de equipo con permiso (Telepermit) de una marca o modelo distintos, ni
implica que un producto sea compatible con todos los servicios de red de Telecom.

Es posible que el equipo no funcione correctamente a las velocidades de datos mas altas
designadas. Las conexiones de 33.6 Kbps y 56 Kbps probablemente sean restringidas a velocidades
inferiores al conectarse a algunas implementaciones PSTN. Telecom no aceptard responsabilidad
alguna si surgieran dificultades bajo tales circunstancias.

Desconecte el equipo de inmediato si sufre daos fisicos y disponga su reparaciéon o desechado.

Este médem no se utilizard@ de manera alguna que pueda crear inconvenientes a otros clientes
de Telecom.

Este dispositivo esta equipado con marcacién por pulso, mientras que el estandar de Telecom es la
marcacién por tonos DTMF. No existe garantia alguna de que las lineas de Telecom admitan la
marcacién por pulso en el futuro.

El uso de la marcacién por pulso, al conectar este equipo a la misma linea que otro equipo, puede
ocasionar ‘tintineos’ o ruido y puede crear también una condicién de contestacion falsa. Si se
produjeran tales problemas, el usuario no debe ponerse en contacto con el Telecom Faults Service
(servicio de averias de Telecom).

El método de marcacién preferido es el uso de tonos DTMF, ya que es mds rapido que la marcacién
de pulso (decadic) y esta disponible en la gran mayoria de centralitas de Nueva Zelanda.

Aviso: no pueden realizarse llamadas 111" ni de otro tipo desde este dispositivo durante un

corte eléctrico.

Este equipo puede no proporcionar transferencia efectiva de una llamada a otro dispositivo
conectado a la misma linea.

Algunos pardmetros necesarios para cumplir los requisitos de Telepermit de Telecom dependen del
equipo asociado con este dispositivo. Debe configurarse el equipo asociado para operar dentro de
los siguientes limites de concordancia con las especificaciones de Telecom:

Para llamadas reiteradas al mismo namero:

e No se realizardn més de 10 intentos de llamada al mismo nimero dentro un periodo de 30
minutos para una iniciacién de llamada manual individual, y

e El equipo permanecerd colgado durante un periodo de 30 segundos como minimo entre el
final de un intento y el inicio del siguiente intento.

Para realizar llamadas automaticas a distintos nameros:

e Debe configurarse el equipo para garantizar que las llamadas automdticas a distintos niameros
quedan espaciadas de forma que no haya menos de 5 segundos entre el final de un intento de
llamada y el principio de otro.

Para un funcionamiento correcto, el total de RN de todos los dispositivos conectados a una sola
linea a la vez no debe ser superior a 5.
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Informe de sequridad de materiales

Para ver el Informe de seguridad de materiales acerca de la Impresora WorkCentre 6400, consulte:
Norteamérica: www.xerox.com/msds
Unién Europea: www.xerox.com/environment_europe

Los nameros de teléfono de los Centros de asistencia al cliente pueden consultarse en
www.xerox.com/office/worldcontacts.
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Reciclado y desechado

En este capitulo se proporcionan directrices para el reciclado y el desechado de la impresora, asi como
informacién acerca de:

e Todos los paises en la pagina 252
e Union Europea en la pagina 252
e Norteamérica en la pagina 254

e Otros paises en la pagina 254
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Directrices e informacion

Todos los paises

Si usted es el responsable de desechar el producto Xerox, tenga en cuenta que el producto contiene
una o mas ldmparas de mercurio y puede contener plomo, perclorato y otros materiales cuya
eliminacién puede estar regulada por motivos medioambientales. La presencia de estos materiales
cumple en su totalidad la normativa internacional aplicable en el momento en que se comercializé
este producto. Para obtener informacion sobre el reciclaje y la eliminacién del producto, péngase en
contacto con las autoridades locales. En Estados Unidos, también puede consultar la pagina web de
Electronic Industries Alliance en: www.eiae.org. Perclorato: este producto puede contener uno o mds
dispositivos con perclorato, como por ejemplo las baterias. Puede que sea necesario manipularlo
mediante algdn procedimiento especial; consulte www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Union Europea

Algunos equipos pueden utilizarse en un entorno domésticos/privado y en un entorno
profesional/negocios.

Entorno doméstico y privado

Si el equipo tiene este simbolo, indica que no debe deshacerse del equipo
utilizando los mismos medios que emplea para los residuos domésticos.

En cumplimiento de la legislacién europeaq, los aparatos eléctricos y electrénicos que lleguen al final de
su vida (til deben separarse de los desechos domésticos.

En el @mbito doméstico de los estados miembros de la UE existen puntos de recogida designados para
entregar los aparatos eléctricos y electrénicos sin ninglin coste. Para mas detalles, péngase en contacto
con la administracién local encargada de los servicios de recogida de residuos y desechos.

En algunos estados miembros de la UE, cuando se compra un equipo nuevo, es posible que el
distribuidor local tenga la obligacion de llevarse gratis el equipo viejo. Pida informacién al distribuidor.
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Ambito profesional y de negocios

Si el equipo tiene este simbolo, indica que debe deshacerse del equipo
siguiendo los procedimientos aplicables en su pais.

En cumplimiento de la legislacién europeaq, los aparatos eléctricos y electrénicos que lleguen al final de
su vida Gtil deben desecharse conforme a los procedimientos establecidos.

Antes de desechar el equipo, péngase en contacto con su distribuidor local o representante de Xerox
para obtener informacién sobre el procedimiento de recogida de los equipos que han llegado al final
de su vida atil.

Informacién para el usuario sobre la recogida y eliminacion de equipos antiguos y
baterias usadas

La presencia de estos simbolos en los productos y/o los documentos que los
acompanan indican que los productos eléctricos y electronicos y las baterias
utilizadas no pueden mezclarse con el resto de residuos domésticos.

Para proceder al tratamiento, la recuperacion y el reciclaje de productos
antiguos y baterias usadas, llévelos al punto de recogida correspondiente de
conformidad con la legislacién local aplicable y la Directiva 2002/96/EC y
2006/66/EC.

Al eliminar estos productos y baterias de forma correcta, contribuird a
ahorrar valiosos recursos y a prevenir los efectos negativos para la salud
humana y el medio ambiente que podrian derivarse de una manipulacién
inadecuada de los residuos.

Para mas informacion sobre la recogida y el reciclaje de productos antiguos
y baterias, péngase en contacto con su ayuntamiento, con el servicio de
recogida de basuras o con el establecimiento de venta en el que adquiri6 los
articulos.

La eliminacién incorrecta de este residuo puede ser objeto de sancién
econdmica, de conformidad con la legislacion local.
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Informacion para usuarios empresariales de la Unién Europea

Si desea deshacerse de equipos eléctricos y electrénicos, pongase en contacto con su proveedor para
obtener mas informacion.

Informacién sobre el desechado en paises no integrados en la Unién Europea

Estos simbolos sélo son vdlidos en la Unién Europea. Si desea deshacerse de estos articulos, pdngase
en contacto con su ayuntamiento o proveedor para conocer el método correcto de desechado.

Nota sobre el simbolo de bateria

Este simbolo de contenedor con ruedas puede utilizarse en combinacion con
un simbolo quimico. Esto garantiza la conformidad con los requisitos
estipulados por la Directiva.

Hg

Desechado

Las baterias sélo deben ser sustituidas en unas instalaciones de mantenimiento autorizadas por
el fabricante.

Norteamérica

Xerox tiene en funcionamiento un programa para la recogida y reutilizacién/reciclado de los equipos.
Pongase en contacto con el representante de ventas de Xerox (1-800-ASK-XEROX) para determinar si
este producto Xerox estd incluido en el programa. Para mas informacién sobre los programas
medioambientales de Xerox, visite www.xerox.com/environment o péngase en contacto con las
autoridades locales para obtener informacion sobre reciclaje y recogida de residuos.

Otros paises

Pongase en contacto con la administracion local encargada de los servicios de recogida de residuos y
desechos y pida consejo.
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ajuste a escala, 81
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