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Introduccién

Generalidades

Esta guia esta destinada a los administradores del sistema con derechos de administracion de red que
conocen los fundamentos de la red y tienen experiencia en la creacién y administracién de cuentas de
usuarios de la red.
Esta guia le ayudard a configurar y administrar la impresora en una red.
Notas:
e Las funciones de red no estan disponibles cuando la conexion se realiza por USB.

e No todas las opciones descritas estan disponibles en todas las impresoras. Algunas
opciones solo aplican a ciertos modelos o configuraciones de impresoras.
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Introduccion

Pasos de configuracion

Al configurar la impresora por primera vez, realice las siguientes tareas:

1.
2.

Asegurese de que la impresora esta conectada fisicamente a la red, y a la linea de fax si es preciso.

Confirme que la red reconoce la impresora. La impresora esté configurada para recibir una direccién
IP de un servidor DHCP a través de una red TCP/IP. Si desea obtener mas informacion, consulte
Conectividad de red en la pagina 29. Para asignar una direccion IP estatica, consulte Asignacion de
la direccion IP de la impresora en la pagina 109.

Configure las opciones basicas de la impresora, como la ubicacién, la zona horaria y las preferencias
de fecha y hora. Si desea mas informacion, consulte Configuracion de las opciones generales en la
pagina 18.

Imprima un informe de configuracién con la configuracién actual de la impresora. Revise el informe
y localice la direccién IPv4 o IPv6 de la impresora. Si desea mas informacién, consulte Informe de
configuracion en la pagina 14.

Para acceder a Servicios de Internet de CentreWare, abra un explorador web y, a continuacion,
escriba la direccién IP de su impresora. Servicios de Internet de CentreWare es el software de
administracion y configuracion instalado en el servidor web interno de la impresora. Permite
configurar y administrar la impresora desde un navegador web. Si desea mds informacion, consulte
Conexion en Servicios de Internet de CentreWare en la pagina 13.

Nota: Puede acceder a la mayoria de las opciones de configuracion en la ficha Propiedades de
Servicios de Internet de CentreWare.

Configure las conexiones de red, por ejemplo, las conexiones inaldmbricas, segin sea preciso. Si
desea mads informacion, consulte Configuracion de las opciones de red en la pagina 30.

Configure las funciones de seguridad segiin sea preciso. Para mas informacién, consulte Sequridad
en la pagina 61.

Configure las funciones de copia, escaneado y fax. Si desea mas informacion sobre las funciones de
Copia, consulte Copia en la pagina 75. Si desea mas informacion sobre las funciones de Escaneado,
consulte Escaneado en la pagina 79. Si desea mas informacioén sobre las funciones de Fax, consulte
Envio y recepcion de faxes en la pagina 91.

Nota: No todas las opciones descritas estan disponibles en todas las impresoras. Algunas opciones
solo se aplican a un modelo de impresora, configuracién, sistema operativo o tipo de controlador
especifico.
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Introduccién

Mas informacion

Puede obtener mas informacion sobre la impresora en las siguientes fuentes:

Recurso Ubicacion

Guia de instalacién Se entrega con la impresora.

Otra documentacién para la impresora www.xerox.com/office/WC3615docs.
Recommended Media List (Listado de soportes Estados Unidos: www.xerox.com/paper.
recomendados) Unioén Europea: www.xerox.com/europaper.

Informacion de asistencia técnica para su impresora; [ www.xerox.com/office/WC36715support.
incluye asistencia técnica en lineq, Asistente de
Ayuda en linea y descargas de controladores.

Paginas de informacién Imprimir desde el panel de control o desde Servicios de
Internet de CentreWare, haga clic en Estado > Paginas
de informacion.

Documentaciéon de Servicios de Internet de En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en
CentreWare Ayuda.
Pedido de suministros para la impresora www.xerox.com/office/WC3615supplies.

Recurso de herramientas e informacién, que incluye | www.xerox.com/office/businessresourcecenter.
tutoriales interactivos, plantillas de impresion,
consejos Utiles y funciones personalizadas para
atender sus necesidades particulares.

Centro local de ventas y asistencia técnica www.xerox.com/office/worldcontacts.
Registro de la impresora www.xerox.com/office/register.
Tienda en linea Xerox® Direct www.direct.xerox.com/.
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Configuracion inicial

Busqueda de la direccion IP de la impresora

La direccion IP de la impresora figura en el informe de configuracion. La informacién de las direcciones
IPv4 e IPv6 se encuentra en la seccion Configuracion de red del Informe de configuracién, bajo IPv4 e
IPv6.

Nota: Cuando la impresora lleve encendida dos minutos, imprima el informe de configuracién La
direcciéon TCP/IP aparece en la secciéon Red de la pagina. Si la direccién IP que aparece en la pagina es
0.0.0.0, la impresora necesita mds tiempo para obtener una direccion IP del servidor DHCP. Espere dos
minutos y vuelva a imprimir el informe de configuracion.
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Configuracién inicial

Acceso a la impresora

El administrador del sistema puede configurar los derechos de acceso en la impresora para asegurarse
de que los usuarios no autorizados no accedan a la impresora. Si el administrador del sistema configura
la autenticacion y la autorizacién, es posible que los usuarios deban especificar el nombre de conexién y
la clave para tener acceso a algunas o a todas las funciones de la impresora. El administrador también
puede configurar la contabilidad para que el usuario deba escribir el codigo de contabilidad para acceder
a las funciones supervisadas.

Conexiodn

La conexion es el proceso mediante el cual el usuario se identifica en la impresora para la autenticacion.
Si se ha configurado la autenticacién, debe conectarse con sus credenciales para acceder a las funciones
de la impresora. El nombre de usuario del administrador del sistema es admin y la clave prefijada es
1111.

Conexion en el panel de control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
2. Toque Herramientas > Meni Administracion.

3. Escriba la clave mediante el teclado.

4. Pulse Aceptar.

Nota: Repita los pasos 3 y 4 del procedimiento para acceder a los servicios protegidos con clave.

Conexion a Servicios de Internet de CentreWare

Cuando esta activado el modo de administrador, las fichas Trabajos, Libreta de direcciones, Propiedades
y Asistencia est@n bloqueadas hasta que se introduce el nombre de usuario y la clave.

Para conectarse a Servicios de Internet de CentreWare como administrador:
1.  Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en la ficha Trabajos, Libreta de direcciones, Propiedades o Asistencia.
3. Introduzca el nombre de usuario del administrador.
4. Escriba la clave y vuelva a escribirla para verificarla.
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Configuracion inicial desde el panel de control

Paginas de informacién

La impresora incluye un conjunto de paginas de informacién que se pueden imprimir. Las paginas de
informacion incluyen la informacioén de configuracion y de fuentes, las paginas de demostracién, etc.

Informe de configuracion

Elinforme de configuracién incluye informaciéon como las opciones prefijadas, las opciones instaladas,
las opciones de red con la direcciéon IP y las opciones de fuentes. Utilice la informacién de esta pagina
para configurar las opciones de red de su impresora y para ver los recuentos de paginas y las opciones
del sistema.

Impresion del informe de configuracion

1.  En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
2. Pulse Informacion > Paginas de informacion.
3. Toque Configuracion y después toque Imprimir.
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Modificacion de la clave mediante el panel de
control

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracion.

En el indicativo, introduzca una clave de cuatro digitos y, a continuacion, toque Aceptar.

Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse y, a continuacién, pulse Configuracién segura.

mieswhNh-=

Pulse Bloqueo del panel y, a continuacién, Cambiar clave.
Nota: Esta funcién solo esté disponible cuando Bloqueo de panel esta activado.

En el indicativo, introduzca una clave de cuatro digitos y, a continuacion, toque Aceptar.
Si se le solicita, especifique la nueva clave y, a continuacion, pulse OK.
Si se le solicita, vuelva a especificar la nueva clave y, a continuacién, pulse Aceptar.

L ® N

Pulse la flecha Atréas para volver al mend anterior o pulse el boton Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.
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Configuracion de configuracion general
mediante el panel de control

Esta seccion incluye:

Acceso a la informacion de la impresora desde el panel de CONtrol......eeeeesiesrnsiesee e 16
Uso del asistente de @NCENAIAOD. ...t eees e ee s seessesssess s ssss s s sesssesseesssesssessecenas 16
Configuracion de las OPCIONES GENEIALES............verereereeenreieerressssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 18
Configuracion de [0S tEMPOTIZAAOIES........vereernrierirsies st sssssasssasssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssans 21
Configuracion de las opCioNes de SALIAA ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssness 21
Configuracion de las opciones de DANAE]Q ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssnss 22

Acceso a la informacion de la impresora desde el panel de control

1.
2.
3.

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Paginas de informacién.

Para desplazarse por la lista de paginas de informacion, utilice las flechas Arriba o Abajo de
pantalla tactil.

Para imprimir una determinada pagina de informacion, toque la pagina y después toque Imprimir.

Uso del asistente de encendido

swnN =

16

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracion.
Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Para desplazarse hasta el asistente de encendido, utilice las flechas Arriba o Abajo y seleccione
Power On Wizard (Asistente de encendido).

En el indicativo, toque Comenzar.

Cuando aparece el mensaje de que es necesario reiniciar el sistema, toque Yes, Restart (Si,
reiniciar).

Para seleccionar un idioma, utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse, toque el idioma para
seleccionarlo y toque Siguiente.

Para seleccionar la zona horaria:
a. Toque Zona horaria.

b. Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse, seleccione la regién geografica y la zona
horaria y, a continuacién, toque Aceptar.

Para configurar la fecha:

a. Toque Fecha.

Pulse Formato y, a continuacién, pulse el formato de fecha que desee utilizar.
Pulse Mes y utilice el teclado numérico para introducir el mes.

Pulse Dia y utilice el teclado numérico para introducir el dia.

D a0 T

Pulse Aio y utilice el teclado numérico para introducir el afo.
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10.

11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.

Configuracién inicial

f.  Pulse Aceptar.

Para configurar la hora:

Toque Hora.

Para seleccionar el formato, toque 12 horas o 24 horas.

Pulse Horas y utilice el teclado numérico para introducir la hora.

Pulse Minutos y utilice el teclado numeérico para introducir los minutos.

D o0 T e

Pulse Aceptar.

Toque Siguiente.

En el mensaje de configuracion del fax, seleccione una opcién.

Para configurar el fax:

a. Utilice el teclado para introducir el nimero de fax.

b. Toque Pais.

c. Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse y, a continuacién, pulse el nombre del pais.
d. Toque Siguiente.

En el mensaje de configuracion del e-mail, seleccione una opcién.

Para seleccionar como buscar un servidor de correo saliente, seleccione Find It For Me (Buscarlo
para mi) o I Know My SMTP (Conozco mi SMTP).

Si selecciona la opcién Find It For Me (Buscarlo para mi):
a. Toque Siguiente.
b. Enla lista, seleccione un servidor.
c¢. Toque Siguiente.
La impresora ejecuta una prueba en el servidor de correo SMTP.
Si seleccione I Know My SMTP (Conozco mi SMTP):
Toque Siguiente.
Utilice el teclado para introducir el nombre del servidor SMTP.
Toque Siguiente.
Introduzca el nimero de puerto en el servidor SMTP.
Toque Siguiente.
Si el servidor requiere una conexion, especifique el nombre de conexi6on de SMTP.
Pulse Aceptar.
Especifique la contrasena.

T@e "o an oToe

Pulse Aceptar.

j. Toque Siguiente.

La impresora ejecuta una prueba en el servidor de correo SMTP.
Utilice el teclado para introducir la direccioén de e-mail "De”.
Toque Siguiente.
Introduzca el nombre "De”.
Toque Siguiente.

Seleccione una opcién cuando aparezca el mensaje para cambiar la direccion de e-mail al escanear
a e-mail.

Seleccione Hecho.
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Configuraciéon de las opciones generales

Esta seccién incluye:

o Acceso al MENU OPCIONES GENEIALES.........vrereererrire st essssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssees 18
e Configuracion de los temporizadores de ahorro de ENErgia .....ereeeeensisiesss s sessssssenses 18
®  AJUSEE € LU FECNA Y MO ..ottt sss st sss s bbb s s nnas 18
o Ajuste de las unidades de MEAIAA. ...ttt ssssessssssessesssssssssesssssssssssssssassssnees 19
o Ajuste del brillo de [0 PANTAIG.. ...ttt sss s bssssssssssssssssssssssssasssssssssssssessssssnnes 19
o Configuracion de l0S tON0S A AUAIO ... s ssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssassasssesens 19
o Configuracion del DISCO RAM ...ttt sss s ssss s sssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssansssssanees 20
o Ajuste de 0 PAGINGA A INICIO ...t ssss s sssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssanees 20
o  Configuraciéon del mensaje de alerta de tONEr DAJO ........overerreerreeneeereenrereeeeies e sississsessssssssssssssssssenses 20
o Configuracion de la activacion Al AESCOIGAT ...t sssssssssssssssssssssssssassasssnses 20
o Ajuste de la impresion de registro QUEOMALICA.......cc.evererrrerriesrensiesiensisssesssssesssssssssesssesssssssssssssssssssssssssssesssssses 21

Utilice este menu para configurar las opciones generales de la impresora. Por ejemplo, el tiempo para
entrar en el modo de ahorro de energia, las opciones de alarma, etc.

Acceso al mena Opciones generales

1.  En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
2. Toque Herramientas > Mend Administracion.
3. Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Configuracion de los temporizadores de ahorro de energia

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Pulse Ahorro de energia.

nwn ot wheN

Para establecer el tiempo que transcurrird antes de que la impresora entre en el modo Bajo
consumo, utilice el teclado numérico para introducir el tiempo y toque Aceptar.

Ajuste de la fecha y hora

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Toque Fecha y hora.

& WwN

Para seleccionar la zona horaria:
a. Toque Zona horaria.

b. Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse, seleccione la region geogréfica y la zona
horaria y, a continuacién, toque Aceptar.
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Para configurar la fecha:

Toque Fecha.

Pulse Formato y, a continuacion, pulse el formato de fecha que desee utilizar.
Pulse Mes y utilice el teclado numérico para introducir el mes.

Pulse Dia y utilice el teclado numérico para introducir el dia.

Pulse Ano y utilice el teclado numérico para introducir el ano.

Pulse Aceptar.

o AN oTe

Para configurar la hora:

a. Toque Hora.

b. Para seleccionar el formato, toque 12 horas o 24 horas.

c. Pulse Hora y utilice el teclado numérico para introducir la hora.

d. Pulse Minuto y utilice el teclado numérico para introducir los minutos.
Pulse Aceptar.

Para volver a la pantalla General, toque la flecha Atras.

Ajuste de las unidades de medida

o bkwhN -~

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracién del Sistema y toque General.

Toque Unidades de medida.

Para seleccionar una opcién para las unidades, toque milimetros (mm) o pulgadas (").
Pulse Aceptar.

Ajuste del brillo de la pantalla

ok wh~

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracién del Sistema y toque General.

Toque Brillo de pantalla.

Toque - 0 + en la pantalla o utilice el teclado numérico para introducir un namero entre 1y 10.
Pulse Aceptar.

Configuracion de los tonos de audio

NV WwWN S

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Toque Audio.

Seleccione el tono que desea cambiar y seleccione una opcion.

Pulse Aceptar.

Repita el procedimiento para cada uno de los tonos que desea ajustar.

Para volver a la pantalla General, toque la flecha Atras.
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Configuracion del Disco RAM

1.

2.
3.
4

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Pulse Disco RAM y, a continuacién, pulse Si.

Nota: La funcién Disco RAM no esta disponible cuando se ha instalado la Memoria del dispositivo.

Para especificar la cantidad de memoria asignada al sistema de archivos del Disco RAM, pulse
(-) o ().

Pulse Aceptar.

Ajuste de la pagina de inicio

ok whN=

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Toque Pagina de inicio.

Para imprimir una Pagina de inicio cuando se enciende la impresora, toque Si.
Pulse Aceptar.

Configuracion del mensaje de alerta de toner bajo

AN AN S

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracién del Sistema y toque General.

Toque Mensaje de Alerta de Toner Bajo.

Para que aparezca un mensaje de alerta cuando queda poco téner, toque Si.
Pulse Aceptar.

Configuracion de la activacion al descolgar

1.

& WwN

20

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.

Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Toque Activacion al descolgar.

Para que la impresora salga del modo de ahorro de energia al descolgar el auricular del teléfono
externo, toque Si.

Pulse Aceptar.
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Ajuste de la impresion de registro automatica

1.

2.
3.
4

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mend Administracion.
Toque Configuracion del Sistema y toque General.

Para imprimir automdaticamente un informe del historial de trabajos después de cada 20 trabajos
de impresion, toque Impresion de Registro Automatica.

Toque Activado.
Pulse Aceptar.
Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Configuracion de los temporizadores

Utilice el mend Temporizadores para configurar el tiempo de espera para la pantalla del panel de
control, los fallos y los trabajos que se envian a la impresora.

Para configurar los temporizadores:

1.

2.
3.
4

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.
Toque Configuracién del Sistema > Temporizadores

Para establecer el tiempo que transcurrird antes de que el panel de control agote el tiempo de
esperaq, pulse Panel de control, pulse el tiempo que desea que espere y, a continuacién, pulse
Aceptar.

Para configurar el tiempo que esperard la impresora antes de cancelar un trabajo de impresiéon que
se detiene de forma imprevista:

a. Toque Tiempo de espera de fallo > Habilitar.
b. Utilice el teclado para especificar el tiempo diferido. El limite estd entre 3 y 300 segundos.
c. Pulse Aceptar.

Pulse la flecha Atréas para volver al mend anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion de las opciones de salida

Utilice este men( para configurar las opciones de salida de la impresora.

1.

2.
3.
4

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracion.

Pulse Opciones del sistema y pulse Opciones de salida.

Para configurar el tamafo de papel prefijado, toque Tamaio de papel prefijado, toque una opcion vy,
a continuacion, toque Aceptar.

Nota: El valor prefijado de Tamarno de papel prefijado varia en funcién del pais para el que se haya
especificado.

Para imprimir la ID de usuario en la pagina de salida, toque ID de Impresion, toque la posicion
donde se imprimira la ID y toque Aceptar.

Para que los datos PDL de salida de la impresora figuren como texto, toque Imprimir Texto >
Habilitar > Aceptar. La impresora no admite la impresién PDL.
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7.

10.

11.

Para especificar si se imprimird una portada:
a. Pulse Portada > Posicién de insercion.
b. Seleccione una opcién:
e No:indica ala impresora que no imprima una hoja de confirmacién.

e Anterior: indica a la impresora que inserte una portada antes de la primera pdgina de
cada copia.

e  Posterior: indica a la impresora que inserte una portada después de la Gltima pagina de
cada copia.

e Anterior y posterior: indica a la impresora que inserte una portada antes de la primera
pagina y después de la Gltima pagina de cada copia.
c. Pulse Aceptar.

d. Paraseleccionar la bandeja desde la que se imprimira la portada, pulse Especificar bandeja y
pulse una opcién.

e. Pulse Aceptar.
f.  Paravolver a la pantalla Opciones salida, toque la flecha Atrés.
Para seleccionar qué hard la impresora cuando se produce una discrepancia de tamano de papel:
a. Pulse Discrepancia de tamano y, a continuacién, seleccione una opcién.
e No:indica a la impresora que imprima, sin ninguna otra accion.
e Recortar a tamano: indica a la impresora que recorte la impresiéon para que encaje en el
area de impresion de la pagina.
e Ajustar a tamano: indica a la impresora que amplie o reduzca la imagen de impresion
para que encaje en el drea de impresion de la pagina.

e  Utilizar tamano de la bandeja especial: indica a la impresora que utilice el tamafo de
papel de la bandeja especial.

b. Pulse Aceptar.

Para que el papel con membrete se imprima por ambas caras, pulse Con membrete a 2 caras >
Activar > Aceptar.

Para que las paginas de informacién se imprima por ambas caras, pulse Informe de impresion a 2
caras > A dos caras > Aceptar.

Pulse la flecha Atras para volver al mena anterior o pulse el boton Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion de las opciones de bandeja

Utilice este menu para configurar las bandejas para el tipo y tamano de papel, establecer los tamanos
personalizados y activar y desactivar los indicadores de la pantalla.

1.
2.
3.

22

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Pulse Herramientas > Administracién de bandejas > Opciones de bandeja.
Para configurar las opciones de la bandeja especial:

a. Pulse Bandeja especial.

b. Para que la impresora solicite que se establezca el tipo y tamano de papel cuando estd
colocado el papel, seleccione Mostrar el mensaje de la bandeja, MPF.

¢. Para utilizar el tamaio y tipo de papel del controlador de impresion, seleccione Utilizar la
configuracion del controlador para el trabajo de impresién, MPF.
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d. Para dedicar la bandeja especial a un tamano y tipo de papel, anule la seleccién de Mostrar el
mensaje de la bandeja y Utilizar la configuracion del controlador para el trabajo de impresion.

e  Para seleccionar un tamano de papel o sobre, pulse Tamafio, pulse las flechas Arriba o
Abajo para desplazarse y, a continuacién, pulse un tamano.

e  Para seleccionar un tipo de papel, pulse Tipo, pulse las flechas Arriba o Abajo para
desplazarse y, a continuacién, pulse un tipo de papel.

e. Pulse Aceptar.
Para configurar una bandeja de papel:
a. Pulse Bandeja 1-4.

b. Para que la impresora solicite que se establezca el tipo y tamario de papel cuando estd
colocado el papel, seleccione Mostrar el mensaje de la bandeja, MPF.

e  Para seleccionar un tamano de papel o sobre, pulse Tamaiio, pulse las flechas Arriba o
Abajo para desplazarse y, a continuacién, pulse un tamano.

e Para seleccionar un tipo de papel, pulse Tipo, pulse las flechas Arriba o Abajo para
desplazarse y, a continuacién, pulse un tipo de papel.

c. Pulse Aceptar.

Pulse la flecha Atrés para volver al mend anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.
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Configuracion de configuracion general
mediante Servicios de Internet de CentreWare

Esta seccion incluye:

Apertura de las opciones de configuraCion gENEIQL.........wiereernrisinsirssinssssisssesssssissssssessssssssssesssssssssenns 24
Visualizacion de la informacion de Lo iMPr@SOTQ ... eeeeenrinssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 24
Clonacion de las OpCioNeSs de L0 IMPIESOIG ......ivervreeerienrissessensssesissesssssssssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssans 25
Configuracion de alertas de @Ml ...t ssss s ssssssssssssssssssssssssssssens 25
Configuracion de las opciones del SISTEMIQ ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnees 26
CONTIGUIACION AELTEIOJ ettt tssssss s s sssssssssssssssas s ssssssas s b ssss s s s ssssbssssss e e s ssssssseens 26
Configuracion de las opciones de BANAEJQ ...t sssssssssssssssssssssssssssssnses 26
Restablecimiento de los valores prefijados de SEIVICIO...... e ssssssssssssssssssens 27
Configuracion de la opciones de visualizacion de Servicios de Internet de CentreWare...................... 27

En Servicios de Internet de CentreWare, Configuracion general permite configurar las opciones de la
impresora en pantalla utilizando un navegador web.

Apertura de las opciones de configuracion general

1.

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

Para ampliar el mend, en el panel Propiedades, junto a la carpeta Configuracién general, haga clic
en el simbolo mas (+).

Visualizaciéon de la informacion de la impresora

1.

24

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

Para ampliar el mend, en el panel Propiedades, junto a la carpeta Configuracién general, haga clic
en el simbolo mas (+).

Haga clic en Acerca de la impresora.
En la informacion de la Versién, compruebe lo siguiente:
¢ Modelo de impresora: la configuracion del modelo de impresora especifico.

e Numero de serie de la impresora: el nGmero de serie (nico asignado en la fabrica a la impresora.

e  Controlador: la informacién de la versiéon del firmware instalado en la impresora.
e  Reinicio: la informacién del coédigo de reinicio instalado en la impresora.

e Motor: la informacion del software del motor instalado en la impresora.

e  Red: lainformacion del software de red instalado en la impresora.
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6. EnLenguaje de descripcion de pagina, compruebe la informacion de la version del software PCL,
PostScript y PDF instalado en la impresora.

7. En Memoria, compruebe el tamaio de RAM y el disco RAM de la impresora. La funcién Disco RAM
solo estd disponible en las impresoras en las que no se haya instalado la tarjeta de memoria SD
opcional.

Clonacion de las opciones de la impresora

Puede utilizar el archivo de clonacién para copiar las opciones de la impresora en otra impresora. Si
utiliza el archivo de clonacién para copiar las opciones de la impresora en otra impresora, las dos
impresoras deben ser del mismo modelo y tener la misma version de software.

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Configuracion general > Clonacion.
3. Para clonar las opciones de esta impresora, seleccione Configuraciones de la Impresora.

4, Para utilizar la clave en la impresora de destino, en Introducir direccion IP de la impresora de
destino, seleccione Use the printer's password (Usar clave de la impresora).

5. En el campo Direccién IP, introduzca la direccién IP de la impresora de destino.

6. Sihaseleccionado utilizar la clave de la impresora, en el campo Contrasefiq, introduzca la clave de
la impresora de destino.

7. Haga clic en Clone Selected Settings (Clonar opciones seleccionadas).

Configuraciéon de alertas de e-mail

Puede definir grupos para recibir notificaciones por correo electrénico cuando se produzcan en la
impresora las alertas de estado seleccionadas.

Para configurar alertas de correo:
1. Enelmeni Configuracién general, haga clic en Alerta de EMail.
2. Para que la impresora envie alertas de e-mail, seleccione Activar Alerta de EMail.

3. Paraenviar alertas de e-mail al administrador del sistema, junto a la direccién de e-mail del
administrador del sistema, introduzca una direccion valida del administrador del sistema.

4. Para enviar alertas de e-mail a un técnico de servicio, junto a la direccién de e-mail del técnico de
servicio, introduzca una direccién valida.

5. En Notification Items (Elementos de notificacién), seleccione cada uno de los elementos para
generar una notificacién de e-mail al administrador del sistema o al técnico de servicio.

6. Haga clic en Guardar cambios.
7. Junto a Configuracién de conexion, haga clic en Opciones del e-mail.
a. Introduzca la direccién de e-mail De: para la impresora.

b. Junto a Servidor SMTP, introduzca la direccién IP o el Nombre de DNS del servidor SMTP al que
estd conectada la impresora.

Si no conoce la direccion IP o el nombre DNS del servidor SMTP, haga clic en Autodetectar
Servidor SMTP
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Nota: Antes de hacer clic en Autodetectar Servidor SMTP, para guardar las entradas, haga clic en
Guardar cambios.
¢.  EnPuerto SMTP, introduzca el nimero de puerto del servidor SMTP.

Si el servidor SMTP requiere autenticacién, seleccione el tipo de autenticacién, introduzca el
nombre de conexién de SMTP y la clave en los campos correspondientes.

e. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de las opciones del sistema

Utilice este menu para configurar las opciones generales de la impresora. Por ejemplo, el tiempo para
entrar en el modo de ahorro de energia, las opciones de alarma, etc.

1. Enelmena Configuracion general, haga clic en Configuracién del Sistema.

2. En General, especifique los valores de los modos de Ahorro de energia y seleccione los valores de las
otras opciones en cada lista.

3. En Temporizadores, para el Tiempo de espera del panel, seleccione el tiempo en la lista. Para el
Tiempo de espera de errores, especifique el tiempo en segundos.

4. En Opciones de salida, seleccione un valor en la lista de los elementos.
5. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion del reloj
Utilice este menu para configurar las opciones de fecha y del reloj de la impresora.

Para configurar las opciones del reloj:
1. Enelment Configuracion general, haga clic en Configuracién del reloj.

2. Seleccione las opciones correspondientes en la lista para Formato de fecha, Formato de hora 'y Zona
horaria.

3. Utilice el formato seleccionado para especificar la fecha junto a Ajustar fecha.
4. Utilice el formato seleccionado para especificar la hora junto a Ajustar hora.
5. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de las opciones de bandeja

Utilice este menu para configurar las bandejas para el tipo y tamano de papel, establecer los tamaros
personalizados y activar y desactivar los indicadores de la pantalla.

1. Enelmend Configuracion general, haga clic en Administracion de bandejas.
2. Seleccione una opcién para la bandeja especial.

e  Para utilizar las opciones del controlador de impresion para especificar el modo Bandeja
especial, en Configuracion de bandeja, seleccione Band. especial usa config. del contr. para
trab. impresion.

e  Para utilizar las opciones del panel de control para especificar el modo Bandeja especial, en
Configuracién de bandeja, anule la selecciéon de Band. especial usa config. del contr. para
trab. impresion.

3. En Configuracion de bandeja, junto a las opciones de cada una de las bandejas, seleccione el
tamario y tipo de papel en las listas.
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4. En Opciones de bandeja, introduzca la anchura (X) y la longitud (Y) para los tamanos de papel
personalizados.

5. Para que aparezca un mensaje en pantalla que solicita que se establezcan las opciones de papel
cada vez que haya papel en la bandeja, seleccione Si junto a Mostrar emergente.

6. En Prioridad de bandejas, seleccione la prioridad de la bandeja en cuanto a uso de papel.
7. Haga clic en Guardar cambios.

Restablecimiento de los valores prefijados de servicio

Las opciones de este men( permiten reiniciar la impresora o restablecer los valores prefijados de fax,
escaneado, impresion y opciones de red mediante Servicios de Internet de CentreWare. La impresora
puede tardar hasta cinco minutos en reiniciarse y Servicios de Internet de CentreWare no estara
disponible durante ese periodo de tiempo.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades.
3. Enelmena Configuracion general, haga clic en Prefijados.

4. Pararestablecer los valores prefijados de servicio, junto al servicio prefijado, haga clic en
Encender/Apagar la impresora.

5. Parareiniciar la impresora sin restablecer los valores prefijados, junto a Reiniciar la impresora, haga
clic en Reiniciar la impresora.

Configuracion de la opciones de visualizacion de Servicios de Internet de
CentreWare

Las opciones de Servicios de Internet determinan como se muestra la pagina de Servicios de Internet de
CentreWare en el explorador de Internet y la frecuencia con la que se actualiza.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades.

En Actualizacién automadtica, seleccione Activado en la lista.

En Intervalo de actualizaciéon automatica, especifique el periodo de tiempo en segundos.
Junto a Titulo de la pagina web, seleccione una opcién en la lista.

Haga clic en Guardar cambios.

o vkt wnN
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Configuracion de las opciones de red

Esta seccion incluye:
o Acercade las direCCioN@S TCP/IP @ IP....eceeeercinecereeieceneceiesssesssesssessssessssessssessssessssessasesssssessanessas 30
o  Configuracion de las 0pcioN@s de TCP/IP ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 30

Acerca de las direcciones TCP/IP e IP

Los PCy las impresoras utilizan principalmente los protocolos TCP/IP para comunicarse a través de una
red Ethernet. Por lo general, los equipos Macintosh utilizan el protocolo TCP/IP o Bonjour para
comunicarse con una impresora en red. Para sistemas Macintosh OS X, es preferible TCP/IP. A diferencia
de TCP/IP, Bonjour no requiere que las impresoras o los equipos tengan direcciones IP.

Con los protocolos TCP/IP, cada impresora y cada equipo deben tener una direccién IP exclusiva. Muchas
redes y enrutadores de cable o DSL tienen un servidor de Protocolo dindmico de configuracién de host
(DHCP). Un servidor DHCP asigna una direccién IP automaticamente a cada PC e impresora de la red
que se haya configurado para utilizar DHCP.

Si utiliza un enrutador de cable o DSL, consulte la documentacién del enrutador para obtener
informacion sobre las direcciones IP.

Configuracion de las opciones de TCP/IP

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > TCP/IP.

3. En Modo IP, seleccione una opcion. El Modo IP determina las opciones disponibles en la pagina
TCP/IP.

4. Escriba un nombre en Nombre del host. El nombre del host puede tener una longitud de hasta 47
caracteres alfanuméricos e incluir guiones (-).

5. Enlos modos IPv4 o Pila doble:
a. Seleccione una opcién en Obtener direccién IP.

¢  Manual: se utilizan las direcciones especificadas en esta pdgina. Asegulrese de que la
direccién IPv4, la mascara de red y las direcciones de la puerta de enlace son vdlidas.

e  DHCP: las direcciones se configuran automdaticamente mediante DHCP.

e BOOTP: las direcciones se configuran automaticamente mediante BOOTP.

¢  RARP: las direcciones se configuran automaticamente mediante RARP.

e  DHCP/AutolP: las direcciones se configuran automdaticamente mediante DHCP/AutolP.

Nota: Si selecciona DHCP, BOOTP, RARP o DHCP/AutolP, se ignora la direccion IP especificada en
esta pdgina.
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Especifique una direccién para la direccion IPv4. El formato es x.x.x.x, donde las x representan
un namero decimal entre 0 y 255. El valor especificado debe ser una direccion IP valida. No
puede ser 0.0.0.0, 255.255.255.255, una direcciéon que comience por 127 o un nimero entre 224
y 254,

Especifique la mascara de red para Méscara de red. El formato es x.x.x.x, donde las x
representan un nimero decimal entre 0 y 255.

Especifique una direccién para Direccion de enrutador/puerta de enlace. Esta direccion sera el
host que retransmitird los paquetes del segmento de red actual a otro segmento de red. El
formato es x.x.x.x, donde las x representan un nimero decimal entre O y 255. Aseglrese de
especificar una direccion véalida que no comience por 127 o por un nimero entre 224y 254,

En los modos IPv6 o Pila doble:

a.
b.

Seleccione Activar direccion manual para especificar una direcciéon IPv6 manualmente.

Para que DHCP asigne una direccion IP dindmica de un grupo de direcciones IP disponibles,
seleccione Obtener direccion IP de DHCP.

En Direccion IP, especifique una direccion y la longitud del prefijo. En el primer campo, la
direccién IPv6 tiene digitos hexadecimales delimitados por el cardcter de dos puntos (:). La
direccién puede tener hasta 39 caracteres. En el sequndo campo, la longitud del prefijo puede
tener un nimero entre 0 y 128.

En Direcciones automaticas 1-3, vea las direcciones IPv6 configuradas automdaticamente.
Cuando se encuentra un enrutador que ofrece uno o més prefijos, las direcciones pueden
asignarse automdticamente. Las direcciones asignadas autométicamente pueden enrutarse.

En Direccion de enlace local, asegirese de que aparezca la Direccion de enlace local que la
impresora se asignd a si misma. No pueden enrutarse las direcciones de enlace local.

Especifique una direccién para Direccion de puerta de enlace. Esta direccion incluye digitos
hexadecimales delimitados por el cardcter de dos puntos (:), y puede tener una longitud de 39
caracteres.

Especifique el nombre del dominio en Nombre del dominio DNS. El nombre puede tener una
longitud de hasta 255 caracteres alfanuméricos e incluir puntos (.) y guiones (-).

En los modos IPv4 o Pila doble:

a.

Para configurar la direccién del servidor DNS mediante DHCP, seleccionar Obtener direccion
del servidor DNS automéaticamente. Cuando se ha seleccionado, se ignora la informacién de
DNS especificada en esta pagina.

Especifique una direccién en Direccién del servidor DNS. El formato es x.x.x.x, donde las x
representan un nimero decimal entre 0 y 255. Asegurese de especificar una direccién vélida
que no comience por 127 o por un nimero entre 224y 254,

Para activar DDNS, seleccione Registro de DNS dindmico (IPv4).

Seleccione Obtener direccion IPv6 del servidor DNS automaticamente segiin sea preciso.
Cuando se ha seleccionado, se ignora la informacién de DNS especificada en esta pagina.

Especifique una direccién en Direccién del servidor DNS. Esta direccién incluye digitos
hexadecimales delimitados por el cardcter de dos puntos (:), y puede tener una longitud de 39
caracteres.

Para activar DDNSv6, seleccione Registro de DNS dindmico (IPv6). La informacion se envia al
servidor DDNSv6 para que pueda registrar el nombre del host de la impresora con DNS. Si el
servidor prohibe el DNS dindmico, esta opcién se ignora incluso si se ha seleccionado la casilla
de verificacion.

Seleccione Autogeneracion de lista de basqueda segln sea preciso.
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10. Seleccione Buscar nombre del dominio segiin sea preciso. El nombre puede tener una longitud de
hasta 255 caracteres alfanuméricos e incluir puntos (.) y guiones (-).

11. En Tiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexion.

12. Para preferir las direcciones IPv6 cuando las direcciones IPv6 e IPv4 estan disponibles, seleccione
Resolucion de DNS mediante IPv6 primero. Este campo esté disponible cuando selecciona el
modo IP de pila doble.

13. En Servidor WINS, para los modos IPv4 y Pila doble:

a. Para configurar la direccién del servidor WINS mediante DHCP, seleccionar Obtener direccion
del servidor WINS. Cuando se ha activado, se ignora la informacién del servidor WINS
especificada en esta pagina.

b. Especifique una direccién en Direccion del servidor WINS primario. El formato es x.x.x.x, donde
las x representan un namero decimal entre 0 y 255. Asegirese de especificar una direccién
valida que no comience por 127 o por un nimero entre 224y 254. Un valor de cero indica que
no se ha configurado el servidor. Si no se han definido los servidores primarios y secundarios, la
impresora realiza el reconocimiento del nombre (punto a punto).

¢. Especifique una direccién en Direccién del servidor WINS secundario. El formato es x.x.x.x,
donde las x representan un nimero decimal entre 0 y 255. Asegurese de especificar una
direccién valida que no comience por 127 o por un nimero entre 224y 254. Un valor de cero
indica que no se ha configurado el servidor. Si no se han definido los servidores primarios y
secundarios, la impresora realiza el reconocimiento del nombre (punto a punto).

14. Haga clic en Guardar cambios.
15. Reinicie la impresora para que surtan efecto las nuevas opciones.
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Conexion a una red inalambrica

En una red de drea local inaldmbrica (WLAN) se pueden conectar dos o mas dispositivos de una LAN sin
una conexion fisica. La impresora puede conectarse a una LAN inalémbrica que tenga un enrutador
inaladmbrico o un punto de acceso inaldmbrico. Antes de conectar la impresora a una red inaldmbrica, el
enrutador inalémbrico debe configurarse con un identificador de red SSID, una frase de contrasefia y
protocolos de seguridad.

Notas:
e Laredinalambrica sélo esta disponible en impresoras que tienen instalado el adaptador
de red inal@mbrica.
e Algunas funciones solo estan disponibles si instala la unidad de memoria de datos opcional.

Restablecimiento de la configuracion inalambrica

Si la impresora se instalé anteriormente en un entorno de red inalémbrico, es posible que haya retenido
la informacién de instalacién y configuracién.

Para evitar que la impresora intente conectarse con la red anterior, realice los pasos siguientes:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.

Toque la ficha Herramientas.

Toque Mena Administracién > Red > Wi-Fi.

Toque la flecha Abajo para desplazarse a la pantalla siguiente.

miswhN

Toque Reiniciar Wi-Fi > Reiniciar > Yes, Reset (Si, reiniciar).

Conexion a una red inalambrica utilizando el asistente de configuraciéon
Wi-Fi del panel de control

Antes de comenzar, aseglrese de que posee un SSID de red inaldmbrica, tipo de cifrado y una frase de
clave. Para mas informacion, consulte Recopilacion de informacion de red inalambrica para conectarse a
una red inalambrica de forma manual en la pagina 34.

Para conectarse a una red inaldmbrica utilizando el asistente de configuraciéon Wi-Fi:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque la ficha Herramientas.

Toque Mend Administracién > Red > Wi-Fi.

Toque Wi-Fi Setup Wizard (Asistente de configuracién Wi-Fi).

Seleccione la red deseada.

s whN

Nota: Si la red inaldmbrica no aparece en la lista, consulte Conexion manual a una red inalambrica
en la pagina 35.

6. Toque Siguiente.
7. Introduzca la clave de acceso de la red seleccionada y, a continuacién, toque Aceptar.
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8. Para ver la nueva direccién IP y asegurarse de que la conexion es correcta, imprima un informe de
configuracion.

Nota: Reinicie la impresora para que surtan efecto las nuevas opciones.

Recopilacion de informacion de red inaldmbrica para conectarse a una red
inaldmbrica de forma manual.

Cuando se conecte a una red inaldmbrica que no cuenta con un enrutador compatible con WPS, instale y
configure la impresora manualmente. Antes de comenzar, debe obtener la informacién de instalacion y
configuracion del enrutador, por ejemplo el nombre y la frase de clave. Después de obtener la
informacion de la red, puede configurar la impresora desde el panel de control o desde Servicios de
Internet de CentreWare. Para una conexiéon manual mas fdcil, utilice Servicios de Internet de CentreWare.

Para registrar la informacién de red del enrutador inalémbrico o punto de acceso:
1. Enelequipo, utilice el navegador web para abril el panel de control del enrutador inaldmbrico.
2. Haga clic en Configuracion inalambrica.

3. Tome nota de la informacién siguiente. En el nombre de la red y la frase de clave se distingue entre
mayusculas y mindsculas. Asegirese de que toma nota de esa informacién tal como aparece en el
panel de control del enrutador inal@mbrico.

e Nombre (SSID)
e Configuracién de seguridad (Tipo de cifrado)
e Frase de clave

Nota: El enrutador inal@mbrico debe conectarse y configurarse correctamente en la red antes de
instalar la impresora. Si desea mds informacion, consulte la documentacién del enrutador.

Conexién a una red inalambrica utilizando el asistente de configuraciéon
Wi-Fi del panel de control

Antes de comenzar, aseglrese de que posee un SSID de red inaldmbrica, tipo de cifrado y una frase de
clave. Para mas informacion, consulte Recopilacion de informacion de red inalambrica para conectarse a
una red inalambrica de forma manual en la pagina 34.

Para conectarse a una red inaldmbrica utilizando el asistente de configuracién Wi-Fi:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.
Toque la ficha Herramientas.

Toque Mena Administracién > Red > Wi-Fi.

Toque Wi-Fi Setup Wizard (Asistente de configuracion Wi-Fi).

Seleccione la red deseada.

s whN

Nota: Si la red inaldmbrica no aparece en la lista, consulte Conexion manual a una red inalambrica
en la pagina 35.

6. Toque Siguiente.
Introduzca la clave de acceso de la red seleccionada y, a continuacién, toque Aceptar.

N

8. Para ver la nueva direcciéon IP y asegurarse de que la conexién es correcta, imprima un informe de
configuracion.
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Conexion manual a una red inalambrica

Antes de comenzar, aseglrese de que posee un SSID de red inaldmbrica, tipo de cifrado y una frase de
clave. Para mas informacién, consulte Recopilacion de informacion de red inalambrica para conectarse a
una red inaldmbrica de forma manual en la pagina 34.

Para conectarse manualmente a una red inalambrica:

1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.

2. Toque la ficha Herramientas.

3. Toque Meni Administracién > Red > Wi-Fi.

4. Toque Wi-Fi Setup Wizard (Asistente de configuracion Wi-Fi).

5. Seleccione Manual SSID Setup (Configuracion manual de SSID) y toque Siguiente.
6. Introduzca el SSID de red y toque Siguiente.

7. Seleccione el tipo de infraestructura y toque Siguiente.

8. Introduzca la clave de acceso de la red seleccionada y, a continuacién, toque Aceptar.
9. Para salir del mend, toque Aceptar.

10. Reinicie la impresora y espere dos minutos para que se conecte la impresora.

11. Para ver la nueva direccién IP y asegurarse de que la conexion es correcta, imprima un informe de

configuracién.

Conexion a una red inaladmbrica mediante Servicios de Internet de
CentreWare

Antes de comenzar, aseglrese de que posee un SSID de red inalémbrica, tipo de cifrado y una frase de
clave. Para mas informacion, consulte Recopilacion de informacion de red inalambrica para conectarse a
una red inalambrica de forma manual en la pagina 34.

Nota: Para utilizar Servicios de Internet de CentreWare para configurar la impresora en una red
inalambrica, conecte la impresora al PC a través de un cable de red Ethernet.

Para conectarse manualmente a una red inal@mbrica mediante Servicios de Internet de CentreWare:
1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades.
En el panel Propiedades, en la parte izquierda de la ventana, en Conexion fisica, haga clic en Wi-Fi.
En el campo SSID, introduzca el SSID.

- whN

Nota: Infraestructura proporciona la mayor selecciéon de opciones de seguridad. Ad-Hoc proporciona
solamente cifrado WEP en la mayoria de las redes.

6. Para seleccionar Cifrado, en Opciones de seguridad, seleccione la opcién de seguridad adecuada
para su enrutador.

7. Para eliminar los puntos en el campo Frase clave, seleccidnelos y, a continuacion, pulse Retroceso.
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8. Enelcampo Frase clave, introduzca la frase de clave de red. Para eliminar los puntos en el campo
Volver a introducir frase clave, selecciénelos y, a continuacioén, pulse Retroceso.

9. Enelcampo Volver a introducir frase clave, introduzca la frase de clave de red.
10. Haga clic en Guardar cambios.

11. Desconecte el cable Ethernet de la impresora.

12. Apague la impresora y vuelva a encenderla.

Cuando se reinicia la impresora, utiliza la informacién de Servicios de Internet de CentreWare para
conectarse con el enrutador inalambrico.

Espere unos dos minutos y, a continuacion, imprima un informe de configuracién para comprobar la
conexion. Si la impresora no se conecta correctamente a la red inal@émbrica, compruebe la informacién
de la red e inténtelo otra vez.

Conexion a una red inalambrica mediante la utilidad Configuracion de
impresora

Antes de comenzar, aseglrese de que posee un SSID de red inaldmbrica, tipo de cifrado y una frase de
clave. Para mas informacion, consulte Recopilacion de informacion de red inalambrica para conectarse a
una red inalambrica de forma manual en la pagina 34.

Nota: Para utilizar la utilidad Configuracion de impresora en una red inal@mbrica, conecte la
impresora al equipo mediante un cable de red Ethernet. También se puede utilizar la utilidad
Configuracién de impresora para configurar la impresora con un cable USB.

1. Abrala utilidad Configuracién de impresora.

2. Enla pantalla Seleccionar configuracién, seleccione Configuracién Wi-Fi y haga clic en Siguiente.

3. Enla pantalla Seleccionar conex. actual a impresora, seleccione el tipo de conexién que esta
utilizando la impresora.

4. Haga clic en Siguiente.
5. Enlalista Punto de acceso, seleccione el SSID para la red a la que desea conectarse.

6. ISilared deseada no aparece en la lista, seleccione Introducir SSID directamente y, a
continuacion, introduzca el nombre de la red en el campo SSID.

7. Haga clic en Siguiente.
8. En el campo Clave, introduzca la clave para la red seleccionada.
9. Haga clic en Siguiente.

10. En la pantalla Configuracién de direcciones IP, seleccione el Modo IP que se utilizard para la
conexion:

e Pila doble: permite al enrutador asignar las direcciones IPv4 e IPv6, segln sea preciso.
e IPv4:indica al enrutador que asigne solo la direccion IPv4 adecuada.
e IPv6: indica al enrutador que asigne solo la direccién IPv6 adecuada.

11. Seleccione el tipo de método para asignar la direccion IP:

e  DHCP permite que el servidor DHCP le asigne una direccion IP a la impresora. Esta opcion
permite el Registro de DNS dinamico.

e [P automatica permite a la impresora asignar una direccion IP a si misma, cuando no hay un
enrutador con DHCP o punto de acceso.

o IP estdtica permite que el administrador del sistema asigne una direccién IP a la impresora.
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e Siseleccione una IP estdtica, introduzca una direccién IP que se encuentre entre las
direcciones IP del punto de acceso o enrutador.

e Introduzca la Mdascara de red y la Direccién de pasarela.
e Sinecesita una direccién IPv6 especifica, en Configuraciones de IPv6, seleccione Usar
direccion manual e introduzca la direccién IP y la direccién de pasarela.

Nota: Si la red y el enrutador inal@mbrico son compatibles con IPv6, el enrutador asigna una
direccion IPv6 segin corresponda. No use la direccion manual a menos que tenga experiencia en la
asignacién y uso de direcciones IPv6.

Haga clic en Siguiente.

En Confirma la configuracion, seleccione Idioma del Panel y haga clic en Aplicar.

Si alguna de las opciones es incorrecta, haga clic en el botén Atrés para volver a la pantalla anterior.
Para imprimir un registro de las opciones IP, haga clic en Imprimir config. impresora.

Haga clic en Finalizar.

Cuando se reinicia la impresora, utiliza la informacién de la utilidad Configuracién de impresora
para conectarse con el enrutador inal@mbrico.

Si estd conectado el cable Ethernet a la impresora, desconéctelo.

Espere unos dos minutos y, a continuacién, imprima un informe de configuracién para comprobar la
conexion.

Si la impresora no se conecta correctamente a la red inalémbrica, compruebe la informacién de la
red e inténtelo otra vez.

Configuracion de la impresora para WPA-Enterprise de LAN inalambrica

El cifrado de WPA-Enterprise s6lo puede utilizarse cuando se selecciona Infraestructura en Tipo de Red
en la seccion de opciones de Wi-Fi.

Nota: Para administrar los certificados digitales, active el cifrado de datos HDD y la comunicacion
HTTPS.

1.

Importe el certificado que se va a utilizar con la LAN inaldmbrica. Para mas informacion, consulte
Importacion de un certificado digital.

Nota: Utilice Internet Explorer para importar el certificado de Windows. Utilice Safari para importar
certificados de Macintosh.

Configure el objetivo del certificado digital en una LAN inalambrica (certificado raiz o de servidor).
Para mas informacion, consulte Configuracién del objetivo del certificado digital.

Compruebe las autoridades de certificados en Categoria. Para més informacién, consulte
Verificacion del objetivo del certificado digital.

Configure WPA-Enterprise para PEAPVO-MS-CHAPV2, EAP-TLS, EAP-TTLS PAP o EAP-TTLS CHAP.

a. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Haga clic en Propiedades.

En el panelizquierdo de navegacion, despléacese a Conexién fisica y seleccione Wi-Fi.
Configure SSID.

En Tipo de Red, seleccione Infraestructura.

D an T
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f.  Enlasecciéon Configuraciones de Seguridad, seleccione una de las opciones siguientes:
e  WPA-Enterprise-AES/WPA2-Enterprise-AES
e  WPA-Enterprise-TKIP
g. Enlaseccion WPA-Enterprise, configure Identidad EAP, Nombre de acceso y Contrasena.
h. En la lista Método de autenticacion, seleccione una de las opciones siguientes:
e  PEAPVO-MS-CHAPV2
e EAP-TLS
e EAP-TTLS PAP
e EAP-TTLS CHAP
i. Haga clic en Guardar cambios.
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LPR

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > LPR.

Seleccione Activar LPR.

En Tiempo de espera de conexién, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexién.
Para editar la lista de acceso host, haga clic en el enlace.

o vkt whnN

Haga clic en Guardar cambios.
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Puerto 9100
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En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Puerto 9100.

Seleccione Activar Puerto 9100.

En Ndmero de puerto, escriba el nimero de puerto o el niimero de socket de TCP/IP.

En Tiempo de espera de conexién, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexién.

Para especificar los hosts que pueden acceder a la impresora, haga clic en Lista de acceso al host.
Haga clic en Guardar cambios.

Reinicie la impresora para que surtan efecto las nuevas opciones.
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IPP

IPP (Protocolo de impresion Internet) es un protocolo estandar de red que permite imprimir y
administrar trabajos de manera remota.

1.

©® NV EWN

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > IPP.

Seleccione Activar IPP.

Para comprobar la URL de la impresora, vea la ruta en Ruta de red.

En Tiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexion.
En Ndmero de puerto, compruebe el niimero de puerto TCP/IP que utiliza IPP.

En Ndmero maximo de sesiones, compruebe el nimero méaximo de conexiones.

Haga clic en Guardar cambios.
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WSD

WSD (Web Services on Devices: servicios web en dispositivos) es tecnologia de Microsoft que proporciona
un método estandar para detectar y utilizar dispositivos conectados en red. Es compatible con los
sistemas operativos Windows Vista, Windows Server 2008 y otros posteriores. WSD es uno de los muchos
protocolos de comunicacién compatibles.

Nota: No todas las opciones descritas estan disponibles en todas las impresoras. Algunas opciones
solo se aplican a un modelo de impresora, configuracién, sistema operativo o tipo de controlador
especifico.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > WSD.
Seleccionar Activar impresion WSD o Activar escaneado de WSD.
En Ndmero de puerto, escriba el nimero de puerto o el nimero de socket de TCP/IP.

vt wWwN

En Tiempo de espera de recepcion de datos, escriba el periodo de tiempo que la conexién debe
esperar para recibir datos.

6. En Tiempo de espera de entrega de notificacion, escriba el periodo de tiempo que la conexién debe
esperar para entregar la notificacion.

7. Para especificar el TTL (Tiempo de duracién) maximo del paquete WSD, escriba un valor numérico
en TTL méaximo.

8. Para equilibrar la carga del nimero de suscriptores, escriba un valor numérico en Nimero méaximo
de suscriptores. Cuando el servidor WSD llega al limite de suscriptores, puede asignar usuarios a un
servidor que esté a mas distancia y es posible que cierta informacién no esté disponible. Mientras
mayor sea el nGmero de suscriptores, la informacion estara disponible més rapidamente pero con
menos frecuencia.

9. Haga clic en Guardar cambios.
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Twain de red

Twain de red permite importar una imagen escaneada directamente en una aplicacion.

Nota: No todas las opciones descritas estan disponibles en todas las impresoras. Algunas opciones
solo se aplican a un modelo de impresora, configuracién, sistema operativo o tipo de controlador
especifico.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Twain de red.

Seleccione Activar Twain de red.

En Tiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexion.
Haga clic en Guardar cambios.

- whN
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FTP

FTP (File Transport Protocol: protocolo de transferencia de archivos) es un protocolo de red estandar que
se utiliza para pasar y manipular archivos a través de una red TCP/IP. Varios de los servicios disponibles
en la impresora, incluidos Escaneado de red, Copia de seguridad de trabajos guardados y Actualizacion
del software pueden utilizar FTP como servicio de archivado.

1.

o bt wN
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En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > FTP.

Seleccione Activar FTP.

En Tiempo de espera de conexién, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexién.
Escriba la clave y confirmela. La clave puede tener una longitud de hasta 7 caracteres.
Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de SMB
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N

10.
11.

12.

13.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > SMB.

Seleccione Activar SMB.

Seleccione TCP/IP y NetBEUI segiin sea preciso.

Escriba un nombre en Nombre del host. El nombre puede tener una longitud de hasta 15 caracteres.

En Grupo de trabgjo, escriba un nombre. El nombre puede tener una longitud de hasta 15
caracteres. El nombre del grupo de trabajo puede incluir caracteres alfanuméricos y los caracteres
especiales siguientes: | #$@ &\ ()-.*_{}~

En Ndmero maximo de sesiones, compruebe el nimero méximo de conexiones.

Para enviar el nombre del host y el nombre del grupo de trabajo en caracteres Unicode durante la
transmision de SMB, seleccione Activado para Soporte de Unicode.

Para administrar los nombres del host del dispositivo en un grupo de trabajo, seleccione Activado
en Modo principal automatico. Cuando no hay un explorador principal en el grupo de trabgjo, el
Modo principal automatico permite que la impresora sea el explorador principal de dominios al
iniciarse.

Para cifrar la clave durante la transmision de SMB, seleccione Activada en Cifrado de clave.

En Tiempo de espera de impresion, escriba el periodo de tiempo de espera, en segundos, de los
datos de impresion.

En Tiempo de espera de no impresion, escriba el periodo de tiempo de espera, en segundos, de los
datos que no son de impresion.

Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de Bonjour

46

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Bonjour.
Para activar Bonjour, seleccione Activar Bonjour.

Escriba un nombre en Nombre del host. El nombre del host puede tener una longitud de hasta 63
caracteres alfanuméricos e incluir guiones (-). Si esta en blanco, la multidifusion de DNS determina
el nombre.

Para especificar un nombre de servicio de la impresora, escriba un nombre en Nombre de impresora.
El nombre de la impresora puede tener una longitud de hasta 63 caracteres. Si estd en blanco, la
multidifusion de DNS determina el nombre.

Para activar una deteccién de servicio de drea amplia mediante un servidor DNS configurado
correctamente, seleccione Activar Bonjour de area amplia.

Haga clic en Guardar cambios.
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SNMP

SNMP (Simple Network Management Protocol: protocolo simple de administracion de redes) es un
conjunto de protocolos de red disenados para permitirle administrar y supervisar dispositivos de una red.

Activaciéon de SNMP

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > SNMP.
Seleccione Activar SNMP.
Seleccione Activar protocolos SNMP v1/v2c o Activar protocolo SNMPv3.

Para editar las propiedades de SNMP, haga clic en Editar propiedades de SNMPv1/v2c o Editar
propiedades de SNMPv3.

6. Haga clic en Guardar cambios.

e whN

Configuraciéon de SNMPv1/v2c

SNMP es un protocolo de administracién de red. SNMP version 1 (SNMPv1) es la implementacion inicial
del protocolo SNMP. Funciona con los protocolos UDP, IP e IPX.

SNMP versién 2 (SNMPv2c) incluye mejoras de rendimiento, confidencialidad y comunicaciones de
administrador a administrador sobre SNMPv1, aunque utiliza el esquema de seguridad basado en una
sola comunidad de SNMPv1.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > SNMP > Editar propiedades de SNMPv1/v2c.
3. En Nombre de comunidad de GET, escriba un nombre.

4, Para permitir que un host con este nombre de comunidad realice la solicitud SET de SNMP en la
impresora, escriba un nombre para Nombre de comunidad de SET.

5. Para permitir que un host con este nombre de comunidad reciba capturas de la impresora, escriba
un nombre para Nombre de comunidad de TRAP.

Impresora multifuncién en blanco y negro Xerox® WorkCentre® 3615 47
Guia del administrador del sistema



Conectividad de red

Realice una de las acciones siguientes para maximo cuatro configuraciones:
a. Seleccione una opcion para Tipo de direccion de TRAP.

b. En Direccion de destino de TRAP, escriba una direccion IP. El formato de la direccion IPv4 es
x.x.x.x, donde las x representan un ndmero decimal entre O y 255. Aseglrese de especificar una
direccién valida que no comience por 127 o por un ndmero entre 224y 254. Las direcciones
IPv6 incluyen digitos hexadecimales delimitados por el caracter de dos puntos (:), y puede
tener una longitud de 39 caracteres.

c.  En Ndmero de puerto, escriba un nimero entre 0 y 65535.

d. Para enviar notificaciones a las direcciones especificadas, seleccione los tipos de captura en
Notificar.

Para activar las capturas de la autenticacion, en Captura de error de autenticacion, seleccione Activado.
Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de SNMPv3

SNMPv3 es la version estandar actual de SNMP definida por Internet Engineering Task Force (IETF).
Ofrece tres funciones de seguridad importantes:

Integridad de mensajes que garantiza que un paquete no pueda manipularse en transito
Autenticacion para verificar que el mensaje procede de una fuente vdlida
Cifrado de paquetes para evitar el acceso no autorizado

Edicion de las propiedades de SNMPv3

1.
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En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Editar propiedades de SNMPv3.

Para Cuenta de administrador, haga clic en Activada para crear la cuenta de administrador SNMP.
La cuenta de administrador permite un acceso mdas amplio a los objetos de la impresora.

En Clave de autenticacién, escriba y vuelva a escribir la clave de la cuenta de administrador SNMP.
La clave de autenticacion se utiliza para enviar mensajes autenticados de SNMPv3.

En Clave de privacidad, escriba y vuelva a escribir una clave. La clave de privacidad se utiliza para
enviar mensajes de SNMPv3 privados y cifrados.

En Cuenta de controladores impresion/cliente remoto, seleccione Activada para Cuenta activada.
Cuenta activada crea una cuenta para los controladores de impresion bidireccional y para los clientes
remotos de Xerox. Cuando se ha activado esta funcién, permite que las aplicaciones que utilizan
SNMPv3, como por ejemplo, los controladores de impresion de Xerox, se comuniquen con la
impresora.

En Cuenta de controladores impresion/cliente remoto, haga clic en Restaurar para Restaurar a clave
prefijada.

Haga clic en Guardar cambios.
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Actualizacion de la libreta de direcciones

Puede permitir que los usuarios editen la libreta de direcciones.

1.
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En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Actualizar libreta de direcciones.

Seleccione Activar la actualizacion de la libreta de direcciones.

En Tiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexion.
Haga clic en Guardar cambios.
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Servidor LDAP

LDAP es un protocolo utilizado para procesar consultas y actualizaciones realizadas a un directorio de
informacion en un servidor externo. LDAP también se puede utilizar para la autenticacién y autorizacién
de red. Los directorios LDAP estan optimizados para lectura. Utilice esta pagina para definir como
recuperard la impresora la informacién del usuario de un directorio LDAP.

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > Servidor LDAP.
3. Escriba la direccién IP o el nombre del host y el nGmero de puerto de LDAP.
Notas:
e Silos datos de la memoria del dispositivo opcional se ha instalado y el cifrado de datos de
la memoria del dispositivo se ha activado, aparecen las opciones de LDAP-SSL/TLS.

e Antes de hacer clic en el enlace SSL, guarde las modificaciones en la pagina Servidor LDAP.
4.  Para activar LDAP-SSL/TLS, haga clic en SSL.
5. Configure la informacién del servidor LDAP opcional segln sea preciso.

a. Escriba la ruta raiz del directorio de busqueda en el campo Raiz de directorio de bisqueda con
el formato DN base. Por ejemplo, DC=xerox, DC=net.

b. Siselecciona Sistema, escriba el nombre de conexién y la clave utilizada para acceder al
servidor. Ninguno indica a la impresora que acceda al servidor sin proporcionar credenciales.

¢. EnTiempo de espera de la blsqueda, especifique el tipo de tiempo de espera que utiliza el
servidor. Puede configurar el servidor LDAP para que limite el tiempo o puede configurar el
limite de tiempo manualmente en el campo Segundos.

En Orden de bisqueda de nombres, especifique el método para buscar nombres.

e. Para activar la libreta de direcciones de red para el servicio Escanear a e-mail, en Libreta de
direcciones de e-mail del servidor, seleccione Si.

f.  Para activar la libreta de direcciones de red para el servicio de fax, en Libreta de direcciones de
fax del servidor, seleccione Si.

6. Haga clic en Guardar cambios.
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Asignaciones de usuario de LDAP

Los servidores LDAP muestran distintos resultados dependiendo de coémo implementen las asignaciones.
Utilice esta pagina para asignar campos LDAP a la impresora. La modificacion de la configuracién actual
de las asignaciones permite ajustar los resultados de bldsqueda del servidor.

Para definir las asignaciones de usuarios de LDAP:
1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > Asignaciones de usuario de LDAP.

3. Enelcampo Asignacién de usuario, escriba la informacién. Por ejemplo, los campos Apellido y
Nombre permiten buscar el nombre o apellido del usuario.

4. Haga clic en Guardar cambios.

Impresora multifuncién en blanco y negro Xerox® WorkCentre® 3615 51
Guia del administrador del sistema



Conectividad de red

Cliente FTP

Puede configurar las opciones del Cliente FTP para especificar el tiempo de espera de la conexién y para
seleccionar el modo FTP pasivo en vez de FTP activo.

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > Cliente FTP.
3. EnTiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexién.

4, Seleccione FTP pasivo segln sea preciso. El modo FTP pasivo transfiere los datos a través de un
puerto aleatorio especificado por el servidor FTP desde una conexién realizada desde la impresora.

5. Haga clic en Guardar cambios.
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Cliente SMB

SMB (bloque de mensajes de servidor) es un servidor cliente, un protocolo de solicitud y respuesta que
proporciona acceso compartido a archivos, impresoras, puertos y varias comunicaciones entre los nodos
de unared.

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > Cliente SMB.
3. EnTiempo de espera de conexion, escriba el periodo de tiempo de espera de la conexion.
4. Haga clic en Guardar cambios.
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Opciones de E-mail

Configure las opciones de e-mail para realizar tareas, como por ejemplo, las alertas o el envio de faxes a
una direccion de e-mail.

1.

54

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Opciones de e-mail.
En Direccion de e-mail de devolucién, escriba la direccién de e-mail que desea utilizar para enviar los
mensajes de e-mail de la impresora.

Nota: Antes de hacer clic en Autodetectar Servidor SMTP, para guardar las entradas, haga clic en
Guardar cambios.

En Servidor SMTP, escriba la direccion IP o el nombre DNS del servidor SMTP. Si no conoce la
direccién IP o el nombre DNS del servidor SMTP, haga clic en Autodetectar Servidor SMTP
En Puerto SMTP, introduzca el nimero de puerto del servidor SMTP.

Si el servidor SMTP requiere autenticacion, seleccione el tipo de autenticacién, introduzca el nombre
de conexion de SMTP y la clave. Si no se utiliza la funcién de conexién, seleccione Sin
autenticacion.

Nota: Si se selecciona SMTP AUTH (AUTO), la impresora automaticamente utiliza
Plain/Login/CRAM-MDS5. SMTP AUTH (Auto) funcionaré para la mayoria de los servidores SMTP.

Para verificar el estado de la Conexién del servidor SMTP, haga clic en Actualizar estado.
Haga clic en Guardar cambios.
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HTTP

HTTP (Hypertext Transfer Protocol: protocolo de transferencia de hipertexto) es un protocolo estandar
de solicitud-respuesta entre clientes y servidores.

1.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > HTTP.

En Ndmero de puerto, escriba el nimero de puerto de TCP/IP que Servicios de Internet de
CentreWare utiliza.

Reinicie la impresora para que surtan efecto las nuevas opciones.

En Tiempo de espera de la conexidn, escriba el tiempo que se debe esperar una respuesta del
explorador web.

Haga clic en Guardar cambios.
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Servidor proxy

Un servidor proxy actia como intermediario entre clientes que buscan servicios y servidores que los
proporcionan. El servidor proxy filtra las peticiones de los clientes y, si las peticiones cumplen las normas
de filtrado del servidor proxy, concede la peticién y permite la conexion.

Un servidor proxy tiene dos finalidades principales:

Mantener el anonimato de los dispositivos que se encuentran detrds, por razones de seguridad.

Crear una memoria caché del contenido de los recursos, como las paginas web de un servidor web,
con el fin de aumentar el tiempo de acceso a los recursos.

Configuracion del servidor proxy

1.

©® N oW

0.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > Servidor proxy.
Si su servidor utiliza un servidor proxy, junto a Usar servidor proxy, seleccione Activado.

Para especificar una direccién para que la omita el servidor proxy, junto a Direccién que omite el
servidor proxy, escriba una o varias direcciones. Si no desea incluir varias direcciones, sepdrelas con
un punto y coma.

Junto a Nombre de servidor, introduzca el nombre del servidor proxy.
Junto a Nimero de puerto, escriba el nimero de puerto del servidor proxy.
Si el servidor proxy requiere autenticacion, junto a Autenticacion, seleccione Activada.

Si esta activada la autenticacion, junto a Nombre de conexion, escriba un nombre de conexién para
el servidor proxy.

Escriba la clave y confirmela.

10. Haga clic en Guardar cambios.
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SNTP

El protocolo simple de tiempo de redes (SNTP) sincroniza los relojes internos de los equipos mediante en
una conexion de red.

1.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > SNTP.
Seleccione Activar SNTP.

Para Direccion IP/Nombre del host, escriba el formato correcto de la direccion IP o del nombre del
host del servidor de hora.

En Tiempo de espera de la conexion, especifique los segundos que la impresora espera antes de
desconectarse del servidor de hora.

En Intervalo de sincronizacion de hora, escriba el intervalo de sincronizacion en horas.
Notas:

e Tiempo de la Gltima conexién indica cu@ndo se sincronizé la impresora por Gltima vez.
e Estado de conexion indica si la impresora estd conectada al servidor de tiempo.
Haga clic en Guardar cambios.
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AirPrint

AirPrint es una funcién de software que permite imprimir sin controlador de impresion desde dispositivos
basados en Mac OS y en méviles basados en Apple iOS. Las impresoras activadas para AirPrint permiten
imprimir directamente desde un Mac, y desde un iPhone, iPad o iPod touch.

n——u

AirPrint
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Notas:

e No todas las aplicaciones admiten AirPrint.
e Losdispositivos inalambricos deben conectarse a la misma red inaldmbrica que la impresora.
e Para que AirPrint funcione, debe activar los protocolos IPP y Bonjour (mDNS).

e Eldispositivo que envia el trabajo de AirPrint debe estar en la misma subred que la
impresora. Para que los dispositivos puedan imprimir desde subredes distintas, configure la
red para posibilitar el trafico de DNS multidifusion entre subredes.

e Lasimpresoras que han activado AirPrint funcionan con iPad (todos los modelos), iPhone
(3GS o posterior) y iPod touch (de tercera generacién o posterior), que ejecuten las
versiones mds recientes de iOS.

e Eldispositivo de Mac OS debe contar con una versién Mac OS 10.7

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Bisqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Protocolos > AirPrint.

Para activar AirPrint, en Activar AirPrint, haga clic en Activar AirPrint.

Nota: AirPrint se activa de forma prefijada cuando se han activado IPP y Bonjour (mDNS). Para
desactivar AirPrint, desactive el protocolo IPP o Bonjour (mDNS).

e  Para modificar el nombre de la impresora, en el campo Nombre, escriba el nombre nuevo.

e  Para especificar una ubicacién para la impresora, en el campo Ubicacion, escriba la ubicacion.

e  Para especificar una ubicacién o direccion fisica para la impresora, en el campo Geoubicacién,
especifique las coordenadas de la latitud y de la longitud en formato decimal. Por ejemplo,
utilice las coordenadas, como por ejemplo, 45.325026,-122.766831.

Haga clic en Guardar cambios.
Reinicie la impresora para que surtan efecto las nuevas opciones.

Nota: Si hace clic en Reiniciar, la impresora tarda varios minutos en reiniciarse y aplicar las opciones
nuevas.
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Google Cloud Print”

Google Cloud Print” permite imprimir documentos almacenados en la nube sin utilizar un controlador de
impresion. En funcion de su configuracion de seguridad, es posible que el firewall no sea compatible con
Google Cloud Print .

Antes de comenzar:

e Configure una cuenta de e-mail de Google.

e Configure la impresora para que utilice IPv4.

e Configure los par@metros del servidor proxy si es preciso.

Para registrar la impresora con el servicio de impresion web Google Cloud Print:

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades > Protocolos > Google Cloud Print.
3. Hagaclic en Registrar este dispositivo en Google Cloud Print.
Se imprime una pdagina de registro de la impresora.

4.  Para registrar la impresora, en el explorador web, escriba la URL proporcionada o utilice su teléfono
movil para escanear el cédigo de barras.

Cuando se ha registrado, la palabra Registrado aparece en el estado de la impresora.
5. Para acceder a la funcién Google Cloud Print, en su cuenta de Google, haga clic en Gestionar su
impresora.

Nota: El nombre prefijado de la impresora aparece en este formato: Modelo (direccion MAC).
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Seguridad

Este capitulo incluye:

Configuracion de opciones de seguridad mediante Servicios de Internet de CentreWare..................
Configuracion de las opciones de configuracién segura mediante el panel de control........................
AdmMINiStracion de COMtIFICATOS ...ttt ses e ssssesessss s s ssssssssseseassessssessssessssesssssessnees
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Seguridad

Configuracion de opciones de seguridad
mediante Servicios de Internet de CentreWare

Esta seccion incluye:

Aperturd del MeNU SEQUIIAU ...t stsssses st ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssansssssanes 62
Configuracion de opciones de seguridad adMINISEIALIVAS ......ovvereereerreerreeeseereisssessesssessssesssessseesessssssssnnss 62
CONLIOL A GCCESO...ereee ettt ee s ees s e s se e saresasees 63
Configuracion de [aS OPCIONES SEGUITS..........ovveruerrensieerisssensensssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssans 63
Configuracion del sistema de QUEENTICACION .......vuvereereerneeeeieesiesseesesesssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssssssssssssnees 64
Configuracion de un sistema de autenticacion LDAP ...t sesssesssssssssesssessssssesssans 65
Configuracion del sistema de autenticacion KErDEros ... sesssssesssesssssssessssnees 65
Configuracion de 1a lista de ACCESO NOSt....... e sse s sssssssss s ssssssssssases 66
Configuracion de las OPCIONES A8 IPSEC ... ssisssississessssssiss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassens 67
Configuracion de las OpCioNeSs A€ 8O2.TX .....ruerreerererrenreerinseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 68
Configuracion del filtrado de dominios SMTP ... ssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssaness 68

Utilice las opciones de sequridad para configurar las opciones de administracién, la autenticacion, el
acceso Yy los privilegios de usuario y el acceso al servicio.

Nota: Si se han instalado los Datos de la memoria del dispositivo y se ha activado el cifrado en
Configuracioén segura, aparecerdn mas funciones.

Apertura del menu Seguridad

1.

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Configuracion de opciones de seguridad administrativas

1.
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En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo maés (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clic en Configuracion de seguridad del administrador.
Para activar los privilegios de administrador, seleccione Activar el modo de administrador.
Introduzca el nombre de usuario y la clave y vuelva a introducir la clave.
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7. Para la denegacion de acceso por error de autenticacion del administrador, introduzca el nGmero de
intentos de conexion que se permitiran antes de que se bloquee al usuario.

8. Haga clic en Guardar cambios.

Control de acceso

El bloqueo del panel y la autenticacion de red permiten controlar el acceso a la impresora. El bloqueo del
panel requiere que el usuario introduzca una clave en el panel de control. La autenticacion de red
requiere que el usuario introduzca un nombre de usuario y una clave validos para esa red.

Nota: Para activar la Autenticacion de red, consulte Activacion de la autenticacion de red en la
pagina 70.

Configuracion de las opciones seguras

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

2. EnServicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

3. En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo maés (+) junto a la carpeta
Seguridad.

4. Haga clic en Configuracion segura.
5. Paralimitar el acceso a los men(s del panel de control:
a. Para Configurar bloqueo del panel, seleccione Activar.
b. Escribay vuelva a escribir la clave.
c. Para ver las opciones del servicio de bloqueo, haga clic en Guardar cambios.

6. Para configurar el acceso de un usuario no autorizado a un servicio, junto al nombre del servicio,
seleccione un nivel de acceso en las listas. También puede seleccionar cémo se muestra un servicio.

a. Para permitir que los usuarios realicen copias, en Copiq, seleccione Activado.

b. Para permitir que los usuarios escaneen y envien documentos por e-mail, en E-mail, seleccione
Activado.

c.  Para permitir que los usuarios envien documentos por fax, en Fax, seleccione Activado.

d. Para permitir el envio de faxes desde el controlador de fax, en Enviar por controlador de fax,
seleccione Activar.

e. Para permitir que los usuarios escaneen documentos y los envien a un servidor de red, en
Escanear a red, seleccione Activado.

f.  Para permitir que los usuarios escaneen documentos y los envien a un equipo, en Escanear a
PC, seleccione Activado.

g. Para permitir que los usuarios escaneen documentos mediante TWAIN o WIA, en Escanear a
PC, seleccione Activado.

h.  Para permitir que los usuarios escaneen a una unidad USB, en Escanear a USB, seleccione
Activado.

i.  Para permitir que los usuarios impriman documentos desde una unidad USB, en Imprimir desde
USB, seleccione Activado.

j. Para copiar ambas caras de las tarjetas de ID en la impresora, en Copia de tarjeta de ID,
seleccione Activar.
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k.  Para configurar que aparezca el ment emergente de USB cuando se introduce una unidad USB,
en Servicios USB: Mostrar mend emergente USB, seleccione Activar.

. Paraseleccionar cuando va a aparecer la memoria USB, en Servicios USB: Mostrar servicios de
memoria USB, seleccione una opcion.

m. Escriba y vuelva a escribir la clave.

7. Para evitar que usuarios no autorizados vean los faxes entrantes:
a. Para Configuracion de recepcion segura, seleccione Activar.
b. Escribay vuelva a escribir la clave.

8. Para permitir que los usuarios editen el campo De de los e-mails enviados desde la impresora, en
Editar los campo De del e-mail, seleccione Activar.

9. Para permitir a los usuarios seleccionar destinatarios solo en el directorio telefonico o en la libreta
de direcciones, seleccione Confirmar destinatarios en la lista.

10. Para permitir la descarga de actualizaciones de firmware, para Descarga de software, seleccione
Activar.

11. Para que la direccién IP o el nombre de host aparezca en el panel de control, en Mostrar
informacién de red, seleccione una opcién.

12. Para cifrar los datos de la memoria del dispositivo:
a. Haga clic en el vinculo Cifrado de datos de la memoria del dispositivo.
b. Junto a Cifrado, seleccione Activar.
¢. Introduzca una clave de cifrado para la impresora y vuelva a introducir la clave.
Nota: Después de cambiar la configuracién de cifrado de datos, se borran todos los datos
almacenados.
d. Haga clic en Guardar cambios.

13. Para limitar el nimero de intentos permitidos al conectarse como administrador, en Intentos de
conexion, seleccione una opcion.

14. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion del sistema de autenticacion

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.
En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clic en Configuracion segura.
Haga clic en Sistema de Autenticacion.
En Tipo de autenticacion, seleccione LDAP o Kerberos.

No v e

En Informacion opcional, introduzca el tiempo de espera en segundos para Tiempo de Espera de
Respuesta del Servidor y Tiempo de espera de basqueda.

8. Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de un sistema de autenticacion LDAP

Antes de utilizar los servidores LDAP para la autenticacién, configure las opciones en Servicios de
Internet de CentreWare. Para utilizar un servidor LDAP, consulte Propiedades > Protocolos en Servicios
de Internet de CentreWare.

Configuracion del sistema de autenticacién Kerberos

Antes de utilizar los servidores Kerberos para la autenticacion, configure las opciones en Servicios de
Internet de CentreWare. Para utilizar un servidor Kerberos, consulte Propiedades > Seguridad > Servidor
Kerberos.

Nota: Para que la autenticaciéon Kerberos sea correcta, configure la impresora con la fecha y hora
actuales. Si desea obtener mds informacion, consulte Ajuste de la fecha y hora en la pagina 18. Para
utilizar un servidor de hora de red, en Servicios de Internet de CentreWare, consulte Propiedades >
Protocolos > SNTP.

Configuracion de las opciones del servidor Kerberos

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

2. EnServicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clic en Configuracion segura. Aseglrese de que se ha activado Autenticacién de red.
Haga clic en Sistema de Autenticacion.

En el mena Configuracion del sistema de autenticacion, haga clic en Kerberos (Windows).
Haga clic en Servidor Kerberos.

En Direccion IP/nombre del host y puerto, introduzca la direccion IP o el nombre del host de red
para el servidor Kerberos e introduzca el nimero de puerto.

9. En Nombre del dominio, escriba el nombre del dominio de su servidor de autenticacion.

® NOo v B

10. En Nombre de conexién, introduzca el nombre de usuario para conectarse al servidor segiin sea preciso.
11. Escriba la clave y confirmela.
12. Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de la lista de acceso host

La lista de acceso al host controla el acceso a la impresora mediante LPR o Port 9100. Puede especificar
hasta cinco combinaciones de direcciones IP o de mdscara y, a continuacion, seleccionar si rechaza,
acepta o desactiva el filtro de cada direccion IP. Puede especificar direcciones IP o de mdscara
especificas, o puede especificar un intervalo de direcciones IP o de mascara. Si no se especifica una
direccion IP o de mascara en la lista de acceso al host, no hay limites para acceder a la impresora.

Puede permitir la impresion solamente desde una direccion IP especifica. La lista de acceso se veria
como en la tabla siguiente:

Lista de acceso Direccion IP Direccion de mdascara Operacién

1 192.168.200.10 255.255.255.255 Aceptar

Puede rechazar la impresion desde una direccion IP especifica, pero permitir la impresion desde cualquier
otra direccion. La lista de acceso se veria como en la tabla siguiente:

Lista de acceso Direccion IP Direccion de mdscara Operacién
1 192.168.200.10 255.255.255.255 Rechazar
2 0.0.0.0 0.0.0.0 Aceptar

La primera fila de la lista de acceso es la que tiene mas prioridad. Si configura una lista con varias filas,
especifique el intervalo mas pequeno primero. Haga que la primera fila sea la mas especifica y la altima,
la mas general.

Por ejemplo, puede configurar la lista de acceso al host para que realice lo siguiente:

e  Aceptar la impresion de una red especifica.

e  Rechazar la impresion de una mascara de red particular dentro de esa red.

e Aceptar la impresion de una direccion IP particular dentro de esa mascara de red.

En este ejemplo, la lista de acceso se veria como en la tabla siguiente:

Lista de acceso Direccion IP Direccion de mdscara Operacion

1 192.168.200.10 255.255.255.255 Aceptar
192.168.200.0 255.255.255.0 Rechazar
192.168.0.0 255.255.0.0 Aceptar

Para configurar la lista de acceso host:

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

2. EnServicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

3. En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

4. Haga clic en Lista acc. host.

5. En el campo Direccion IP, introduzca la direccion IP del host como X.X. X.X, donde la X representa un
namero entre 0 y 255. Por ejemplo, 192.168.200.10.
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6. Enelcampo Mascara Direccion, introduzca la méscara de red del host como X.X. X.X, donde la X
representa un nimero entre 0 y 255. Por ejemplo, 255.255.255.255.

7. En Operacion, para la accién que realizaré el host con la direccion IP:

e Deshabilitar indica que esta fila de la lista de acceso estéd inactiva. Este ajuste permite
introducir una direccién IP especifica o rango de direcciones antes de implementar la operacién
de Aceptar o Rechazar.

e Aceptar permite acceder a la impresora a la direccién IP o rango de direcciones especificadas.

e Rechazar deniega el acceso a la impresora a la direccion IP o rango de direcciones
especificadas.

8. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de las opciones de IPsec

IPsec es un grupo de protocolos que se utiliza para la autenticacion o el cifrado de cada paquete de IP
de un flujo de datos para asegurar las comunicaciones del protocolo de Internet (IP). IPsec también
incluye protocolos para establecer las claves criptograficas se puede implementar como parte de una
politica de seguridad global de la empresa.

Para activar IPsec en la impresora:

1. En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

2. EnServicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clic en IPsec.

Para utilizar el protocolo IPsec, junto a Protocolo, seleccione Activado.

En Método de autenticacién IKE, seleccione una opcién.

En Clave compartida, introduzca el valor de la clave compartida, de 255 caracteres como méaximo.
En Verificar clave compartida, vuelva a introducir el valor de la clave compartida.

W XX N

Para especificar el periodo de validez de la asociacién de seguridad, en Vida de IKE SA, introduzca
un namero.

10. Para establecer el tiempo méximo que estard una asociaciéon de seguridad vinculada sin actividad,
en Vida de IPsec SA, introduzca un namero.

11. Para establecer el nivel de cifrado, en Grupo DH, seleccione G1 para bajo y G2 para alto.
12. Para activar PFS, en PFS, seleccione Activado.

13. En Especificar direccién IPv4 de destino, introduzca la direccién IP y el nimero de puerto como X.X.
X.X/P, donde las X representa un nimero entre 0 y 255.

14. En Especificar direccién IPv6 de destino, introduzca la direccién IP y el puerto exactamente como
aparece para el servidor de destino.

15. Para especificar cémo trata la impresora los datos de dispositivos sin IPsec, en Comunicar con
dispositivo no IPsec, seleccione una opcién:

e  Eludir: la impresora evita el protocolo de seguridad IPsec y utiliza los datos.
e Descartar: la impresora descarta los datos sin utilizarlos.
16. Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de las opciones de 802.1x

1.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clicen 802.1X.

Si la impresora esta conectada a un servidor RADIUS, en Activar IEEE 802.1x, seleccione Activado.
En Método de autenticacién, seleccione una opcion.

En Nombre de conexion, introduzca el nombre de conexion para la impresora.

En Clave, escriba y confirme una clave.

Para que la impresora valide certificados, en Validacion del certificado, seleccione Activada.

0. Haga clic en Guardar cambios.

Configuracién del filtrado de dominios SMTP

1.

68

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, para expandir el mend, haga clic en el simbolo mas (+) junto a la carpeta
Seguridad.

Haga clic Filtro de dominio SMTP.
Para activar el filtrado de dominios, junto a Filtro de dominio, seleccione Permitir dominios.

En el area Permitir lista de dominios, en Dominio de destinacion, introduzca los nombres de los
dominios que se permitiran.

Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de las opciones de configuracion
segura mediante el panel de control

Esta seccion incluye:

Acceso al Menl CONFIGUITCION SEGQUITL....uiriererirrensensissseesissessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssesssanns 69
Ajuste del bloQUEO AEL PANEL ...ttt sss st sss s ssss s s sassssssssssassssssasessnes 69
Configuracion del blOQUEO dE SEIVICIOS ... snsisstssssssissesssssssssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssassssssssans 69
Activacion de AULENTICACION A FEA ...t esssessse s s ssse s ss s saseceseeeas 70
Configuracion de las OPCIONES SEGUITS............wrereerreriesesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 70
Configuracion de las opciones de cifrado de datos de la memoria del dispositivo..........ccceceerrerenen. 71
Configuracion del mend Configuracion de USB..........eereeeneesseesissssssesssssssesssssssssssssssssssssssnnes 71

Utilice este menu para controlar el acceso a las caracteristicas de la impresora.

Acceso al ment Configuracion segura

1.
2.
3.

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracién.
Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse y, a continuacion, toque Configuracion segura.

Ajuste del bloqueo del panel

neLwnN =

En la pantalla Configuracién segura, pulse Bloqueo del panel.

Pulse Configurar bloqueo del panel > Activar > Aceptar.

En el indicativo, introduzca una clave de cuatro digitos y, a continuacion, toque Aceptar.
En el indicativo, vuelva a introducir la clave.

Pulse la flecha Atrés para volver al mend anterior o pulse el boton Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion del bloqueo de servicios

En este men( aparece una lista de servicios instalados y permite configurar el modo en el que aparecen
en el panel de control para los usuarios no autorizados. A cada servicio se le puede establecer distintos
niveles de acceso.

Nota: Llave del Panel debe estar activada antes de configurar los bloqueos de servicios.

Para configurar el bloqueo de servicios:

1.

2.

En el mena Configuracién segura, utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse al mena que
contiene el servicio.

Toque un nombre de servicio.
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3. Pulse una opcidn de acceso.
e Activado: los usuarios no autorizados pueden acceder al servicio.

e Contrasena bloqueada: los usuarios autorizados pueden acceder al servicio. Especifique una
clave o, si se ha activado la autenticacién de red, especifique un nombre de usuario y una clave.

e Desactivado: se bloquea el acceso al servicio.
4. Pulse Aceptar.

Nota: Una vez establecido un bloqueo de servicio para el acceso a fax, en el indicador Reiniciar,
pulse Cerrar.

Activacion de Autenticacion de red

Antes de comenzar, active el bloqueo del panel. Si desea mas informacién, consulte Configuracion del
blogueo del panel en la pagina 69.

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina y, a continuacion, la
ficha Herramientas.

Pulse Configuracion de admin > Configuracion segura > Autenticacion de red.
Toque Activado.
Pulse Aceptar.

i whN

Pulse la flecha Atras para volver al mena anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion de las opciones seguras

1. Para permitir que los usuarios editen el campo De de los e-mails enviados desde la impresora, pulse
Editar campos De del e-mail > Activar > Aceptar.

2. Para permitir a los usuarios seleccionar destinatarios solo en el directorio telefonico o en la libreta
de direcciones, pulse Confirmar destinatarios > Confirmar destinatario > Aceptar.

3. Pararestringir los mensajes de e-mail solo a los dominios seleccionados, toque Filtrado de dominios
> Habilitar > Aceptar.

4. Para activar la descarga de actualizaciones de firmware, toque Descarga de software > Habilitar >
Aceptar.

5. Para que la direccién IP o el nombre del host aparezcan en la pantalla del panel de control, o para
ocultar la informacién de la red, pulse Mostrar informacién de red. Pulse una opcién y, a
continuacion, pulse Aceptar.

6. Para configurar las opciones de Cifrado de datos de la memoria del dispositivo, consulte
Configuracion de las opciones de cifrado de datos de la memoria del dispositivo en la pagina 71
segln sea preciso.

7. Para limitar el ndmero de intentos permitidos al conectarse como administrador, pulse Intentos de
conexion > Si. Introduzca un nimero de 1 a 10 y pulse Aceptar.

8. Pulse la flecha Atras para volver al men( anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.
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Configuracion de las opciones de cifrado de datos de la memoria del

dispositivo

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

2. Toque Herramientas > Meni Administracion.

3. Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse y, a continuacién, toque Configuracion segura.

4. Pulse Cifrado de datos de la memoria del dispositivo > Cifrado > Si.

5. Sise le solicita, introduzca la frase de clave y, a continuacion, pulse Aceptar.

6. Para borrar los documentos guardados en la unidad y reiniciar la impresora, en el indicativo, toque
Yes, Delete (Si eliminar).

7. Para cambiar la clave del cifrado de datos de la memoria del dispositivo, pulse Clave de cifrado y, a
continuacion, introduzca la frase de clave. En el indicativo, pulse Si, eliminar.

8. Pulse la flecha Atras para volver al mena anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios

para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion del mend Configuracion de USB

AN S

© N

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracién de USB.

Para activar el estado del puerto USB en la pantalla, toque Estado del puerto > Activar > Aceptar.
Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Para seleccionar el Formato de datos PS, pulse Formato de datos PS, seleccione una opcién en la
lista y, a continuacién, pulse Aceptar.

Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Para especificar el tiempo que la impresora permanecerd inactiva antes de desconectarse del
dispositivo USB, en Tiempo de espera del trabajo, introduzca el tiempo y pulse Aceptar.

Para reiniciar el sistema, apague el interruptor de encendido/apagado y vuelva a encenderlo.
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Administracion de certificados

Esta seccion incluye:
®  ANTES A COMEBNZAN ....ourveerreencerererranceeerseseseasessaessssessssesessessasesssssessssessssessssessaessssesbesesssseesssessasessasessasessasecssssessanessas 72
e Preparacion para administrar CErtifiCaOS ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesses 72

Antes de comenzar

Para poder gestionar los certificados, primero debe hacer lo siguiente:
e Aseglrese de que se hayan instalado los datos de la memoria del dispositivo opcional.

e Aseglrese de que se haya activado el Cifrado de datos de la memoria del dispositivo. Para mas
informacion, consulte Configuracion de las opciones de cifrado de datos en la pagina 71.

e Aseglrese de que se haya configurado SSL. Si desea mas informacién, consulte Preparacion para
administrar certificados en la pagina 72.

Preparacion para administrar certificados

Algunas opciones solo estan disponibles cuando la opcién de cifrado de la unidad de memoria de datos
opcional esta activado. Para utilizar estas opciones, active el cifrado de datos y configure una clave de
cifrado.

Nota: Después de cambiar la configuracion de cifrado de datos, se borran todos los datos
almacenados.

Para configurar las opciones de cifrado de datos:

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas > Mena Administracién.

Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse y, a continuacién, toque Configuracién segura.
Pulse Cifrado de datos de la memoria del dispositivo > Cifrado > Si.

Si se le solicita, introduzca la frase de clave y, a continuacién, pulse Aceptar.

ok whN =~

Para borrar los documentos guardados en la unidad y reiniciar la impresora, en el indicativo, toque
Yes, Delete (Si eliminar).

7. Para cambiar la clave del cifrado de datos de la memoria del dispositivo, pulse Clave de cifrado y, a
continuacion, introduzca la frase de clave. En el indicativo, pulse Si, eliminar.

8. Pulse la flecha Atras para volver al mena anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Para activar la comunicaciéon HTTPS, cree un certificado y active SSL:

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

2. Hagaclic en Propiedades.
3. Enelpanelizquierdo de navegacién, vaya a Seguridad y seleccione SSL.
4. Para que la impresora cree un certificado con firma digital, haga clic en Crear certificado nuevo.
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Para seleccionar el tipo de firma DKIM, en Método de clave piblica, seleccione RSA/SHA-256 o
RSA/SHA-1.

Para seleccionar el tamano de la clave, en Tamano de clave plblicq, seleccione el niimero de bits.
Para establecer el nimero de dias en que el certificado es valido, introduzca un namero en Validez.
Ajuste los par@metros del certificado digital nuevo segiin sea preciso y, a continuacién, para
reiniciar la impresora, haga clic en Generar certificado firmado.
Notas:
e SielCifrado de datos de la memoria del dispositivo estd activado en Configuracién segura,
el mend SSL tendra otras opciones.

e Unavez generado un certificado firmado, aparece Administracion de certificados, en el
menu Seguridad.
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Copia

Este capitulo incluye:
e  Cambio de las opciones de copia predetermMinAAUS...........ccerveerrrnsiesnsieseensississsssissesssssssssssesssssssssssssssnses 76

o Limitacion del acceso al SErVICIO A COPIA ... vurvervenrrerreineisseesssesssessssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses
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Cambio de las opciones de copia
predeterminadas

Esta seccion incluye:

o  Modificacion del tamMANO OFIGINGAL ...ttt ssssssssssss s sssssssssssssssssssasssssasssanees 76
¢  Modificacién del nivel de supresion automatica del foNdo ... 76
e  Configuracion de los valores prefijados de copia en Servicios de Internet de CentreWare................ 76
e Configuracion de las opciones de copia en Servicios de Internet de CentreWare.........oovceeveerrverennrenees 77

La impresora utiliza las opciones de copia predeterminadas en todos los trabajos a no ser que los
modifique en trabajos concretos. Puede modificar la configuracion de copia prefijada.

Para cambiar la configuracién predeterminada de copia:

1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.
2. Pulse la ficha Herramientas.

3. Pulse Prefijados de servicios.

4. Pulse Prefijados de copia y luego pulse la opcién que desea cambiar.

Modificacién del tamano original

1. Seleccione Tamaio del original.
2. Seleccione el tamano del documento.
3. Pulse Aceptar.

Modificacion del nivel de supresion automatica del fondo

1. Pulse Nivel de supresion automatica del fondo y, a continuacion, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.

Configuracion de los valores prefijados de copia en Servicios de Internet de
CentreWare

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Seleccione Propiedades > Copia > Prefijados de copia.

3. Para especificar la bandeja de papel utilizada para imprimir las copias, seleccione una opcién de
Suministro de papel.

4. Para activar o desactivar la clasificacion de las copias, seleccione una opcién de Clasificacion.
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7.
8.
9.

10.
11.

12.

13.

Copia

Para reducir o aumentar las copias un porcentaje determinado, seleccione una opcién de
Reducir/Ampliar.

Para personalizar el porcentaje para reducir o ampliar las copias:

a. Para Reducir/Ampliar, seleccione Personalizar.

b. Para personalizar Reducir/Ampliar, especifique un porcentaje.

Para especificar el tamano del documento original, seleccione una opcién en Tamano del original.
Para especificar el tipo de documento original, seleccione una opcién en Tipo de original.
Seleccione una opcién de Mas claro/Mdas oscuro para aclarar u oscurecer la imagen copiada.

Para especificar la nitidez de la imagen copiada, seleccione una opcién de Nitidez.

Para reducir la sensibilidad de la impresora a las variaciones de colores en fondos claros, seleccione
Si en Supresion automatica del fondo.

Para ajustar el nivel de supresién automatica del fondo, seleccione una opcioén de Nivel de supresion
automdtica del fondo.

Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de las opciones de copia en Servicios de Internet de
CentreWare

La impresora utiliza las opciones de copia predeterminadas en todos los trabajos a no ser que los
modifique en trabajos concretos. Puede modificar la configuracioén de copia prefijada.

1.

vt wN

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Seleccione Propiedades > Copia > Opciones de copia.
Para especificar las opciones de copia a 2 caras, seleccione una opcion de Copia a 2 caras.
Para girar 180 grados la imagen de la cara 2, seleccione Si para Girar cara 2.

Para copiar una imagen varias veces en una o en ambas caras del papel, seleccione una opcién para
Paginas por cara. La impresora reduce las paginas proporcionalmente para que quepan todas en la
pagina.

Para borrar las imégenes no deseadas de la parte superior e inferior de la pagina, especifique un
valor en Borrado de borde superior/inferior.

Para borrar las imégenes no deseadas de la parte izquierda y derecha de la pagina, especifique un
valor en Borrado de borde izquierdo/derecho.

Para borrar las imégenes no deseadas de la mitad de la pagina, especifique un valor en Borrado de
borde central.

Haga clic en Guardar cambios.
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Limitacion del acceso al servicio de copia

Las opciones de bloqueo de copia restringen el acceso a la funcién de copia al solicitar una clave o un
nombre de usuario y una clave para utilizar la funcién Copia. También puede desactivar la funcién de
copia.

Para mas informacion sobre la limitacién del acceso, consulte Seguridad en la pagina 61.

78 Impresora multifuncién en blanco y negro Xerox® WorkCentre® 3615
Guia del administrador del sistema



Escanedndose

Este capitulo incluye:
o Configuracion del @SCANEAUOD ......coowuurverreeereeereese e sass st st sssse st sssssssssssssssessssesssssssssssssssssssessssessssssssns
¢ Modificacién de la configuracion de escaneado predeterminada..........co.eeeeenerenrenseenseesrenssesnsssesennees

Impresora multifuncién en blanco y negro Xerox® WorkCentre® 3615
Guia del administrador del sistema

79



Escanedndose

Configuracion del escaneado

Esta seccion incluye:

Generalidades sobre la configuracion del @SCANEAAO...........cveververerernrieeieses e saesssssens 80
Limitacion del acceso al servicio de @SCANEAAOD ........o.veerrerrerrireersinrerrisessiseesesssssssesssesssssssssssssssssssssssssssens 80
Configuracion del escaneado a una carpeta compartida de SU @QUIPO ......eeeeverenrieeiieresesssensiesenssens 82
Configuracion del escaneado a UN SEIVIAOT FTP .....eessssnssiesisssesssasssssssssssssssssssssssssessssssssssssssens 84
Configuracion del escaneado a una direcCion de €=Ml .........overeeeeeeenreeriereieesiesssssessssessssssssesssssssennes 84
Configuracion del €scan@ado CON USB........ et ssseesssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssens 85

Generalidades sobre la configuraciéon del escaneado

Esta impresora puede escanear a través de una red, a un equipo conectado mediante USB, o a un
dispositivo de almacenamiento USB mediante el puerto frontal de memoria USB.

Antes de poder escanear mediante una red:

Para escanear a una carpeta compartida de su equipo, comparta la carpeta, configure los permisos
correctos y agregue la carpeta a la libreta de direcciones en Servicios de Internet de CentreWare.

Para escanear a un servidor FTP, en el servidor FTP, configure los permisos correctos y agregue el
servidor FTP a la libreta de direcciones en Servicios de Internet de CentreWare.

Para escanear a una direcciéon de e-mail: configure el servidor de e-mail en Servicios de Internet de
CentreWare.

Si la impresora estd conectada a través de un cable USB, no puede escanear a una direccién de e-mail o
a una ubicacién de red. Podrd escanear a una carpeta de su equipo o escanear a una aplicacién después
de instalar los controladores de escaneado y la utilidad Administrador de escaneado Express.

Limitacion del acceso al servicio de escaneado

Las opciones de bloqueo de escaneado restringen el acceso a la funcién de escaneado al solicitar una
contrasena para utilizar la funcién Escanear. También puede desactivar la funcion de escaneado.

Nota: Llave del Panel debe estar activada antes de configurar los bloqueos de servicios. Si desea
mas informacién, consulte Configuracion del bloqueo del panel en la pagina 69.

Para configurar el bloqueo de escaneado:

1.

& WwN
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En el panel de control de la impresora, pulse el boton Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mend Administracion.

Introduzca una clave de 4 digitos y, a continuacién, pulse Aceptar.

Pulse Configuracion segura.

Pulse Bloqueo de servicio.
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Seleccione una opcién:

Copia: limita el acceso a las opciones de copia.

E-mail: limita el acceso a un servicio de e-mail.

Fax: limita el acceso a las opciones de fax.

Enviar por controlador de fax: limita el envio de faxes del controlador de fax.
Escanear a red: limita el acceso a la opcioén Red.

Escanear a PC: limita el acceso a las opciones PC y WSD.

Escanear a PC: limita el acceso a los escaneados TWAIN o WIA.

Escanear a USB: limita el acceso a la opcion Memoria USB.

Imprimir desde USB: limita la capacidad de imprimir desde una unidad USB que se ha
insertado en la impresora.

Copia de tarjeta de ID: limita la capacidad de copiar las caras anteriores y posteriores de las
tarjetas de ID.

Servicios USB: restringe cdmo aparecen los servicios USB.
e  Mostrar mena emergente USB: restringe cudndo aparece el mena emergente USB.

e  Mostrar servicios de memoria USB: restringe la visualizacién de los servicios de memoria
USB hasta que se haya instalado la unidad USB.

Seleccione una opcion:

Activado: activa el escaneado y desactiva el bloqueo de servicio.

Contrasefia bloqueada: requiere una contrasefia para utilizar la funcién de escaneado.
Introduzca una contrasefia nueva de 4 digitos y, a continuacion, pulse Aceptar.

Desactivado: desactiva el escaneado y quita el botén Escanear a del panel de control de la
impresora.

Pulse Aceptar.
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Configuracion del escaneado a una carpeta compartida de su equipo

Esta seccién incluye:

e Uso compartido de una carpeta en un equipOo WINAOWS...........coverrerenrireenrennesseinessesseesssssssssssssssssssssssssssees 82
e Uso compartido de una carpeta mediante Macintosh OS X version 10.5 y posterior........eeveerneeee. 82
e Adicion de una carpeta como una entrada de la Libreta de direcciones mediante Servicios de
INTEINEL A CONITEWAIE ...ttt sttt s s st s st sas 83
e Adicion de una carpeta como una entrada de la Libreta de direcciones utilizando el Editor de
[IDrELa A ITECCIONES ...ttt sa s es s bbbt s st s st e sasssenens 83

Antes de escanear a una carpeta compartida, debe compartir la carpeta y, a continuacién, agregar la
carpeta como entrada de la Libreta de direcciones en Servicios de Internet de CentreWare.

Uso compartido de una carpeta en un equipo Windows

1. Abra el Explorador de Windows.

2. Haga clic con el botén secundario en la carpeta que desee compartir, y luego seleccione
Propiedades.

Haga clic en la ficha Compartir y, haga clic en Uso compartido avanzado.
Seleccione Compartir esta carpeta.

Haga clic en Permisos.

Seleccione el grupo Todos y verifique que estén activados todos los permisos.

NowvbEw

Haga clic en Aceptar.

Nota: Recuerde el nombre de la carpeta compartida para su uso posterior.

®

Haga clic en Aceptar otra vez.
9. Haga clic en Cerrar.

Uso compartido de una carpeta mediante Macintosh OS X version 10.5 y posterior

1.  Enelmen Apple, seleccione Preferencias del sistema.
En el mena Ver, seleccione Compartir.
En la lista Servicios, seleccione Compartir archivos.

s wN

Haga clic en el boton de signo mas (+) situado bajo el campo Carpetas compartidas. Aparece una
lista de carpetas.

Seleccione la carpeta que desee compartir y, a continuacion, haga clic en Aiadir.

o u

En la lista Usuarios, haga clic en Todos.

7. Enlalista ala derecha de la ventana Usuarios, utilice los botones de flecha para seleccionar los
privilegios de usuario Lectura y escritura.

8. Haga clic en el botén Opciones.

9. Seleccione Compartir archivos y carpetas mediante SMB para compartir esta carpeta con otros
equipos Windows.

10. Seleccione la casilla de verificacion Si en el lado izquierdo de Compartir archivos en el panel Servicio.
La carpeta y su contenido se comparten con usuarios de la red.
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11. Cierre la ventana Preferencias del sistema.

Nota: Cuando abre una carpeta compartida, en el Finder aparece Carpeta compartida para la
carpeta y las subcarpetas.

Adicion de una carpeta como una entrada de la Libreta de direcciones mediante
Servicios de Internet de CentreWare

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la
impresora en la pagina 12.

Haga clic en Libreta de direcciones.

En Escaneado de red (PC/serv.), haga clic en Libreta de direcciones de PC/servidor.

Junto a cada campo vacio, haga clic en Agregar.

Introduzca el nombre que debe aparecer en la libreta de direcciones.

En Tipo de servidor, seleccione Equipo (SMB).

Como direccion del host, escriba la direccion IP o el nombre DNS del servidor.

Como ndmero del puerto, escriba el nimero de puerto prefijado o seleccione un nimero del
intervalo proporcionado.

® N WwN

9. Escriba el Nombre de conexién que utiliza para acceder a este PC. La impresora utiliza este nombre
de conexion para acceder a la carpeta compartida.

10. Para acceder a la carpeta compartida en el ordenador remoto y guardar los archivos escaneados,
escriba y confirme la contrasefia en Clave.

11. Como nombre del directorio compartido, escriba el nombre de la carpeta de destino del servidor
FTP. Por ejemplo, para guardar los archivos escaneados en una carpeta compartida denominada
escaneados, escriba escaneados.

12. Como ruta de subdirectorio, escriba la ruta de la carpeta correspondiente. Por ejemplo, para guardar
los documentos escaneados en una carpeta denominada “colorscans” dentro de la carpeta escaneados,
escriba \colorscans.

13. Haga clic en Guardar cambios.

Adicion de una carpeta como una entrada de la Libreta de direcciones utilizando el
Editor de libreta de direcciones

1. Aseglrese de que se han instalado las utilidades de escaneado y fax.
Haga clic en Inicio > Todos los programas > Xerox Office Printing > WorkCentre 3615.

En el panel de navegacion de la izquierda, en Libreta de direcciones de la impresora, haga clic en
Servidor.

En Nombre, introduzca el nombre del archivo compartido en el PC.

En Tipo de servidor, seleccione Equipo (SMB).

Haga clic en Asistente para configuracion del equipo y haga clic en Examinar.
Vaya hasta la carpeta compartida en el PC.

Haga clic en Aceptar y, a continuacién, en Siguiente.

® N W» e
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10.
11.

12.

Para que la impresora tenga acceso a la carpeta compartida, introduzca un nombre de inicio de
sesién y una clave.

Haga clic en Siguiente y, a continuacion, en Finalizar.
Haga clic en Aceptar.

La entrada nueva aparece en el panel Servidor.

Haga clic en Guardar todo.

Configuracion del escaneado a un servidor FTP

Antes de configurar el escaneado a un servidor FTP, el servidor debe tener instalado y configurado el
software correcto con las carpetas compartidas de cada usuario.

1.

©® NSOV EWN

10.
11.

12.

13.

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la
impresora en la pagina 12.

En Servicios de Internet de CentreWare, haga clic en Libreta de direcciones.

En Escaneado de red (PC/serv.), haga clic en Libreta de direcciones de PC/servidor.

Junto a cada campo vacio, haga clic en Agregar.

Introduzca el nombre que debe aparecer en la libreta de direcciones.

En Tipo de red, seleccione Servidor (FTP).

Como direccion del host, escriba la direccion IP o el nombre DNS del servidor.

Como namero del puerto, escriba el nimero de puerto prefijado o seleccione un nimero del
intervalo proporcionado.

En Nombre de conexion, escriba un nombre de conexion para el servidor FTP.
Escriba y confirme la clave del servidor FTP.

Como nombre del directorio compartido, escriba el nombre de la carpeta de destino del servidor FTP.
Por ejemplo, para guardar los archivos escaneados en una carpeta compartida denominada
escaneados, escriba escaneados.

Como ruta de subdirectorio, escriba la ruta de la carpeta correspondiente. Por ejemplo, para guardar
los documentos escaneados en una carpeta denominada "colorscans” dentro de la carpeta escaneados,
escriba \colorscans.

Haga clic en Guardar cambios. Se crea una nueva entrada en la libreta de direcciones.

Configuracion del escaneado a una direccion de e-mail

Antes de escanear con destino a una direccién de correo electronico, debera configurar la impresora para
que comunique con el servidor de correo electronico SMTP. Antes de escanear con destino a una
direccién de e-mail, deberd configurar la impresora para que se comunique con el servidor de e-mail
SMTP.

Para establecer la configuracion del servidor SMTP:

84
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En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la
impresora en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades.

Bajo Protocolos, en el panel izquierdo, haga clic en Opciones de e-mail.

En Direccion de e-mail de devolucion, escriba la direccion de e-mail que desea utilizar para enviar los
mensajes de e-mail de la impresora.

Nota: Antes de hacer clic en Autodetectar Servidor SMTP, para guardar las entradas, haga clic en
Guardar cambios.

En Servidor SMTP, escriba la direccién IP o el nombre DNS del servidor SMTP. Si no conoce la
direccion IP o el nombre DNS del servidor SMTP, haga clic en Autodetectar Servidor SMTP
En Puerto SMTP, introduzca el nimero de puerto del servidor SMTP.

Si el servidor SMTP requiere autenticacion, seleccione el tipo de autenticacion, introduzca el nombre
de conexion de SMTP y la clave. Si no se utiliza la funcién de conexién, seleccione Sin
autenticacion.

Nota: Si se selecciona SMTP AUTH (AUTO), la impresora automdaticamente utiliza
Plain/Login/CRAM-MD5. SMTP AUTH (Auto) funcionard para la mayoria de los servidores SMTP.

Para verificar el estado de la Conexién del servidor SMTP, haga clic en Actualizar estado.
Haga clic en Guardar cambios.

Nota: Aseglrese de que el tipo de autenticacion sea compatible con el servidor SMTP.

Si se requiere autenticacion, escriba un nombre de conexion y una clave de SMTP para el servidor
SMTP.
Vuelva a introducir la contrasena.

Desplacese hacia abajo y haga clic en Guardar cambios.

Configuracion del escaneado con USB

Si la impresora estd conectada a través de un cable USB, no puede escanear a una direccién de e-mail o
a una ubicacién de red. Podrd escanear a una carpeta de su equipo o escanear a una aplicacién después
de instalar los controladores de escaneado y la utilidad Administrador de escaneado Express.

Inicio del Administrador de escaneado Express

Para iniciar el Administrador de escaneado Express en equipos Windows:

1.
2.
3.

Haga clic en Inicio > Todos los programas > Xerox Office Printing.
Seleccione la impresora en la lista.
Haga doble clic en Administrador de escaneado Express.

Para iniciar el Administrador de escaneado Express en equipos Macintosh:
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Vaya a Aplicaciones > Xerox.

Seleccione la impresora en la lista.

Haga doble clic en Administrador de escaneado Express.

Para aceptar la carpeta prefijada de Ruta de destino, haga clic en Aceptar.
Para ir a otra carpeta, haga clic en Examinar.

Pulse Aceptar.

AN S
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Modificaciéon de la configuracién de escaneado
predeterminada

Esta seccion incluye:

o  Modificacion del formato de archivo Prefijadon..... e sesens 87
o Modificacion del COLOr A SALIAA. ...t sssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssanees 88
¢  Modificacion de la resolucion de escaneado predeterminada.........ceeeceeeeeeeeseeesieesseesseessessessseeseenes 88
o  Modificacion del tamMANO OFIGINAL ...t s e bbb s e sase s sssnssseseas 88
e  Modificacién de la opcién prefijada de escaneado a 2 CArGS......rrenrinsinrresnseesssssessssssssssssssssenees 88
o Modificacion de MAS ClArO/MAS OSCUIO .......cvuerreerreerrreeseisssessssessssssssesssssssssssssssssssesssssssssssssssesssssssssesssssssssssssans 88
o  Modificacién de la nitidez predeterMiNAAa...........ceereenrinresreeeereesseeessssssesssss s sessssssssssssssssssssssssnses 88
o  Modificaciéon del contraste predeterMiNGAO ... ssssssssssssssssssssssssssssses 88
¢ Modificaciéon de la Supresion automAtica del FONAO ...t senees 89
¢  Modificacion del nivel de supresion automatica del foNO ... seeesseeees 89
e Modificacion del Borrado d€ DOIAES. ...t sssssessssssssssssssssssssssssssssesssses 89
o  Modificacion del formato de archivo TIFF prefijado .. sesssssssseesees 89
¢ Modificacién de la opcién prefijada de calidad o tamano de archivo ... 89
o Modificacion del NOmMbre de ArehiVo. ... ssssssssssssssssssssssssssssssssssens 89
®  Credcion de UNG CAMPEIA ...t sesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassasssssssnnes 89

¢  Modificacién de la configuracién de escaneado prefijada en Servicios de Internet de CentreWare
................................................................................................................................................................................................ 90

La impresora utiliza las opciones de escaneado predeterminadas en todos los trabajos a no ser que los
modifique en trabajos concretos. Puede modificar la configuracién de escaneado prefijada.

Para cambiar la configuracién predeterminada de escaneado:

1.  En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Pulse Herramientas.

Pulse Prefijados de servicios.

Pulse Prefijados de escaneado.

wmiswhN

Navegue a la opcién que desea modificar.

Modificacion del formato de archivo prefijado

1. Seleccione Formato de archivo.
2. Seleccione una opcion prefijada.
3. Pulse Aceptar.
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Modificacion del color de salida

1. Pulse Color de salida y, a continuacién, seleccione una opcién.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion de la resolucion de escaneado predeterminada

La resolucion de escaneado depende de como pretenda utilizar las imagenes escaneadas. La resolucion
de escaneado afecta al tamano y a la calidad de imagen del archivo de la imagen escaneada. Cuanto
mayor sea la resolucién, mejor serd la calidad de impresién y se generan archivos de gran tamano.

Para seleccionar la resolucién de escaneado prefijada:
1. Seleccione Resolucion.

2. Pulse una resolucién de escaneado prefijada.

3. Pulse Aceptar.

Modificacién del tamano original

1. Seleccione Tamaio del original.
2. Seleccione el tamano del documento.
3. Pulse Aceptar.

Modificacion de la opcion prefijada de escaneado a 2 caras

1. Pulse Escaneado a 2 caras.

2. Seleccione si desea imprimir copias a 1 o a 2 caras de forma prefijada.

3. Siselecciona A 2 caras, para girar 180 grados la imagen de la cara 2, pulse Girar cara 2.
4. Pulse Aceptar.

Modificacion de Mas claro/Mas oscuro

1.  Pulse Mas claro/Mas oscuro.
2. Para aclarar u oscurecer la imagen, pulse los botones.
3. Pulse Aceptar.

Modificacion de la nitidez predeterminada

1. Pulse Nitidez y, a continuacion, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion del contraste predeterminado

1. Pulse Contraste y, a continuacion, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.
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Modificacion de la Supresion automatica del fondo

1. Pulse Supresion automatica del fondo y, a continuacién, seleccione una opcién.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion del nivel de supresion automatica del fondo

1. Pulse Nivel de supresion automdatica del fondo y, a continuacion, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion del Borrado de bordes.

1. Seleccione Borrado de bordes.
2. Para configurar el borrado de bordes prefijado, pulse los botones + o -.
3. Pulse Aceptar.

Modificacion del formato de archivo TIFF prefijado

Nota: Es posible que los archivos TIFF creados por esta impresora no se abran correctamente en
algunas aplicaciones.

1. Pulse Formato de archivo TIFF y, a continuacion, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion de la opcion prefijada de calidad o tamano de archivo

1. Pulse Calidad/Tamano de archivo y, a continuacién, seleccione una opcion.
2. Pulse Aceptar.

Modificacion del Nombre de archivo.

1. Seleccione Nombre de archivo.
2. Seleccione las opciones deseadas.
3. Pulse Aceptar.

Creacion de una carpeta

1. Pulse Crear carpeta.
2. Seleccione las opciones deseadas.
3. Pulse Aceptar.
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Modificacion de la configuracion de escaneado prefijada en Servicios de
Internet de CentreWare

La impresora utiliza las opciones de escaneado predeterminadas en todos los trabajos a no ser que los
modifique en trabajos concretos. Puede modificar la configuracién de escaneado prefijada.

1.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

90

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direcciéon IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la
impresora en la pagina 12.
Haga clic en Propiedades > Prefijados de escaneado.

Para definir el tipo de archivo de la imagen escaneada, seleccione una opcién de Formato de
archivo.

Para configurar el modo de color de salida para la imagen escaneada como Color, Blanco y negro o
Escala de grises, seleccione una opcion de Color de salida.

Para seleccionar la resolucion de escaneado, seleccione una opcién de Resolucion.

Para especificar el tamano del documento original, seleccione una opcién en Tamano del original.
Para especificar las opciones de escaneado a 2 caras, seleccione una opcién de Escaneado a 2 caras.
Para girar 180 grados la imagen de la cara 2, seleccione Si para Girar cara 2.

Seleccione una opcién de Mas claro/Mdas oscuro para aclarar u oscurecer la imagen escaneada.

Para especificar la nitidez de la imagen escaneada, seleccione una opcién de Nitidez.

. Para especificar el contraste de la imagen escaneada, seleccione una opcién de Contraste.
. Para reducir la sensibilidad de la impresora a las variaciones de colores en fondos claros, seleccione

Si en Supresion automatica del fondo.

Para ajustar el nivel de supresion automatica del fondo, seleccione una opcién de Nivel de supresion
automatica del fondo.

Para borrar las imagenes no deseadas de la parte superior e inferior de la pdgina, seleccione una
opcion de Borrado de bordes: Superior/Infer.

Para borrar las imagenes no deseadas de la parte izquierda y derecha de la pagina, especifique un
valor en Borrado de borde izquierdo/derecho.

Para borrar las imégenes no deseadas de la mitad de la pagina, especifique un valor en Borrado de
borde central.

Para el formato de archivo TIFF, seleccione una opcién de Formato de archivo TIFF.

Para especificar el valor de la compresién de la imagen, seleccione una opcién de Calidad/Tamafo
de archivo.

Para agregar un prefijo o un sufijo al nombre del archivo, seleccione una opcién de Nombre de
archivo.

Para Cadena de texto, escriba el texto personalizado que desea que aparezca en el nombre del
archivo.

Para crear una carpeta para el archivo escaneado, seleccione Si en Crear carpeta.
Haga clic en Guardar cambios.
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Este capitulo incluye:
e Configuracion de los valores prefijados de fax y laS OPCIONES .........oreereeerrreennreeseeeseseisseesssessssesssessseseens 92
e Edicion de la libreta de direCCioNeS de fOX ....orurierrierreerrireeereeressisssss i sssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 101
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Configuracion de los valores prefijados de fax y
las opciones

Esta seccion incluye:

o  Configuracion de la funcion de fax de Lo IMPrESONQ......irernriesesessssississsessssssssssssssssssesssasssssssssanses 92
e Configuracién de los valores prefijados de fax desde Servicios de Internet de CentreWare.............. 92
e Configuracion de opciones de fax mediante Servicios de Internet de CentreWare.........cceevverernneee. 93
e Ajuste de los valores prefijados de fax desde el panel de CONtrol...... e 95
e Configuracién de los valores prefijados de fax desde el panel de control.........cerenrecnnrcnnerneennns 95

Es ilegal enviar un mensaje desde un fax sin incluir la informacion adecuada en el Encabezado para el
envio de fax. La siguiente informacién debe aparecer en la primera hoja enviada, o en el margen
superior o inferior de cada una de las hojas enviadas:

e Identidad de la empresa o individuo que esta enviando el fax
e  Elndmero de teléfono de la maquina remitente
e Fechay horade la transmisién

Para configurar correctamente el fax es necesario ajustar los valores prefijados de fax y configurar las
opciones de fax. Los valores prefijados y las opciones se pueden configurar desde el panel de control de
la impresora y desde Servicios de Internet de CentreWare.

Configuracion de la funcion de fax de la impresora

Antes de utilizar el fax, debe configurar las opciones del fax para que sea compatible con la conexién y
normas locales. Las opciones de fax incluyen funciones opcionales que puede utilizar para configurar la
impresora para el servicio de fax.

Configuracion de los valores prefijados de fax desde Servicios de Internet de
CentreWare

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Seleccione Propiedades > Fax > Prefijados de fax.
Para configurar la resolucion de las transmisiones de fax, pulse Resolucion y seleccione una opcion.
En Escaneado a 2 caras, seleccione 1 cara o 2 caras.

En Girar la cara 2, seleccione Si para que la cara dos de las paginas de fax transmitidas gire por el
borde largo.

Seleccione una opcién de Mas claro/Mas oscuro para aclarar u oscurecer la copia transmitida.

- whN

N o

En Inicio diferido, introduzca la hora a la que desea enviar los faxes.
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Para especificar el tamano del documento original, seleccione una opcién de Tamano del original
del cristal de exposicion.

Haga clic en Guardar cambios.

Configuracion de opciones de fax mediante Servicios de Internet de
CentreWare

Si la impresora esta conectada a un PC a través de un cable o una conexién inaldmbrica, utilice Servicios
de Internet de CentreWare para configurar las opciones de fax.

1.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Propiedades > Fax > Opciones de fax.

La primera vez que se configuran las opciones de fax, en Pais, especifique el pais donde se
encuentra la impresora.

Haga clic en Guardar cambios. Una vez que se reinicia la impresora, seleccione las opciones restantes,
segln sea preciso.

Configure las opciones de la linea de fax:

a. Escriba un nimero de fax para especificar el nGmero de teléfono que aparecera en el borde
superior de cada pagina que se envie desde la impresora.

Actualice el nombre del pais en el que se utiliza la impresora segln sea preciso.
Escriba el nombre de la empresa si es preciso.

Para especificar el tipo de lineq, seleccione una opcién.

Especifique el volumen del teléfono externo.

I

Para especificar un timbre diferenciado para su uso con el servicio DRPD, seleccione una
opcion. La compaiia telefénica especifica los patrones DRPD.

g. Para especificar el valor del umbral para el teléfono externo, seleccione una opcién para
Umbral enganche teléfono externo.

En la seccién Prefijados de fax entrantes, especifique la informacion.
a. Para especificar el modo de recepcién, seleccione una opcién.
b. Para especificar el volumen del tono de la llamada, seleccione una opcion.

¢. Para especificar cuanto tiempo espera la impresora antes de contestar una llamada entrante,
seleccione una opcién para el modo de recepciéon Cont auto.

d. Para que la impresora solo acepte faxes entrantes de nimeros registrados en la libreta de
direcciones, seleccione Si para Filtro rechz. fax.

Para activar la impresiéon a 2 caras, seleccione Si.

f.  Para que la impresora reciba un fax cuando especifique el cédigo de recepciéon remota mediante
el teclado telefénico externo, seleccione Si para Recep. remota.

g. Para especificar el tono cuando la impresora recibe un fax remoto, escriba un nimero para
Tono recep remota.

h. Para que la impresora elimine el excedente de datos que aparece en la parte inferior de la
pdgina, seleccione una opcién en Descart tam.
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En la seccion Opciones de reenvio, en Opciones de reenvio, seleccione una opcion.

e  Para desactivar el reenvio de faxes, seleccione No.

e Seleccione Reenviar para enviar los faxes entrantes al nimero de reenvio.

e  Seleccione Imprim./retransm. para imprimir los faxes entrantes y enviarlos al nimero de reenvio.

e  Parareenviar los faxes a una direccién de e-mail, seleccione Reenviar a e-mail.

e Seleccione Impr e e-mail para imprimir los faxes entrantes y reenviarlos a una direccién de
e-mail.

Nota: Para que funcionen las opciones Reenviar a e-mail e Impr e e-mail, configure las Opciones de
e-mail con un servidor SMTP valido. Si desea obtener mas informacion, consulte Conectividad de red
en la pagina 29.

e Seleccione Reenviar a servidor para reenviar los faxes entrantes a un servidor.

e  Para imprimir los faxes entrantes y reenviarlos a un servidor, seleccione Imprimir y reenviar a
servidor.

Para especificar un nimero de reenvio de fax, en Reenviar a fax, especifique un nimero en el campo
Namero de reenvio.

Para especificar hasta cinco direcciones de e-mail, en Reenviar a e-mail, especifique una direccion
de e-mail vdalida en cada uno de los campos de Direccion de e-mail de reenvio.

Para especificar la informacién del servidor, en Reenv a servidor:
e Enlalista, seleccione un tipo de papel para Tipo de servidor.
e  Como direccién del host, escriba la direccién IP o el nombre DNS del servidor.

e  En NUmero de puerto, introduzca un nimero de puerto valido para el tipo de servidor
seleccionado.

e En Nombre de conexion, introduzca el nombre de usuario para conectarse al servidor segin sea
preciso.

e En Clave, escriba y confirme una clave.

e  Como nombre del directorio compartido, escriba el nombre de la carpeta de destino del
servidor FTP.

e En Ruta de subdirectorio, especifique la ruta a la carpeta para almacenar los archivos en el
directorio compartido, segn sea preciso.

En la seccion Prefijados de transmision, especifique la informacion.
a. Especifique el nimero de intentos de marcacién que realiza la impresora a un ndmero de fax.

b. Especifique el intervalo entre los intentos de marcacién, el temporizador de intervalos y el tipo
de marcacion.

c. Para especificar si debe agregarse el prefijo telefénico cuando se envia un fax, seleccione Si
para Marcado de prefijo.

d. Para especificar el nGmero de marcado del prefijo (hasta cinco digitos), escriba el nGmero para
N° de marcado de prefijo. Este nimero se marcar@ antes de iniciarse la marcacién automatica
de un namero.

e. Para imprimir automaticamente una portada de fax, seleccione Si.

f.  Para que la impresora intente corregir los errores de la transmision de fax, en ECM (modo de
correccion de errores), configure ECM como Si.
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g. Para especificar la velocidad del médem de fax, seleccione una opcion en Velocidad del
modem.

h.  Para mostrar el nUmero del destinatario en la pantalla de envio de fax, seleccione Si en Mostrar
destin. fax manual.

12. Enla seccién Informes fax, en cada lista, seleccione la condicién para que la impresora imprima un

informe de fax.

e  Para imprimir un informe de actividad de fax después de cada 50 comunicaciones de fax, en
Actividad de fax, seleccione Imprimir automaticamente.

e  Para imprimir un informe del resultado de la transmisién después de enviar el fax, seleccione
una opcién para Trasnmis fax.

e  Para imprimir un informe del resultado de la transmisién después de enviar el fax a varios
destinatarios, seleccione una opcién para Difusién fax.

e  Para imprimir un informe del protocolo de fax para solucionar problemas de fax, pulse
Protocolo de Fax y seleccione una opcion.

13. Haga clic en Guardar cambios.

Ajuste de los valores prefijados de fax desde el panel de control

o bkwN~

0.

Nota: Si la impresora estd conectada a un PC a través de un cable o una conexién inaldmbricaq,
utilice Servicios de Internet de CentreWare para configurar las opciones de fax.

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Toque Herramientas y, a continuacion, toque Prefijados de servicio.

Toque Predets fax.

Toque Resolucion, seleccione la resolucién prefijada para las transmisiones de fax y toque Aceptar.
Toque Escaneado a 2 caras, seleccione 1 cara o 2 caras y toque Aceptar.

Toque Mas claro/Maés oscuro, utilice la escala para que el fax sea mas claro o mds oscuro y toque
Aceptar.

Para seleccionar una hora de transmisién diferida, toque Envio diferido.

a. Toque el campo de hora y utilice el teclado numérico para introducir la hora.

b. Toque el campo de minutos y utilice el teclado numérico para introducir los minutos.
c. Toque AM o PM.

d. Para guardar la configuracion, seleccione Aceptar.

Para seleccionar el tamafo de los documentos originales colocados en el cristal de exposicion, pulse
Tamaio del original del cristal de exposicion.

Pulse Aceptar.

10. Pararegresar al men( Pagina principal de Servicios, pulse el botén Pagina principal de Servicios.

Configuracion de los valores prefijados de fax desde el panel de control

Si la impresora esta conectada a un PC a través de un cable o una conexién inaldmbrica, utilice Servicios
de Internet de CentreWare para configurar las opciones de fax.

Existen cuatro dareas que se deben configurar en Configuracién de fax:

Opciones de linea de fax
Prefijados de fax entrantes
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e Prefijados de transmision
e Informes de fax

Para que el fax funcione correctamente, configure todas las opciones antes de utilizar el fax. Puede
cambiar las opciones desde el panel de control o Servicios de Internet de CentreWare.

Configuracion de las opciones de la linea de fax desde el panel de control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

2. Pulse Herramientas > Configuracion de admin > Opciones de fax > Opciones de la linea de fax.
3. Toque Namero de fax, introduzca el nimero de la linea de fax y toque Aceptar.
4

Toque Pais, utilice las teclas de flechas para desplazarse por la lista, seleccione el pais y toque
Aceptar.

5. Cuando aparece el mensaje de que es necesario reiniciar el sistema, para guardar las opciones y
reiniciar la impresora, haga clic en Yes, Save (Si, guardar).

Nota: Si es la primera vez que configura el fax, reinicie la impresora para que aparezcan los demds
elementos del mend.

6. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la méaquina.

7. Pulse Herramientas > Configuracion de admin > Opciones de fax > Opciones de la linea de fax.

8. Toque Nombre de la empresa, introduzca el nombre de la empresa con el teclado tactil y, después,
toque Aceptar.

9. Toque Tipo de linegq, seleccione PSTN o PBX y toque Aceptar. Cuando aparezca el mensaje de
reiniciar el sistema, toque Cerrar.

10. Para seleccionar la pantalla siguiente, toque las flechas Arriba y Abajo en la pantalla.

11. Pulse Monitor de lineq, seleccione el nivel y, a continuacion, pulse Aceptar. Cuando aparezca el
mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

12. Pulse Patréon DRPD, seleccione un patrén y, a continuacion, pulse Aceptar. Cuando aparezca el
mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

13. Pulse Umbral enganche teléfono externo, seleccione el nivel y, a continuacion, pulse Aceptar.
Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

14. Pulse la flecha Atras para volver al mend anterior o pulse el botén Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion de los valores prefijados de faxes entrantes desde el panel de control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

Pulse Herramientas > Configuraciéon de admin > Opciones de fax > Prefijados de fax entrantes.
Utilice las flechas Arriba o Abajo para desplazarse por las listas.

Pulse Modo de recepcion, seleccione un modo y, a continuacién, pulse Aceptar.

nwn ot wheN

Toque Vol tono llamada, seleccione el volumen y, a continuacién, toque Aceptar. Cuando aparezca
el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

6. Toque Config. contestador automatico.
a. Seleccione la configuracion que desee para el fax:

e Contestador automatico: se utiliza para una linea de fax que se conecta sin un teléfono o
contestador automatico.
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e TEL/FAX cont auto: se utiliza para una linea de fax que estd conectada a un teléfono.

e  Con/FAX cont auto: se utiliza para una linea de fax que estd conectada a un contestador
automdtico.

b. Antes de que la impresora responda, especifique el tiempo diferido junto a su seleccion.
¢. Paravolver al meni anterior, pulse la flecha Atrés.
7. Pararechazar los faxes no deseados:
a. Pulse Filtro rechz. fax y, a continuacién, pulse Si.
b. Pulse Aceptar.
c. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
d. Paravolver al meni anterior, pulse la flecha Atrés.
8. Para configurar la recepcion seqgura, consulte Seguridad en la pagina 61.
9. Para configurar como reenviar los faxes, pulse Opciones de reenvio y, a continuacion, seleccione
una opcion.
e  Para reenviar un fax sin imprimirlo, toque Retransmitir, introduzca el nimero al que se
reenviard y toque Aceptar.
e  Para imprimir el fax y reenviarlo a otro nimero, toque Imprim./retransm., introduzca el
ndmero correspondiente y toque Aceptar.

Nota: Para que funcionen las opciones Reenviar a e-mail e Impr e e-mail, configure las Opciones de
e-mail con un servidor SMTP valido.

e  Para reenviar el fax a una direccion de e-mail, pulse Reenviar a e-mail. Para reenviar el fax a
una direccién de e-mail, pulse Reenviar a e-mail.
e  Para imprimir el fax y luego enviarlo a una cuenta de e-mail, pulse Impr e e-mail.
e Para reenviar el fax a un servidor, pulse Reenviar a servidor.
e  Paraimprimir el fax y luego reenviarlo a un servidor, pulse Imprimir y reenviar a servidor.
e  Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
10. Para que los faxes se impriman en ambas caras del papel:
a. Toque Impresion a 2 caras, seleccione Habilitar y toque Aceptar.
b. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
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11. Para recibir un fax cuando se escucha el tono de fax mientras se utiliza el teléfono:
a. Toque Recep. remota y, toque Habilitar.
b. Introduzca un cédigo de tono de dos digitos y toque Aceptar.
c. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

12. Para personalizar las instrucciones de la impresora cuando las especificaciones de los documentos
recibidos no se corresponden con las hojas de la impresora:

a. Toque Descart tam.
b. Para que la impresora imprima faxes de tamario grande en dos hojas, seleccione Deshabilitar.

¢. Para que laimpresora reduzca el tamafo de faxes entrantes para que quepan en el papel
seleccionado, seleccione Reduccién auto.

d. Para que la impresora rechace los datos o imégenes que no se ajustan a los margenes
especificados, seleccione Si.

e. Pulse Aceptar.
f.  Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

g. Pulse la flecha Atrés para volver al men anterior o pulse el botén Pagina principal de
Servicios para volver a la Pagina principal de Servicios.
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Configuracion de los valores prefijados de transmision de fax desde el panel de
control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracion de fax.

Pulse Prefijados de transmisién.

vt wWwN

Para configurar la impresora para la remarcaciéon automdatica cuando no responde un nimero o
linea ocupada:

a. Toque Config. remarcacion automatica.

b. Para cambiar el nimero de intentos de remarcacion, toque N° de rellamada, introduzca un
namero entre 0 y 9y, a continuacién, toque Aceptar.

c. Pulse Aceptar.
d. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
6. Para cambiar el intervalo entre los intentos de remarcacion:

a. Toque Interv. rellamada y, a continuacion, introduzca un nimero entre 1y 15 para el intervalo
en minutos.

b. Pulse Aceptar.
c¢.  Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
7. Para cambiar el intervalo entre los intentos de reenvio:

a. Toque Temp intervalo y, a continuacién, introduzca un nimero entre 3 y 255 para el retardo
en segundos.

b. Pulse Aceptar.
¢. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
d. Toque laflecha Atréas para volver a Prefijados transmision.
8. Para seleccionar el tipo de marcacion de los faxes salientes:
a. Toque Tipo marcacion.
b. Seleccione una opcion:
e  PB utiliza la marcacién por tonos.
e DP (10 PPS) establece la marcacién de 10 pulsos por segundo.
e DP (20 PPS) establece la marcacién de 20 pulsos por segundo.
¢. Pulse Aceptar.
d. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
9. Para introducir un namero de prefijo:
a. Toque Marc prefij y seleccione Habilitar.
b. Introduzca el nimero del prefijo y toque Aceptar.
c. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

10. Para que la impresora genere una cubierta para cada transmisién de fax, toque Portada de fax,
toque Habilitar y toque Aceptar.
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11.

12.

13.

14.

Para activar o desactivar el modo de correccion de errores:

a. Toque ECMy, a continuacién, toque Habilitar o Deshabilitar.

b. Pulse Aceptar.

c. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Para seleccionar la velocidad del médem, toque Velocidad del médem, seleccione la velocidad de
transmision y toque Aceptar.

Para que el nimero del destinatario aparezca en la pantalla de envio de fax cuando se envia el fax
de forma manual:

a. Toque Mostrar destinatario fax manual y toque Habilitar.
b. Pulse Aceptar.

Pulse la flecha Atras para volver al mena anterior o pulse el boton Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.

Configuracion de los informes de fax desde el panel de control

vk wN
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En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque Herramientas > Mena Administracion.

Toque Configuracion de fax.

Toque Informes fax.

Para imprimir un informe de actividad de fax después de cada 50 comunicaciones de fax, toque
Actividad de fax, toque Impr auto y, a continuacion, toque Aceptar.

Para imprimir un informe del resultado de la transmision después de enviar el fax, toque Trasnmis
fax, seleccione una opcién y toque Aceptar.

Para imprimir un informe del resultado de la transmision después de enviar el fax a varios
destinatarios, toque Difusion fax, seleccione una opcién y toque Aceptar.

Para imprimir un informe del protocolo de fax para solucionar problemas de fax, toque Protocolo
de Fax, seleccione una opcién y, a continuacién, toque Aceptar.

Pulse la flecha Atrés para volver al mend anterior o pulse el boton Pagina principal de Servicios
para volver a la Pagina principal de Servicios.
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Edicion de la libreta de direcciones de fax

Esta seccion incluye:

Adicion o edicion de contactos a la libreta de direcciones de fax en Servicios de Internet de

CONIIEWIATE ...ttt s s sss s s s e s ARt R b e s st s s s s s s essnsnen 101
Adicién o edicion de grupos a la libreta de direcciones de fax en Servicios de Internet de

CONIIEWIATE ...ttt s st e st R b s s st s sase s s s s esses 101
Adicién o edicion de contactos a la libreta de direcciones de fax en el panel de control................... 102
Adicién o edicion de grupos a la libreta de direcciones de fax en el panel de control......................... 102
Uso de la utilidad Editor de la libreta de dir@CCIONES ...t aesssssessssssssssnes 102

Es posible crear y guardar informacién de fax para individuos o grupos. A cada contacto se le asocia un
ndmero de marcacion rapida. Puede administrar los contactos de la libreta de direcciones en Servicios de
Internet de CentreWare, en el panel de control o con la utilidad Editor de la libreta de direcciones.

Adicion o edicion de contactos a la libreta de direcciones de fax en Servicios
de Internet de CentreWare

1.

wmi s whN

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Haga clic en Libreta de direcciones.
En Fax, haga clic en Libreta de direcciones de fax.
Para agregar o editar un contacto, junto al contacto, haga clic en Agregar o Editar.

Escriba un nombre y un nimero de fax para el contacto. Para indicar una pausa de marcacién,
utilice un carécter de guién (-).

Haga clic en Guardar cambios.

Adicién o edicion de grupos a la libreta de direcciones de fax en Servicios de
Internet de CentreWare

1.

® N U EWN

En el equipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Haga clic en Libreta de direcciones.

En Fax, haga clic en Grupos de fax.

Para agregar o editar un grupo, junto al grupo, haga clic en Agregar o Editar.

En Nombre del grupo, introduzca un nombre para el grupo.

Haga clic en Guardar cambios.

Haga clic en Devolver.

Para agregar un contacto, haga clic en el grupo y seleccione cada contacto que desee agregar.

Nota: Para poder agregar un contacto a un grupo, primero debe agregarlo a la libreta de direcciones
de fax.

Haga clic en Guardar cambios.
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Adicion o edicion de contactos a la libreta de direcciones de fax en el panel
de control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
2. Pulse Herramientas > Configuracion de admin > Libreta de direcciones de fax > Personas.

3. Para agregar un contacto, toque un contacto no utilizado y, a continuacién, Editar. Para modificar
un contacto, toque un contacto ya existente y, a continuacioén, Editar.

4. Pulse Nombre, escriba un nombre y, a continuacién, pulse OK.

5. Pulse Namero de fax, utilice el teclado para escribir el nmero de fax y, a continuacién, pulse OK.
Para insertar una pausa, pulse el botéon Remarcaciéon/Pausa (-).

6. Pulse Aceptar.

Adicién o edicion de grupos a la libreta de direcciones de fax en el panel de
control

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Pulse Herramientas > Configuracion de admin > Libreta de direcciones de fax > Grupos.

Para agregar un grupo, toque un grupo no utilizado y, a continuacién, Editar. Para modificar un
grupo, toque un grupo ya existente y, a continuacién, Editar.

Pulse Escribir el nombre del grupo, escriba un nombre para el grupo y, a continuacién, pulse OK.
Para agregar contactos al grupo, pulse Agregar de la libreta de direcciones.

Toque los contactos que desea agregar al grupo y, a continuacion, Aceptar.

Pulse Aceptar.

No v e

Uso de la utilidad Editor de la libreta de direcciones

La utilidad Editor de la libreta de direcciones permite administrar los contactos de la libreta de
direcciones en el equipo.

Uso de la utilidad Editor de la libreta de direcciones

e Enequipos informaticos con Windows, seleccione Inicio > Programas > Xerox Office Printing >
WorkCentre 3615 Editor de la libreta de direcciones.

e En equipos informaticos Macintosh, vaya a Aplicaciones > Xerox > WorkCentre 3615 y abra Editor
de la libreta de direcciones.
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Herramientas del
administrador

Este capitulo incluye:

e  Configuracién de la libreta de direcciones de @-Mail .........coeerrvonreennenreenneensnesesessssssessesesesssessssssenns 104
o Configuracion de SMArt @SOIULIONS ... essese s sssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssessssnnes 105
e Asignacion de la direccion IP de [ iMPrESOIQ ... erereeeeesinresssesesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 109
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Configuracion de la libreta de direcciones de
e-mail

Adicion o modificacion de contactos de la libreta de direcciones de e-mail

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Libreta de direcciones.

Haga clic en Libreta de direcciones de e-mail en Escanear a e-mail.

Para agregar o editar un contacto, junto al contacto, haga clic en Agregar o Editar.
Escriba un nombre y una direccién de e-mail.

A

Haga clic en Guardar cambios.

Adicién o modificacion de grupos en la libreta de direcciones de e-mail

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

Haga clic en Libreta de direcciones.
Haga clic en Grupos de e-mail en Escanear a e-mail.
Para agregar o editar un grupo, junto al grupo, haga clic en Agregar o Editar.

- whN

Escriba un nombre para el grupo y, a continuacion, seleccione los contactos que desea agregar al
grupo.
6. Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de Smart eSolutions

Esta seccion incluye:

0 USO A€ SIMAIT @SOIULIONS .ottt ettt s s s e sasesanes 105
e  Descripcion general de la configuracion de Smart @SOIUtIONS. ... 105
o  Seleccion de una OpCiON del SEIVIAOr PrOXY .....ccccweresrsserssensisssesisssensasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssans 106
o Validar las OPCIONES @ DINS ...ttt ssss s ssssssssssssssssssbesssssssssssssssssssssssssssssbessssssassssnssssenns 106
e  Registro en el servidor de COMUNICACIONES AE XEIOX .uuvuuruurerrereerierrerressesssssssssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens 107

e  Configuracion de notificaciones de e-mail para avisos de lectura de contador de facturacion......107
e Configuracién de notificaciones de e-mail para avisos de datos de suministros enviados............... 108

Uso de Smart eSolutions

Smart eSolutions es un grupo de funciones que simplifica las operaciones de administracion y
mantenimiento de la impresora. Ofrece servicios gratuitos para activar la administracién de la
contabilidad con contador y planes de reposicion de suministros de las impresoras de una red. Si desea
mas informacioén, consulte www.xerox.com/smartesolutions.

MeterAssistant realiza un recuento automdtico de las impresiones realizadas en impresoras de red con
contador y lo envia a Xerox. Con ello se hace innecesario recoger y enviar manualmente los datos de
lectura de los contadores.

SuppliesAssistant supervisa la cantidad de toner o tinta restante, y el estado de otros consumibles de la
impresora. Cuando Smart eSolutions esté configurado para comunicarse con Xerox, SuppliesAssistant
también supervisa el uso de los consumibles. La informacién transmitida a Xerox se utiliza para reponer
los suministros.

Descripcion general de la configuracion de Smart eSolutions

En esta seccién hay una descripciéon general de los pasos necesarios para configurar la funciéon Smart
eSolutions.

1. Seleccione una opcién del servidor proxy.

Valide las opciones de DNS que sean necesarias.

Registre la impresora en el servidor de comunicacion de Xerox.
Configure las notificaciones de e-mail para MeterAssistant.

vt wN

Configure las notificaciones de e-mail para SuppliesAssistant.
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Herramientas del administrador

Seleccion de una opcion del servidor proxy

1.

mi &~wWN

o

8.
9.
10.
11.

12.
13.

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Haga clic en Propiedades.
En el panel Propiedades, en Smart eSolutions, haga clic en Registro.
En la ventana Registro, en configuracion, haga clic en Activar servidor proxy.

Si la red no utiliza un servidor proxy, en Usar servidor proxy, quite la marca de seleccién de la casilla
Activado y, a continuacién, haga clic en Guardar cambios. Vaya a Registro en el servidor de
comunicaciones de Xerox en la pagina 107.

Si su servidor utiliza un servidor proxy, junto a Usar servidor proxy, seleccione Activado.

Para especificar una direccién para que la omita el servidor proxy, junto a Direccién que omite el
servidor proxy, escriba una o varias direcciones. Si no desea incluir varias direcciones, sepdrelas con
un punto y coma.

Junto a Nombre de servidor, introduzca el nombre del servidor proxy.
Junto a Nimero de puerto, escriba el nimero de puerto del servidor proxy.
Si el servidor proxy requiere autenticacion, junto a Autenticacién, seleccione Activada.

Si esta activada la autenticacion, junto a Nombre de conexién, escriba un nombre de conexién para
el servidor proxy.

Escriba la clave y confirmela.
Haga clic en Guardar cambios.

Validar las opciones de DNS

1.

106

En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Haga clic en Propiedades.

En el panel izquierdo de navegacion, vaya a TCP/IP.

Vaya a DNS y aseglrese de que el boton Obtener la direccién del servidor DNS automaticamente
esta activado.

Nota: Si la impresora no encuentra el servidor DNS automaticamente, configure manualmente las
opciones del servidor DNS.

Si el campo no estd activado, en el campo Direccion de servidor DNS introduzca la direccion IP de
DNS.

Haga clic en Guardar cambios.
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Registro en el servidor de comunicaciones de Xerox

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Haga clic en Propiedades.

En el panel Propiedades, en Smart eSolutions, haga clic en Registro.

En configuracion, haga clic en Registrarse en servidor de comunicaciones Xerox.

s wN

En la pagina Servidor de comunicaciones de Xerox, en Configuraciéon de comunicaciones, para
Comunicacion con servidor, seleccione Activado.

6. En el campo Hora de transmision, introduzca la hora UTC a la que se comunicard la impresora con el
Servidor de comunicaciones de Xerox.
Nota: No especifique la hora local para la transmision.

7. Haga clicen Comprobar comunicacion ahora.

8. Sirecibe un error de descarga, compruebe las opciones e inténtelo de nuevo. Si el problema persiste,
vaya a www.xerox.com/office/WC3671 5support para obtener informacién sobre la ayuda en linea.

9. Sila comunicacién se completa correctamente, haga clic en Atras y, a continuacion, haga clic en
Guardar cambios.

Ha finalizado la configuracién. No es necesario hacer nada.

Configuraciéon de notificaciones de e-mail para avisos de lectura de contador
de facturacién

Contadores de facturacion permite ver la informacion del total de impresiones e imprimir los informes de
Contadores de facturaciéon. El recuento total de impresiones aparece en la pantalla Contadores de
facturacion. Puede enviar los datos de los contadores de facturacion a un méximo de cinco direcciones
de e-mail para los administradores de facturaciéon y operadores principales. Utilice esta padgina para
gestionar direcciones de e-mail y determinar cuando enviard la impresora notificaciones de e-mail.

Nota: Antes de utilizar notificaciones de e-mail, configure el servidor SMTP para alertas de e-mail. Si
desea mas informacién, consulte Configuracion de alertas de e-mail en la pagina 25.

Para configurar notificaciones de e-mail para las lecturas del contador de facturacién:

1. En el equipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccién IP de la impresora, consulte Blsqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades.
3. Enelpanelizquierdo de navegacion, vaya a Smart eSolutions y seleccione Registro.

4.  Enla ventana de registro, bajo Configuracion, haga clic en Configurar notificaciéon de e-mail
(avisos de lectura del contador de facturacion).

5.  En Direcciones del grupo destinatario, en Direccién electrénica del Administrador de facturacién,
introduzca la direccién de e-mail de los administradores que recibiran las alertas de e-mail.

6. Junto a Enviar alertq, seleccione cuando va enviar avisos por e-mail la impresora.
7. Haga clic en Guardar cambios.
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Configuracion de notificaciones de e-mail para avisos de datos de
suministros enviados

SuppliesAssistant supervisa la cantidad de téner o tinta restante, y el estado de otros consumibles de la
impresora. Cuando Smart eSolutions esta configurado para comunicarse con Xerox, SuppliesAssistant
también supervisa el uso de los consumibles. La informacion transmitida a Xerox se utiliza para reponer
los suministros. La impresora también puede enviar alertas de e-mail a un maximo de cinco direcciones
para administradores de suministros y operadores principales. Utilice esta pagina para gestionar
direcciones de e-mail y determinar cudndo enviard la impresora notificaciones de e-mail.

Nota: Antes de utilizar notificaciones de e-mail, configure el servidor SMTP para alertas de e-mail.
Consulte Configuracion de alertas de e-mail en la pagina 25.

Para configurar notificaciones de e-mail para datos de suministros:

1. Enelequipo informdtico, abra un navegador web y escriba la direccion IP de la impresora en el
campo de direccién; a continuacién pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en Propiedades.
3. Enelpanel izquierdo de navegacion, vaya a Smart eSolutions y seleccione Registro.

4. Enlaventana de registro, bajo Configuracion, haga clic en Configurar notificacién de e-mail (aviso
de envio de informacién de consumibles).

5. En Direcciones del grupo destinatario, junto a Direcciones de e-mail de los administradores de
consumibles, introduzca las direcciones de e-mail de los administradores a los que la impresora
enviara notificaciones.

6. Para enviar un aviso por e-mail en el caso de que se cancele el registro en el servidor de
comunicacion de Xerox, seleccione Enviar alerta.

7. Haga clic en Guardar cambios.
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Asignacion de la direccion IP de la impresora

Esta seccion incluye:

e Cambio de la direccion IP mediante Servicios de Internet de CentreWare..........ccooeceenceevnecenecenccenecns 109

e Asignacion de la direccion IP de la impresora Impresora multifuncién en blanco y negro Xerox®
WOTKCENEIE® 36715 ..rereereereererssrssssersersessessessesseses oo s 110

e Asignacion de la direccion IP de la impresora Impresora en blanco y negro Xerox® Phaser® 3610
.............................................................................................................................................................................................. 112

De manera predeterminada, la impresora estd configurada para obtener la direccién IP del servidor de
red a través de DHCP. Sin embargo, las direcciones de red asignadas mediante DHCP son temporales.
Transcurrido un tiempo determinado, la red puede asignar una nueva direccién IP a la impresora. Si el
controlador de impresién se ha configurado con una direcciéon IP que cambia periédicamente, el usuario
podria experimentar problemas de conexién. Para evitar problemas, o si el administrador de la red
requiere una direccion IP estatica para la impresora, el usuario puede asignar la direccién IP a la
impresora.

Nota: Si IPv4 e IPv6 estan desactivados, no podré acceder a Servicios de Internet de CentreWare.
Para configurar una direccién IP, utilice el panel de control.

Cambio de la direccion IP mediante Servicios de Internet de CentreWare

Para cambiar la direccién IP de la impresora mediante Servicios de Internet de CentreWare:

1. Enelequipo informatico, abra un navegador web y escriba la direccién IP de la impresora en el
campo de direccion; a continuacion pulse Intro.

Nota: Si no sabe la direccion IP de la impresora, consulte Busqueda de la direccion IP en la impresora
en la pagina 12.

2. Hagaclic en el enlace Propiedades.

Si el enlace Protocolos no se ha expandido en Propiedades, desplacese al enlace Protocolos y expandalo.

3. Hagaclicen TCP/IP.

4. Enlaseccion IPv4 de la pagina realice los cambios deseados. Por ejemplo, para cambiar la forma en
que la impresora adquiere la direccion IP, en el campo Obtener dir IP, seleccione uno de los métodos
en la lista desplegable.

5. Después de cambiar la informacién de direccion, desplacese hasta la parte inferior de la pagina y
haga clic en Guardar cambios.
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Asignacion de la direccion IP de la impresora Impresora multifuncién en
blanco y negro Xerox® WorkCentre® 3615

Asignacion automatica de la direccion IP

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque la ficha Herramientas.

Toque Menld Administracion > Red.

Toque Ethernet > TCP/IP > Obtener Direccién IP.

Para que la impresora obtenga una direccién IP automaticamente del servidor o ajuste su propia
direccién IP, seleccione una opcion:

& WwN

e  DHCP permite que el servidor DHCP le asigne una direccién IP a la impresora. Se activa el
registro de DNS dinamico.

e [P automatica permite a la impresora asignar una direccién IP a si misma, cuando no hay un
enrutador con DHCP o punto de acceso.

e BOOTP permite a la impresora obtener una direccién IP desde un servidor BOOTP que no
responde a solicitudes DHCP.

e  RARP permite a la impresora obtener una direccion IPv4 del servidor host con funciones
administrativas.
Nota: Seleccione DHCP/AutolP para obtener los mejores resultados en la mayoria de las redes.

6. Pulse Aceptar.
7. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Basqueda de la direccion IP de la impresora

Para instalar los controladores de impresién para una impresora conectada a la red, necesita la direccion
IP de la impresora. También necesita la direccién IP para acceder a las opciones de la impresora desde
Servicios de Internet de CentreWare. Puede ver la direccion IP de la impresora en el informe de
configuracion o en el panel de control de la impresora.

Nota: Cuando la impresora lleve encendida dos minutos, imprima el informe de configuraciéon La
direccion TCP/IP aparece en la seccion Red de la pagina. Si la direccién IP que aparece en la pagina
es 0.0.0.0, la impresora necesita mas tiempo para obtener una direccién IP del servidor DHCP.
Espere dos minutos y vuelva a imprimir el informe de configuracion.

Para imprimir un informe de configuracién:

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
2. Toque Paginas de informacién.

3. Toque Configuracion y después toque Imprimir.

Para ver la direccion IP de la impresora en el panel de control:

1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.

2. Toque Herramientas > Menid Administracion > Red > Ethernet > TCP/IP.

3. Tome nota de la direccién IP que aparece en la pantalla.

4. Pararegresar al men( Pagina principal de Servicios, pulse el botén Pagina principal de Servicios.
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Asignacion manual de la direccion IP

Es posible asignar una direccién IP estatica a la impresora desde el panel de control de la impresora. Una
vez haya asignado una direccién IP, puede cambiarla desde Servicios de Internet de CentreWare.

Para asignar una direccién IP estdtica a la impresora, necesita la siguiente informacion:
e Unadireccion IP configurada correctamente para su red

e Ladireccién de Mdscara de red

e Ladireccién de enrutador/puerta de enlace predeterminada

Si estd en una red administrada por un administrador de la red, péngase en contacto con el
administrador de la red para obtener la informacién de la red.

En el caso de las redes domésticas que utilizan enrutadores u otros dispositivos para conectar la
impresora a la red, consulte las instrucciones del dispositivo acerca de la asignacién de direcciones de red.
En la documentacién del enrutador o del dispositivo, puede encontrar un rango de nimeros de
direcciones disponibles. Es importante que las direcciones sean parecidas, pero no iguales, a las de otras
impresoras o PC que haya en la red. Unicamente el tltimo digito debe ser diferente. Por ejemplo, su
impresora podria tener la direccién IPv4 192.168.1.2 y su PC la direccion IP 192.168.1.3. Otro dispositivo
podria tener la direccién IP 192.168.1.4.

El enrutador podria asignar la direccién IP estatica de la impresora a otro PC que obtenga su direccion IP
de forma dindmica. Para evitar que la direccién IP sea reasignada, asigne a la impresora una direccién
que se encuentre entre los nimeros mas elevados del rango admitido por el enrutador o el dispositivo.
Por ejemplo, si su PC tiene la direccion IP 192.168.1.2 y el dispositivo permite las direcciones IP hasta el
namero 192.168.1.25, seleccione una direcciéon IP comprendida entre 192.168.1.20 y 192.168.1.25.

En configuraciones de red IPv6, la direccion IPv6 se asigna automaticamente.

Para asignar una direccion IP estatica a la impresora:

En el panel de control de la impresora, pulse el botén Estado de la maquina.
Toque la ficha Herramientas.

Toque Mena Administracion > Red.

Toque Ethernet > TCP/IP > Obtener Direccién IP.

Toque Panel > Aceptar.

Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.

Toque Direccion IP.

N WUV WN =

Con el teclado numérico, introduzca la direccion con el formato X.X.X.X, donde X es un numero
comprendido entre 0 y 255:

e  Paraborrar un nimero existente de una celda, pulse Borrar.

e  Paraintroducir un nimero de uno o dos digitos, para avanzar a la celda siguiente, toque la
flecha Derecha.

Cuando se introduce el tercer digito de un nimero de tres digitos, el cursor automaticamente
avanza a la celda siguiente.

e  Cuando haya introducido el nimero en la Gltima celda, toque Aceptar.
9. Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
10. Toque Mascara Subred.
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11.

12.
13.
14.

15.
16.

Con el teclado numérico, introduzca la direccion con el formato X.X.X.X, donde X es un numero
comprendido entre 0 y 255:

e  Paraborrar un nimero existente de una celda, pulse Borrar.

e  Paraintroducir un nimero de uno o dos digitos, para avanzar a la celda siguiente, toque la
flecha Derecha.

Cuando se introduce el tercer digito de un nimero de tres digitos, el cursor automaticamente
avanza a la celda siguiente.

e  Cuando haya introducido el nimero en la Gltima celda, toque Aceptar.
Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
Toque Direccion de pasarela.

Con el teclado numérico, introduzca la direccion con el formato X.X.X.X, donde X es un numero
comprendido entre 0 y 255:

e  Para borrar un nimero existente de una celda, pulse Borrar.

e  Paraintroducir un nimero de uno o dos digitos, para avanzar a la celda siguiente, toque la
flecha Derecha.

Cuando se introduce el tercer digito de un nimero de tres digitos, el cursor automaticamente
avanza a la celda siguiente.

e  Cuando haya introducido el nimero en la Gltima celda, toque Aceptar.
Cuando aparezca el mensaje de reiniciar el sistema, toque Cerrar.
Apague la impresora y vuelva a encenderla.

Consulte también:

Asistente de Ayuda en linea en: www.xerox.com/office/WC3615support.

Asignacion de la direccion IP de la impresora Impresora en blanco y negro
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Asignacion automatica de la direccion IP
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En el panel de control de la impresora, pulse el boton Mend.
Nota: Para desplazarse por el men, utilice los botones de flecha Arriba o Abajo.

Vaya a Menda Admin. y pulse Aceptar.

Vaya a Configuracioén de red y pulse Aceptar.
Vaya a TCP/IP y pulse OK.

Vaya a IPv4 y pulse OK.

Vaya a Obtener direccién IP y pulse OK.
Vaya a DHCP/AutolP y pulse OK.

Apague la impresora y vuelva a encenderla.

Para ver la nueva direccion IP y asegurarse de que la conexion es correcta, imprima un informe de
configuracion.
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Busqueda de la direccion IP de la impresora en el panel de control

Para instalar los controladores de impresion para una impresora conectada a la red, necesita la direccion
IP de la impresora. También necesita la direccién IP para acceder a las opciones de la impresora desde
Servicios de Internet de CentreWare. Puede ver la direccion IP de la impresora en el panel de control o en
la Pagina de configuraciéon.

La pagina de configuracion se puede imprimir dos minutos después de encender la impresora. La
direccion TCP/IP aparece en la seccion Red de la pagina. Si la direccién IP que aparece en la pagina es
0.0.0.0, la impresora necesita mds tiempo para obtener una direccion IP del servidor DHCP. Espere 2
minutos y vuelva a imprimir la pagina de configuracién.

Para imprimir la pagina de configuracion:
1.  En el panel de control de la impresora, pulse el boton Mena.
Nota: Para desplazarse por el men, utilice los botones de flecha Arriba o Abajo.

2. Vaya a Paginas de informacion y pulse Aceptar.
3. Vaya a Configuracion y pulse Aceptar.
La direccion IP de la impresora aparece en la seccion Red cableada de la pagina.

Para ver la direccion IP de la impresora en el panel de control:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el botén Mena.

Nota: Para desplazarse por el mend, utilice los botones de flecha Arriba o Abajo.

Vaya a Mena Admin y pulse Aceptar.

Vaya a Configuracion de red y pulse Aceptar.
Vaya a TCP/IP y pulse OK.

Vaya a IPv4 y pulse OK.

o bswN

Vaya a Direccion IP y pulse OK.
La direccion IP de la impresora aparece en la pantalla Direccién IP.

Asignacion manual de la direccion IP

Es posible asignar una direccién IP estatica a la impresora desde el panel de control de la impresora. Una
vez haya asignado una direccién IP, puede cambiarla desde Servicios de Internet de CentreWare.

Para asignar una direccién IP estdtica a la impresora, necesita la siguiente informacion:
e Unadireccién IP configurada correctamente para su red

e Ladireccién de Mdscara de red

e Ladireccién de enrutador/puerta de enlace predeterminada

Si estd en una red administrada por un administrador de la red, péngase en contacto con el
administrador de la red para obtener la informacién de la red.
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En el caso de las redes domésticas que utilizan enrutadores u otros dispositivos para conectar la
impresora a la red, consulte las instrucciones del dispositivo acerca de la asignacion de direcciones de
red. En la documentacion del enrutador o del dispositivo, puede encontrar un rango de nimeros de
direcciones disponibles. Es importante que las direcciones sean parecidas, pero no iguales, a las de otras
impresoras o PC que haya en la red. Unicamente el dltimo digito debe ser diferente. Por ejemplo, su
impresora podria tener la direccién IPv4 192.168.1.2 y su PC la direccion IP 192.168.1.3. Otro dispositivo
podria tener la direcciéon IP 192.168.1.4.

El enrutador podria asignar la direccién IP estatica de la impresora a otro PC que obtenga su direccion IP
de forma dinamica. Para evitar que la direccién IP sea reasignada, asigne a la impresora una direccién
gue se encuentre entre los nimeros mas elevados del rango admitido por el enrutador o el dispositivo.
Por ejemplo, si su PC tiene la direccion IP 192.168.1.2 y el dispositivo permite las direcciones IP hasta el
namero 192.168.1.25, seleccione una direccién IP comprendida entre 192.168.1.20 y 192.168.1.25.

En configuraciones de red IPv6, la direccion IPv6 se asigna automaticamente.

Para asignar una direccién IP estatica a la impresora:
1. En el panel de control de la impresora, pulse el boton Mena.

Nota: Para desplazarse por el men, utilice los botones de flecha Arriba o Abajo.

2. Vaya a Menid Admin y pulse Aceptar.

3. Vaya a Configuracion de red y pulse Aceptar.
4, Vayaa TCP/IP y pulse OK.

5. Vaya aIPv4y pulse OK.

6.

Vaya a Direccién IP y pulse OK.
Si esta sin definir, la direccion es 000.000.000.000.
7. Configure la direccion IP y pulse OK.

El panel de control de la impresora muestra un aviso indicando que debe apagarse y encenderse la
impresora antes de que se aplique la opcién modificada. Puede reiniciar la impresora después de
modificar todas las opciones.

8. Para volver a Direccion IP, pulse el boton de flecha Izquierda dos veces.
9. Vaya a Mascara de red y configure la direcciéon. Cuando haya terminado, pulse Aceptar.
10. Para volver a Mascara de red, pulse el boton de flecha Izquierda dos veces.

11. Vaya a Direccion de la puerta de enlace y configure la direccién. Cuando haya terminado, pulse
Aceptar.

12. Apague la impresora y vuelva a encenderla.
13. Imprima la Pagina de configuracién para comprobar las nuevas opciones.

Consulte también:
Asistente de Ayuda en linea en: www.xerox.com/office/WC3615support.
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