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Xerox Phaser 3635MFP
Guia rapida de uso

Gracias por elegir la Phaser 3635MFP. Si sigue los procedimientos de este
manual en el orden en que aparecen, podra realizar las siguientes acciones
correctamente:

Conectar la Phaser 3635MFP

Configurar la Phaser 3635MFP

Instalar las funciones opcionales

Poner en funcionamiento la Phaser 3635MFP

Contenido

Instalacion de la Phaser 3635MFP .........ccocoiiiiiiiiiiieniic e
Encendido de la maquina
SU Phaser 3635MFP .........coiiiiiiiiiiiicce e
CoNEXiON @ 1A TEA ..iieeeee e

Instalacion de controladores de impresion
Opciones de corre0 electrONICO........c.vveiueeieiiee e
Configuracion de faX ......cooovieiiii
Instalacion de KitsS de OPCIONES .........ciiiiiiiiiiiiiiiicieee e
Realizacion de COPIAS .......vvieiiiieiiie ettt
Impresion de un dOCUMENTO .......ceviiiee et
ENVIO 0B TAX 1iiitiiieiiiie ettt
EXPIOracion de red .........ooiuiieiiiieecie e
ENVio de un e-mall ........coouiiiiiiiiiiie e
Mejora de la productividad de su Phaser..........ccccccoviviiieieeiiiiiinnenn.
Resolucion de problemas
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Para obtener informacion sobre seguridad, normas, requisitos medioambientales, copias ilegales,
reciclaje y desecho de productos, consulte las secciones correspondientes de la Guia del usuario.

Si necesita mas informacion detallada sobre las otras funciones disponibles en su equipo
multifuncién, consulte el CD de administracion del sistema y la Guia del usuario.

Para obtener asistencia del producto e informacion sobre el pedido de consumibles y material de
impresion, visite el sitio Web de Xerox wWww.xerox.com/support.

Preparado y traducido por:

Xerox

GKLS European Operations
Bessemer Road

Welwyn Garden City
Hertfordshire

AL7 1BU

REINO UNIDO

© 2008 por Xerox Corporation. Reservados todos los derechos.

La proteccion de los derechos de propiedad intelectual incluyen en forma y contenido todo el
material e informacién registrados como propiedad intelectual, segin la legislacién actual y
futura, incluido sin limitacién, el material generado por los programas de software que aparece en
pantalla, como iconos, vistas de pantalla, apariencia, etc.

Todos los productos Xerox mencionados en esta publicacion son marcas comerciales de Xerox
Corporation. Se reconocen los nombres de productos y marcas comerciales de otras compaiiias.
La informacion que se presenta en este documento es correcta en el momento de su publicacién.
Xerox se reserva el derecho de cambiar la informacién en cualquier momento sin previo aviso.
Las actualizaciones técnicas y cambios se agregaran en ediciones futuras de la documentacion.

Para obtener informacién actualizada, vaya a Www.xerox.com/support.
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Instalacion de la Phaser 3635MFP

1 Desembale la maquina y las opciones de hardware, y busque las Instrucciones

de instalacion.

2 Siga las instrucciones de instalacion para montar la maquina y las opciones de

hardware. El resultado sera una de estas configuraciones.

Phaser 3635MFP/S

Phaser 3635MFP/X

Funciones
estandar

Copia, impresion,
exploracién, e-mail
Bandeja 1 y bandeja
especial

Copia, impresion,
exploracion, e-mail y fax
Bandeja 1 y bandeja
especial

Hardware opcional

Bandeja 2
Interfaz de otro
fabricante

Bandeja 2
Interfaz de otro
fabricante

Ademas, dispondra de:

Cable de alimentacion, CD de Documentacion del usuario, CD de
administracion del sistema, CD de Controladores de impresién, Guia rapida de
uso (este manual), cartucho de impresion, etiquetas del panel de control, llave
de activacion del producto y un cable de teléfono (Phaser 3635MFP/X con fax
solamente).
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Encendido de la maquina

N

»

Una vez que se ha montado la maquina, debe configurarla. Esta operacion se
realiza utilizando la llave de activacion del producto cuando se enciende la
maguina por primera vez.

La llave de activacion del producto
se entrega en un tubo de plastico
colocado dentro de la caja junto
con la maquina. El procedimiento
para configurar la maquina es el
siguiente:

Localice el tubo que contiene la
Ilave de activacion del Llave de activacion del producto
producto. Retire la tarjeta de

plastico y extraiga con cuidado la

llave.

Conecte el cable de alimentacién a la maquina y a un tomacorriente adecuado.
Encienda la maquina.

Inserte la llave de activacion del producto en la ranura del lector de tarjetas
ubicada en la parte de atras de la maquina.

|

Ranura del lector
de tarjetas

S Al
'l.'—..- : a
il )

. LED verde

Se muestra la pantalla Idioma prefijado. Seleccione el idioma que desee y
luego seleccione Guardar.

Se mostrara la pantalla Asistente para la instalacion. Seleccione Siguiente.
Se muestra la pantalla Opciones de activacion del producto. Siga las
instrucciones de la pantalla.

NOTA: Cuando el LED verde deja de parpadear y permanece encendido de
forma continua (unos 10 segundos), la configuracion se ha realizado
correctamente.
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Retire la llave de activacion del producto y seleccione Siguiente en la pantalla.
Aparecera la pantalla Tamafio de papel prefijado. Seleccione A4 ¢ 8.5x11 pulg.
y luego Siguiente.

Aparece la pantalla Teléfonos de asistencia y suministros. Introduzca el
Teléfono de Asistencia al Cliente y el Teléfono de suministros y seleccione
Siguiente.

NOTA: Esto es solo con fines informativos. Puede dejar estos campos en
blanco si no conoce esta informacion.

Las cuatro pantallas siguientes le permiten definir el Formato de fecha, la
Fecha, el Formato de reloj y la Hora. Siga las instrucciones para proporcionar
la informacion adecuada y seleccione Siguiente en cada pantalla.

Se mostrara la pantalla Excelente. Esto indica que ha finalizado correctamente
la seccion de Opciones del sistema del Asistente para la instalacion de Xerox.
Seleccione Terminar para continuar.

NOTA: Segun el lugar donde se encuentre, aparecera una pantalla emergente
que le solicitara la clave de paquete de pagina. Si esto sucede, pdngase en
contacto con un representante de Asistencia al cliente para obtener la clave.

La méaquina mostrard la pantalla Autoevaluacion de la maquina en curso
mientras la maquina aplica los ajustes de configuracion. Cuando haya
terminado, la maquina mostrara la pantalla Copia basica. Su maquina ya esta
preparada para que la use.

Si tiene instalada la funcion de Fax, se mostrara la pantalla del Asistente de
instalacién del fax. Consulte Configuracion de fax en la pagina 16.
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Su Phaser 3635MFP
©

Panel de control:
Pantalla tactil y
teclado numérico

Bandeja de salida:
Recoge las

impresiones

Bandejas de papel:
La bandeja 1 es

estandar y la bandeja
2 es opcional.

Dentro del equipo multifuncién

En el equipo multifuncién, encontrara un
cartucho de téner (6) que es una unidad
reemplazable por el cliente.

Si la opcién Grapadora fuera de linea (7)
esta instalada, el cartucho de grapas
también es reemplazable.

El nimero de serie se encuentra en el
interior de la cubierta delantera.

Alimentador de
documentos:

Se utiliza para
explorar varios
documentos.

El cristal de
exposicion,
situado debajo

de alimentador, se
utiliza para explorar
documentos de una
hoja, documentos
encuadernados, etc.

Bandeja especial:
Se utiliza para
materiales de
impresion no
estandar

guia rapida de uso




Descripcién general del panel de control

Servicios

Estado de la
maquina

Idioma

-Estado de trabajos

Interrupcion de impresion
Cancelar todo

Pagina de inicio Conexion/

de Servicios

Encendido

Desconexion

Parar

Pausa de marcacion
Comenzar

Visory
pantalla tactil

Correccion
Teclado numérico

Elemento Descripcion

Pagina de inicio de
Servicios

Se muestra la pantalla Servicios para activar la seleccion de
funciones.

Servicios

Se utiliza para acceder a las opciones de las funciones.

Estado de trabajos

Se utiliza para ver el estado actual de un trabajo y otros
trabajos en cola.

Estado de la
maquina

Se utiliza para acceder a la informacion, estado y nimero de
serie de la maquina, asi como para imprimir informes.

Visor y pantalla tactil

Se muestra el estado actual de la maquina y las pantallas para
seleccionar las funciones de la maquina.

Desconexién

Ayuda Se muestran los mensajes de ayuda de las funciones y los
mensajes de error.

Idioma Se utiliza para seleccionar el idioma de la pantalla.

Encendido Se utiliza para volver a activar la maquina cuando esté en el
modo de ahorro de energia.

Conexién/ Permite al administrador acceder a la configuracion de la

maquina. También proporciona acceso del usuario a servicios,
de estar activada la autenticacion.

Teclado numérico

Se utiliza para introducir caracteres alfanuméricos.

Correccion

Permite corregir una entrada hecha con el teclado numérico.
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Elemento Descripcion

Pausa de marcacion | Introduce una pausa en el nimero de teléfono al transmitir un fax.

Cancelar todo Pulse el botén una vez para borrar una entrada actual. Pulselo
dos veces para regresar a los valores prefijados.

Interrupcion de Se utiliza para interrumpir el trabajo actual y ejecutar otro

impresion trabajo mas urgente.

Parar Para el trabajo en curso.

Comenzar Se utiliza para activar un trabajo.

Carga de papel en las bandejas para papel

1 Abra la bandeja para papel y
coloque alli el papel. Asegurese de
que el papel NO supere la linea de
llenado maximo.

2 Ajuste las guias posteriores y
laterales para que sujeten el papel
contra el lado derecho de la bandeja.

3 Cuando cierre la bandeja,
aparecera la ventana Opcién del
papel. Introduzca el tamafio, tipo y
color del papel que ha cargado y
pulse Confirmar.

Guias
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Carga de documentos

Los documentos se pueden cargar en el alimentador de documentos o se
pueden colocar sobre el cristal de exposicién.

1 Cargue los documentos gque se van
a copiar cara arriba en la bandeja
de entrada del alimentador de
documentos, con la parte superior
del documento hacia la parte
izquierda o trasera de la bandeja.

2 Desplace la guia del documento
hasta que entre en contacto con los
laterales del documento.

O bien...

3 abra el alimentador de
documentos y coloque documentos
de una hoja cara abajo sobre el
cristal de exposicion alineados con
la esquina superior izquierda.

NOTA: Los documentos se
exploran solamente unavez, incluso
cuando se han seleccionado varias
copias.
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Conexion alared

=

10

Siga estas instrucciones para conectar la maquina a una red TCP/IP Ethernet.

Siva a conectar la maquina a un tipo de red diferente o si desea utilizar otros
protocolos, consulte el CD de administracion del sistema.

Prueba del equipo multifuncién

Antes de conectar la maquina a la red, compruebe que funciona correctamente
como copiadora.

Coloque un documento en el alimentador de documentos y haga 3 copias.

Si las copias se realizan correctamente, instale la conexion de red como se
describe en los pasos siguientes. Si las copias no se realizan correctamente,
consulte Resolucion de problemas en la pagina 36.

Conexién de red con TCP/IP

Puede configurar la conexion de la red TCP/IP mediante uno de los métodos
siguientes:
« DHCP: Utilice este método para permitir que un servidor DHCP asigne
automaticamente una direccion IP. Esta es la opcion prefijada de fabrica.
« Direccion IP estatica: Utilice este método para asignar manualmente
una direccién IP suministrada por el administrador de la red.

Cuando se enciende la maquina, DHCP se utiliza de forma automatica para
obtener la configuracion de la red. Para utilizar una direccién IP estética, debe
desactivar DHCP y deben introducirse manualmente la direccion IP, la direccion
de la puerta de acceso, la mascara de subred y la direccion de servidor DNS.

Conecte el cable Ethernet al conector

“— V| .
RJ45 que se encuentra en la parte ]
posterior de la maquina. "
NOTA: Xerox no suministra el cable gL Conector
Ethernet. de red RJ45
»
Para configurar la direccion con DHCP, ﬂl

consulte Configuracién de la red con DHCP en la pagina 10. Si desea definir
una direccion IP estética, pase a Configuracion de la red con una direccion IP
estéatica en la pagina 11.

Configuracién de lared con DHCP

Después de que la maquina se enciende, ésta negocia con el servidor DHCP una
direccion IP. Espere dos minutos para que la configuracion de la red finalice y
compruebe entonces la direccién IP asignada como se indica a continuacion:
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¢ En el Panel de control, pulse el boton Conexion/Desconexiény, a
continuacion, introduzca la clave de administrador [1111] y seleccione Intro.
¢ Pulse el botén Estado de la maquina y luego seleccione Herramientas >
Configuracion de la conectividad y lared > Avanzadas > Opcién de red
> Configuracién de lared > Opciones TCP/IP > Configuracién de TCP/IP.
e Ladireccion TCP/IP asignada esté en el campo Nombre/Direccion.
Confirme que se ha asignado una direccién IP y que es una direccion IP
adecuada para su red.

NOTA: Sila direccion IP comienza con 169.xxx.XxxX.xxX, el servidor DHCP no
ha asignado correctamente una direcciéon o DHCP no esta activado en su red.
Pdngase en contacto con el administrador de la red para obtener asistencia.

Configuracién de lared con una direccion IP estatica

Antes de comenzar, obtenga la siguiente informacion del administrador de la red:

« Direccion IP

« Direccion de la puerta de acceso

e Mascara de subred

¢ Direccion de servidor DNS
En el Panel de control, pulse el
botén Conexion/Desconexiony, a
continuacion, introduzca la clave de
administrador [1111] y seleccione Intro.
Pulse el boton Estado de lamaquina
y luego seleccione Herramientas >
Configuracion de la conectividad
y lared > Avanzadas > Opcion de
red > Configuracién de lared >
Opciones TCP/IP.
Seleccione HTTP y Activar.
Seleccione Guardar.
Seleccione Configuracién de TCP/IP.
Seleccione el botdn Direccionamiento dindmico. De forma prefijada, DHCP estara
seleccionado. Seleccione Desactivado para desactivar DHCP y seleccione Guardar.
Seleccione Nombre/Direccidn. Introduzca el Nombre del host seleccionando
el simbolo de teclado. Introduzca la Direccién IP pulsando en cada casilla e
introduciendo el nimero con el teclado numérico. Seleccione Guardar.
Seleccione Subred y puerta acceso. Introduzca la Mascara de subred y la
Puerta de acceso IP. Seleccione Guardar.
Si no desea configurar las opciones de DNS, continde con el paso siguiente. Si
desea configurar las opciones de DNS, pulse el boton Configuracion DNS.
Introduzca el Nombre del dominio y la direccién de Servidor DNS preferido.
Seleccione Guardar.
Ya se ha definido la direccion IP estatica. Pulse el boton Conexion/Desconexion 'y
seleccione Confirmar para desconectarse y cerrar el menu Herramientas.
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_Instalac_:ic’)n de controladores de
Impresion
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En este procedimiento se describe como instalar los controladores de impresion
con el CD de Controladores de impresion.

Los controladores de impresion estan incluidos en el CD de Controladores de
impresion que se suministra con su Phaser 3635MFP.

Puede utilizar el CD de Controladores de impresion y fax de CentreWare para
instalar varios componentes como controladores de impresion, controladores de
escaner, documentacion del usuario y PPD (Descripcion de impresora
PostScript®) al mismo tiempo. Para utilizar el instalador, cargue el CD-ROM de
Controladores de impresion y fax de CentreWare que se suministra con su
Phaser 3635MFP.

En la estacion de trabajo cliente, introduzca el CD de Controladores en la
unidad de CD.

Si el CD no se ejecuta automaticamente, vaya al menu Inicio, haga clic en
Ejecutar y acceda a la unidad de CD. Haga clic en Configuracién y haga clic
en Aceptar. Haga clic en Aceptar para comenzar el procedimiento de
instalacion.

Seleccione el idioma de la instalacion y haga clic en Continuar. Aparece la
pantalla del controlador.

NOTA: Las selecciones posibles son:

Instalar controladores de impresiéon y escaneado: Instala tanto los
controladores de impresién como los del escaner.

Instalar el controlador de la impresora: Solo instala los controladores de
impresora.

Instalar el controlador del escaner: Soélo instala los controladores del escaner.

Para la instalacién de los controladores de impresidn, consulte las instrucciones
a continuacion. Para instalar los controladores del escaner, haga clic en Instalar
controladores de impresion y escaneado.

Haga clic en Instalar controladores.

Haga clic en Instalar el controlador de laimpresora.

NOTA: El controlador PCL6 se instala de manera prefijada.

Para instalar los controladores de impresién Adobe® PostScript® o PCL 5,
haga clic en Opcidn y marque las casillas de los controladores que necesite.
Introduzca la direccién IP de la impresora, el nombre de DNS o la ruta UNC de
la maquina.

Haga clic en Instalar.

Siga los mensajes de la pantalla para completar la instalacion.
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10  Cuando se haya instalado correctamente el controlador de impresién, envie
una prueba de impresién desde el controlador de impresion o envie un trabajo
a la Phaser 3635MFP.

11 Sila operacién de impresion se realiza correctamente, contintie con el siguiente
procedimiento de configuracion incluido en este documento. Si la operacién de
impresion falla, consulte Resolucion de problemas en la pagina 36.

Para obtener una explicacién completa, consulte el CD de administracién del
sistema que acomparfia a la Phaser 3635MFP.
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Opciones de correo electronico

N

Si desea configurar el servicio de e-mail, siga este procedimiento. Si no desea
configurar este servicio en este momento, contintie con Configuracion de fax en
la pagina 16.

NOTA: Sino ve el botédn E-mail en la pantalla P4gina de inicio de Servicios,
active el e-mail en funciones principales de herramientas. (Pulse Conexién/
Desconexion > Estado de la maquina > Clave [1111] > Intro > Herramientas
> Interfaz de usuario > Activaciones de servicio > E-mail > Activar.)

Antes de comenzar el procedimiento de configuracion, asegurese de que los
siguientes elementos estén disponibles o las siguientes acciones se hayan
realizado:

¢ Asegurese de que la maquina funcione correctamente en la red y de que
el servicio de e-mail esté disponible en la pantalla Pagina de inicio de
Servicios.

« Asegurese de que los protocolos TCP/IP y HTTP estén configurados en el
equipo multifuncién y estén funcionando correctamente. Consulte
Configuracion de la red con una direccion IP estética en la pagina 11.

¢ Obtenga la direccion IP de un servidor de correo SMTP en funcionamiento
que acepte trafico de correo entrante.

¢ Asegurese de que las opciones de DNS estén configuradas correctamente
y obtenga la direccién del nombre del dominio, si corresponde.

¢ Cree una cuenta de e-mail que la maquina usara como la direccién De
prefijada.

¢ Pruebe la cuenta de e-mail enviando un mensaje a la cuenta del equipo
multifuncion Xerox. Esta tarea debe realizarse en un cliente de correo de
su red que admita SMTP (Simple Mail Transfer Protocol - protocolo simple
de transferencia de correo) y POP3 (Post Office Protocol 3 - protocolo de
oficina de correo 3).

Debera utilizar Servicios de Internet para establecer la configuracién de e-mail.
Podréa acceder a estos servicios a través del explorador Web.

Abra el navegador Web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la
barra de direccién. Pulse Intro.

Haga clic en Propiedades > Conectividad > Protocolos > TCP/IP.
Introduzca el nombre del dominio en el cuadro Nombre de dominio (por
ejemplo: abc.xyx.empresa.com). Sélo es necesario configurar las opciones de
DNS si no se utilizan Nombres de host.

NOTA: Sise ha seleccionado Direccionamiento dindmico en la maquina (DHCP
0 BootP), no se podra acceder al nombre del dominio. Si necesita modificarlo,
seleccione Estatica en la lista del mena Resolucién de direcciones IP.

Desplacese hasta el pie de la pantalla y haga clic en el botén Aplicar para
implementar los cambios. Introduzca el Nombre de usuario y la Clave actuales



de las herramientas del administrador. El valor prefijado es [admin] que

distingue entre mayusculas y minusculas, y [1111].

En el menu Protocolos, haga clic en Servidor SMTP.

Haga clic en Direccion IP o Nombre del host e introduzca el Nombre del host o

la Direccion IP y el Numero de puerto (1-65535) del servidor SMTP. El puerto

prefijado es 25.

7 Marque la casilla El servidor requiere autenticacién SMTP si es necesario.

8 Introduzca el Nombre de inicio de sesion y la Contrasefia.

9 Haga clic en Aplicar para confirmar sus opciones.

10 Enel mend Propiedades, haga clic en Servicios > Opciones de correo
electrénico > Prefijados.

11  Para cambiar las configuraciones en la pantalla Opciones de correo
electronico, haga clic en Editar en cada grupo de opciones.

12  Elija sus opciones y haga clic en Aplicar.

o Ol

NOTA: Para obtener mas informacion sobre todas las funciones de e-mail,
incluida la configuracion de libros de direcciones, consulte el CD de
administracién del sistema.
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Configuracion de fax

=
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La configuracion de la Phaser 3635MFP/X tiene el fax instalado de manera
estandar. El kit de fax debera configurarse cuando se instale la maquina.

Configuracién del kit de fax

Configure el kit de fax utilizando las instrucciones incluidas en el kit.

Conecte el cable de teléfono al — =
Conector

conector de linea del equipo el
multifuncion. S e Inea—_l

Si desea acoplar auriculares al
equipo multifuncién, conéctelo al
conector Ext.
Pulse el boton Conexidn/
Desconexion para entrar en las
funciones principales de
Herramientas. Conector para §!
5|

En el teclado numérico, introduzca auriculares (Ext.)
[1111] o la clave actual y seleccione
Intro.

Pulse el botén Estado de la maquinay luego seleccione Herramientas >
Interfaz de usuario > Activaciones de servicio > Fax interno. Aparecera la
pantalla Instalacién del fax.

Seleccione el lugar/pais (0 zona mas cercana) donde se encuentre; para ello
seleccione una entrada de la lista Configuracion de pais y seleccione
Siguiente.

Seleccione el método de marcacion requerido. Para una marcacién por tonos,
seleccione Tono. Para una marcacion de 10 pulsos por segundo, seleccione
Pulso. Si tiene dudas, seleccione Tono.

Seleccione el simbolo del teclado para Numero de fax e introduzca el nUmero
de teléfono del fax del equipo multifuncién.

Seleccione el simbolo del teclado para Nombre de la maquina e introduzca un
nombre personalizado para el equipo multifuncion.

Seleccione Guardar y Cerrar. El equipo multifuncién se reiniciara. La maquina
puede ahora enviar y recibir transmisiones de fax usando las opciones
prefijadas. Si desea cambiar la configuracion de fax, ingrese a las funciones
principales de Herramientas como se describe en los pasos 4 y 5, y seleccione
Herramientas > Interfaz de usuario > Fax interno. Se pueden seleccionar y
modificar las diversas opciones del fax.
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Instalacion de kits de opciones

Esta seccion ofrece instrucciones sobre cémo instalar y configurar las funciones
opcionales:

« Contabilidad de red

¢ Fax de servidor

NOTA: Para obtener mas instrucciones sobre la instalacién y configuracién del
Fax de servidor y Contabilidad de red, consulte el CD de administracién del
sistema.

Instalacion de kits de opciones

Todos los kits de opciones se instalan de la misma forma. Cada kit contiene una
llave de activacion de funciones e instrucciones.

1 Con la maquina encendida,
introduzca la llave de
activacion de funciones en la
ranura del lector de tarjetas
que se encuentra en el lado
derecho de la maquina. Las
luces indicadoras de la llave
de activacién de funciones se
encenderan (primero rojas, =
después verdes destellantes y B
finalmente verdes continuas).

2 Cuando la funcién se ha instalado correctamente, un mensaje emergente le
indicara que la funcion esta configurada y le pedira que quite la llave de
activacion de funciones.

U Ranura del lector
de tarjetas

Contabilidad de red

La funcién Contabilidad de red ofrece la posibilidad de administrar el uso de la
maguina con funciones de andlisis detallado de gastos. Puede realizar el
seguimiento de los trabajos de impresion, exploracion, fax y copia en la maquina
y guardar los resultados en un historial de trabajos. Los usuarios deben introducir
su ID de usuario e ID de cuenta para acceder a la maquina y la informacioén sobre
el nimero de trabajos realizados se registra en un historial de trabajos.

Instalacion del kit
Instale el kit. Consulte Instalacion de kits de opciones en la pagina 17.

Activacion de Contabilidad de red

=

Pulse el botén Conexién/Desconexion.
2 Introduzca 1111 y seleccione Intro.
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Pulse el boton Estado de la maquinay luego seleccione Herramientas >
Contabilidad > Activacion de contabilidad > Modo de autenticacion.
Seleccione el boton Activar que se encuentra debajo de la cabecera de
Contabilidad de red.

Seleccione Guardar.

Pulse el boton Conexidn/Desconexion y luego seleccione Confirmar para
desconectarse.

NOTA: Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener mas
informacién.

Fax de servidor

La funcién Fax de servidor permite a los usuarios enviar documentos a una o a
varias maquinas de fax a través de la red telefénica sin necesidad de disponer
de una linea de teléfono dedicada exclusivamente para la maquina. Esto se
logra mediante la conexion de la maquina a un Servidor de fax en red que pueda
administrar las transmisiones de fax en toda una organizacion.

Instalacion del kit
Instale el kit. Consulte Instalacion de kits de opciones en la pagina 17.
Activacién del Fax de servidor

Pulse el boton Conexidn/Desconexion para acceder a las funciones
principales de Herramientas.

Pulse el botén Estado de la maquinay luego seleccione Herramientas >
Interfaz de usuario > Activaciones de servicio > Fax de servidor.

Si le solicitan que introduzca un PIN, introduzca el Cadigo A que figura en la
pagina ii de las instrucciones del kit de fax. Pulse Intro.

Si aparece un boton Activar, seleccione Activar.

Pulse el botén Conexion/Desconexidn y seleccione Confirmar para
desconectarse y cerrar el mend Herramientas.

La maquina se reiniciara automaticamente. El equipo multifuncion demora
aproximadamente de 2 a 3 minutos para reiniciarse.

NOTA: Consulte la Guia de administracién del sistema para obtener mas
informacion.
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Realizacion de copias

1

Coloque los documentos que desee copiar cara arriba en el alimentador de
documentos o cara abajo en la esquina superior izquierda del cristal del

exposicion.

Pulse el botén Pagina de inicio de
Servicios y luego Copia. Se
mostrard la pantalla Copia.
Seleccione las funciones que desee
utilizando la pantalla tactil.

Las funciones se muestran en la tabla
siguiente.

) JLizemnt
s J[]scemin
9, A

: q Ajuste de Formato de
Calidad de imagen fJormato sl
Reduccion/ Tipo de original: Originales Creacion de
Ampliacion: Permite definir el encuadernados: | folletos: Permite
Permite reducir o documento original Permite copiar imprimir
ampliar la como texto, texto y foto, | documentos automaticamente
imagenes entre un o foto para optimizar las | encuadernados un documento
25% y un 400% opciones de resolucion como un folleto
Suministro de Mas claro/Mas Tamafio del Cubiertas:
papel: Permite oscuro: Permite original: Permite | Permite colocar
seleccionar la aclarar u oscurecer el ajustar el tamafio cubiertas
bandeja/tamafiodel | producto de salida del original
papel.
Copiaa 2 caras: Supresion del fondo: | Borrado de Separadores de
Opcién de copia a Permite reducir o margenes: transparencias:
162 caras eliminar Permite borrar los | Permite introducir
automaticamente un bordes de la separadores en
fondo oscuro imagen blanco entre cada
transparencia
Salida: Opciones Desplazar Formato de
de clasificacion imagen: Permite pagina: Permite
desplazar la imprimir varias
imagen por la imagenes en una
pagina pagina

Guardar trabajo:
Permite guardar
un trabajo en el
dispositivo
multifuncién

guia rapida de uso
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Introduzca el nimero de copias que desea realizar con el teclado numérico y, a
continuacion, pulse Comenzar.

NOTA: Para confirmar el trabajo de copia, pulse el botén Estado de trabajos
en el Panel de control para mostrar la pantalla Estado de trabajos. El trabajo de
copia aparecera en la cola.
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Funciones de copia adicionales

Reduccion/Ampliacion

< I

.-

Los originales se pueden reducir o ampliar entre un 25% y un
400%. Para utilizar esta opcion, seleccione la ficha Copia.
Seleccione cualquiera de los porcentajes de reduccion/
ampliacion prefijados o pulse Mas para acceder a las opciones
personalizadas.

Ajuste de calidad de imagen

5t

Puede mejorar la calidad de copia de la salida segun el tipo y
la calidad del original que se esté explorando. Para usar esta
opcion, seleccione la ficha Calidad de imagen.

Tipo de original: Permite seleccionar el tipo de documento
gue va a copiar entre las opciones Texto, Foto y texto o Foto.

Mas claro/Mas oscuro: Permite ajustar la claridad o la oscuridad de la salida.

Supresién del fondo: Se utiliza para reducir o eliminar automaticamente el
fondo oscuro que se crea al copiar originales en papel de color o periédicos.

Creacion de folletos

)

)
)

)

|

)

Se puede copiar un juego de originales a 1 6 2 caras para crear
folletos dtiles. La maquina produce automaticamente
impresiones a 2 caras que, al plegarse, forman un folleto con
todas las paginas en el orden correcto. La maquina también
reducira la imagen y la colocara en la posicion correcta en la
hoja seleccionada para que se ajuste a ella.

Para utilizar esta opcion, cargue los originales en el alimentador de documentos
y seleccione la ficha Formato de salida y Creacién de folletos.

Imagenes multiples

=N
Bl
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Esta funcién se utiliza para copiar dos 0 mas documentos, en
tamafio reducido, sobre una hoja de papel. Es la funcién ideal
para crear materiales de distribucién, guiones gréficos o
documentos para archivar. Para utilizar esta opcion, cargue los
originales en el alimentador de documentos y seleccione la
ficha Formato de salida e Imagenes multiples. Puede copiar
1, 2 6 4 originales por separado sobre un lado de una hoja de

papel.
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Impresion de un documento

1

22

Compruebe que se haya instalado en su PC el controlador de impresion Xerox
Phaser 3635MFP correcto. Para la instalacion de los controladores de
impresion, consulte Instalacion de controladores de impresién en la pagina 12.

También puede acceder a los controladores de impresion consultando el CD de
Servicios de impresién y fax de CentreWare o puede descargar las Ultimas
versiones del sitio Web de Xerox en www.xerox.com/support.

Abra el documento que desea imprimir. Haga clic en Archivo > Imprimir y
seleccione Xerox Phaser 3635MFP de la lista de impresoras que se muestra.
Para cambiar las propiedades de impresion prefijadas, haga clic en
Propiedades.

El controlador de impresion tiene varias

. . . | Propladedes de Yoro: Phaser J6T5UIPH P (%]
fichas que contienen opciones y P it Ut e | s
. 1 Tigm dhe bnbaper —J = lmgreniin o 2 canan.
propiedades. ol e—— iz I el .

e Laficha Avanzadas contiene
varias fuentes y opciones de
impresion. ;

« Utilice la ficha Papel/Salida -
para elegir el tipo de papel, L
tamafio y color, asi como las
opciones de salida, como
Impresion a 2 caras.

¢ Opciones de imagen le
permite ajustar el aspecto de las
impresiones. Puede reducir y ampliar el tamafio de la imagen, ahorrar
téner y ajustar la resolucion.

« Laficha Formato/Marca de agua tiene varias opciones para agregar
marcas de agua a las paginas, cambiar la orientacion de la imagen
(vertical u horizontal) y activar la impresion de folletos e imagenes
multiples.

[Proadon | [ psta

XEROX [E=rn R =y

Elija las opciones requeridas para el trabajo de impresién y haga clic en Aceptar
para imprimir el documento.

El trabajo de impresion se enviara a la maquina y aparecera en la cola Trabajos
incompletos. Para ver la cola en el equipo multifuncion, presione el boton
Estado de trabajos en el panel de control.
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Funciones de impresion adicionales

Giro de laimagen

®y

Esta funcion le permite girar la pagina 180 grados. Para usar
esta opcion, seleccione la ficha Avanzadas y haga clic en
Opciones de imagen. Seleccione Activado para girar las
imagenes de una pagina 180 grados desde su posicion actual.
Seleccione Desactivado para desactivar la funcion.

Opciones guardadas

(-\'\
=

Las opciones que se usan con frecuencia (o casi nunca) en un
trabajo de impresion se pueden guardar con la opciéon Opciones
guardadas. Esto le permite designarle un nombre, guardar y
recuperar casi todas las opciones que se pueden seleccionar en
un trabajo de impresién. Puede guardar hasta 50 opciones de
trabajo diferentes. Para utilizar esta opcion, haga clic en la ficha
Papel/Salida, y luego en la flecha hacia abajo Opciones

guardadas. Seleccione Guardar como para guardar las opciones actuales o
seleccionar una opcién guardada anteriormente.

Ahorro de téner

Si va a imprimir borradores, puede reducir el tdner empleado con
la funcién Ahorro de téner. Laimagen serd mas clara de lo normal,
pero legible e ideal para revisar o verificar un documento. Haga
clic en la ficha Opciones de imagen y luego en la casilla de
verificacion Conservar téner para utilizar esta funcion.

Insercién de marca de agua

=™

=]z

ey
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La funcién Marca de agua le permite crear e imprimir mapas de
bits o texto de fondo en todas las paginas de los documentos.
Puede crear sus propias marcas de agua o editar las existentes.
También puede especificar marcas de agua para imprimirlas en
primer plano o de fondo, o para imprimirlas en la primera pagina
solamente. Para utilizar esta opcion, haga clic en la ficha
Formato/Marca de agua y seleccione las opciones adecuadas
en la seccién Marca de agua.
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nvio de fax

NOTA: Esta funcién esta disponible Gnicamente en la configuracion 3635MFP/X.

Cargue los documentos que vaya a enviar por fax cara abajo en el cristal de
exposicion o cara arriba en el alimentador de documentos.

Pulse el botén Pagina de inicio de
Servicios y elija la opcion Fax.
Aparecerd la pantalla Fax.
Introduzca el nimero de fax del
destinatario mediante:

* Marcacion teclado:
seleccione el area Introducir
namero en la pantalla tactil e
introduzca el nimero con el
teclado numeérico.

= Exploracion a 2 cann

)

« Marcacion manual: si el equipo multifuncion tiene conectado un
auricular, seleccione Marcacion manual y marque el nimero en el
teléfono o utilice el teclado numérico para marcar.

¢ Marcacion rapida: seleccione Marcacion rapida y seleccione un nimero
de marcacién rapida predeterminado.

e Agregar: agregue varios destinatarios a la Lista envio para enviar un
fax a varios destinatarios. Este botén le permite acceder al directorio de
marcacion para individuos y grupos.

Seleccione las funciones de fax que desee de la siguiente tabla:

Funciones de fax basicas Mas funciones de fax

Resolucién: Permite ajustar la
calidad de la imagen

Mas claro/Mas oscuro: Permite aclarar
u oscurecer el producto de salida

Exploracion a 2 caras: Originales a
1 caraoa 2 caras

Modo de color: Exploracion en color o
blanco y negro

Tipo de original: Permite definir el
documento original como texto, texto
y foto, o foto para optimizar las
opciones de resolucién

Supresion del fondo: Permite reducir o
eliminar automaticamente un fondo oscuro

Tamafio del original: Permite ajustar el
tamafio del original

24

NOTA: La ficha Opciones de fax permite acceder a opciones de configuracién
del fax como crear buzones, agregar nombres a un directorio de marcacion y

otras opciones (tiles.

Pulse Comenzar para transmitir el fax.
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NOTA: Para confirmar el trabajo de fax, pulse el botén Estado de trabajos en
el Panel de control para mostrar la pantalla Estado de trabajos. Aparecera el
trabajo en cola.
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Funciones de fax adicionales

Envio diferido

(‘\/’W

Esta opcidn le permite especificar la hora a la que desea enviar el
fax. Esta opcién se puede emplear para retrasar la transmision de
un trabajo de fax hasta horarios de tarifa reducida con el fin de
disminuir el coste de la llamada. Para utilizar esta opcion,
seleccione la ficha Opciones de fax. Seleccione Opciones de
fax > Envio diferido.

Cambio de laresolucién

N
N

La resolucion afecta el aspecto del fax en el fax receptor. Para
utilizar esta opcion, seleccione la ficha Opciones de fax y elija lo
gue desee de entre las opciones disponibles en Resolucion.
Puede seleccionar Estandar para la mayoria de los documentos
de texto y Fina para dibujos y fotos.

Configuracion de un Libro de direcciones

N

Utilice esta funcion para almacenar nombres de destino,
numeros de fax y opciones de transmision en su equipo
multifuncion. Las entradas almacenadas aqui estaran
disponibles para su eleccion en la funcién Lista envio de la ficha
Opciones de fax. Seleccione la ficha Fax basico y luego Libro
de direcciones. Introduzca los detalles de fax Individual. La
marcacion de Grupos también se puede configurar para que
incluya varias entradas del tipo Individual.

Informes de faxes

26

Se pueden imprimir varios informes de faxes al presionar Estado
delamaquinay seleccionar Interfaz de usuario > Informes de
faxes. Seleccione un informe y luego seleccione la opcion de
impresion requerida.
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Exploracion de red

La Exploracidon de red le permite explorar los documentos en copia impresa y
almacenarlos como archivos electrénicos.
Se debe configurar un depésito de archivos antes de usar la funciéon Exploracion
de red. Consulte la Guia de administracion del sistema para obtener informacion
sobre como configurar un deposito de archivos.

1 Coloque los documentos que vaya a explorar cara abajo en el cristal de
exposicion o cara arriba en el alimentador de documentos.

2 Pulse el botén Pagina de inicio
de Servicios del panel de control.
Seleccione la opcion Exploracién
de red. Aparecerd la pantalla
Exploracion de red.

3 Seleccione la plantilla de exploracion
gue necesite de la lista.
4 Si fuera necesario, modifique las

opciones de la plantilla con las

opciones de las fichas Exploracion
dered, Configuracion avanzada, Ajuste de formato y Opciones de archivo.

Exploracion de Configuracion Opciones de

Ajuste de formato

red avanzada archivo
Color de salida: | Mas claro/Mas Tamafio del Nombre del
Exploracion en oscuro: Permite original: Permite archivo: Si el
color o blanco y aclarar u ajustar el tamafiodel | documento ya
negro oscurecer el original existe
producto de salida
Exploracion a2 | Supresion del Explorar hasta el Campos de

caras: El original
puede seralé 2

fondo: Permite
reducir o eliminar

borde: Permite
explorar toda la

administracion
de documentos:

caras, lasegunda | automaticamente pagina Le permite
cara puede un fondo oscuro introducir
girarse informacion
acerca de su
documento
Tipo de Calidad/Tamafio Agregar
original: Texto, de archivo: destinos de

foto o texto y foto

Calidad 6ptima
frente al tamafio
de archivo

archivo: Permite
agregar destinos
de archivo a

cualquier plantilla

guia rapida de uso
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Exploracion de

red

Configuracion
avanzada

Ajuste de formato

Opciones de
archivo

Resolucién:
Permite ajustar
las opciones de
exploracion para
adaptarlas al uso
gue tendra la
imagen explorada

Actualizar
plantillas:
Permite utilizar
una plantilla
recientemente
creada o
actualizada antes
de que el sistema
la agregue
automaticamente
alalista de
plantillas

Formato de
archivo: PDF,
TIF, JPEG o XPS

Pulse Comenzar para explorar los documentos.

NOTA: Para confirmar la exploracién, pulse el botén Estado de trabajos en el
Panel de control para mostrar la pantalla Estado de trabajos. Aparecera el

trabajo en cola.

28

guia rapida de uso



Funciones de exploracion de red
adicionales

Creacion de plantillas de exploracion

Las plantillas se usan en la exploracion de
red para definir las opciones de exploracion
y el destino del trabajo de exploracién. El
flujo de trabajo serd mas eficaz si crea
plantillas especificas para los trabajos de
exploracion mas frecuentes.

Las plantillas nuevas se basan en las . - I
opciones configuradas para la Plantilla
prefijada o puede copiar y modificar
plantillas existentes. Puede mostrarse un
méaximo de 250 plantillas.

1 Abra el navegador Web e introduzca la direccion TCP/IP de la maquina en la
barra de direccién. Pulse Intro y haga clic en la ficha Digitalizar.

2 En la ventana Informacion general, introduzca un nombre para la plantilla en la
casilla Nombre de la plantilla. Si asi lo desea, también puede incluir una
descripcién y el nombre del propietario.

3 Haga clic en Agregar para crear la plantilla nueva. La plantilla aparecera en la
lista Plantillas en la parte izquierda.

Nombre/Formato

4 Para seleccionar el nombre y el formato del documento explorado, haga clic en
Editar. Introduzca un nombre para el documento explorado y elija entre los
formatos PDF, TIFF multipagina, TIFF, JPEG-JIF o XPS. Haga clic en Aplicar.

Servicios de destino

5 La exploracion puede enviarse a un depdsito de archivos configurado por el
administrador del sistema o puede transmitirse como fax si Fax de servidor esta
activado en el equipo multifuncién. Haga clic en Archivo y/o Fax segun
corresponda. Si hace clic en Archivo, seleccione el depésito de archivos al que
se enviaran las imagenes exploradas.

Campos de administracion de documentos

6 Si desea agregar datos para facilitar la administracién de documentos de las
imagenes que haya explorado, haga clic en Agregar y complete con la
informacién correspondiente.
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Opciones de exploracién

Para maodificar las opciones de exploracion, haga clic en Editar. Podréa ajustar
2 caras, Tipo de original y opciones de exploracién avanzadas como Mas claro/
Més oscuro, Opciones de color, Entrada original y Resolucion. También puede
elegir imprimir un informe de confirmacién y guardar un historial de trabajos con
la imagen.

Elija sus opciones y haga clic en Aplicar.
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Envio de un e-mail

1 Cargue los documentos que vaya a enviar por e-mail cara abajo en el cristal de
exposicion o cara arriba en el alimentador de documentos.

2 Pulse el boton Pagina de inicio de
Servicios del panel de control.

3 Seleccione E-mail. P o=y

. ) preey [ f==-%

4 Seleccione De e introduzca la S
direccién que desea que aparezca
en el campo De del e-mail. p:
NOTA: Es posible que el

.. - Ml coior de — Explaracion a 5 Teose q“ﬂm
administrador haya prefijado este L wada = e ] .
. Blanca y negra Tuste L.

campo y que no se pueda editar.

5 Seleccione Destinatarios nuevos e introduzca la direccion de e-mail del
destinatario y seleccione Agregar. Si se ha configurado un libro de direcciones,
seleccione Libro de direcciones e introduzca el nombre del destinatario. Se
realizara una blsqueda de direcciones y podra seleccionar el destinatario de
entre los nombres de la lista resultante. De esta forma se pueden agregar
destinatarios mdltiples a la lista.

6 Seleccione todas las opciones apropiadas para su documento de la ficha
E-mail, Configuracion avanzada, Ajuste de formato u Opciones de e-mail.

Configuracion Ajuste de Opciones de
avanzada formato e-mail

Color de salida: Mas claro/Mas Tamafio del Formato del
Blanco y negro o oscuro: Permite original: Permite archivo: PDF, TIF,
color aclarar u oscurecer | ajustar el tamafio JPEG o XPS

la imagen del original
Exploracion a 2 Supresion del Borrado de Responder a:
caras: El original fondo: Permite margenes: Permite especificar
puede seral 62 suprimir los fondos Permite explorar las direcciones de
caras oscuros toda la pagina e-mail
Tipo de original: | Calidad/Tamafio Mensaje: Permite
Texto o foto de archivo: introducir el

Calidad 6ptima contenido del

frente al tamafio de mensaje

archivo
Resolucién:
Desde 72x72 hasta
600x600 ppp

guia rapida de uso 31



32

Pulse Comenzar para explorar el documento y enviarlo como documento
adjunto en un mensaje de e-mail.

NOTA: Para confirmar el trabajo, pulse el botén Estado de trabajos del Panel
de control. El trabajo aparecera en la cola.
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Mejora de la productividad de su Phaser

La Phaser 3635MFP es un potente equipo multifuncién con muchas funciones
digitales integradas en un sistema inteligente. Esta disefiado para admitir grupos
de trabajo grandes en diferentes entornos de produccién. Puede hacer mas con
menos y optimizar su flujo de trabajo con estas caracteristicas que permiten
mejorar la productividad.

Personalizacion de su equipo multifuncion
La maquina puede configurarse para reflejar el flujo de trabajo de su
oficina. Por ejemplo, la pantalla de inicio que se muestra cuando se
acerca a la maquina puede ser Estado de la maquina, Estado de
trabajos, Pagina de inicio de Servicios o uno de los Servicios. Las
opciones prefijadas para cada uno de los Servicios se pueden
definir segln sus necesidades, como la bandeja de papel prefijada,
los porcentajes de reduccién personalizados y la copia a 2 caras
para ahorrar papel.
Para examinar las opciones, acceda a Herramientas y observe los
Valores prefijados de la pantalla y las Opciones del sistema.

Libro de direcciones en linea

El libro de direcciones resulta Gtil cuando tiene que crear una lista
de destinatarios frecuentes de correo o fax. Utilice esta funcion <&
para programar el libro de direcciones con detalles de los "
destinatarios, como la direccion de e-mail o los nimeros de fax.:

Los nameros de direccién registrados en el libro de direcciongs
también se pueden utilizar como c6digos de marcacion rapida. &3

Si se ha configurado, la maquina admite libros de direcciones
locales y de empresa (LDAP). Los libros de direcciones locales se p
pueden importar desde un archivo .csv en Servicios de Internet

> Propiedades > Servicios > Opciones de e-mail.
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Administracion remota

Esta maquina multifuncién contiene su propio sitio de
Servicios de Internet de CentreWare. Se accede al sitio
mediante el navegador Web. Como usuario, puede obtener
informacién sobre la maquina y sobre cualquier trabajo
enviado a la maquina desde la comodidad de su escritorio.
Las diversas fichas de la pagina Web contienen diferentes
opciones para evaluar el estado de la maquina, el papel que
- contiene, los trabajos en cola y las configuraciones del
administrador. Incluso puede enviar un trabajo listo para
impresién por Internet con esta funcion.

Simplemente abra el navegador Web e introduzca la direccion
IP del equipo multifuncién.
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Envio de documentos en papel como e-mail

Los documentos explorados se pueden enviar como documentos _,.-»f*"}"_?\
adjuntos de e-mail a un destinatario, o destinatarios, de e-mail~ ____/’
especificados. Se obtiene acceso a las funciones de e-mail con el J__——"—l:I
botén Pagina de inicio de Servicios del Panel de control y con la— e "’

opcién E-mail de la pantalla. Se trata de una funcién excelente paral
explorar documentos para uso propio. Simplemente seleccione la
funcién de e-mail, introduzca el e-mail y explore el documento. Poco
después lo tendra en la bandeja de entrada de su e-mail.

Administraciéon sencilla de los consumibles

Los consumibles son elementos de la maquina que deben
reponerse o sustituirse, como papel, grapas y unidades
reemplazables por el cliente. Unidades como el cartucho de
impresion y el cartucho de grapas son reemplazables por el
cliente, lo que implica que puede sustituirlos sin ponerse en
contacto con un técnico de servicio de Xerox. De esta forma
reduce el tiempo de inactividad.

Documentos valiosos

La méaquina no es simplemente una impresora normal y corriente;
puede utilizar la maquina para imprimir y crear documentos que se
ajusten a sus necesidades, ya sean presentaciones, materiales de
distribucién o notas de reuniones.

Por ejemplo, la funcién Creacion de folletos permite producir folletos o
copias de varias paginas a partir de originales a 1 6 2 caras. Puede
explorar Originales encuadernados en color y enviarselos a usted
mismo mediante e-mail para incluirlos en sus documentos
electronicos. Se pueden crear conjuntos de presentaciones con la
funciéon Imagenes multiples y hacer muchas cosas mas. El Gnico limite
es su imaginacion.
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Resolucion de problemas

La calidad del producto de salida se puede ver afectada por un nimero de
situaciones. Para un rendimiento 6ptimo, asegurese de seguir las indicaciones
de la Guia del usuario. La documentacion y los mensajes de error de la maquina
lo ayudaran a localizar y solucionar facilmente los problemas.

Algunos problemas se pueden solucionar apagando y volviendo a encender el
equipo multifuncién. Espere 20 segundos aproximadamente antes de volver a
encender la maquina. Si después de reiniciar la méaquina el problema no se ha
solucionado, eche un vistazo a algunos de los siguientes puntos para identificar
las soluciones.

Problema Solucién

La maquina no se « Compruebe que la maquina no esté en el modo de ahorro de

enciende. energia, lo cual se indica mediante una luz verde encendida en el
Panel de control. Toque la pantalla de la interfaz del usuario para
volverla a activar.

« Verifigue que el cable de alimentacion esté correctamente instalado.

« Coloque el bot6n de encendido/apagado en la posicion de
encendido (l).

El documento no se » Asegurese de que los originales no tengan clips ni grapas.

puede introducir a » Compruebe que el alimentador de documentos no esta

través del sobrecargado. La capacidad maxima es 50 paginas.

alimentador « Asegurese de que las guias de bordes estén ajustadas y toquen

de documentos. los bordes de los originales.

La maquina no « Compruebe que haya un cable de red activo conectado a la

imprime desde una estacion de trabajo.

estacion de trabajo. » Compruebe que la configuracion de la red sea la adecuada.
Consulte Conexion a la red en la pagina 10.

No puede enviar un « Compruebe que la maquina esté conectada a la red como

e-malil impresora.

« Compruebe que el e-mail esté activado. Consulte Opciones de
correo electrénico en la pagina 14.

Atascos de papel « Cargue el papel en las bandejas con la cara que coincide con la
unién del envoltorio hacia arriba.

« Cargue el papel en la bandeja especial con la cara que coincide
con la unién del envoltorio hacia abajo.

« Si el papel se curva demasiado, girelo en la bandeja
correspondiente.

« Utilice papel de un paquete nuevo.
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Problema Solucién

No se puede enviar » Compruebe que la maquina esté conectada a una linea telefénica
un documento por activa y compruebe que haya tono de marcacion.
fax. « Compruebe que la opcién Fax esté activada. Consulte

Configuracion de fax en la pagina 16.

Atascos de papel

La pantalla indicaré la ubicacion del atasco.
* Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para retirar el papel
del recorrido del papel.
« Asegurese de que todas las cubiertas y puertas de despeje de atascos
vuelvan a colocarse en su posicién original.

NOTA: Las areas de despeje de atascos pueden variar en funcién del modelo
y la configuracion de la maquina.

A Cubierta

Area de :
despeje de superior y -_',_, z_"’:m'
la cubierta areas de \ L EE

despeje a 2
caras

delantera

Atascos de documentos

La pantalla indicaréa si se ha producido el atasco de un documento.
¢ Siga las instrucciones de pantalla y retire todos los documentos del
alimentador de documentos y del cristal de exposicion segun se indica.
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La ilustracion a continuacion muestra las areas de despeje de atascos
del alimentador de documentos.

Levante la
cubierta del
alimentador de
documentos

Levante la cubierta del
dispositivo de alimentacion
usando las lengletas para
los pulgares
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Ayuda

Cuando utilice el equipo multifuncion dispondra facil y oportunamente de ayuda
detallada. Puede acceder a la informacién de Ayuda y a recomendaciones
desde diversas fuentes.

En el equipo multifunciéon

Pulse Ayuda en cualquier momento para
acceder a las pantallas de ayuda en linea.
Los mensajes, las instrucciones en
pantalla y los graficos proporcionan
informacién adicional.

Documentacion

La mayoria de las respuestas a sus
preguntas estan incluidas en la
documentacion que se suministra en el

CD con la Phaser 3635MFP. O bien,

puede acceder a los documentos desde www.xerox.com/support.
e Guia del usuario: Contiene instrucciones e informacion sobre todas las
funciones del equipo multifuncién.
¢ Guia de administracion del sistema: Proporciona informacion e
instrucciones detalladas sobre la conexién de la maquinaalaredy la
instalacion de funciones opcionales.

En el controlador de impresion

| S Propladades de Kevax Phaser S6TSIPY PS

14 Tt

XEROX

[T e e —r———

] ) tmwesiin 2.2 conae
=T preinat e

%]
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Haga clic en Ayuda en la pantalla del
controlador de impresion o presione [F1] en
elteclado de su PC para obtener informacién
sobre la pantalla del controlador de
impresion que se muestra.
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Servicios de Internet
de CentreWare

Haga clic en indice para ver el
contenido del sitio Servicios de
Internet.

Haga clic en Ayuda para

acceder al sitio Web de
asistencia en linea de Xerox.

XEROX
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Activar/Desactivar Portada

Desactivar la Portada desde el controlador de
impresioén

Utilice las siguientes instrucciones para desactivar la portada desde el
controlador de impresion de su equipo multifuncion en su PC.

1 En su PC, seleccione el menu Inicio y luego Impresoras y faxes.

2 Haga clic con el boton derecho del raton sobre la impresora deseada.

3 Seleccione Preferencias de impresion.

4 Seleccione la ficha Avanzada.

5 Seleccione Papel/Salida y haga clic en el simbolo + para expandir el mena.

6 Seleccione Desactivado en las opciones de Portada.

7 Seleccione Aplicar.

8 Seleccione Aceptar.
Desactivar la Portada desde laimpresora
Utilice las siguientes instrucciones para desactivar la portada desde el equipo
multifuncion.

1 Seleccione el botén Conexién/Desconexion del panel de control del equipo
multifuncion.

2 Introduzca la clave de administrador 1111 y seleccione Intro.

3 Pulse el botén Estado de la maquina del panel de control.

4 Seleccione la ficha Herramientas.

5 Seleccione Interfaz de usuario y Hojas del trabajo.

6 Seleccione Portadas.

7 Seleccione Desactivada.

8 Seleccione Guardar.

9 Pulse el boton verde Administrador del panel de control.

10  Seleccione Desconexidn.
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