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Acerca del Manual del usuario

Esta Guia del usuario proporciona la informacion necesaria para instalar la impresora. También
proporciona instrucciones detalladas para utilizar la impresora e informacion para efectuar el
mantenimiento de la impresora y solucionar problemas.

El Guia del usuario de software, que comprende la segunda seccidén de este manual, brinda
informacion necesaria para instalar el software proporcionado y utilizar sus funciones.

nual se proporciona Unicamente con fines informativos. Toda la informacién contenida en este
manual esta sujeta a cambios sin previo aviso. Xerox Corporation no se responsabiliza de ninguin
dafo, directo o consecuente, resultante del uso de este manual o relacionado con el mismo.

© 2005 Xerox Corporation. Reservados todos los derechos.

e Phaser 3117 son nombres de modelos de Xerox Corporation.
e Xerox y el logotipo de Xerox son marcas comerciales de Xerox Corporation.

Centronics es una marca comercial de Centronics Data Computer Corporation.

IBM e IBM PC son marcas comerciales de International Business Machines Corporation.

Microsoft, Windows, Windows 98, Window Me, Windows 2000 y Windows XP son marcas
registradas de Microsoft Corporation.

El resto de las marcas o0 nombres de productos son marcas comerciales de sus respectivas
empresas u organizaciones.
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Precauciones importantes e informacion sobre seguridad

Al utilizar este equipo, deberan observarse siempre las precauciones basicas de seguridad, para
reducir el riesgo de incendio, descarga eléctrica y lesiones a personas:

1

Lea detenidamente todas las instrucciones.
Siempre que maneje aparatos eléctricos, use el sentido comun.

Siga todas las advertencias e instrucciones indicadas en el equipo y en la
documentacion.

Si alguna instruccién de uso entra en conflicto con la informacién sobre
seguridad, haga lo que indica esta ultima. Es posible que haya entendido mal la
instruccion de uso. Si no puede resolver el conflicto, pdngase en contacto con un
distribuidor autorizado para obtener ayuda.

Desconecte el equipo de la toma de CA antes de limpiarlo. No utilice limpiadores
liquidos ni aerosoles. Para limpiar el equipo, utilice sélo un pafio himedo.

No coloque el equipo sobre una mesa o soporte inestable, pues podria caer al
suelo y dafiarse.

No coloque nunca el equipo sobre un radiador, un calefactor, un aparato de aire
acondicionado o un conducto de ventilacidn, asi como tampoco cerca de estos
elementos.

Compruebe que no haya nada que se apoye en la toma de corriente. Coloque el
equipo en un lugar donde los cables no puedan pisarse.

No sobrecargue las tomas de corriente y los cables extensores. El rendimiento
podria verse afectado y existe riesgo de incendio o descarga eléctrica.

10 No permita que las mascotas mordisqueen los cables de CA ni del PC.

11 No introduzca nunca objetos de ningun tipo por las aberturas de la estructura del

equipo. Podrian entrar en contacto con zonas eléctricas y provocar un incendio o
descarga eléctrica. No derrame liquido de ningun tipo sobre el equipo ni en su
interior.

12 Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, no desmonte el equipo. Si el equipo

necesita reparacion, llévelo a un servicio técnico autorizado. Si abre o quita
cubiertas del equipo, puede exponerse a voltajes elevados u otros riesgos. Si
monta los componentes de forma incorrecta, pueden producirse descargas
eléctricas cuando utilice el equipo.



13 Desconecte el equipo de la toma de CA y de PC y deje que el personal cualificado
proceda a la realizacion del servicio:

eCuando cualquier parte del cable de corriente, enchufe o cable conector esté
dafiada o gastada.

«Si se ha derramado liquido sobre el equipo.

*Si el equipo ha quedado expuesto a la lluvia o al agua.

Si el equipo no funciona correctamente tras seguir las instrucciones del manual.
*Si el equipo ha caido al suelo o el chasis esta danado.

¢Si el equipo sufre un brusco cambio en su funcionamiento.

14 Ajuste sélo los controles descritos en las instrucciones de funcionamiento. El
ajuste inadecuado de otros controles puede provocar dafios y necesitar la
intervencion de un técnico para restablecer el funcionamiento normal del equipo.

15 No utilice el equipo durante una tormenta eléctrica. Existe un pequefio riesgo de
recibir una descarga. Si es posible, desconecte la toma de CA durante las
tormentas.

16 Si imprime muchas paginas seguidas, la superficie de la bandeja de salida podria
calentarse. Tenga cuidado de no tocar la superficie y mantenga a los nifios
alejados de ella.

17 GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES.

Xerox declara, bajo su responsabilidad, que este aparato cumple con lo dispuesto en
la Directiva 99/05/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo de 9 de Marzo de 1999,
transpuesta a la legislacion espafiola mediante el Real Decreto 1890/2000, de 20 de
Noviembre.



Consideraciones medioambientales y de seguridad

Notificacion de seguridad del laser

Esta impresora ha obtenido en los Estados Unidos la certificacién que garantiza el
cumplimiento de los requisitos establecidos en DHHS 21 CFR, capitulo 1, Seccién J,
para productos laser de Clase I(1). En el resto de los paises, la impresora esta
certificada como producto laser de Clase I, lo que garantiza el cumplimiento de los
requisitos de IEC 825.

Los productos laser de la Clase I no se consideran peligrosos. El sistema laser y la
impresora han sido disefiados de forma que las personas no puedan estar expuestas
a radiaciones de laser superiores al nivel de Clase I durante el funcionamiento
normal, el mantenimiento por parte del usuario o en las condiciones de reparacion y
mantenimiento prescritas.

ADVERTENCIAS

No utilice ni realice operaciones de mantenimiento en la impresora sin la cubierta de
proteccion del dispositivo laser/escaner. El rayo reflejado, aunque invisible, puede
provocar dafios en los ojos.

Al utilizar este producto, deberan observarse siempre las precauciones basicas de
seguridad, para reducir el riesgo de incendio, descarga eléctrica y lesiones a personas:

CAUTION - CLASS 3B LASER RADIATION WHEN OPEN
AVOID EXPOSURE TO THE BEAM.

DANGER - LASER RADIATION AVOID DIRECT
EXPOSURE TO BEAM.

DANGER - RADIATIONS INVISIBLES DU LASER EN CAS
D'OUVERTURE. EVITER TOUTE EXPOSITION
DIRECTE AU FAISCEAU.
VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG, WENN
ABDECKUNG GEOFFNET.
NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.
ATTENZIONE - RADIAZIONE LASER INVISIBILE IN CASO DI
APERTURA. EVITARE L'ESPOSIZIONE AL FASCIO.

PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE CUANDO SE ABRE.
EVITAR EXPONERSE AL RAYO.

PERIGO - RADIA(}Z\Q LASER INVISIVEL AO ABRIR. EVITE
EXPOSIGAO DIRECTAAQ FEIXE.

GEVAAR - ONZICHTBARE LASERSTRALEN BIJ GEOPENDE
KLEP. DEZE KLEP NIET OPENEN.

ADVARSEL - USYNLIG LASERSTRALNING VED ABNING.
UNDGA UDSAETTELSE FOR STRALNING.

ADVARSEL. - USYNLIG LASERSTRALNING NAR DEKSEL
APNES. UNNGA EKSPONERING FOR STRALEN.

VARNING - OSYNLIG LASER§TRALNING NAR DENNA DEL
AR OPPEN. STRALEN AR FARLIG.

VAROITUS - NAKYMATONTA LASERSATEILYA"AVATI'AESSA.
VARO SUORAA ALTISTUMISTA SATEELLE.
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Seguridad frente al ozono

Durante su funcionamiento normal, esta maquina genera ozono,
lo cual no representa ningun peligro para el operador de la
magquina. Sin embargo, es aconsejable que la maquina esté
ubicada en un area bien ventilada.

Si desea obtener informacién adicional acerca del ozono, péngase
en contacto con su distribuidor de Xerox mas cercano.

Funcion de ahorro de energia

Esta impresora incorpora una tecnologia avanzada de ahorro de
energia que permite reducir el consumo de energia cuando la
impresora no esta en uso.

Cuando la impresora no recibe datos durante un largo periodo de
tiempo, el consumo de energia se reduce automaticamente.

El emblema de Energy Star no implica la responsabilidad por
parte de EPA de ningun producto ni servicio.

Eliminacion correcta de este producto
(material eléctrico y electronico de descarte)

(Aplicable en la Union Europea y en paises europeos con sistenmas de
recogida selectiva de residuos)

La presencia de esta marca en el producto o en el material informativo
que lo acompania, indica que al finalizar su vida util no debera
eliminarse junto con otros residuos domésticos. Para evitar los posibles
dafios al medio ambiente o a la salud humana que representa la
eliminacion incontrolada de residuos, separe este producto de otros

I tipos de residuos vy reciclelo correctamente para promover la
reutilizacion sostenible de recursos materiales.

Los usuarios particulares pueden contactar con el establecimiento donde adquirieron
el producto, o con las autoridades locales pertinentes, para informarse sobre cémo y
donde pueden llevarlo para que sea sometido a un reciclaje ecoldgico y seguro.

Los usuarios comerciales pueden contactar con su proveedor y consultar las
condiciones del contrato de compra. Este producto no debe eliminarse mezclado con
otros residuos comerciales.



Emisiones de radiofrecuencia

Regulaciones FCC

Este dispositivo ha sido probado y cumple los limites establecidos para dispositivos
digitales de Clase B, de conformidad con el Apartado 15 de las normas de la FCC.
Estos limites se establecen para garantizar una proteccion razonable frente a
interferencias perjudiciales en entornos residenciales. Este equipo genera, utiliza y
puede emitir energia de radiofrecuencia vy, si no se instala y utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede producir interferencias perjudiciales en las comunicaciones por
radio. Sin embargo, no existe garantia de que no se produzcan interferencias en una
instalacion en particular. En caso de que este equipo produzca interferencias
perjudiciales para la recepcidon de radio o televisién, lo cual puede determinarse
encendiendo y apagando el equipo, se recomienda al usuario que trate de corregir
las interferencias adoptando una o mas de las siguientes medidas:

1 Cambiar la orientacién o la colocacién de la antena receptora.
2 Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.

3 Conectar el equipo en una toma de un circuito distinto del que estd conectado el
receptor.

4 Consultar a su distribuidor o solicitar los servicios de un técnico cualificado en
radio/TV.

PRECAUCION: Todos los cambios o modificaciones que se efecttien sin el
consentimiento del fabricante responsable del cumplimiento podria invalidar el
permiso del usuario para trabajar con el equipo.

Normativa sobre radio-interferencias para Canada

Este aparato digital no excede los limites de la Clase B sobre la emision de ruidos en
las sefales de radio producidos por aparatos digitales, tal y como se expone en las
normativas sobre radio-interferencias del Ministerio de Industria de Canada, ICES-003.

Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques applicables aux
appareils numériques de Classe B prescrites dans la norme sur le matériel brouilleur :
"Appareils Numériques", ICES-003 édictée par I'Industrie et Sciences Canada.



Declaracion de conformidad (paises europeos)

Aprobaciones y certificaciones
La marca CE aplicada a este producto simboliza la Declaracion de
conformidad de Xerox Corporation. con la siguiente directiva
aplicable 93/68/EEC de la Union europea de las fechas indicadas:
01.01.95: Directiva del Consejo 73/23/EEC Aproximacion de las

leyes de los estados miembros relacionadas con equipos de bajo voltaje.

01.01.96: Directiva del Consejo 89/336/EEC(92/31/EEC), aproximacion de las leyes
de los estados miembros relacionadas con la compatibilidad electromagnética.

09.03.99: Directiva del Consejo 1999/5/EC sobre equipo de radio y equipo de
terminales de telecomunicaciones y el reconocimiento mutuo de su conformidad.

Una declaracion completa que define las directivas relevantes y los estandares
mencionados se puede obtener del representante de Xerox Corporation.






Introduccion

iEnhorabuena por haber adquirido esta impresoral

Este capitulo incluye:

* Funciones especiales
* Funciones del controlador de la impresora
¢ Componentes de la impresora

¢ Descripcion del panel de control
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INTRODUCCION

Funciones especiales

Su nueva impresora esta equipada con funciones especiales que le
permitiran obtener una mejor calidad de impresién y un alto nivel de
competitividad. Esta impresora ofrece:

Impresién con una calidad superior y a alta velocidad
» Puede imprimir con una resolucion de 600 puntos por pulgada.

» Hasta 16 paginas por minuto con papel A4 (17 ppm con papel
Letter).

Flexibilidad en la carga de papel

» La bandeja estandar de 150 hojas admite diversos tamarios y tipos
de papel.

+ La bandeja de salida de 50 hojas proporciona una gran facilidad de
acceso.

Creacioén de documentos profesionales

» Se pueden personalizar los documentos usando marcas de agua,
como por ejemplo "Confidencial." Para obtener mas informacion,
consulte la Guia del usuario de software.

 Impresion de poésters. El texto y los graficos de cada pagina del
documento se amplian e imprimen a lo largo de la hoja de papel
seleccionada. Una vez impreso el documento, recorte los bordes
blancos de cada hoja. Pegue las hojas para formar un poster. Para
obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de software.

Ahorro de tiempo y dinero

* Le permite usar el modo de Ahorro de téner para ahorrar téner. Para
mas informacion, consulte la Guia del usuario de software en la
pagina 4.5.

 Le permite imprimir varias paginas en una cara del papel para ahorrar
papel (Impresion varias en 1). Para obtener mas informacion,
consulte la Guia del usuario de software.

» Puede usar formularios preimpresos y membretes en papel comun.
Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario de
software.

+ Esta impresora cumple las directrices de Energy Star relativas al
rendimiento energético.

Impresién en diferentes entornos

* Puede imprimir en Windows 98/Me/2000/XP.

+ El equipo es compatible con diversos sistemas operativos Linux.
* La impresora dispone de una interfaz USB.



Funciones del controlador de la impresora

Los controladores de impresora incluyen las funciones estandar
siguientes:

* Seleccion de origen de papel
* Tamano del papel, orientacion y tipo de material
* Numero de copias

La tabla siguiente muestra las funciones admitidas por los controladores
de la impresora.

Controlador de la impresora

Funcion

Win 98/Me/2000/XP Linux
Ahorro de toner S S
Opcion de calidad de impresion S S
Impresion de pdsters S N
Varias paginas por hoja (N+) S S (2,4)
Impresion con ajuste a la pagina S S
Impresion a escala S S
Marca de agua S N
Superposicion S N

INTRODUCCION [ ¢}



Componentes de la impresora

Vista frontal

Soporte de salida

Bandeja de salida de papel
(cara abajo)

Panel de control

Cubierta superior

Bandeja de entrada de papel

C
. W

)

[N

RS

Cartucho de téner

Guia posterior

Guia lateral

(W [NTRODUCCION



Vista posterior

alimentacion

Puerto USB
Interruptor de

Toma de alimentacion

INTRODUCCION [ I3



Descripcion del panel de control

~
@
@/
@
@/
/

Indicadores LED On Line/Error( H/! ) y Toner

Save( ..

Descripcion

Sielindicador Hl/! seilumina en verde, laimpresora esta lista para
imprimir.

Si el indicador E#/! se ilumina en rojo, hay un error en la

impresora, como por ejemplo atasco de papel, falta papel,
cubierta superior o delantera abierta o cartucho de toner
vacio. Consulte la la seccidon "Mensajes de error para
solucionar problemas" en la pagina 5.17.

Sipulsa el botén @/E]l mientras la impresora recibe datos, el LED

B /! parpadea en rojo mientras cancela la impresion.

En modo de Alimentacion manual, si no hay papel en la bandeja, el

LED H/! parpadea en verde. Cargue papel en la bandeja y el LED
dejara de parpadear.

Silaimpresora recibe datos, el LED [l /| estara verde y parpadeara
lentamente.

Si la impresora imprime los datos recibidos, el LED [ /! estara
verde y parpadeara rapidamente.

BEEN intropucCION




LED Descripcion

Si pulsa el botén @/E]l en el modo Preparado, se enciende este LED
y se activa el modo de Ahorro de téner.

Si pulsa de nuevo este botdn, se apaga este LED y se desactiva el
modo de Ahorro de téner.

B3
A\

@ Si parpadean los dos LED, B /] y & ».-, el sistema tiene
W‘” problemas.
P Para solucionar el problema, consulte la seccion "Mensajes de error

para solucionar problemas" en la pagina 5.17.

Botén Cancelar( /61 )

Funcién Descripcion

Impresion de la pagina | En modo Preparado, pulse y mantenga pulsado este botdn durante
de demostracion unos 2 segundos hasta que todos los LED parpadeen lentamente y,
a continuacion, suéltelo.

Alimentacién manual Pulse este botdn cada vez que cargue una hoja de papel en la
bandeja manual, cuando haya seleccionado Alimentacion
manual como Origen del papel en la aplicacion de software.
Para obtener informacién mas detallada, consulte la seccién
"Utilizacién del modo de alimentacién manual" en la pagina 3.7.

Cancelacion de una

. .. Pulse este boton durante la impresion. EILED [l /! parpadea
tarea de impresion

mientras se cancela el trabajo de impresién en la impresora y en el
ordenador y seguidamente vuelve al modo Preparado. Esta accion
puede tardar un tiempo, en funcién del volumen de la tarea de
impresion. En modo de Alimentaciéon manual, no se puede cancelar
el trabajo de impresion pulsando este boton.

Para obtener informacion mas detallada, consulte la seccién
"Utilizacion del modo de alimentacion manual” en la pagina 3.7.

Activacion y En el modo Preparado, pulse este botdn para activar o desactivar el
desactivacion del modo de Ahorro de toner.

modo de Ahorro de Para obtener informacién mas detallada, consulte la Guia del
toner usuario de software en la pagina 4.5.

INTRODUCCION /j



Instalacion de la impresora

En este capitulo se proporciona informacion detallada acerca de la
instalacion de la impresora.

Este capitulo incluye:

Desembalaje

Instalacion del cartucho de téner
Carga de papel

Conexion de un cable de impresora
Encendido de la impresora
Impresion de una pagina de prueba

Instalacion del software de impresion



Desembalaje

1 Extraiga del embalaje la impresora y los accesorios. Asegurese de
que, junto con la impresora, se encuentran los accesorios
siguientes:

Cartucho de téner Cable de alimentacion
_—
CD-ROM

Guia de instalacion rapida

Cable USB

4 Notas:

« Sifalta o esta deteriorado alguno de los componentes, pongase en
contacto inmediatamente con su distribuidor.

* Los componentes que se incluyen con la impresora pueden ser
diferentes dependiendo del pais.

o El gjiseﬁo del cable de alimentacién difiere dependiendo del
pais.

+ EI CD-ROM contiene el controlador de impresora, el manual de usuario y
el programa Adobe Acrobat Reader.

INSTALACION DE LA IMPRESORA W



2 Retire con cuidado toda la cinta de embalaje de la impresora.

Cinta de embalaje

Seleccion de la ubicacion

Seleccione un lugar estable y plano que disponga del espacio suficiente
para que el aire circule correctamente. Deje suficiente espacio para abrir
la cubierta y la bandeja. Esta zona debe estar bien ventilada y alejada de
la luz solar directa o de cualquier fuente de calor, frio y humedad. La
imagen siguiente muestra el espacio necesario. jNo coloque laimpresora
cerca del borde del escritorio o de la mesal!

Espacio necesario

954.6 mm(37.5 in.)

482.6 mm(18.8 in.)

[
i
i
i
i
i
\
i
i
i
i
i

| 552 mm(21.7 in.) |
[ [

* Parte frontal: 482,6 mm (espacio suficiente para poder abrir la
bandeja de entrada de papel)

* Parte posterior: 100 mm (espacio suficiente para una ventilacion

correcta)

* Parte derecha: 100 mm (espacio suficiente para una ventilacion
correcta)

* Parte izquierda: 100 mm (espacio suficiente para una ventilacién
correcta)
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Instalacion del cartucho de toner

1 Sostenga la cubierta frontal y tire de ella hacia usted para abrirla.

Nota: Puesto que la impresora es muy ligera, se puede mover cuando esta
en uso; por ejemplo, al abrir/cerrar la bandeja o al instalar/quitar el cartucho
de téner. Tenga cuidado de no mover la impresora.

2 Extraiga el cartucho de téner del envoltorio y tire de la cinta
adhesiva para quitar el papel que lo cubre.
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3 Gire suavemente el cartucho 5 6 6 veces para distribuir el téner de
manera uniforme.

El girar el cartucho varias veces garantizara el maximo nimero de
copias por cartucho.

gNota: Si se mancha la ropa con téner, limpiela con un pafio seco y
lavela con agua fria. El agua caliente fija el toner en los tejidos.

‘] PRECAUCIONES:

e Para evitar dafios, no exponga el cartucho de toner a la luz durante
un periodo prolongado. Si va a quedar expuesto a la luz durante un
tiempo, clbralo con una hoja de papel.

¢ No toque la parte verde bajo el cartucho de téner. Use el asa del
cartucho para evitar tocar esta zona.

4 Localice las ranuras del compartimento del cartucho en el interior de
la impresora (hay una a cada lado).

A58 INSTALACION DE LA IMPRESORA



5 Sujete el cartucho de toner por el asa. Inserte el cartucho en la
impresora hasta que quede en la posicion correcta.

Nota: Introduzca cuidadosamente o extraiga el cartucho de toner
sin que rasque la impresora.

6 Cierre la cubierta frontal. Asegurese de que la cubierta quede bien
cerrada. Si no esta bien cerrada, pueden producirse errores al
imprimir.

Nota: Si el texto se imprime con un 5% de cobertura, el cartucho de téner
tendra una duracion aproximada de 3.000 paginas (1.000 paginas si se trata
del cartucho de toner que se entrega con la maquina).
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Carga de papel
Puede cargar aproximadamente 150 hojas de papel en la bandeja.

1 Sujete la bandeja de entrada de papel y tire de ella hacia usted para
abrirla.Tire de la guia posterior para alargar la bandeja.

Nota: Puesto que la impresora es muy ligera, se puede mover cuando esta
en uso; por ejemplo, al abrir/cerrar la bandeja o al instalar/quitar el cartucho
de toner. Tenga cuidado de no mover la impresora.

2 Prepare una pila de papel para cargarla en la impresora, doblandola
previamente hacia adelante y hacia atras o abanicandola. Iguale los
extremos en una superficie plana.
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3 Cargue el papel con la cara de impresion hacia arriba.

Asegurese de que, en la bandeja, las cuatro esquinas del papel no
estén dobladas.

4 Tenga cuidado en no sobrecargar papel. El papel se puede atascar
si coloca demasiadas hojas.

5 Tire de la guia posterior para ajustar la longitud del papel y deslice la
guia lateral hacia la izquierda hasta hacer tope en el papel.

d Notas:

+ Ajuste la guia de anchura solo lo necesario ya que el papel podria
deformarse.

» Sino ajusta la guia de anchura, se podria producir un atasco de papel.

v I X || X
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Conexion de un cable de impresora

Para imprimir desde el ordenador, tiene que conectar la impresora al
mismo mediante un cable USB (Universal Serial Bus).

Nota: Para conectar la impresora al puerto USB del ordenador, es necesario
contar con un cable USB debidamente certificado.

1 Asegurese de que tanto la impresora como el ordenador estén
apagados.

2 Enchufe el cable USB al conector situado en la parte posterior de la
impresora.

Al puerto USB del ordenador

3 Conecte el otro extremo del cable al puerto USB del ordenador.

Para obtener informacién adicional, consulte el manual del usuario
del ordenador.
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Encendido de la impresora

1 Enchufe un extremo del cable de alimentacion a la toma de
alimentacion situada en la parte posterior de la impresora.

2 Enchufe el otro extremo a una toma de CA con conexion a tierra y
encienda la impresora utilizando el interruptor de alimentacion.

\\\\\

\

A la toma de CA

A Precauciones:

» El area de fusion situada en la parte posterior del interior de la impresora
se calienta cuando la impresora esta en funcionamiento. Tenga cuidado
para no quemarse al acceder a esta area.

* No desmonte la impresora cuando esté conectada. De lo contrario, podria
sufrir una descarga eléctrica.

INSTALACION DE LA IMPRESORA



Impresidén de una pagina de prueba

Imprima una pagina de prueba para asegurarse de que la impresora esta
funcionando correctamente.

1 Pulse y mantenga pulsado el boton @/} del panel de control
durante unos 2 segundos para imprimir una pagina de prueba.

2 Lapagina de prueba muestra la configuracion actual de la
impresora.
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Instalacion del software de impresién

Antes de instalar el software que se incluye en el CD-ROM,
debera configurar su equipo y conectarlo a la
computadora. Para obtener mas informacién, consulte el
Guia del usuario de software.

Controlador de impresora para Windows

Utilice este controlador para aprovechar al maximo las funciones de la
impresora. Para obtener mas informacion, consulte la Guia del usuario
de software.

Requisitos del sistema
El equipo admite los siguientes sistemas operativos:

« Windows 98/Me/2000/XP: la tabla que se muestra
a continuacién detalla los requisitos de Windows.

Sistema Windows 98/Me/2000/XP

operativo

cPU Windows 98/Me/2000 Pentium 11 400 Mhz o superior
Windows XP Pentium Il 933 Mhz o superior
Windows 98/Me/2000 64 MB o superior

RAM
Windows XP 128 MB o superior

Espacio libre Windows 98/Me/2000 300 MB o superior

en disco Windows XP 1 GB o superior

Internet .

Explorer 5.0 o posterior

NOTA: En Windows 2000/XP, el software debe ser instalado por el
administrador del sistema.

Controlador de impresora para Linux
El equipo permite imprimir y digitalizar en Linux.

+ Varios sistemas operativos Linux: consulte el Guia del usuario de
software.
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Utilizacion de los materiales
de impresion

En este capitulo se proporciona informacién sobre los tipos de papel
que se pueden usar con esta impresora y como cargar
correctamente el papel en la bandeja para obtener la maxima
calidad de impresién. Este capitulo incluye:

Eleccién del tipo de papel y otros materiales de impresion
Verificacion de la ubicacion de salida

Carga de papel

Impresion en materiales especiales

Cancelacion de un trabajo de impresion



Eleccion del tipo de papel y otros
materiales de impresién

Puede imprimir en muchos tipos de material de impresion, como papel
comun, sobres, etiquetas, transparencias, etc. Consulte la seccion
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3. Para obtener la maxima
calidad de impresion, utilice solo papel para fotocopiadora de alta
calidad.

A la hora de seleccionar el material de impresion que vaya a utilizar,
debera tener en cuenta las cuestiones siguientes:

* Resultados deseados: el papel que elija debera ser el adecuado para
la impresion que desee realizar.

* Tamafo: podra utilizar cualquier tipo de papel cuyo tamafio se ajuste
sin problemas a los margenes determinados por las guias de papel de la
bandeja de la impresora.

* Gramaje: laimpresora le permitira utilizar papel de los gramajes que se
indican a continuacion:

* Papel de 60 a 90 g/m2 para la bandeja
* Papel de 60 a 165 g/m2 para la alimentacion manual

* Brillo: los tipos de papel mas blanco permiten obtener copias impresas
con una mayor nitidez y contraste.

* Homogeneidad de la superficie: dependiendo de la homogeneidad o
granularidad del papel, se obtendran copias impresas mas o menos
nitidas.

A Precaucion: El uso de material de impresion que no se ajuste a las

especificaciones indicadas en este manual, puede provocar problemas en la
impresora que requieran la intervencion de un técnico. La garantia y los
acuerdos de servicio no cubren este tipo de reparaciones.
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Tipos de papel y capacidades

Papel comun 150
Sobres ? 1
Etiquetas b 1

Transparencias® 1

Cartulinas® 1

a. La capacidad maxima puede variar dependiendo del grosor del papel.
b. Si carga mas de una hoja se produciran atascos Debe cargar las hojas en
la bandeja de una en una.

Directrices sobre el papel y los materiales especiales

Al seleccionar o cargar papel, sobres u otros tipos de materiales
especiales, siga estas instrucciones:

* Siintenta imprimir en papel que presenta humedad, abarquillamiento,
arrugas o rasgaduras, pueden producirse atascos de papel y
obtenerse una baja calidad de impresion.

* Utilice sélo papel de copiadora de alta calidad para obtener los
mejores resultados.

* Procure no utilizar papel que tenga letras en relieve, perforaciones o
una textura demasiado suave o demasiado aspera. Pueden
producirse atascos de papel.

» Conserve el papel en su envoltorio hasta que lo vaya a utilizar.
Coloque las cajas en palés o estanterias y no en el suelo. No coloque
objetos pesados encima del papel, tanto si éste se encuentra
embalado como si no. Manténgalo alejado de la humedad y otras
condiciones que puedan ocasionar que presente arrugas o
abarquillamiento.

» Almacene el material no utilizado a una temperatura de entre 15 °C y
30 °C. La humedad relativa debe estar comprendida entre un 10 y un
70 %.

* Para guardar el papel, debera utilizar un envoltorio que lo proteja de la
humedad, como una bolsa de plastico, para evitar que el polvo
contamine el papel.

» Se recomienda que, cuando utilice tipos de papel especial, cargue las
hojas de una en una.

« Utilice sélo materiales recomendados especificamente para
impresoras laser.

* Para evitar que los materiales especiales, tales como transparencias y
etiquetas, se adhieran, retirelos conforme se vayan imprimiendo.
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* Para imprimir sobres:

- Utilice sélo sobres que tengan una forma adecuada y pliegues bien
definidos.

- No utilice sobres con cierres.

- No utilice tampoco sobres con ventanas, revestimientos satinados,
sellos autoadhesivos u otros materiales sintéticos.

- No emplee sobres dafiados o de baja calidad.

- Utilice sdlo el tipo de sobres recomendados especificamente para
impresoras laser. Antes de introducir los sobres en la bandeja,
asegurese de que estén en perfecto estado y de que no estan
adheridos entre si.

No cargue sobres con sellos.
* Para transparencias:

- Coloquelas encima de una superficie plana una vez que las retire de
la impresora.

- No las deje en la bandeja de papel durante mucho tiempo. El polvo y
la suciedad pueden acumularse en ellas y pueden causar manchas
en la impresion.

- Maneje con cuidado las transparencias (y también el papel
satinado) para evitar dejar marcas con los dedos.

- Para evitar que pierdan color, no exponga las transparencias
impresas a la luz solar durante mucho tiempo.

- Utilice sélo transparencias recomendadas especificamente para
impresoras laser.

Asegurese de que las transparencias no presenten arrugas,
abarquillamiento o bordes rasgados.

¢ Para etiquetas:

- Compruebe que el material adhesivo de las etiquetas tolera la
temperatura de fusiéon de 180 °C durante 0,1 segundos.

- Compruebe que no haya ningin material adhesivo entre ellas. De lo
contrario, éste podrian desprenderse durante la impresion,
ocasionando atascos de papel. El material adhesivo podria ademas
causar dafos a componentes de la maquina.

- No cargue una misma hoja de etiquetas en la impresora varias
veces. El material adhesivo de las etiquetas esta disefiado para que
se utilice una sola vez en la maquina.

- No utilice etiquetas que se hayan desprendido de la hoja de soporte
0 que presenten arrugas, burbujas de aire u otros danos.

- Utilice sélo el tipo de etiquetas recomendado especificamente para
impresoras laser.
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* Para cartulinas o materiales de tamafio personalizado:

- En esta impresora se pueden imprimir postales, tarjetas de
88 x 148 mm (de archivo) y otros materiales de tamafio
personalizado. El tamafio minimo es 76 x 127 mm y el maximo,
216 x 356 mm.

- Introduzca primero en el alimentador manual el borde mas corto. Si
desea imprimir en modo horizontal, realice esta seleccion en el
software. Si primero se inserta el borde mas largo, podria producirse
un atasco de papel.

- No intente imprimir en materiales cuyo tamafio sea inferior a 76 mm
de ancho 0 127 mm de largo.

 Para papel preimpreso:

- El papel con membrete debe estar impreso con tintas no
inflamables, resistentes al calor, que no se diluyan, vaporicen o
desprendan emisiones peligrosas cuando se someten a la
temperatura de fusién de la impresora de 205 °C durante
0,1 segundos.

- La tinta de los membretes no debe ser inflamable y no debe afectar
a ninguno de los rodillos de la impresora.

- Los formularios y papeles con membrete deben estar
herméticamente sellados en un envoltorio a prueba de humedad
que evite deformaciones durante su almacenamiento.

- Antes de cargar papel preimpreso como formularios y papel con
membrete, compruebe que la tinta del papel esta seca. Durante el
proceso de fusion, si la tinta esta himeda puede desprenderse del
papel preimpreso.

* No utilice papel autocopiativo ni papel vegetal. El uso de estos tipos
de papel puede desprender olores quimicos y dafar la impresora.
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Verificacion de la ubicacion de salida

El papel se apila en la bandeja de salida de la impresora cara abajo, en
el orden correcto.

g Notas:

+ Siimprime muchas paginas seguidas, la superficie de la bandeja de salida
podria calentarse. Tenga cuidado y no toque la superficie, y en especial
mantenga a los nifios alejados de la misma.

+ La bandeja frontal de salida puede contener hasta 50 hojas de papel.
Retire las paginas para no sobrecargar la bandeja.

Carga de papel

La correcta carga del papel le ayudara a evitar problemas de atascos de
papel y garantizara una impresion éptima de los documentos. No retire el
papel de la bandeja durante la impresion. De lo contrario, podria
producirse un atasco de papel.

Consulte la seccion "Tipos de papel y capacidades” en la pagina 3.3 para
conocer los tamanos de papel y capacidades adecuados para la bandeja.

Utilizacién de la bandeja

En la bandeja caben 150 hojas de papel. Consulte la seccion "Tipos de
papel y capacidades" en la pagina 3.3 para conocer los tamafos de papel
y capacidades adecuados de la bandeja.

Cargue una pila de papel en la bandeja e imprima un documento. Para
obtener informacion detallada acerca de la carga de papel en la bandeja,
consulte la seccién "Carga de papel" en la pagina 2.7.
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Utilizacion del modo de alimentacion manual

Si selecciona Alim. manual en la opcién Origen, podra cargar papel
manualmente en la bandeja. La carga manual del papel resulta de gran
utilidad si se desea comprobar la calidad de impresién de cada una de
las paginas conforme éstas se van imprimiendo.

Si experimenta un atasco de papel en la bandeja, cargue las hojas de
papel de una en una en la bandeja.

1 Cargue el material de impresion en la bandeja con la cara
imprimible cara arriba.

Ajuste la guia del papel de manera que toque el papel sin doblarlo.

2 Para imprimir un documento, seleccione Alim. manual como
Origen en la aplicacion de software y, a continuacién, seleccione el
tamario y el tipo de papel adecuados. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia del usuario de software.

3 Pulse el botén @/E] en la impresora para iniciar la alimentacion.

gNota: Si no pulsa el botdn tras una pausa, el papel se alimentara
automaticamente en la la impresora.

4 Comienza la impresion.
5 Silaimpresién comprende varias paginas, cargue la siguiente

pagina una vez impresa la primera y pulse el boton @/£] .

Repita este procedimiento para cada pagina que vaya a imprimir.
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Impresién en materiales especiales

1 Abra la bandeja de alimentacion de papel.

2 Cargue el material de impresion en la bandeja de alimentacion de
papel. No mezcle tipos de papel. Consulte las indicaciones
siguientes para cargar los distintos tipos de material de impresion.

+ Cargue los sobres en la bandeja con la parte de la solapa hacia
abajo.

El lado del sello esta en el lado izquierdo y se introduce en la
impresora centrado y de modo que entre primero el borde del
sobre en el que se coloca el sello.

A PRECAUCIONES: Si imprime 20 sobres seguidos, la superficie de la
cubierta superior puede calentarse. Tome las precauciones necesarias.

* Cargue las etiquetas en la bandeja con la cara imprimible hacia
arriba.

Nota: Para evitar que las etiquetas se adhieran entre si, no las coloque unas
encima de otras a medida que se imprimen.
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« Cargue las transparencias en la bandeja con la cara imprimible
hacia arriba y con la parte superior de la banda adhesiva en
primer lugar.

d Notas:

» Para evitar que las transparencias se adhieran entre si, no las coloque
unas encima de otras a medida que se imprimen.

» Coldéquelas encima de una superficie plana una vez que las retire de la
impresora.

¢ No utilice etiquetas que se hayan desprendido de la hoja de
soporte.

* Cargue las cartulinas con la cara imprimible hacia arriba, con el
borde corto en primer lugar y centradas en la bandeja.
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« Cargue el papel con membrete en la bandeja con el texto
preimpreso cara arriba y el borde superior hacia la impresora.

3 Ajuste la guia lateral con el borde del material de impresion.

4 Para imprimir en materiales especiales, seleccione Alim. manual
como Origen en la aplicacion de software y, a continuacion,
seleccione el tamafio y el tipo de papel adecuados. Para obtener
mas informacion, consulte la Guia del usuario de software.

5 Pulse el botén @/E] para iniciar la carga.

Cancelacién de un trabajo de impresion
Existen dos modos de cancelar un trabajo de impresion.

Para cancelar un trabajo de impresiéon desde el panel de
control

Pulse el boton @/£l en el panel de control.

La impresora terminara de imprimir la pagina actual y eliminara el resto
del trabajo de impresidn. Al pulsar el boton @/£] solo se cancelara el
trabajo actual. Si existen varios trabajos de impresién en la memoria de
la impresora, debera pulsar el boton @/El una vez para cada uno de

los trabajos.

UTILIZACION DE LOS MATERIALES DE IMPRESION



Para cancelar un trabajo de impresion desde la carpeta
Impresoras
1 Enel menu Inicio de Windows, seleccione Configuracion.

2 Seleccione Impresoras para abrir la ventana Impresoras y haga
doble clic en el icono de la impresora.

3 En el menu Documento, seleccione Cancelar impresion
(Windows 98/Me) o Cancelar (Windows 2000/XP).

En modo de Alimentacién manual, no se puede cancelar el trabajo de
impresion pulsando el boton @/£] .

Para cancelar un trabajo de impresién en el modo de Alimentacién
manual:

1 Apague la impresora.

2 Haga doble clic en el icono - que aparece en el angulo inferior
derecho de la ventana.

Haga doble clic en este icono para
ver la cola de trabajos de impresion.

FE

3 Seleccione el trabajo que desee cancelar.

4 En Windows 98/Me, seleccione Cancelar impresién en el menu
Documento.
En Windows 2000/XP, seleccione Cancelar en el menu
Documento.

5 Cuando el trabajo se haya eliminado de la lista, encienda la
impresora.
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Mantenimiento de la impresora

En este capitulo se dan sugerencias sobre el mantenimiento de los
cartuchos de téner y de la impresora.

Este capitulo incluye:

* Mantenimiento del cartucho de toner
* Uso del modo de Ahorro de téner

* Limpieza de la impresora

¢ Consumibles y piezas de repuesto



Mantenimiento del cartucho de toner

Almacenamiento del cartucho de téner

Para obtener el maximo rendimiento del cartucho de toner, tenga en
cuenta las directrices que se indican a continuacion.

* No extraiga el cartucho de toner de su embalaje hasta que esté
preparado para instalarlo.

* No recargue el cartucho de téner. La garantia de la impresora no
cubre ningun deterioro provocado por la utilizacion de cartuchos
que se hayan rellenado.

* Guarde los cartuchos de toner en el mismo entorno que la impresora.

 Para evitar el deterioro del cartucho de toner, procure no exponerlo a
la luz durante un periodo de tiempo prolongado.

Duracion del cartucho de toner

La duracién del cartucho de toner depende de la cantidad de toner
requerida para los trabajos de impresion. Si el texto se imprime con un
5% de cobertura, el cartucho de toner tendra una duracion aproximada
de 3.000 paginas. (Una media de 1.000 paginas si se trata del cartucho
de téner que se entrega con la impresora.)

Ahorro de téner

Para ahorrar toner, pulse el boton @/£l del panel de control de la

impresora. EI LED .. > .- se iluminara. También puede activar el modo
de Ahorro de téner en las propiedades de la impresora. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia del usuario de software. Si se selecciona
esta opcidn, se alargara la duracion del cartucho de téner y se reducira
el coste por pagina. Sin embargo, disminuira la calidad de la impresién.
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Redistribucion del toner

Cuando el toner esté bajo, es posible que la pagina impresa presente
zonas difuminadas o con poco contraste. Se puede mejorar
temporalmente la calidad de impresién mediante la redistribucién del
téner. Los métodos siguientes pueden permitirle terminar el trabajo de
impresién actual antes de cambiar el cartucho de téner.

1 Abra la puerta frontal.

A Precauciones:

« Evite el acceso a las partes mas internas de la impresora. El area de
fusion puede estar caliente.

 Para evitar el deterioro del cartucho de téner, procure no exponerlo a la
luz durante un periodo de tiempo prolongado.

» No toque la parte verde bajo el cartucho de téner. Use el asa del
cartucho para evitar tocar esta zona.
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3 Agite con cuidado el cartucho de téner de un lado a otro 5 0 6 veces
para que el toner se distribuya de forma uniforme.

Nota: Si se mancha la ropa con téner, limpielo con un pafio seco y lave la
ropa con agua fria. El agua caliente fija el toner en los tejidos.

4 Vuelva a colocar el cartucho de téner en la impresora. Compruebe
que el cartucho quede bien encajado en su lugar.

5 Cierre la cubierta frontal. Asegurese de que la cubierta quede bien
cerrada. Si no esté bien cerrada, pueden producirse errores al imprimir.
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4.5

Sustitucion del cartucho de téner

Si la impresion sigue siendo clara tras redistribuir el téner (consulte la
pagina 4.3), cambie el cartucho de téner.

Retire el cartucho de toner usado e instale uno nuevo. Consulte la
seccion "Instalacién del cartucho de téner" en la pagina 2.4.

Uso del modo de Ahorro de toner

Con el modo de Ahorro de toner se reduce el consumo de téner de la
impresora en cada pagina. Si se selecciona esta opcion, se alargara la
duracién del cartucho de téner y se reducira el coste por pagina. Sin
embargo, disminuira la calidad de la impresion.

Existen tres modos de activar el modo de Ahorro de téner:

Mediante el panel de control

Pulse el botén @/EH en el panel de control. La impresora debe estar en
modo Preparado (LED | verde encendido).

* SielLED .. >.7 estaencendido, el modo esta activado y laimpresora
utiliza menos téner para imprimir una pagina.

* Siel LED s~ >~ esta apagado, el modo estara desactivado y la
impresora imprimira en modo normal.

En la pantalla Propiedades de la impresora

También puede activar el modo de Ahorro de téner en la ficha Grafico de
propiedades de la impresora. Para obtener mas informacién, consulte la
Guia del usuario de software.
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Limpieza de la impresora

Para mantener la calidad de la impresion, siga el procedimiento de
limpieza que se indica a continuacion cada vez que sustituya el cartucho
de téner o si surgen problemas relacionados con la calidad de impresion.

Nota: Al limpiar el interior de la impresora, tenga cuidado de no tocar el
rodillo de transferencia (situado debajo del cartucho de toner). La grasa de
los dedos puede provocar problemas de calidad de impresion.

A Precaucion: No limpie la impresora con sustancias que contengan grandes
cantidades de alcohol, disolventes u otras sustancias concentradas porque
podria decolorarla o agrietarla.

Limpieza de la superficie externa

Limpie la superficie exterior de la impresora con un pafo suave y limpio
que no deje pelusilla. Puede humedecerlo ligeramente con agua, pero
tenga cuidado de que no caiga agua sobre la impresora o dentro de ella.

Limpieza del interior del equipo

Durante el proceso de impresion, es posible que en el interior de la
impresora se acumule papel, toner y polvo. Esta acumulacion puede
causar problemas en la calidad de impresién, como motas de téner o
manchas. La limpieza del interior de la impresora eliminara o disminuira
estos problemas.

Limpieza del interior de la impresora

1 Apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion y espere
a que la impresora se enfrie.

2 Abrala puerta frontal.
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3 Tire del cartucho de téner y retirelo de la impresora.

4 Con un pafio seco y que no deje pelusa, limpie el polvo y el toner
que haya podido derramarse en el area del cartucho de téner y en
su alojamiento.

Nota: Para evitar el deterioro del cartucho de toner, procure no exponerlo a
la luz durante un periodo de tiempo prolongado. Cubralo con un trozo de
papel si es necesario. Asimismo, no toque el rodillo de transferencia negro
situado en el interior de la impresora.

5 Localice el tubo largo de cristal (LSU) que se encuentra dentro de la
parte superior del compartimento del cartucho. A continuacion,
limpie suavemente el cristal para comprobar si quedan restos
negros en el pano de algodén.
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6 Vuelva ainsertar el cartucho de toner y cierre la cubierta. Asegurese
de que la cubierta quede bien cerrada. Si no esta bien cerrada,
pueden producirse errores al imprimir.

7 Conecte el cable de alimentacion y encienda la impresora.
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Consumibles y piezas de repuesto

Cada cierto tiempo, sera necesario cambiar el rodillo y la unidad de fusién
para mantener el maximo rendimiento y evitar problemas de calidad de
impresién y alimentacion provocados por el desgaste de estas piezas.

Los siguientes componentes se deben cambiar cuando se haya impreso
un numero de péaginas determinado. Consulte la tabla siguiente.

Componentes Produccién (media)
Rodillo de transferencia Aproximadamente 50.000 paginas
Rodillo de recogida Aproximadamente 50.000 paginas
Unidad de fusion Aproximadamente 50.000 paginas

Para comprar consumibles y piezas de repuesto, pongase en contacto
con un distribuidor de Xerox o con el establecimiento donde ha adquirido
el producto. Recomendamos encarecidamente que las piezas las instale
un técnico cualificado.
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Solucion de problemas

En este capitulo se proporciona informacion util acerca del
procedimiento que debe seguirse en caso de que surja un error
cuando se utiliza la impresora.

Este capitulo incluye:

¢ Lista de comprobacion de solucion de problemas

¢ Solucion de problemas generales de impresion

¢ Eliminacion de atascos de papel

¢ Solucion de problemas de calidad de impresién

* Mensajes de error para solucionar problemas

¢ Problemas mas comunes en Windows

¢ Problemas mas comunes en Linux



Lista de comprobacion de solucién de
problemas

Si la impresora no funciona correctamente, consulte la lista de comprobacion que se incluye a
continuacion. Si la impresora falla en uno de los pasos, siga las sugerencias de solucién de
problemas correspondientes.

Comprobacién Solucién

Compruebe el cable de
alimentacion y el interruptor.

Compruebe la fuente de alimentacién conectando la impresora
a otra toma de corriente.

Verifique que el LED [ /|
esta encendido.

En el modo Preparado, el LED [l /! esta encendido en

verde. Siel LED Hl/! esta encendido en rojo o parpadea,

consulte la seccion "Mensajes de error para solucionar
problemas" en la pagina 5.17.

Pulse y mantenga pulsado el

boton @/EH para imprimir
una pagina de prueba.

* Si no se imprime una pagina de prueba, compruebe si se ha
cargado papel en la bandeja de entrada.

* Si el papel se atasca en la impresora, vaya a la seccién
"Eliminacion de atascos de papel" en la pagina 5.6.

Compruebe que la pagina de
prueba se ha impreso
correctamente.

Si se produce un problema de calidad de impresion, vaya a la
seccion "Solucién de problemas de calidad de impresion” en la
pagina 5.11.

Imprima un documento corto
desde una aplicacion de
software para comprobar
que el ordenador y la
impresora estan conectados
y se comunican
correctamente.

* Si la pagina no se imprime, compruebe la conexion entre la
impresora y el ordenador.

» Compruebe la cola de impresién para ver si laimpresora esta
en pausa.

» Compruebe la aplicaciéon de software para asegurarse de
que esta utilizando el controlador de impresora y el puerto de
comunicaciones adecuados. Si se produce un problema
durante la impresion, vaya a la seccion "Solucién de
problemas generales de impresion” en la pagina 5.3.

Si, después de verificar toda
la lista de comprobacion, no
se resuelve el problema de
la impresora, consulte las
secciones de solucion de
problemas que aparecen a
continuacion.

* Consulte la seccién "Solucion de problemas generales de
impresion" en la pagina 5.3.

* Consulte la seccién "Mensajes de error para solucionar
problemas" en la pagina 5.17.

» Consulte la seccion "Problemas mas comunes en Windows"
en la pagina 5.18.

» Consulte la seccion "Problemas mas comunes en Linux" en
la pagina 5.19.
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Solucién de problemas generales de impresion

Para los problemas relacionados con el funcionamiento de la impresora, consulte la tabla de

soluciones sugeridas.

Problema

La impresora no
imprime.

Causa posible

La impresora no recibe
corriente eléctrica.

Solucién

Compruebe las conexiones del cable de
alimentacion. Compruebe el interruptor y la
fuente de alimentacion.

La impresora no se ha
seleccionado como
impresora
predeterminada.

Seleccione esta impresora en la carpeta de
impresoras de Windows como impresora
predeterminada.

Compruebe la impresora

para verificar si:

* Lacubierta de la
impresora no esta
cerrada.

* El papel esta atascado.

* No hay papel.

* El cartucho de téner no
esta instalado.

* El cartucho de téner
instalado es incorrecto.

Después de localizar el problema,

solucidnelo.

e Cierre la compuerta.

e Elimine el atasco de papel. Consulte la
seccién "Eliminacién de atascos de
papel" en la pagina 5.6.

¢ Cargue el papel. Consulte la seccién
"Carga de papel" en la pagina 2.7.

o Instale el cartucho de téner. Consulte la
seccién "Instalacion del cartucho de
téner" en la pagina 2.4.

Se si verifica un errore di sistema della

stampante, contattare il servizio di assistenza.

La impresora puede estar
en modo de Alimentacion
manual.

Afada papel en la bandeja y pulse el boton

@/EH en el panel de control de la impresora
para empezar a imprimir.

El cable de conexion
entre el ordenador y la
impresora no esta
conectado
correctamente.

Desconecte el cable de la impresora y vuelva a
conectarlo.

El cable de conexion
entre el ordenadory la
impresora es defectuoso.

Si es posible, conecte el cable a otro ordenador
que funcione correctamente e imprima el
trabajo. También puede probar a utilizar un
cable de impresora distinto.

La configuracion del
puerto es incorrecta.

Compruebe la configuracion de la impresora en
Windows para verificar que el trabajo de
impresion se envia al puerto correcto. Si el
ordenador dispone de varios puertos,
asegurese de que la impresora se encuentra
conectada al puerto apropiado.

Es posible que la
impresora se haya
configurado de forma
incorrecta.

Compruebe las propiedades de la impresora
para asegurarse de que la configuracion de
impresion sea correcta.
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Problema
La impresora no
imprime.
(continuacion)

Causa posible

Es posible que el
controlador de impresora
esté instalado de forma
incorrecta.

Solucidn

Vuelva a instalar el controlador de la impresora,
consulte la Guia del usuario de software.
Intente imprimir una pagina de prueba.

La impresora no funciona
correctamente.

Compruebe el mensaje de la pantalla del panel
de control para determinar si la impresora
indica un error del sistema.

El papel no se

El papel no se ha

Retire el papel de la bandeja y vuelva a

introduce en la introducido cargarlo correctamente.
impresora. correctamente.
Hay demasiado papel en | Retire el exceso de papel de la bandeja.
la bandeja.
El papel es demasiado Utilice solo papel que cumpla con las
grueso. especificaciones requeridas por la impresora.
El trabajo de Es posible que el trabajo | Reduzca la complejidad de la pagina o intente
impresién se sea demasiado complejo. | ajustar la configuracion relativa a la calidad de
realiza de forma impresion.
muy lenta.
La velocidad maxima de impresion de la
impresora es 16(A4) o 17(Letter) paginas por
minuto.
Si utiliza Windows 98/Me, | En el mend Inicio, seleccione Configuracién
es posible que la e Impresoras. Haga clic con el botén derecho
configuracion de la cola del ratén en el icono de su impresora,
de impresion esté mal seleccione Propiedades, haga clic en la ficha
definida. Detalles y finalmente seleccione el botén
Configuracion de la cola de impresion.
Seleccione la configuracion de la cola de
impresion que desee.
La mitad de la La presentacion de Simplifique la presentacién y elimine cualquier
pagina aparece pagina es demasiado gréfico innecesario del documento.
en blanco. compleja.

Es posible que el valor de
orientacion de la pagina
sea incorrecto.

Cambie la orientacién de la pagina en la
aplicacion.

El tamafio del papel y los
valores del tamario del
papel no coinciden.

Asegurese de que el tamario del papel definido
en la configuracién de impresion coincide con el
del papel que se encuentra en la bandeja.
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Problema Causa posible Solucién
El papel se Hay demasiado papel en | Retire el exceso de papel de la bandeja.
atasca la bandeja. Si esta imprimiendo materiales especiales,
continuamente. utilice el modo de alimentacion manual.
El tipo de papel que se Utilice sdlo papel que cumpla con las
esta utilizando no es el especificaciones requeridas por la impresora.
apropiado.
Es posible que haya Abra la cubierta frontal y retire cualquier residuo
algun tipo de residuo en existente.
el interior de la maquina.
La impresora El cable de la impresora Desconecte el cable de la impresora y vuelva a
imprime pero el esta suelto o defectuoso. | conectarlo. Intente realizar un trabajo de
texto aparece impresién que ya haya impreso correctamente.
deformado, Si es posible, conecte el cable y la impresora a
borroso o otro ordenador, e intente realizar un trabajo de
incompleto. impresion que sepa que funciona. Por Ultimo,
intente utilizar un cable de impresora nuevo.
El controlador de Compruebe el menu de seleccién de
impresora seleccionado impresoras de la aplicacion para asegurarse de
no es el correcto. que la impresora esta seleccionada.
La aplicacién de software | Intente imprimir un trabajo desde otra
no funciona aplicacion.
correctamente.
El trabajo de El cartucho de toner es Redistribuya el toner si es necesario. Consulte
impresién defectuoso o se ha la pagina 4.3.
aparece en quedado sin téner.
blanco. Si es necesario, sustituya el cartucho de téner.
Es posible que el archivo | Compruebe que el archivo no contiene paginas
contenga paginas en en blanco.
blanco.
Algunas piezas, como la Pdngase en contacto con el servicio técnico.
controladora o la placa,
pueden estar
defectuosas.
ATENCION:

Si tiene cualquier problema de impresion tras haber impreso 50.000 paginas aproximadamente, debe
ponerse en contacto con el servicio al cliente, para que cambien el rodillo de transferencia.
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Eliminacion de atascos de papel

Ocasionalmente, el papel puede atascarse durante laimpresién. Algunas
de las causas de los atascos son:

* La bandeja esta sobrecargada.
* Se ha abierto la cubierta frontal durante un trabajo de impresion.

* Se ha utilizado papel que no cumple las especificaciones. Consulte la
seccion "Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

¢ Se ha utilizado papel de un tamafo no admisible. Consulte la seccién
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

Si se produce un atasco de papel, el LED HEl/! del panel de control se
ilumina en rojo. Busque el papel atascado y retirelo. Si no es visible, mire
dentro de la impresora.
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En el area de salida de papel

Nota: Los atascos de papel en esta zona pueden provocar que haya téner
suelto en la pagina. Si cae téner en su ropa, lavela en agua fria ya que el
agua caliente fija el téner en la tela.

1 Siel papel se atasca cuando sale hacia la bandeja de salida y una
gran parte del papel esta visible, tire directamente del papel.

Si el papel ofrece resistencia y no puede extraerlo con facilidad, no
tire mas de él. Continte con el paso siguiente.

2 Abra la cubierta superior y la cubierta interior.

A PRECAUCIONES:

» Al quitar el papel atascado, tenga cuidado en no tocar el rodillo térmico
(situado debajo de la cubierta interna). Esta caliente y podria quemarse.

 La cubierta superior y la cubierta interna también pueden estar
calientes debido al rodillo de calentamiento. Deje que la
impresora se enfrie antes de abrir las cubiertas.
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3 Suelte el papel si esta atrapado entre los rodillos térmicos.
A continuacion, tire de él con cuidado.

4 Cierre la cubierta interior y la cubierta superior. La impresion se
reanuda automaticamente.

Nota: Las paginas que han fallado no se volveran a imprimir.
Intente imprimir las paginas.
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En el area de alimentacion del papel

1 Retire todo el papel introducido incorrectamente tirando del extremo
que sobresale de la bandeja. Asegurese de que el papel esta
apilado de forma correcta en la bandeja.

2 Abray cierre la cubierta delantera o la cubierta superior para
reanudar la impresién del documento a partir de las paginas que
han fallado.

En la zona del cartucho de toner

1 Abra la puerta frontal.
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2 Tire del cartucho de toner y retirelo de la impresora.

4 Compruebe que no quede ningun otro papel en la impresora.

5 Vuelva al instalar el cartucho de toner y cierre la cubierta delantera.
La impresora reanuda la impresion del documento a partir de las
paginas que han fallado.
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Consejos para evitar atascos de papel

Es posible evitar la mayor parte de los atascos de papel si se seleccionan
los tipos de papel adecuados. Si se produce un atasco de papel, siga los
pasos descritos en la seccién "Eliminacion de atascos de papel" en la
pagina 5.6.

* Siga los procedimientos de la seccion "Carga de papel" en la
pagina 2.7. Compruebe que las guias ajustables estan colocadas
correctamente.

* No sobrecargue la bandeja.
* No retire el papel de la bandeja durante la impresién.
* Doble, abanique e iguale el papel antes de cargarlo.

* No cargue papel que presente arrugas, humedad o un excesivo
abarquillamiento.

* No mezcle diferentes tipos de papel en la bandeja de entrada.

* Utilice sélo los materiales de impresion recomendados. Consultela
seccion "Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

» Asegurese de que la cara de impresion recomendada esté cara arriba
al cargar el papel en la bandeja de entrada.

Solucién de problemas de calidad de
impresidén

Lista de comprobacion de la calidad de impresion

Los problemas de calidad de impresién se pueden resolver con la lista de
comprobacion siguiente.

* Redistribuir el téner en el cartucho de téner (consulte la pagina 4.3).
* Limpiar el interior de la impresora (consulte la pagina 4.6).

* Ajustar la resolucion de impresion en el cuadro de dialogo de
propiedades de la impresora (consulte la Guia del usuario de
software).

» Comprobar que el modo de Ahorro de toner esta desactivado (consulte
la Guia del usuario de software en la pagina 4.5).

* Solucionar problemas de impresion generales (consulte la pagina 5.3).

* Instalar un cartucho de téner nuevo y comprobar la calidad de
impresion (consulte la pagina 2.4).
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Solucién de problemas de calidad de impresién

Problema Solucién

Impresioén clara o Si en la pagina aparece una raya blanca vertical o un area
difuminada difuminada:

* El nivel de téner es bajo. Es posible aumentar temporalmente la
Aa-hCc duracion del cartucho de toner. Consultela seccion "Redistribucion
Aa>hCc del téner" en la pagina 4.3. Si de este modo no mejora la calidad
AahCce de impresidn, instale un cartucho de téner nuevo.

 Es posible que el papel no cumpla con las especificaciones
Aa=bGCc requeridas (por ejemplo, el papel esta demasiado himedo o es
Aa~hCc demasiado aspero). Consultela seccion "Especificaciones de

papel" en la pagina 6.3.

* Sitoda la pagina aparece clara, el ajuste de resolucién de la
impresion es demasiado claro o esta activado el modo de Ahorro
de tdner. Ajuste la resolucion de impresion y el modo de Ahorro de
toner en las propiedades de impresion. Para obtener mas
informacion, consulte la Guia del usuario de software.

* Si aparecen partes difuminadas y con manchas, puede que sea
necesario limpiar el cartucho de téner. Consultela seccién
"Limpieza del interior del equipo" en la pagina 4.6.

* La superficie del LSU dentro del equipo puede estar sucia. Limpie
el LSU. Consultela seccion "Limpieza del interior del equipo” en la
pagina 4.6. Péngase en contacto con el servicio técnico.

Puntos de téner  Es posible que el papel no cumpla con las especificaciones
. requeridas (por ejemplo, el papel esta demasiado himedo o es
ZA.a_B bCC demasiado aspero). Consultela seccion "Especificaciones de
.Aa_BbC_c_: papel" en la pagina 6.3.

'A'aBb_Cc-' * Puede que esté sucio el rodillo de transferencia. Consultela
AaBbCC seccion "Limpieza del interior del equipo" en la pagina 4.6.
AaBbCC * Es posible que sea necesario limpiar la ruta de paso del papel.
: Consultela seccién "Limpieza del interior del equipo” en la
pagina 4.6.
Imperfecciones enlos | Siaparecen areas difuminadas, normalmente en forma de circulos,
caracteres en cualquier parte de la pagina:
* Es posible que una de las hojas de papel sea defectuosa. Intente
AaBbCc imprimir de nuevo el trabajo.
AaBbCc * La humedad del papel no es uniforme o éste presenta manchas
AaBbCc humedas en su superficie. Pruebe a utilizar un papel diferente.
AaBbCc Consultela seccién "Especificaciones de papel” en la pagina 6.3.
AaBbCc * El lote de papel es defectuoso. El proceso de fabricacion puede
ser la causa de que algunas areas no absorban el téner. Pruebe a

utilizar otra marca de papel.

* Es posible que el cartucho sea defectuoso. Consulte "Defectos
repetitivos a lo largo de la pagina" en la pagina siguiente.

* Si estos procedimientos no solucionan los problemas, péngase en
contacto con un servicio técnico.
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Problema Solucién

Lineas verticales

AaBb(Cq
AaBb(Cq
AaBbCc
AaBb(Cc
AaBb(Cq

I —F—F—F

Si aparecen rayas verticales negras en la pagina:

* Es probable que el cilindro (tambor) situado en el interior del
cartucho de téner se haya rayado. Instale un cartucho de téner
nuevo.

Si aparecen rayas verticales blancas en la pagina:

* La superficie del LSU dentro del equipo puede estar sucia. Limpie el
LSU. Consultela seccion "Limpieza del interior del equipo” en la
pagina 4.6. Péngase en contacto con el servicio técnico.

Fondo gris

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Los procedimientos que se indican a continuacion pueden ayudar a

aclarar el sombreado del fondo cuando éste es muy intenso.

* Utilice papel de menor gramaje. Consultela seccion
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

» Compruebe el entorno en el que se encuentra la impresora; un
entorno con un nivel de humedad bajo o con un nivel de humedad
demasiado alto (superior al 80 % de humedad relativa) favorecen
el aumento de la intensidad del sombreado de fondo.

* Retire el cartucho de tdner usado e instale uno nuevo. Consulte la
seccidn "Instalacion del cartucho de téner" en la pagina 2.4.

Toéner corrido

AaBbCc
AaBhCc
AaBhCc
AaBbCc
AaBbCc

* Limpie el interior de la impresora. Consulte la seccién "Limpieza
del interior del equipo” en la pagina 4.6.

» Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consulte la seccién
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

* Retire el cartucho de téner e instale uno nuevo. Consultela
seccioén "Instalacion del cartucho de toner" en la pagina 2.4.

Defectos repetitivos a
lo largo de la pagina

AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc
AaBbCc_
AaBbCc

Si aparecen repetidamente marcas en la cara impresa del papel de
manera uniforme:

e Es posible que el cartucho de toner esté deteriorado.
Limpie el interior de la impresora. Consulte la seccion
"Limpieza del interior del equipo" en la pagina 4.6.
Después de limpiar el interior de la impresora, si todavia
sigue teniendo los mismos problemas, instale un nuevo
cartucho de toner. Consulte la seccion "Instalacion del
cartucho de toner" en la pagina 2.4.

 Es posible que haya téner en algunas partes de la impresora. Si
las imperfecciones ocurren en el reverso de la pagina, es probable
que el problema se corrija por si s6lo después de imprimir varias
paginas.

* Es posible que el dispositivo de fusion esté deteriorado. Péngase
en contacto con el servicio técnico.

SOLUCION DE PROBLEMAS BN




Problema Solucién

Fondo difuso El

fondo difuso se debe a motas de téner distribuidas por toda la

pagina impresa.

Puede que esté utilizando un papel demasiado himedo. Intente
imprimir en otro lote de papel. No abra los paquetes de papel
hasta que sea necesario para evitar que el papel absorba
demasiada humedad.

Si el problema de fondo difuso se produce en un sobre, cambie la
presentacion de impresién para evitar que se imprima texto en
areas que contengan juntas en el reverso del sobre. La impresion
en las juntas puede ser la causa del problema.

Si el fondo difuso aparece en toda la superficie de la pagina
impresa, ajuste la resolucion de impresién en la aplicacién de
software o en las propiedades de la impresora.

Caracteres irregulares | °

Si los caracteres no tienen la forma correcta y aparecen con
partes en blanco, es posible que el papel sea demasiado satinado.

AaBbCc Pruebe a utilizar un papel diferente. Consultela seccion
AaBbCc "Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
Impresion torcida » Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consultela seccion
A "Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.
aBbCC * Asegurese de que el papel, o cualquier otro material de impresion,
AaBbC se ha cargado correctamente y de que las guias no estan ni
a BbC demasiado sueltas ni demasiado ajustadas a la pila de papel.
aBbc
AaBbC,

Abarquillamiento o .
curvaturas

Compruebe el tipo vy la calidad del papel. El calor y la humedad
pueden hacer que el papel se abarquille. Consultela seccion
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

Déle la vuelta a la pila de papel colocada en la bandeja de
entrada. Pruebe a girar el papel 180° en la bandeja de entrada.
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Problema Solucién

Arrugas o pliegues * Asegurese de que se ha cargado el papel correctamente.

» Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consultela seccion
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.

» Déle la vuelta a la pila de papel colocada en la bandeja de
entrada. También pruebe a girar el papel 180° en la bandeja.

Parte posterior de las | ¢ Puede que esté sucio el rodillo de transferencia. Consultela

copias impresas sucia seccién "Limpieza del interior del equipo” en la pagina 4.6.
» Compruebe si hay pérdidas de téner. Limpie el interior de la
AaBbCc impresora.
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
BbCc
Paginas negras * Es posible que el cartucho no esté instalado correctamente.

Extraiga el cartucho y vuelva a insertarlo.

* Es posible que el cartucho de toner sea defectuoso y deba
sustituirse. Instale un cartucho de toner nuevo.

* Es posible que la impresora precise reparacion. Pdngase en
contacto con el servicio técnico.

Exceso de téner * Limpie el interior de la impresora.

» Compruebe el tipo y la calidad del papel. Consultela seccion
AaBbCc ebe aF
"Especificaciones de papel" en la pagina 6.3.
AaBbCc

¢ Instale un cartucho de toner nuevo.

« Si el problema persiste, es posible que la impresora necesite
reparacion. Péngase en contacto con el servicio técnico.
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Problema Solucién

Los huecos en los caracteres son areas en blanco que aparecen en

aquellas partes que deberian ser negras:

* Si esta imprimiendo transparencias, pruebe a utilizar unas de otro
tipo. Es normal que aparezcan algunos huecos en los caracteres
debido a la composicion de las transparencias.

* Es posible que no esté imprimiendo en la cara del papel
recomendada. Retire el papel y girelo.

* Es posible que el papel no cumpla con las especificaciones
requeridas. Consultela seccién "Especificaciones de papel” en la
pagina 6.3.

Huecos en los
caracteres

Rayas horizontales Si aparecen rayas o manchas negras alineadas horizontalmente:
* Es posible que el cartucho de téner no esté instalado

AaBbCc correctamente. Extraiga el cartucho y vuelva a insertarlo.
AaBbCc * Es posible que el cartucho sea defectuoso. Instale un cartucho de
AaBbCc toner nuevo. Consultela seccion "Instalacion del cartucho de
JAV-1=1al B e toner" en la pagina 2.4.
Agégég e Siel prqblema persiste, es posible que la imr_)r_esora pecesite
reparacion. Péngase en contacto con el servicio técnico.
Abarquillamiento Si el papel impreso presenta abarquillamiento o el papel no se

introduce en la impresora:

» Déle la vuelta a la pila de papel colocada en la bandeja de
entrada. Pruebe a girar el papel 180° en la bandeja de entrada.

AaBbCc
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Mensajes de error para solucionar
problemas

Cuando se produce un error en la impresora, el panel de control informa
de ello mediante luces indicadoras (LED). Busque a continuacion el
patron de luces que muestra su impresora y siga las instrucciones para
solucionar el error.

Leyenda de estado de los LED
e

@ simbolo para "luz apagada"

/\
@ simbolo para "luz encendida” : &

yie |
<« @ » simbolo para "luz parpadeando™<x~

r_A \\%

v <
A

Patron de los : :
Posibles problemas y soluciones

@
B/ El sistema sufre varios problemas. Si se produce este error, pdngase en
’e- contacto con su distribuidor.
-’ v * .

. * Hay un atasco de papel. Para solucionar el problema, consulte la seccion
/| "Eliminacién de atascos de papel" en la pagina 5.6.
.8, * La cubierta frontal esta abierta. Cierre la cubierta frontal.

* La bandeja de papel esta vacia. Cargue papel en al bandeja.
* El cartucho de tdner se ha quedado sin toner. Retire el cartucho de téner
usado e instale uno nuevo. Consultela seccion "Instalacion del cartucho

|
EILED E/! se de téner" en la pagina 2.4.

ilumina en rojo
e * Ha pulsado el botén @/l mientras la impresora estaba recibiendo
= ./ ! datos.
e * Esta usando el modo de alimentacion manual y no hay papel en la

bandeja. Cargue papel en la bandeja.

* Cuando la impresora reciba datos, el LED [l /! estara verdey
parpadeara lentamente.

« Cuando la impresora imprima los datos recibidos, el LED /! estara
verde y parpadeara rapidamente.
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Problemas mas comunes en Windows

Problema Causa posible y solucién

Aparece el mensaje Salga de todas las aplicaciones de software. Elimine el programa
"Archivo en uso" durante la de software del grupo de inicio y reinicie Windows. Vuelva a
instalacion. instalar el software de impresora.

Aparecen los mensajes Cierre todas las aplicaciones, reinicie Windows e intente imprimir
"Error de proteccion de nuevo.

general", "Exception OE",
"Spool32" u "Operacion no
valida".

Nota: Consulte el manual del usuario de Microsoft Windows 98, Me, 2000 o XP que se entrega con el
PC, para obtener informacion detallada acerca de los mensaje de error de Windows.
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Problemas mas comunes en Linux

Problema Causa posible y solucién

No puedo cambiar la
configuracion en la
herramienta de
configuracién.

Necesita privilegios de administrador para poder modificar la
configuracion global.

Estoy utilizando el escritorio
KDE pero la herramienta de
configuraciéon y LLPR no se
inician.

Es posible que las bibliotecas GTK no estén instaladas. Suelen
suministrarse con la mayor parte de las distribuciones de Linux,
pero puede ser necesario instalarlas manualmente. Consulte el
manual de instalacién suministrado para obtener mas detalles
acerca de la instalacion de paquetes adicionales.

Acabo de instalar este
paquete pero no aparecen
las opciones en los menus
KDE/Gnome.

Algunas funciones de los entornos de escritorio KDE 0 GNOME
pueden requerir que se reinicie la sesion para que se apliquen los
cambios.

Cuando modifico la
configuracion de la
impresora, aparece el
mensaje de error "Some
options are not selected".

Las configuraciones de algunas impresoras presentan
incompatibilidades, es decir, no es posible seleccionar al mismo
tiempo determinados valores de dos opciones. Cuando se cambia
un valor y Printer Package detecta un conflicto de este tipo, se
cambia el valor de la opcion incompatible de modo que quede sin
seleccionar, y es preciso elegir una opcién que no sea incompatible
para poder aplicar los cambios.

No puedo definir una
impresora como la

predeterminada del sistema.

* En algunas situaciones, es posible que no se pueda cambiar la
cola predeterminada. Esto sucede con algunas variantes de
LPRng, especialmente en los sistemas RedHat mas recientes
que utilizan la base de datos de colas ‘printconf'.

» Cuando se utiliza printconf, el archivo /etc/printcap se
actualiza automaticamente a partir de la base de datos de
impresoras administrada por el sistema (normalmente mediante
el comando ‘printtool’), y las colas de /etc/printcap.local se
agregan al archivo resultante. Dado que la cola predeterminada
en LPRng se define como la primera cola de /etc/printcap, el
software de impresora de Xerox no puede cambiar el valor
predeterminado si algunas colas se han definido con printtool.

* Los sistemas LPD identifican la cola predeterminada por su
nombre ‘Ip‘. Por tanto, si ya hay una cola con este nombre, y no
tiene ningun alias, no podra cambiar el valor predeterminado.
Para solucionar el problema, puede eliminar la cola, o asignarle
otro nombre modificando manualmente el archivo /etc/printcap.
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Problema Causa posible y solucion

La opcion de impresion de
varias paginas en una cara
no funciona correctamente
con algunos documentos.

Esta funcién se consigue mediante el procesamiento posterior de
los datos PostScript enviados al sistema de impresién. Sin
embargo, este procesamiento posterior sélo se puede efectuar
correctamente si los datos PostScript cumplen las convenciones
de estructura de documentos de Adobe (Adobe Document
Structing Conventions). Pueden surgir problemas al utilizar la
impresion de varias paginas en una cara, asi como con otras
funciones que se basan en el procesamiento posterior, si el
documento impreso no es compatible.

Utilizo BSD lpr (Slackware,
Debian, distribuciones mas
antiguas) y parece que
algunas opciones elegidas
en LLPR no se aplican.

Los sistemas BSD Ipr antiguos tienen una limitacion de hardware
sobre la longitud de la cadena de opciones que se puede enviar al
sistema de impresion. En consecuencia, si se han seleccionado
varias opciones diferentes, la longitud de todas ellas puede
superar el maximo permitido, lo que hara que algunas no se envien
a los programas responsables de ponerlas en practica. Pruebe a
seleccionar menos opciones distintas de la configuracion
predeterminada, para ahorrar espacio en memoria.

Estoy intentando imprimir un
documento con orientacion
horizontal, pero se imprime
girado e incompleto.

La mayor parte de las aplicaciones Unix que ofrecen la opcién de
orientacion horizontal entre sus opciones de impresion generan
codigo PostScript correcto que debera imprimirse tal cual. En tal
caso, debera asegurarse de que la opcion de LLPR esta
configurada con su valor predeterminado de orientacion vertical,
para evitar rotaciones no deseadas de la pagina, que provocaran
una salida impresa incompleta.

Algunas paginas aparecen
totalmente en blanco (con
nada impreso), y estoy
utilizando CUPS.

Si los datos enviados tienen el formato Encapsulated PostScript
(EPS), algunas de las versiones antiguas de CUPS (1.1.10y
anteriores) tienen un error que no permite procesarlo
correctamente. Al imprimir a través de LLPR, Printer Package
soluciona este problema convirtiendo los datos en PostScript
normal. Sin embargo, si la aplicacion ignora LLPR y envia datos
EPS a CUPS, es posible que el documento no se imprima
correctamente.

No puedo imprimir en una
impresora SMB (Windows).

Para poder configurar y utilizar impresoras SMB compartidas
(como las compartidas en un equipo Windows), es preciso contar
con una instalacion correcta del paquete SAMBA, que permite
hacerlo. EI comando "smbclient" debera estar disponible para su
uso en el sistema.
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Problema Causa posible y solucion

Mi aplicacion parece estar
inactiva mientras se ejecuta
LLPR.

La mayor parte de las aplicaciones Unix esperan que los
comandos de tipo "lpr" normal no sean interactivos, para que se
produzca un retorno inmediato. Puesto que LLPR esta esperando
alguna interaccion por parte del usuario antes de enviar el trabajo a
la cola de impresion, con frecuencia la aplicacion esperara a que
se produzca el retorno del proceso, y parecera estar inactiva (la
ventana no se actualiza). Se trata de algo normal, y la aplicacion
volvera a funcionar correctamente en cuanto el usuario salga de
LLPR.

¢ Cémo se especifica la
direccion IP del servidor
SMB?

Se puede especificar desde el cuadro de dialogo "Add Printer" de
la herramienta de configuracion, si no se utiliza el sistema de
impresion CUPS. Desgraciadamente, en este momento CUPS no
permite especificar la direccion IP de las impresoras SMB, por lo
que tendra que buscar el recurso con Samba para poder imprimir.

Algunos documentos se
imprimen en blanco.

Algunas versiones de CUPS, especialmente las que se entregan
con las versiones de Mandrake Linux anteriores a la 8.1, tienen
errores conocidos al procesar la salida PostScript de algunas
aplicaciones. Pruebe a actualizarse a la Ultima versién de CUPS
(como minimo, la 1.1.14). Algunos paquetes de RPM de las
distribuciones mas conocidas se entregan por comodidad con este
paquete de impresion Linux.

Dispongo de CUPS y
algunas opciones (como la
de impresion de varias
paginas en una cara)
resultan estar siempre
activadas, aunque no las
selecciono en LLPR.

Es posible que existan opciones locales definidas en el archivo ~/
.Ipoptions, que se gestiona mediante el comando Ipoptions. Estas
opciones se utilizaran siempre si la configuracién de LLPR no las
anula. Si desea eliminar todas estas opciones para una impresora,
ejecute el siguiente comando, donde debera sustituir "impresora"
por el nombre de la cola: Ipoptions -x impresora.

He configurado una
impresora para que imprima
en archivo, pero recibo
errores de permiso
denegado.

La mayor parte de los sistemas de impresion no se ejecutan como
superusuario, sino como usuario especial (normalmente, "Ip"). Por
consiguiente, asegurese de que el archivo en el que desea
imprimir esté accesible para el usuario que posea el daemon de la
cola.

En la impresora PCL

(o SPL), aveces se imprimen
mensajes de error en lugar
del documento.

Desgraciadamente, algunas aplicaciones Unix pueden generar una
salida PostScript que no es compatible con Ghostscript, o incluso
la impresora en modo PostScript. Puede intentar capturar la salida
en un archivo y ver los resultados con Ghostscript (gv 0 ghostview
le permitiran hacerlo de forma interactiva) y comprobar si aparecen
mensajes de error. Sin embargo, puesto que es posible que la
aplicacion falle, péngase en contacto con el proveedor de software
para informarle del problema.
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Especificaciones

Este capitulo incluye:
* Especificaciones de la impresora

¢ Especificaciones de papel



Especificaciones de la impresora

Elemento Especificaciones y descripcion

Hasta 16 paginas por minuto con papel A4 (17 ppm con papel

Velocidad de impresién @ Letter)

Resolucién 600 x 600 ppp

Tiempo de obtencion de la primera copia | 10 segundos (desde Listo)

Tiempo de calentamiento 30 segundos

CA 110 - 127 V (EE.UU., Canada)/
220 - 240 V (Otros), 50 / 60 Hz

300 W de promedio en funcionamiento /
Menos de 10 W en modo de ahorro de energia

Valor nominal de alimentacion

Consumo de energia

En espera: inferior a 30 dB;
Ruido P Imprimiendo: inferior a 50 dB;
En modo de reposo: casi inaudible

Suministro de téner Un solo cartucho

3.000 paginas con un cubrimiento ISO 19752 del 5%
(se entrega con un cartucho de téner inicial de 1.000 paginas)

Duracion del cartucho de téner ¢

Ciclo de servicio Mensualmente: Hasta 5.000 paginas

Peso 5,5 kg (incluyendo cartucho de téner)

Papel: 1,2 kg
Plastico: 0,2 kg

Peso del paquete

Dimensiones externas

(Anch. x Prof. x Alt.) 354 %2974 x 210 mm

Condiciones ambientales de Temperatura: 10 ~ 32 °C; Humedad: 20 ~ 80% de humedad
funcionamiento relativa

Emulacién GDI

Memoria de acceso aleatorio (Random

Access Memory, RAM) 8 MB (no ampliable)

Fuentes Windows
Interfaz USB 1.1 (compatible con USB 2.0)
Sistemas operativos compatibles? Windows 98/Me/2000/XP, varios sistemas operativos Linux

a. Lavelocidad de impresion depende de varios factores: el sistema operativo, la velocidad del ordenador, el soft-
ware utilizado, el método de conexion, el tipo y el tamafio del material de impresion, y la complejidad del trabajo
de impresion.

b. Nivel de presion sonora, ISO 7779.

c. Lacantidad de paginas puede verse afectada por el entorno operativo, los intervalos de impresion, el tipo y el
tamario del material.

d. Visite www.xerox.com para descargar la ultima version del software.
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Especificaciones de papel

Descripcion general

Esta impresora acepta una amplia variedad de materiales de impresion,
como hojas sueltas (incluido el papel compuesto por fibra reciclada al
100 %), sobres, etiquetas, transparencias y papel de tamafio
personalizado. Propiedades como el gramaje, la composicion, la
direccion de la fibra y la humedad son factores importantes que afectan
al rendimiento de la impresora y a la calidad de impresién. El papel que
no cumpla las directrices que se describen en este manual puede
ocasionar los siguientes problemas:

* Baja calidad de impresion
* Aumento de atascos de papel

* Desgaste prematuro de la impresora.

Notas:

» Es posible que algunos tipos de papel cumplan todas las directrices que
se describen en este manual y aun asi no produzcan resultados
satisfactorios. Esto puede deberse a una manipulacion incorrecta, una
temperatura y unos niveles de humedad no aceptables u otras variables
sobre las que Xerox no tenga control alguno.

» Antes de adquirir grandes cantidades de papel, asegurese de que el papel
cumple los requisitos especificados en este manual de usuario.

Precaucion: El uso de papel que no cumpla estas especificaciones puede
ocasionar problemas que requieran reparacion. La garantia y los acuerdos
de servicio Xerox no cubren este tipo de reparaciones.
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Tamanos de papel admitidos

Papel comun
Letter (216 x 279 mm)
A4 (210 x 297 mm)
A5 (148 x 210 . i

(148 x mm) « Papel de 60 a 90 g/m? 150 h012as de papel Qe
Executive (184 x 267 mm) en la bandeja de papel 75 g/m2 en la bandeja de
Legal (216 x 356 mm) + Papel de 60 a 165 g/m? papel

* 1 hoja de papel en el

JIS BS (182 x 257 mm) eF el modg de | modo de alimentacion
ISO B5 (176 x 250 mm) alimentacion manua manual
A6 (105 x 148 mm)
Oficio (216 x 343 mm)

Folio (216 x 330 mm)

Sobres

N.° 10 (105 x 241 mm)
DL (110 x 220 mm)

C5 (162 x 229 mm)

C6 (114 x 162 mm)
Monarch (98 x 191 mm)

75 a 90 g/m2

Etiquetas
Letter (216 x 279 mm) 120 a 150 g/m?

A4 (210 x 297 mm) 1 hoja de papel en el modo de
alimentacion manual

Transparencias
Letter (216 x 279 mm) 138 a 146 g/m?
A4 (210 x 297 mm)

Tarjetas

90 a 163 g/m2
Postal (101,6 x 152,4 mm)

Tamafio minimo (personalizado,
76 x 127 mm) Papel de calidad
de 60 a 165 g/m2

Tamafio maximo (Legal)

a.La impresora admite una amplia gama de tamarfios de materiales de impresion.
b.La capacidad puede variar segun el gramaje y el grosor de los materiales de impresion, asi como de las
condiciones ambientales.

d Nota: Es posible que se produzcan atascos de papel si utiliza material con

una longitud inferior a los 127 mm. Para conseguir un rendimiento éptimo,
asegurese de que el almacenamiento y la manipulacion del papel sean
correctos. Consulte la seccion "Condiciones ambientales de
almacenamiento de la impresora y del papel" en la pagina 6.7.
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Directrices para el uso de papel

Para obtener unos resultados 6ptimos, utilice papel convencional de
75 g/m2. Asegurese de que la calidad del papel es 6ptima y de que no
presente cortes, muescas, desgarros, manchas, particulas sueltas,
polvo, arrugas, huecos, extremos abarquillados o doblados.

Si no esta seguro del tipo de papel que va a cargar, ya sea papel normal

o reciclado, consulte la etiqueta del paquete.

Los problemas que se indican a continuacion pueden ocasionar
variaciones en la calidad de impresion, atascos o incluso dafos en la

impresora.

Sintoma

Baja calidad de
impresién o
adhesion de toner;
problemas con la

Problema con el

papel

Presenta demasiada
humedad, una
textura demasiado
suave, demasiado
aspera o en relieve;

Solucién

Pruebe a utilizar otro tipo
de papel: Sheffield entre
100 y 250 con una
humedad del 4-5%.

abarquillamiento

alimentacion el lote de papel esta
defectuoso

Presenta Almacene el papel de

. . Se ha almacenado

imperfecciones, manera que quede plano
de manera )

atascos, y ; en su envoltorio a prueba
incorrecta

de humedad.

Aumento de
sombreado gris de
fondo/desgaste de la
impresora

Demasiado grueso

Utilice un papel mas ligero,
abra la bandeja posterior
de salida.

Problemas de
abarquillamiento
excesivo en la
alimentacion

Presenta demasiada
humedad, direccion
incorrecta de la fibra
o fabricado con la
direccion de la fibra
alo ancho

* Abra la bandeja posterior
de salida.

« Utilice papel fabricado
con la direccion de la
fibra a lo largo.

Atasco, dafios en la
impresora

Presenta cortes o
perforaciones

No utilice papel que
presente cortes o
perforaciones.

Problemas con la

alimentacion

Extremos rasgados

Utilice papel de buena
calidad.

Notas:

» No utilice papel con membrete impreso con tintas de baja temperatura,
como los utilizados en algunos tipos de termografia.

» No utilice papel con membrete estampado o en relieve.

» Laimpresora utiliza calor y presion para fusionar el téner en el papel.
Asegurese de que el papel de color o los formularios preimpresos utilizan
tintas que admitan esta temperatura de fusion (180 °C durante

0,1 segundos).
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Especificaciones de papel

Categoria Especificaciones

Contenido acido pHde 5,5~8,0

Espesor 0,094 ~ 0,18 mm

Abarquillamiento en Plano de 5 mm

resma
Condiciones de Debera estar cortado con cuchillas afiladas y
extremos cortados no presentar ningun fleco.

No debe presentar quemaduras, fusiones,
desplazamientos ni desprender emisiones
peligrosas cuando se calienten a 200 °C
durante 0,1 segundos.

Compatibilidad de fusion

Direccion de la fibra Fibra a lo largo

Contenido de humedad | 4% ~ 6% segun el gramaje

Homogeneidad Sheffield 100 ~ 250

Capacidad de salida de papel

Bandeja de salida Capacidad

Salida de documentos
con cara de impresién 50 hojas de papel de 75 g/m?
hacia abajo
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Condiciones ambientales de almacenamiento de la
impresora y del papel

Las condiciones ambientales del almacenamiento de papel afectan
directamente al funcionamiento de la alimentacion.

El entorno ideal de almacenamiento de la impresora y del papel debe
encontrarse aproximadamente a temperatura ambiente, y no debe
presentar un nivel demasiado alto o bajo de humedad. No olvide que el
papel es higroscopico, es decir, absorbe y pierde humedad rapidamente.

La combinacién de calor y humedad dafa el papel. El calor hace que la
humedad se evapore, mientras que el frio hace que ésta se condense en
las hojas. Los sistemas de calefaccion y de aire acondicionado eliminan
la mayor parte de la humedad de una habitacién. A medida que el papel
se abre y se utiliza va perdiendo su humedad, lo cual provoca la aparicién
de vetas y manchas. El tiempo hiumedo o los aparatos de refrigeracion
mediante agua pueden hacer que aumente la humedad en la habitacion.
A medida que se abre y utiliza el papel, éste absorbe cualquier exceso
de humedad y hace que la impresién sea clara o presente
imperfecciones. Ademas, debido a que el papel pierde y gana humedad
puede curvarse. Esto puede ocasionar atascos de papel.

Es importante adquirir sélo la cantidad de papel que se vaya a utilizar en
un periodo corto de tiempo (aproximadamente 3 meses). El papel
almacenado durante periodos largos de tiempo puede verse sometido a
condiciones extremas de calor y humedad, que pueden ocasionar dafios.
La planificacion constituye un factor importante a la hora de evitar el
deterioro de grandes cantidades de papel.

El papel sin abrir que se almacene en grandes montones
herméticamente sellados puede mantenerse en condiciones optimas
durante varios meses antes de su uso. Los paquetes de papel abiertos
tienen mas posibilidades de sufrir dafios por las condiciones
ambientales, especialmente si no protegen de la humedad mediante
algun dispositivo adecuado.

Es importante guardar el papel en unas condiciones ambientales
adecuadas para asegurar el 6ptimo rendimiento de la impresora. Las
condiciones adecuadas son entre 20y 24 °C, con una humedad relativa
de entre el 45 y el 55 %. Las directrices que se presentan a continuacion
deberan tenerse en cuenta al evaluar las condiciones ambientales de
almacenamiento del papel:

* El papel debe almacenarse en un lugar a una temperatura ambiente o
proxima a ésta.

¢ El aire no debera ser demasiado seco ni humedo.

* La mejor manera de almacenar una pila de papel abierta es dejandola
en el envoltorio que lo protege de la humedad. Si la la impresora esta
sujeta a condiciones ambientales extremas, desempaquete sélo la
cantidad de papel que vaya a utilizar en un dia para evitar cambios de
humedad no deseados.

EsPeciFicACIONES [N ]
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1 Instalacion del software

de

impresion en Windows

Este capitulo incluye:

* Instalacion del software de impresion

¢ Reinstalacion del software de impresion

* Eliminacion del software de impresion

Instalacion del software de impresién

Todas las aplicaciones deben estar cerradas en la PC antes de comenzar

la instalacion.

NOTA: Si aparece la ventana “Asistente para agregar nuevo hardware”
durante el proceso de instalacion, haga clic en | en la parte superior
derecha del cuadro para cerrar la ventana o haga clic en Cancelar.

1 Introduzca el CD-ROM suministrado en la unidad de CD-ROM.

El CD-ROM se ejecutara automaticamente y aparecera
en pantalla la ventana de instalacion.

Si no aparece la ventana de instalacién, haga clic en Inicio y luego
en Ejecutar. Escriba X:\Setup.exe, reemplazando “X” con la letra
de la unidad, y haga clic en Aceptar.

2 Elija el tipo de instalacion.

Instalacion del controlador de impresion: Instala el
software para la impresora.

Manual de Usuario: Permite ver el Manual del usuario. Si su
computadora no tiene instalada la aplicacién Adobe Acrobat
Reader, haga clic en esta opcién para instalarla
automaticamente.

Instalar Adobe Acrobat Reader: Si su computadora no tiene
instalada la aplicacion Adobe Acrobat Reader, haga clic en esta
opcion para instalarla automaticamente.

Cambiar idioma: Permite seleccionar el idioma del
software que desea instalar.

3 Siga las instrucciones de la pantalla para completar la
instalacion.

NOTA: Si el controlador de la impresora no funciona correctamente,
vuelva a instalarlo.

3

Reinstalacion del software
de impresion

Si la instalacién falla, puede volver a instalar el software.

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la impresora —
Mantenimiento.

O bien introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.
Seleccione Reparar.
Cuando la reinstalacién haya terminado, haga clic en Finalizar.

1
2
3
4
Eliminacion del software
de impresion

Hw

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Programas o Todos los
programas — el nombre del controlador de la impresora —
Mantenimiento.

O bien introduzca el CD-ROM en la unidad de CD-ROM.
Seleccione Eliminar.
Una vez eliminado el software, haga clic en Finalizar.

Instalacion del software de impresién en Windows
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Abra el documento que desea imprimir.

L 4 y L]
2 I m p resion baS icCa 2 Seleccione Imprimir en el menu Archivo. Aparecera la ventana
Imprimir. El aspecto puede variar ligeramente segun la aplicacion.
La configuracion basica de impresion se selecciona en la ventana
Imprimir. En la configuracion se incluye el nimero de copias y los

intervalos de impresion.

En este capitulo, se describen las opciones y las tareas de impresion
mas comunes de Windows.

Este capitulo incluye:

.. I mprimir EE
* Impresién de un documento :
~ Impresara
» Configuracién de la impresora Nontre: [TRROOOND, <| Picoiedsies
- Ficha Diseiio Estado Impresora predeteminada; L .
) Tipa: Compruebe que suimpresora
- Ficha Papel Ubicacién esté seleccionada.
- Ficha Graficos Comentaio: s g @ anchiv
- Ficha opciones adicionales —Intervala de impresidn Copia
. . s & Tado Mirmero de copiass |1 33
- Ficha Informacion
1 Peahas de a I
. Iﬂ- ™ Intercalar
- Ficha Impresora (% Selecsifn

- Uso de una configuracion favorita

Cancelar |

- Uso de la ayuda

3 Seleccione una impresora de la lista desplegable Nombre.
— 4  Paraobtener el maximo rendimiento de las opciones de impresion
Im presién de un documento que ofrece la impresora, haga clic en Propiedades o Preferencias
en la ventana Imprimir de la aplicacion. Para obtener mas informacion,
consulte la seccién “Configuracion de la impresora” en la pagina 5.
NOTA: Si en cambio aparece Instalacién, Impresora u Opciones
' . . en la ventana Imprimir, haga clic en la opcién que corresponda.
La ventana Propiedades d.el controlador _de la IMpresora que aparece A continuacion, haga clic en Propiedades en la siguiente pantalla.
en este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora ) )
en uso. Sin embargo, la composicién de la ventana de propiedades 5 Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de propiedades
de la impresora es similar. de la impresora.
* Verifique el sistema operativo compatible con su impresora. 6  Parainiciarel trabajo de impresion, haga clic en Aceptar o Imprimir

En el Manual del usuario de la impresora, consulte la seccién
Compatibilidad con sistemas operativos en Especificaciones
de la impresora.

+ Sinecesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar
el CD-ROM suministrado.

en la ventana Imprimir.

A continuacion, se describen los pasos generales que es preciso efectuar
para imprimir en diferentes aplicaciones de Windows. Los procedimientos
de impresion pueden ser diferentes de los aqui descritos segun el programa
de la aplicacién que esté utilizando. Consulte el Manual del usuario de
la aplicacion de software para obtener informacién exacta sobre el proceso
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Impresion basica



Configuracién de la impresora

La ventana de propiedades de la impresora le permite acceder a todas
las opciones de impresién que necesita cuando utiliza laimpresora. Cuando
se visualicen las propiedades de la impresora, puede revisar y modificar
las opciones que desee utilizar para el trabajo de impresién.

La ventana de propiedades de laimpresora puede variar segun el sistema
operativo que utilice. En este Manual del usuario del software, se muestra
la ventana Propiedades de Windows 98.

La ventana Propiedades del controlador de la impresora que aparece en
este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora en uso.

Si accede a las propiedades de la impresora a través de la carpeta
Impresoras, podra visualizar otras fichas para la plataforma de Windows
(consulte el Manual del usuario de Windows) y la ficha Impresora (consulte
la seccion “Ficha Impresora” en la pagina 8).

NOTAS:

+ La mayoria de las aplicaciones de Windows tienen prioridad sobre
los valores que se especifiquen en el controlador de impresién. En
primer lugar, modifique todos los valores de impresion disponibles
en la aplicacion de software y, a continuacién, los valores restantes
en el controlador de impresion.

* Los valores que se modifiquen soélo tendran efecto mientras se utiliza
el programa actual. Para establecer los cambios de forma permanente,
realice dichas modificaciones en la carpeta Impresoras.

+ El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

1. Haga clic en el botén Inicio de Windows.
2. Seleccione Impresoras y faxes.
3. Seleccione el icono del controlador de la impresora.
4. Haga clic con el boton derecho del mouse en el icono
del controlador de la impresora y seleccione
Preferencias de impresion.
5. Cambie la configuracion en cada ficha y haga clic en Aceptar.

5
Impresion basica

Ficha Diseno

La ficha Disefio contiene opciones para determinar cémo quedara

el documento impreso en la pagina. Opciones de disefo incluye las
opciones Varias paginas por cada cara y Péster. Para obtener mas
informacion sobre como acceder a las propiedades de la impresora,
consulte la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

Disefia |Papa| I Gréficosl Opciohes adiciona\es' Informacién'

0 - Orientacidn
s TR i
. " Horizantal
= Girar 1] 'l Grados

9— Opciohes de disefio

Tipo IVarias paainas por cada cara j
Péaginas por cara m _— .
ird, celas pags. IA la dcha. v abajo j .
I™ | inprimibordes delpsaiis 2102 297 mm
" mm " inch

Copias: 1
Riezolucidn: 600 ppp

r— Favarito:

Impresara predetem, Vl
Elirritian |

Aceplar I Cancelar | ApliEar | Ayuda

XEROX

@ Orientacion

Orientacion permite seleccionar la direccion en la que desea imprimir

los datos en la pagina.

+ Vertical imprime los datos en la pagina con orientacién vertical, tipo carta.

* Horizontal imprime los datos en la pagina con orientacion horizontal,
como una hoja de calculo.

+ Girar permite girar la pagina los grados seleccionados.

A Vertical A Horizontal

@ Opciones de disefio

Opciones de diseio permite seleccionar opciones de impresién avanzadas.

Puede seleccionar Varias paginas por cada cara y Péster.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresién de varias
paginas en una sola hoja de papel (Impresién de varias paginas en una
cara)” en la pagina 10.

+ Para obtener mas informacién, consulte la seccién “Impresién de posters”
en la pagina 11.



Ficha Papel

Utilice las opciones que aparecen a continuacion para configurar las
necesidades basicas de gestion del papel cuando accede a las propiedades
de impresion. Para obtener mas informacion sobre como acceder a las
propiedades de la impresora, consulte la seccion “Impresion de un
documento” en la pagina 4.

Haga clic en la ficha Papel para acceder a diversas propiedades
del papel.

Disefio  Papel IGréficosl Opciohes ad\cionalesl Inlolmaciﬁnl

@D ceris: (193

[~ Dpeiones papel X
Tamafio IAd j
‘ Personalizado |
9 Fuente ISeIecciﬁn automatica j
1
9 Tipo Ilmpresola predeterm. j .
Ad
210 % 257 mm
6 Aplicando escala £ rom £ inch
- ﬁ Copias: 1
-
e inguna FResolucidn: 600 ppp
i~ Favoritas

Ilmpresnra predeterm. -
Elmifian

XEROX

Aceptar I Cancelar I Bplizar I Ayuda

(1) Copias
Copias permite elegir el nimero de copias que se imprimiran. El nimero
de copias puede oscilar entre 1y 999.

@ Tamaiio

Tamaiio permite especificar el tamario del papel que se cargé en la bandeja.
Si el tamafio requerido no aparece en el cuadro Tamaio, haga clic

en Personalizado. Cuando aparezca la ventana Tamafio de papel
personalizado, especifique un tamafio y haga clic en Aceptar. Esta
opcién aparece en la lista para que pueda seleccionarla.

Tamaiio de papel personalizado 2| ‘

—Mombres pags. personalizadas

Agregar | Setualizarn | Eliritrar |
— Mambre personalizado—| Introduzca el nombre
| Custon ®———— personalizado que

| desea utilizar.

"imenziones de paging
Ancho (3.00-8.50 IS.ED 3: | ~
[ : ) Introduzca el tamafio
Altura (5.00-14.00] [r1o0 = del papel.
= Milimetroz {+ Pulgadas

Aceptar I Cancelar | Apuda |

Impresion basica
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© Fuente

Asegurese de la opcion Fuente esté configurada en la bandeja de papel
correspondiente.

Alimentacion manual se utiliza cuando se imprime en materiales
especiales, como sobres y transparencias. Debera introducir las hojas de a
una en la impresora.

Si la fuente del papel esté configurada en Seleccién automatica, la
impresora selecciona automaticamente el material de impresion de la bandeja.

® Tipo

Asegurese de que la opcion Tipo esté configurada en Impresora
predeterm. Si introduce un material de impresion distinto, seleccione
el tipo de papel que corresponda. Si utiliza papel de algoddn, configure el
tipo de papel en Grueso para lograr la mejor impresion.

Para usar papel reciclado, con un gramaje de 75 a 90 g/mz, o papel de color,
seleccione Papel de color.

© Aplicando escala

Aplicando escala permite aplicar una escala automatica o manual

a un trabajo de impresion en una pagina. Puede seleccionar Ninguna,

Reducir/aumentar o Ajustar a pagina.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Impresién de un
documento en formato reducido o aumentado” en la pagina 11.

+ Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Ajuste del documento
a un tamafio de papel seleccionado” en la pagina 12.



Ficha Graficos

Utilice las opciones de graficos para ajustar la calidad de impresion de
acuerdo con sus necesidades de impresion especificas. Para obtener

mas informacion sobre como acceder a las propiedades de la impresora,
consulte la seccion “Impresiéon de un documento” en la pagina 4.

Haga clic en la ficha Graficos para ver las propiedades que aparecen
a continuacion.

2] x|

Diseﬁﬂl Papel  Gréficas | Opoiones ad\cinnalasl \nfnrmacin’nl

0 Resolucidn
= 600 ppp [Normal} X  —
@ 300 ppp [Barader)
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1+ Configuracicn de |a impresara
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" Desactivada

9 Oscuridad Ad
= Momal 210% 297 mm
" Oscuia e
Resolucidn: B00 ppp
Rl ——————
Ilmpresura predeterm. -

g’ Opciones avarzadss | Sl
XEROX

Aceptar I Cancelar I Bplizar | Ayuda

@ Resolucion

Las opciones de Resolucion que puede elegir varian segun el
modelo de la impresora. Cuanto mayor sea la resolucién, mas nitidos
seran los caracteres y los graficos de la copia impresa. Si selecciona una
resolucion alta, es posible que la impresora tarde mas tiempo en imprimir
un documento.

@ Modo Ahorro de téner

Si se selecciona esta opcion, aumentara la vida util del cartucho de téner

y disminuira el costo por pagina, sin que la calidad de la impresion se vea

muy afectada.

+ Configuracion de la impresora: Si selecciona esta opcion, esta
funcién se configurara de acuerdo con las especificaciones ingresadas
en el panel de control de la impresora. Algunas impresoras no admiten
esta funcion.

+ Activado: Seleccione esta opcion para reducir el consumo de téner
de la impresora en cada pagina.

+ Desactivado: Seleccione esta opcion si no necesita ahorrar téner cuando
imprime un documento.

Impresion basica

© Oscuridad

Utilice esta opcion para aclarar u oscurecer el trabajo de impresion.

» Normal: Esta opcion se aplica a los documentos normales.

+ Clara: Esta opcion se aplica a anchos de linea mas resaltados o a
imagenes con una escala de grises mas oscura.

» Oscura: Esta opcion se aplica a anchos de linea mas finos, a una definicion
superior de los graficos y a imagenes con una escala de grises mas clara.

(4] Opciones avanzadas

Para configurar opciones avanzadas, haga clic en el botdn
Opciones avanzadas.

Opciones avanzadas K E3

Opciones TrueTyvpe
=]

= Imprimir como graficos

I~ Imprimir todo &l texta en negro

I~ Texto oscura

Aceptar I Cancelar | Apuda |

» Opciones TrueType: Esta opcidn determina los comandos que el
controlador comunica a la impresora acerca de cdmo reproducir el texto
en el documento. Seleccione la configuracion apropiada de acuerdo con
el estado del documento. Esta opcion esta disponible tinicamente
con Windows 98/Me.

- Descargar como imagen de bits: Si esta opcion esta seleccionada,
el controlador descargara las fuentes como imagenes de mapa de bits.
Los documentos con fuentes complejas, como coreano o chino, se imprimen
mas rapido cuando esta opcion esta seleccionada.

- Imprimir como graficos: Si esta opcidn esta seleccionada, el
controlador descargara las fuentes como graficos. Por medio de esta
opcion se logra mejorar el rendimiento de la impresion (velocidad)
cuando se imprimen documentos con alto contenido grafico y
relativamente pocas fuentes TrueType.

+ Imprimir todo el texto en negro: Si esta seleccionada la opcién
Imprimir todo el texto en negro, todo el texto del documento se
imprime en negro, independientemente del color que aparezca en
la pantalla. Si esta opcion no esta seleccionada, los textos en color
se imprimiran en escala de grises.

» Texto oscuro: Si esta seleccionada la opcion Texto oscuro, todo el
texto del documento se imprime més oscuro que un documento normal.



Ficha Opciones adicionales

Puede seleccionar las opciones de salida para el documento. Para
obtener mas informacién sobre cémo acceder a las propiedades de
la impresora, consulte la seccion “Impresién de un documento” en la
péagina 4.

Haga clic en la ficha Opciones adicionales para acceder a las
siguientes funciones:

Dlseﬁul Papel | Graficos  Opciones adicionales |Infurmac\én|
Editar I fe—————
Y
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9 -Dpciones de salida .
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‘ Ord. de impre. INormaI j :.
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210 % 297 mm
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Copias: 1
Resolucian: 600 ppp
e ———
Sin titulo -
Guardar
Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda

@ Marcas de agua

Puede crear una imagen de fondo de texto para imprimirla en cada pagina
del documento. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Uso
de marcas de agua” en la pagina 12.

(2] Superposicion

Las superposiciones suelen utilizarse como formularios preimpresos y papel
con membrete. Para obtener mas informacion, consulte la seccion “Uso
de superposiciones” en la pagina 14.

© Opciones de salida

+ Ord. de impre.: Permite determinar la secuencia en la que se imprimiran
las paginas. Seleccione el orden de impresion en la lista desplegable.

- Normal: Se imprimen todas las paginas de la primera a la Ultima.

- Invertir todas las pags.: Se imprimen todas las paginas de la ultima
a la primera.

- Imprimir paginas impares: Se imprimen sélo las paginas impares
del documento.

- Imprimir paginas pares: Se imprimen solo las paginas pares
del documento.

+ Volver a imprimir tras atasco de papel: Si se selecciona esta opcién,
la imagen de la pagina impresa se guarda hasta que la impresora indica
que la pagina salié correctamente. Si se produce un atasco de papel,
la impresora volvera a imprimir la Ultima pagina enviada desde la computadora,
una vez que se solucione el atasco.

Impresion basica
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Ficha Informacion

Utilice la ficha Informacion para ver el copyright y el nimero de version
del controlador. Si dispone de un navegador de Internet, puede conectarse
a Internet haciendo clic en el icono del sitio web. Para obtener mas
informacion sobre como acceder a las propiedades de la impresora,
consulte la seccion “Impresiéon de un documento” en la pagina 4.

Ficha Impresora

Si accede a las propiedades de la impresora a través de la carpeta
Impresoras, podra ver la ficha Impresora. Puede ajustar la configuracién
de la impresora.

El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

1 Haga clic en el menu Inicio de Windows.

2  Seleccione Impresoras y faxes.

3 Seleccione el icono del controlador de la impresora.

4 Haga clic con el botén derecho del mouse en el icono del
controlador de la impresora y seleccione Propiedades.

5 Haga clic en la ficha Impresora y configure las opciones.

Correccion de gran altitud
Si se va a utilizar la impresora a una altitud elevada, esta opcién optimizara
la calidad de impresién en dichas condiciones.

Ahorro de energia
Si se selecciona esta opcion, la impresora pasa al modo de ahorro de energia
después del tiempo seleccionado.



Uso de una configuracién favorita

La opcién Favoritos, que aparece en cada ficha de propiedades, permite
guardar las configuraciones actuales para utilizarlas en el futuro.

Para guardar una configuracion de Favoritos:

1 Modifique los valores segun sea necesario en cada ficha.
2 Introduzca un nombre para la configuracion en el cuadro de entrada

de texto Favoritos.
Copias: 1
Riesnlimids: E00 A

Favaritog |
’7 |Impresora predeterm. I I

Edifrirrar
XEROX ‘
Aceptar I Cancelar | Aplizar | Ayuda

3 Haga clic en Guardar.

Cuando guarda Favoritos, se guardan todas las configuraciones
actuales del controlador.

Para utilizar una configuracion guardada, selecciénela de la lista
desplegable Favoritos. Ahora la impresora debe imprimir de acuerdo
con los valores de configuracion establecidos en Favoritos.

Para eliminar una configuracién de Favoritos, selecciénela de la lista
y haga clic en Eliminar.

Asimismo, es posible restablecer la configuracion predeterminada
del controlador de impresion seleccionando Impresora predeterm.
de la lista.

Impresion basica
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Uso de la ayuda

La impresora dispone de una pantalla de ayuda que puede activarse
con el botén Ayuda de la ventana de propiedades de la impresora. Estas
pantallas de ayuda proporcionan informacién detallada acerca de las
opciones de impresién disponibles en el controlador de impresion.

También puede hacer clic en F] en la esquina superior derecha
de la ventana y, luego, en cualquier configuracién.



Impresiéon avanzada

En este capitulo, se describen las opciones de impresion y las tareas
de impresion avanzadas.

NOTA:

+ La ventana Propiedades del controlador de la impresora que aparece
en este Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora
en uso. Sin embargo, la composicién de la ventana de propiedades
de la impresora es similar.

+ Sinecesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar
el CD-ROM suministrado.

Este capitulo incluye:

* Impresion de varias paginas en una sola hoja de papel (Impresién
de varias paginas en una cara)

¢ Impresion de posters

* Impresién de un documento en formato reducido o aumentado
* Ajuste del documento a un tamaiio de papel seleccionado

* Uso de marcas de agua

* Uso de superposiciones
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Impresion avanzada

Impresién de varias paginas en una
sola hoja de papel (Impresidn de varias
paginas en una cara)

Es posible seleccionar la cantidad de paginas que desea imprimir en

una sola hoja. Para imprimir varias paginas en una hoja, se reduce el

tamafio de las paginas y se disponen en el orden especificado. Es posible

imprimir un maximo de 16 paginas en una hoja.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

2  Enlaficha Disefio, seleccione Varias paginas por cada cara
de la lista desplegable Tipo.

3 Seleccione la cantidad de paginas que desea imprimir por hoja
(1,2,4,6,9, 6 16) de la lista desplegable Paginas por cara.

2]
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4  Seleccione el orden de las paginas de la lista desplegable Ord. de
las pags., si es necesario.
Seleccione Imprimir bordes de pagina para imprimir un borde
alrededor de cada pégina de la hoja.

5 Haga clic en la ficha Papel y seleccione el origen, el tamafio
y el tipo de papel.

6 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.
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Impresion de pésters

Esta funcion permite imprimir un documento de una sola pagina en 4, 9
0 16 hojas, que pueden pegarse para formar un documento de tamafo

poster.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

2 Haga clic en la ficha Disefio, seleccione Péster de la lista
desplegable Tipo.

3 Configuracion de la opcion péster:

Puede seleccionar el disefio de pagina como 2x2, 3x3 o 4x4. Por
ejemplo, si selecciona 2x2, la salida se ampliara automaticamente
para ocupar 4 paginas fisicas.

Puede especificar una superposicién en milimetros o en pulgadas
para facilitar el pegado de las hojas.

A 2x2

il
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/

4 Haga clic en la ficha Papel y seleccione el origen, el tamafio
y el tipo de papel.

5  Haga clic en Aceptar e imprima el documento. Puede completar
el poster pegando las hojas.
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Impresion de un documento en
formato reducido o aumentado

Es posible cambiar el tamafio del contenido de una pagina para
9 que aparezca mas grande o mas pequefio en la pagina impresa.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
5 la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.
2 Enlaficha Papel, seleccione Reducir/aumentar de la lista
desplegable Tipo.
3 Introduzca el ajuste de escala en el cuadro de entrada
Porcentaje.

También puede hacer clic en el boton w 0 A .

Seleccidn automética
Impresora predeterm.

Reduci/aumentar

4 Seleccione la fuente, el tamafio y el tipo de papel en Opciones papel.
5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

Impresién avanzada



Ajuste del documento a un tamano
de papel seleccionado

Esta funcion de impresion permite ampliar o reducir el trabajo de impresion
al tamafo del papel seleccionado, independientemente del tamafio

del documento digital. Esto puede resultar de gran utilidad si se desea
revisar determinados detalles de un documento de pequefio tamario.

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

2  Enlaficha Papel, seleccione Ajustar a pagina de la lista
desplegable Tipo.

3 Seleccione el tamafio correcto de la lista desplegable Pag. de
destino.
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e
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4 Seleccione la fuente, el tamafio y el tipo de papel en Opciones papel.
5 Haga clic en Aceptar e imprima el documento.

Impresion avanzada

Uso de marcas de agua

La opcién Marca de agua permite imprimir texto en un documento

existente. Es posible, por ejemplo, que desee que aparezcan las palabras
“BORRADOR” 0 “CONFIDENCIAL” impresas en grandes letras de color
gris en diagonal en la primera pagina o todas las paginas de un documento.

La impresora incluye varias marcas de agua predeterminadas que se
pueden modificar, y pueden afadirse otras nuevas a la lista.

Uso de una marca de agua existente

1 Para modificar la configuracién de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

2 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y seleccione la marca
de agua deseada de la lista desplegable Marcas de agua. Vera la
marca de agua seleccionada en la imagen de vista preliminar.
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3 Haga clic en Aceptar y comience la impresion.

NOTA: La imagen de vista preliminar muestra el aspecto que tendra
la pagina cuando se imprima.

Creacion de una marca de agua

1 Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.



o O

Haga clic en la ficha Opciones adicionales y en el boton Editar
que se encuentra en la seccién Marcas de agua. Aparecera la
ventana Modificar marcas de agua.
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Introduzca un texto en el cuadro Mensaje de marcas de agua.
Puede introducir hasta 40 caracteres. El mensaje se mostrara
en la ventana de vista preliminar.

Si se selecciona el cuadro Sélo en la primera pagina, la marca
de agua solo se imprimira en la primera pagina.

Seleccione las opciones de marca de agua deseadas.

Puede seleccionar el nombre, el estilo y el tamafio de la fuente,
asi como el nivel de la escala de grises, en la seccion Atributos
de fuente. Ademas puede configurar el angulo de la marca de
agua en la seccién Angulo del mensaje.

Para afiadir una nueva marca de agua a la lista, haga clic en Agregar.
Cuando haya terminado la edicién, haga clic en Aceptar y comience
la impresion.

Para dejar de imprimir la marca de agua, seleccione <Sin marca de agua>
de la lista desplegable Marcas de agua.

Impresion avanzada
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Modificacion de una marca de agua

1

(3}

Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresién de un documento” en la pagina 4.

Haga clic en la ficha Opciones adicionales y en el boton Editar
que se encuentra en la seccién Marcas de agua. Aparecera la
ventana Modificar marcas de agua.

Seleccione la marca de agua que desee modificar de la lista Marcas
de agua actuales y modifique los mensajes de marcas de agua

y las opciones.

Haga clic en Actualizar para guardar los cambios.

Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.

Eliminacion de una marca de agua

1

Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion

de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresion de un documento” en la pagina 4.

En la ficha Opciones adicionales, haga clic en el botén Editar
que se encuentra en la seccion Marca de agua. Aparecera la ventana
Modificar marcas de agua.

Seleccione la marca de agua que desea eliminar de la lista Marcas
de agua actuales y haga clic en Eliminar.

Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.
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Uso de superposiciones

¢ Qué es una superposicion?

Una superposicion consiste en texto o imagenes guardados en la unidad
de disco duro (HDD) de la computadora como un archivo con formato
especial que se puede imprimir en cualquier documento. Las superposiciones
suelen utilizarse en lugar de formularios preimpresos y papel con membrete.
En lugar de utilizar papel con membrete preimpreso, puede crear una
superposicién que contenga la misma informacién que aparece en el
membrete. Para imprimir una carta con el membrete de su empresa, no
sera necesario que cargue en la impresora papel con membrete ya impreso.
Basta con indicar a la impresora que imprima la superposicion de membrete
en el documento.

Ve

Creacion de una nueva superposicion
de paginas

Para utilizar la opcién de superposicion de paginas, debe crear una nueva
que contenga el logotipo o imagen.

1 Cree o0 abra un documento que contenga el texto o la imagen
que desea utilizar en una nueva superposicion de pagina. Coloque
los elementos como desee que aparezcan al imprimirse como
superposicion.

2  Para guardar el documento como una superposicion, vaya a las
propiedades de la impresora. Consulte la seccion “Impresion de
un documento” en la pagina 4.

3 Haga clic en la ficha Opciones adicionales y luego en el botdn
Editar en la seccion Superposicion.
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4  En la ventana Modificar superposiciones, haga clic en Crear
superposicion.

Maodificar superposiciones

Lista de superposiciones

Crear superposicion )
S s =

Cargar superposicidn |
Elimmiitian superposiEimn |

E stado de superposiciones

Ma ze ha seleccionado ninguna superposicidn

I | Carifitran | & suEErpEsicin de mamitieEs: el

Aceptar I Cancelar | Apuda |

5  Enla ventana Crear superposicion, escriba un nombre de ocho
caracteres como maximo en el cuadro Nombre del archivo.
Seleccione la ruta de destino, si es necesario. (La ruta
predeterminada es C:\Formover.)

Guardar en: IaFormDver j gl

Mombre de archivo: IForm

Guardar I
j Cancelar

2

Guardar como Isuperposiciones Archivos [ 0VL)
archivos de tipo:

6 Haga clic en Guardar. El nombre aparecera en el cuadro
Lista de superposiciones.
7 Haga clic en Aceptar o Si para finalizar.

El archivo no se imprimira. Se almacenara en el disco duro
de la computadora.

NOTA: El tamafio del documento de superposicién debe ser igual
al de los documentos que se van a imprimir con ella. No cree ninguna
superposicion con marca de agua.




Uso de la superposicion de paginas

Después de crear una superposicion, puede imprimirla con el documento.
Para imprimir una superposicion con un documento:
1 Cree o abra el documento que desea imprimir.

2  Para modificar la configuracion de impresion en la aplicacion
de software, acceda a las propiedades de la impresora. Consulte
la seccion “Impresién de un documento” en la pagina 4.

Haga clic en la ficha Opciones adicionales.

w

4  Seleccionela superposicién deseada del cuadro de la lista
desplegable Superposicion.

5  Sielarchivo de superposicion deseado no aparece en la lista
Superposicion, haga clic en el boton Editar y en Cargar
superposicion, y seleccione el archivo de superposicion.

Buscar en: IaFDrmDver j gl

Mori#re de archivi: |F0rm Abrir I
Tipo de archivos: Isuperposiciones Archivos [*0WL) j Cancelar

i

Si guardo el archivo de superposicion que desea utilizar en un
dispositivo externo, puede cargarlo cuando acceda a la ventana
Cargar superposicion.

Después de seleccionar el archivo, haga clic en Abrir. El archivo
aparecera en el cuadro Lista de superposiciones y estara
disponible para imprimir. Seleccione la superposicion del cuadro
Lista de superposiciones.

Modificar superposiciones K

Crear superposicion |
Cargar superpaosicidn |
Eliminar superposicidn |

Lista de superpoziciones

E stado de superposiciones

Llzar superposicidn
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I~ Confirmar la superposicidn de paginas al imprimic

Aceptal I Cancelar Ayuda
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Si es necesario, haga clic en Confirmar la superposicion de
paginas al imprimir. Si este cuadro esta activado, aparecera una
ventana de mensaje cada vez que envie un documento a imprimir,
que le solicitara que confirme si desea imprimir una superposicion
en el documento.

Si no esta activado y se seleccioné una superposicién, ésta
se imprimira automaticamente con el documento.
Haga clic en Aceptar o Si hasta que comience la impresion.

La superposicion seleccionada se descargara con el trabajo
de impresion y se imprimira en el documento.

NOTA: La resolucion del documento de superposicién debe ser igual
al del documento en el que se imprimira la superposicion.

Eliminacion de una superposicion de paginas

Puede eliminar una superposicion que ya no vaya a utilizar.

1
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En la ventana de propiedades de la impresora, haga clic en la ficha
Opciones adicionales.

Haga clic en el botdn Editar en la seccion Superposicion.
Seleccione la superposicion que desea eliminar del cuadro Lista
de superposiciones.

Haga clic en Eliminar superposicion.

Cuando aparezca una ventana de confirmacion, haga clic en Si.
Haga clic en Aceptar hasta que se cierre la ventana Imprimir.



Coémo compartir la impresora
localmente

Puede conectar la impresora directamente a una computadora de la red,
que se denomina “equipo anfitrion”.

El siguiente procedimiento es para Windows XP. Para otros sistemas
operativos de Windows, consulte el Manual del usuario de Windows
o la ayuda en linea.

OThE WN =

NOTAS:

Controle el sistema operativo compatible con su impresora. En el
Manual del usuario de la impresora, consulte la seccion Compatibilidad

Configuracién del equipo anfitrion

Inicie Windows.

En el menu Inicio, seleccione Impresoras y faxes.

Haga doble clic en el icono del controlador de impresion.
En el menu Impresora, seleccione Compartir.

Marque la casilla Compartir esta impresora.

Complete el campo Nombre compartido y luego haga
clic en Aceptar.

con sistemas operativos en Especificaciones de la impresora.

Si necesita saber el nombre exacto de la impresora, puede consultar
el CD-ROM suministrado.

—
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Coémo compartir la impresora localmente

Configuracién del equipo cliente

Haga clic con el botén derecho del mouse en Inicio de Windows
y seleccione Explorar.

Abra la carpeta de red situada en la columna de la izquierda.
Haga clic en el nombre compartido.

Del menu Inicio seleccione Impresoras y faxes.

Haga doble clic en el icono del controlador de impresion.

En el menu Impresora, seleccione Propiedades.

En la ficha Puertos, seleccione Agregar puerto.

Seleccione Puerto local y haga clic en Puerto nuevo.

Complete el campo Escriba un nombre de puerto con el nombre
compartido.
Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Cerrar.

Haga clic en Aplicar y, a continuacion, en Aceptar.



Cémo utilizar la impresora
en Linux

También puede utilizar la impresora en un entorno Linux.

Este capitulo incluye:

* Requisitos del sistema

* Instalacion del controlador de la impresora

¢ Como cambiar el método de conexién de la impresora
¢ Desinstalacion del controlador de impresion

* Uso de la herramienta de configuracion

¢ Modificacion de las propiedades de LLPR
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Requisitos del sistema

Sistemas operativos compatibles

* Redhat 6.2/7.0/7.1 y superiores

» Linux Mandrake 7.1/8.0 y superiores

» SuSE 6.4/7.0/7.1 y superiores

» Debian 2.2 y superiores

» Caldera OpenLinux 2.3/2.4 y superiores
* Turbo Linux 6.0 y superiores

» Slackware 7.0/7.1 y superiores

Capacidades recomendadas
» Pentium IV 1 GHz o superior

* 256 MB de RAM o mas

» Disco duro de 1 GB o mas

Software

» Glibc 2.1 o superior
* GTK+ 1.2 o superior
» GhostScript

NOTAS:

» Laventana de propiedades de impresion de Linux que aparece en este
Manual del usuario puede ser diferente segun la impresora en uso.
Sin embargo, la composicion de la ventana de propiedades es similar.

e Puede verificar el nombre de la impresora en el CD-ROM
suministrado.

Como utilizar la impresora en Linux



Instalacion del controlador de la
impresora

1 Asegurese de conectar la impresora a la computadora. Encienda
la impresora y la computadora.

2 Cuando aparezca la ventana Administrator Login, escriba “root”
en el campo Login e introduzca la contrasefia del sistema.

NOTA: Para instalar el software de la impresora, debe acceder
al sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios,
consulte al administrador del sistema.

3 Inserte el CD-ROM del software de impresion. EI CD-ROM se ejecuta
automaticamente.

NOTA: Si el CD-ROM no se ejecuta automaticamente, haga clic en el
icono situado en la parte inferior de la ventana. Cuando aparezca
la pantalla del terminal, escriba:

[root@local /root]# cd Imnt/cdrom (directorio del CD-ROM)
[root@local cdrom]# ./setup.sh

4 Seleccione el tipo de instalaciéon, Recommended o Expert,
y luego haga clic en Continue.

nux Printer Package Setup.

Please choose the class of installation

@ Recommended

Q) Expert

|y\ew Readme| |gontmue|

ackage [cancel]

Recommended se realiza de forma totalmente automatica y
no necesita interaccion por parte del usuario. Expert permite
seleccionar la ruta de instalacion y el sistema de impresion.

5  Sjselecciond Recommended, vaya al paso 6.
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En Expert, seleccione la opcién que desee y, a continuacion,
haga clic en Begin Install.

K~ Linux Printer Package Setu

Global Dpfion
Install path: | fusiocaltinuprinter [~

Link path: [usrbin [-]
Install Cption

[ Comman files
[ Install CUPS 1.1
Printing System
® CUPS Printing System
( LPRng/LPR Printing Systam

Free space: 440 MB Estimated size: & MB
Startup menu entries (KDE/Gnome)

Ready to installl

ackage

| Cancel | | Wiew Readme | ‘ Beqin Install

6  Seinicia la instalacion del controlador de impresion. Una vez
finalizada la instalacién, haga clic en Start.

K Linux Printer Package Setup

Install Complet

Congratulations!
The installation was successfully completed!

The product was installed in:
Just/localflinuxprinter

Type ‘linux-config’ to start the program

ackage

‘ Exit | ‘y\ewﬂeadmel ‘ Start |

7 Se abre la ventana Linux Printer Configuration. Haga clic en el icono
Add Printer de la barra de herramientas en la parte superior de
la ventana.

NOTA: Segun el sistema de impresién utilizado, es posible que aparezca
la ventana Administrator Login. Escriba “root” en el campo Login
e introduzca la contrasefia del sistema.

8  Puede verlas impresoras actualmente instaladas en el sistema.
Seleccione la impresora que desea utilizar. Las fichas de funciones
disponibles para la impresora seleccionada aparecen en la parte
superior de la ventana Add a Printer.

NOTA: Silaimpresora es compatible con impresion PS, se recomienda
seleccionar el controlador PS.

Cdmo utilizar la impresora en Linux



9 Haga clic en la ficha Connection y asegurese de que el puerto de
la impresora esté configurado correctamente. En caso contrario,
cambie la configuracion del dispositivo.

UsB = |

Settings

Device: fewiushipd ||Z|

&

10 Puede usar la ficha Settings y la ficha Queue para ver la
configuracion actual de la impresora. Si es necesario, puede cambiar
la configuracion.

NOTA: Las opciones pueden variar segun la impresora en uso. Es posible
que los campos Description y Location de la pantalla Queue no
aparezcan. Esto depende del sistema de impresién utilizado.

11 Para salir, haga clic en OK.

12 Cuando la ventana le informe que la impresora nueva esta
configurada correctamente, haga clic en OK.

13 Vuelvea aparecer la ventana Linux Printer Configuration. En la
ficha Info, puede ver informacion acerca del controlador de su
impresora. Si es necesario, puede cambiar la configuracion de
la impresora. Para obtener mas informacién sobre coémo cambiar
la configuracion de la impresora, consulte la seccion seccion “Uso
de la herramienta de configuracién” en la pagina 20.

0 atio [=]][x|
File Print Printer Help
) i @ - g
Add Printer] Remove | Suspend Resume Help Guit
‘ Printer T (S Jobs | Properties
E}Lmuanmers
Information for printer Ip
Qther Printers Type: Local
Description:
Location:
State: Idle
Language:
Device,
Model
Go to the Weh page for this printer |
int
tnwclf) ckage
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Como cambiar el método de conexion de la
impresora

Si cambia el método de conexion de USB a paralelo, o viceversa, mientras
la impresora esta en uso, debera volver a configurar la impresora Linux
y agregarla al sistema. Siga los pasos que aparecen a continuacién:

1 Asegurese de conectar la impresora a la computadora. Encienda
la impresora y la computadora.

2 Cuando aparezca la ventana Administrador Login, escriba “root”
en el campo Login e introduzca la contrasefia del sistema.

NOTA: Para instalar una impresora nueva en el sistema de impresion,
debe acceder al sistema como superusuario (root). Si no tiene estos
privilegios, consulte al administrador del sistema.

3 Enelicono Startup Menu ubicado en la parte inferior del escritorio,
seleccione Linux Printer y luego Configuration Tool.

También puede escribir “linux-config” en la pantalla Terminal para
acceder a la ventana Linux Printer Configuration.

4  Cuando aparezca la ventana Linux Printer Configuration, haga clic
en el icono Add Printer de la barra de herramientas ubicada en la
parte superior de la ventana.

5 Haga clic en la ficha Connection ubicada en la parte superior
de la ventana Add a Printer.

Asegurese de que el puerto de impresora esté configurado
correctamente. En caso contrario, cambie la configuracion
del dispositivo.

Model | Connection | Settings | Gueue

UsE = |

Settings

Device: Jdewushipl ||3

B

6 Haga clic en OK.

Como utilizar la impresora en Linux



Desinstalacion del controlador de impresion

1

En el icono Startup Menu ubicado en la parte inferior del escritorio,
seleccione Linux Printer y, luego, Configuration Tool.

k) Uocumentation L4

[ Linu Printer T Configuration Tool
[ mutimesta. ¥ 10 LinuxLPR

B Networking P 50 Lirus Urinstal
B nfice ¥

I:l Terminals

@ Control Center
ﬁ Home Directory
ﬁ Javapluginso

% Bonkmarks

Q FRecent Documents
éﬁ Quick Browser
{5} Run Camrnatcd
]@ Configure Panel
B Lock Screen

h Logout

somdonea|

También puede escribir “linux-config” en la pantalla Terminal para
acceder a la ventana Linux Printer Configuration.

En la ventana Linux Printer Configuration, seleccione el comando
Uninstall del menu File.

Aparecera la ventana Administrator Login. Escriba “root” en el
campo Login e introduzca la contrasefia del sistema. Haga clic en
Proceed.

NOTA: Para desinstalar el software de la impresora, debe acceder al
sistema como superusuario (root). Si no tiene estos privilegios, consulte
al administrador del sistema.

4

N

Aparecera una ventana con un mensaje que le pide la confirmacion
para continuar con la desinstalacion. Haga clic en Yes.
Seleccione Complete uninstall y, a continuacion, haga clic

en Uninstall.

K Uninstall Too

Flease select the packages you would like to uninstall:

Linu Printer Package
Camplete uninstall

Recovered space: 9 MB

Haga clic en OK para comenzar la desinstalacion.
Cuando la desinstalacion haya finalizado, haga clic en Finished.

Como utilizar la impresora en Linux
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Uso de la herramienta de configuracion

La herramienta de configuracion permite realizar tareas administrativas,
como agregar y quitar impresoras, o cambiar sus configuraciones globales.
Los usuarios normales también pueden ejecutarla para revisar las colas
de trabajos de impresién, ver las propiedades de la impresora y modificar
sus preferencias locales.

Para acceder a la herramienta de configuracion:

1

En el icono Startup Menu ubicado en la parte inferior de la pantalla,
seleccione Linux Printer y, luego, Configuration Tool. Aparecera
la ventana Linux Printer Configuration.

También puede escribir “linux-config” para abrir esta ventana
desde la pantalla Terminal.

En el panel izquierdo de la ventana Linux Printer Configuration,
aparece una lista de las impresoras instaladas. En el panel derecho,
aparecen varias fichas que muestran informacion sobre la impresora
seleccionada en ese momento.

Seleccione el controlador de la impresora, si no aun esta seleccionado.

K ~'Linux Printer Confiquratiof
File Print Printer Help

L3 ] -

Add Printer] Remove | Suspend Resume Help

ot
Guit

‘ Frinter EET (Y Praperties

B+ Linux Prirters
Information for printer Ip
Other Printers Type: Local
Description:
Lacation:
State: ldle

Language:
Device:
Madel.

Ga to the Web page far this printer |

int
i Ckage

La ficha Info contiene informacién general sobre la impresora.

Si es un usuario de Internet, puede hacer clic en Go to the Web
page for this printer para acceder a la pagina web de Xerox.

Haga clic en la ficha Job para ver y gestionar la cola de trabajos
de impresion de la impresora seleccionada. Puede suspender,
reanudar o eliminar trabajos especificos de la cola. Si arrastra
un trabajo o varios, los puede soltar en la cola de otra impresora.



La ficha Properties le permite cambiar la configuracién
predeterminada de la impresora.

K — Linux Printer Configuration:
File Print Printer Help
b fits & - a4
Add Printer| Remove | Suspend | Resume Help Guit
‘ arer | Sl H Info | Johs [ Properties
$L|mux Printers Exti = 3
Other Printers Resolution 600 DPI S
General
Page Size US Letler -
Paper Source Auto Select 3
Paper Type Use Printer Default =
Fower Save Time Smin P
Reprint on =
||~
Apply | Factory Defaults

NOTA: Los usuarios normales pueden sustituir la configuracion
predeterminada del sistema definida por el administrador. Cuando

un usuario normal hace clic en Apply, esta configuracion personalizada
se guarda en su perfil y se puede usar mas adelante con LLPR. Si el
administrador es quien ejecuta la herramienta de configuracion, los valores
que establezca constituiran la nueva configuracion predeterminada global.

Modificacién de las propiedades
de LLPR

En la ventana LLPR Properties puede ajustar las propiedades de la impresora.
Para abrir la ventana LLPR Properties:

1 Enla aplicacién que esté usando, seleccione el comando Print.
2 Cuando aparezca la ventana Linux LPR, haga clic en Properties.

K Linux LPR:

Frinter

Name:  [Ip "zl |F’mpemes J

State: Idle et as N

Tyee Haga clic en Properties.
Lacation:
Comment:

Page Selection Copies

@ Al Pages

Mumber of copies: @

@ Even Pages

@ Odd Pages Collate copies

SN m— L .'!

Enter page numbers andzor groups of pages to
print separated by commas (1,2-5,10-12,17).

También puede abrir la ventana LLPR Properties de las siguientes
maneras:

En el icono Startup Menu ubicado en la parte inferior del
escritorio, seleccione Linux Printer y luego Linux LPR.

Si la ventana Linux Printer Configuration ya esta abierta,
seleccione Test Print del menu Print.

Se abrira la ventana LLPR Properties.

K ' LLPR Properties

General | Margins | Image | Text | HP-GL/Z | Advanced

Faper size |LIS Letter ||3
FPaper type |Use Frinter Default ||3
Faper source |Auln Select ||3
Crrientatian Duplex printing
@ Portrait ® Mone
Q Landscape ) Long edge

Q) Reverse landscape ) Short edge

) Reverse porrait

Banners Pages per sheet
Stat: [none v‘ @®1

End: [none v‘ (o)
Q4

B e e
.

En la parte superior de esta ventana aparecen seis fichas:

General: Permite modificar el tamafio, el tipo y la fuente de
papel, asi como la orientacion de los documentos, la impresion
a doble cara, la portada y la contraportada y el nimero de paginas
por hoja.

Margins: Permite especificar los margenes de la pagina. El grafico
de la derecha muestra la configuracion actual. Estos margenes
no se aplican cuando se imprimen datos PostScript normales.

Image: Permite configurar las opciones de imagen que se usaran
al imprimir archivos de imagenes, es decir, cuando se envie un
documento no PostScript a LLPR en la linea de comandos. Sin
embargo, la configuracion de color se aplicara también a los
documentos PostScript.

Text: Permite seleccionar la densidad del texto y activar
o desactivar los colores de sintaxis.

HP-GL/2: Permite configurar las opciones predeterminadas para
la impresion de documentos en formato HP-GL/2, que utilizan
algunos trazadores.

Advanced: Permite sobrescribir la configuracion predeterminada
de la impresora.

Si hace clic en el botén Save ubicado en la parte inferior de la ventana,
las opciones se conservaran de una sesion de LLPR a otra.

Utilice el boton Help para ver detalles sobre las opciones de la
ventana.

=
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Para aplicar las opciones, haga clic en OK en la ventana LLPR
Properties. Regresara a la ventana Linux LPR. Para comenzar
la impresion, haga clic en OK.
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